
   

 

 

 

 

                                                                                                           

                                                                                   

 

 

 

 
 

 

 التسييشالواستش في علىم هزكـــــــشة هكولت لنيل شهادة 

  بنىك هاليت وتخصص  

 

 

 

 

 :أعضاء لجنت الوناقشت

 الأستار : عاشىسي نعين.....................................سئيسا

 الأستار: سيغي هشام.........................................عضىا هناقشا

 ساالأستارة: صذيقي سعاد......................................هششفا هقش

  2102/2102السنت الجاهعيت: 

  2102/2102السنت الجاهعيت: 

 

 الاقتصاد الوطني دور السياحة في تنمية                       

 الجزائردراسة حالة : 

 : )ة( لباإعداد الط

 ارة بلعابـدـص
 :)ة( إشراف الأستاذ

 سعـــاد صديقـــي

 القسن: علىم التسييش  

 و علىم التسييش ةعلىم اقتصاديت، التجاسهيذاى :   

 الشعبت: علىم التسييش  

                                                                                          التخصص : هاليت و بنىك 

 

 وصاسة التعليـــن العـــــالي والبــحث العـــلوي

 الوشكـــض الجـــــاهعي لويــــــلت

 هعهذ العلىم الإقتصاديت والتجاسيت وعلىم التسييش

 

 2102/..................:  الوشجع  

 

 هزكشة بعنـــــــــــــىاى :

 



 الملخص:

تعتبر السياحة من المجالات الاقتصادية التي توفر النقد الأجنبي ومناصب الشغل للكثير من الدول سواء المتقدمة أو 
كما يلعب الإرث السياحي وما تملكه الدولة من امكانيات ومواقع سياحية العامل الأساسي في جلب عدد كبير من   ،النامية
إلا أن النصيب الأكبر من  ،نمو السياحي العالميالوقد استطاعت بعض الدول النامية أن تستفيد بشكل متزايد من  ،السياح

 أهمية كبيرة لتنمية قطاع السياحة.ت من نصيب الدول المتقدمة التي أعطالحركة السياحية والإيرادات السياحية العالمية كانت 

 اهاستو ياحي تشير بوضوح إلى بعدها عن مالحالية لقطاعها الس الإحصائياتبالنسبة إلى الجزائر فإن الظروف و  أما 
يحتم عليها الأمر الذي وذلك بسب بعض المشاكل التي يعاني منها هذا القطاع  ،مؤهلاتها السياحية الكامنة لىبالنظر إ الحقيقي
زيادة و  بغية رفع درجة تنافسيتها السياحية ،العالميةالعربية و سوق السياحية الحركية النشطة التي تعرفها الى مواكبة جاهدة  السعي

 وية شاملة لقطاعها السياحي لآفاقتنم استراتيجيةتبني  وهذا ما حدث فعلا من خلال، مساهمة هذا القطاع في التنمية الاقتصادية
  تنافسية عالية.لك تيمتطمح من خلالها إلى إبراز الجزائر كقطب سياحي عالمي  ،0202

 .التنمية الاقتصادية المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية،، لتشغيلاالإيرادات،  السياحة،: الكلمات المفتاحية

 

Abstract : 

Tourism is the economic areas that provide foreign exchange and jobs for many States, 

whether developed or developing tourism and heritage also plays its state of possibilities and 

tourist sites the main factor in attracting large numbers of tourists and some developing 

countries have been able to benefit increasingly from global tourism growth, the largest share 

of tourism and international tourism revenues were developed that give great importance to 

the development of the tourism sector. 

As for Algeria, the circumstances and the current statistics for the tourism sector 

clearly indicate distance from the real level given the tourist potential and qualifications of 

that because some of the problems experienced by this sector which makes them strive to 

keep up with the energetic motor know Arabic and international tourist market in order to 

raise their competitiveness and increase the contribution of this sector to economic 

development, and this is what actually happened through the adoption of a comprehensive 

development strategy for the tourism sector of the horizon 2025 aspires to highlight Algeria 

tourist pole has a highly competitive world. 

 

Keywords: tourism, Revenue, employment, blueprint for initialization, economic 

development. 

   



  بسم االله الرحمن الرحيم

}…


{ 
 

  .105سورة التوبة الآية 



 

 

           
 الحمد لله الذي أعاننا عمى أداء ىذا العمل ووفقنا في إنجازه. 
 ىا إلى بسمة الحياة إلى من كان دعاؤ  إلى ملاكي في الحياة إلى معنى الحب والحنان

أطال الله في  الحبايب أمي الحبيبة جاحي وحنانيا بمسم جراحي إلى أغمىسر ن
 عمرك.

  إلى من عممني العطاء بدون انتظار إلى من أحمل اسمو بكل افتخار أبي الغالي
 عمرك. في أطال الله

 عمرك. في إلى أعز إنسان عمى قمبي عمي أطال الله 
 :عصام، فاتح وزوجتو أمال.كمال ،فارس عبد الله، إلى كل من إخوتي ، 
 حسين سامية وزوجيا الغالية إلى أختي. 
 إلى أختي الغالية عقيمة وزوجيا عبد الحميد وبناتيا خمود ووصال. 
 وزملائي في الدراسة. إلى كل من صديقاتي 

 
                                                                                                                                                     

                                                                              

                                                  
 



 

 

                      
الحمد لله عز وجل أولا أشكره عمى عظيم نعمتو والصلاة والسلام  

 عمى سيدنا محمد وعمى آلو وصحبو وسمم

أن أتقدم بخالص الشكر وعظيم التقدير والامتنان إلى يسرني 
شراف يا المتابعة والإتني بقبولالتي شرف د"سعا صديقي" ةتاذالأس

عمى ىذه الرسالة وصبرىا طوال مدة إنجاز العمل رغم مشاغميا 
 الكثيرة.
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السياحية و مواكبتها للتغتَات  ن الخدماتتحس لكنها تطورت بفضلتعتبر السياحة ظاىرة قديمة قدم الإنسانية 
 ،العطاء السياحي استمرارقتصادية في العالم فضلا على فتح أسواق جديدة إلى جانب الأسواق السياحية التقليدية من أجل الا

العديد من الدراسات والأبحاث بل أصبح ىناك اىتمام علها لزل ج خلال السنوات الأختَة لشا بالسياحة الاىتمام ولقد زاد
يعملون على توضيح وتبيان مفهومو وسبل تطويره وتحستُ تقديم الخدمات السياحية متخصصون في دراسة ىذا القطاع بمفرده 

 .وخلق الأسواق السياحية

القطاع السياحي لو عدة مزايا تسمح بالحصول على عائدات معتبرة وتساىم في زيادة مداخيل الدولة من النقد الأجنبي 
الأمر الذي  مرحلة النمو، كما يساىم في تنمية مناطق و أقاليم جديدة، وىذا لو أهمية كبتَة خاصة بالنسبة للدول التي لا زالت في

على  لما وفنا وتجارة كما أكدتيتيح فرص عمل جديدة ومزيدا من التوظيف في الاستثمارات حيث أصبحت السياحة اليوم ع
اىتمام متخذي القرار في لستلف  قضية ىامة تشغل ذلك الدؤتدرات والتظاىرات الدولية الدختلفة، فقد أصبحت التنمية السياحية

بالإضافة إلى أنها أصبحت أيضا حقا اجتماعيا لكل فرد، إذ لم تعد مقصورة على طبقة الأغنياء الذين يجوبون الدنيا بحثا  البلدان،
   عن التًفيو والدغامرة بل أصبحت عاملا ثقافيا، اجتماعيا، اقتصاديا وسياسيا.  

دول سواء كانت الصناعات والقطاعات تعتمد عليو اقتصاديات العديد من البحت في يومنا الحاضر من أىم أص 
تعتبر الدول الدتقدمة مثل الولايات الدتحدة الأمريكية وأغلب دول أوربا لاسيما الغربية منها أن السياحة من أىم متقدمة أو نامية و 

الحسي للإنسان وأنها  والارتقاءيتجزأ من الثقافة  فأصبحت شعوب ىذه الدول ترى أن السياحة جزء لاضروريات الحياة الدعاصرة 
 الدردوديةريات رفع الإنتاجية و أحسن طريقة لكي يصل الإنسان في عملو إلى التفوق و الإبداع لأن فتًات الراحة ضرورة من ضرو 

. 

 الجبال،الصحراء،  ،بحر)الالجزائر واحدة من دول العالم التي تزخر بمقومات سياحية طبيعية ىائلة لدا تدتلكو من ثروات  
عما بعيدا الجزائر من السياحة الدولية  نصيبلأن تكون منعدمة لكنها ضعيفة وتكاد الحمامات الدعدنية........(  ،السهول

لم تعد لررد نشاط ترفيهي بل أصبحت صناعة تصديرية بمعتٌ الكلمة تلعب دور مهم في عملية  فالسياحة ،كون عليوتيفتًض أن 
 هتَ سيتعليها كبديل للبتًول من خلال اعتماد القطاع السياحي  والاعتمادوجب العمل على تطويرىا لذا  ،التنمية الاقتصادية

  .ديثةالحتقنيات العلمية و الطرق الب

 أن نطرح التساؤل الرئيسي التالي:  سابقا يمكننامن خلال ما ذكرناه      

 كيف يمكن أن تساهم السياحة في تنمية الاقتصاد الجزائري؟
لدعالجة وتحليل ىذه الإشكالية وبغية الوصول إلى معرفة مكانة السياحة في الاقتصاد الجزائري وأهميتو، سوف نقوم بطرح 

 الأسئلة الفرعية التالية:

  الاقتصاد الجزائري  ماىو واقع السياحة في-1

   الاقتصاد الجزائري علىماىي الأثار السياحية -2

 ماىي مكانة القطاع السياحي في الجزائر -3



 مقدمة
 

 
 ب

 قطاع السياحة في الجزائر   تعيقماىي الدشاكل التي -4

 ماىي الحلول الدقتًحة لتطوير قطاع السياحة في الجزائر  -5

  الفرضيات:
التي تعتبر كإجابة مبدئية على تحليل الإشكالية لزل الدراسة والأسئلة الفرعية اختبار لرموعة من الفرضيات  يتطلب

 لستلف التساؤلات فيها وىي: 

 .مساهمة السياحة في الاقتصاد الجزائري ضعيفة جدا :الفرضية الأولى*

 بالسياحة في السنوات الأختَة فقط. دأت الدولة الجزائرية تهتمب: الفرضية الثانية*

 من بينها  يالجزائر إيجابية على الاقتصاد عدة أثار  لسياحة في الجزائر تحققا :الفرضية الثالثة*

 البطالة وزيادة الدوارد الدالية. التخفيف من حدة

 خاصة بطبيعة السياسات  ارتبطتمن عدة مشاكل  الجزائري عاني القطاع السياحيي :الفرضية الرابعة*

 الدتبعة في الدخططات التنموية.

 لا زالت الجزائر تبحث عن مكانتها الحقيقية في الخريطة السياحية العربية والعالدية  :الفرضية الخامسة*

 وطنية تسعى فيها إلى تنمية السياحة الجزائرية.  استًاتيجيةمن خلال 

  :أهداف الموضوع
 يلي: إلى تحقيق ماتهدف ىذه الدراسة عموما 

 .وآفاقوتسليط الضوء على القطاع السياحي الجزائري ومعرفة واقعو  - 1

 ف عن موضوع القطاع السياحي بالجزائر وذلك حتى نلفت انتباه الباحثتُ لذذا الدوضوع لزاولة الكش -2

 الحساس و الذام.

 دور في التنمية الاقتصادية . إبراز الأسباب التي أدت إلى عدم ظهور القطاع السياحي كقطاع لو -3

 مساهمة الدراسة في إثراء الدكتبة الجامعية. -4

  تكمن أهمية الدراسة من خلال الجانبتُ : : أهمية الموضوع

 .لسياحةل سيةضبط الدفاىيم الأساتكمن ىذه الأهمية في  :الأهمية العلمية

 الدوضوع في:ية ما من الناحية الديدانية فتكمن أهمأ :الأهمية الميدانية

في الدخل الوطتٍ  و لدولة من شأنو الدساهمة  اقتصادياتكمن أهمية الدوضوع في كون قطاع السياحة أصبح بديلا       
و تبرز الأهمية كذلك من خلال العناية الكبتَة التي توليها الدولة الجزائرية لتنمية القطاع السياحي و لزاولة  ،القضاء على البطالة
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تطوير قطاعها السياح من خلال  استقطابفالجزائر من واجبها العمل على  ،ما تتميز بو من جذب سياحي ىائل استغلال
   بالإضافة إلى الدساعدة على تطوير القطاع السياحي من خلال تكاملها. ،السياحي

 : سباب الرئيسية لاختيار الدوضوع في الأ تكمن :الموضوع اختيارأسباب 

 في الجامعة .عن ىذا الدوضوع  الأبحاثقلة  -1

 الجزائري . الاقتصادالدتزايد بالسياحة لدا لذا من دور فعال في تنمية  الاىتمام -2

 الحلول.بعض  يجادإاولة بسيطة في تطوير ىذا القطاع لز -3

 :منهج الدراسة
الدتعلقة بالنشاط السياحي والإشارة إلى سوف نعتمد في ىذه الدراسة على الدنهج الوصفي وىذا لتوضيح الدفاىيم الأساسية      

التطور التاريخي لسياحة ، ثم الإشارة إلى خصائص، دوافع وأنواع السياحة وصولا إلى  أهمية السياحة و آثارىا والدنظمات القائمة 
ل البيانات و الإحصاءات على النشاط السياحي بالإضافة الى الدنهج التحليلي بالتعرض إلى واقع السياحة في الجزائر وتقييمو و تحلي

السياحية في الجزائر، كما اعتمدنا على الدنهج الاستنباط والاستقراء حيث أن الاستنباط في الواقع ينطلق من الدعلوم ليصل إلى 
 المجهول ومن العام للوصول إلى الخاص وىذا سوف يمكننا من تحديد دور السياحة في تنمية الاقتصاد الجزائري.

 صعوبات الدراسة:
لدتخصصة بمجال السياحة من بتُ الصعوبات التي واجهتنا في دراستنا لذذا الدوضوع نذكر أساسا في نقص الدراجع ا

 .صعوبة إيجاد الدعلومات والإحصائيات الدتعلقة بالسياحة في الجزائر وخاصة منها الجديدة التي تخص السنوات الأختَةو  الجزائرية

  حدود الدراسة:
 ودورىا في تنمية الاقتصاد الوطتٍ؛الأهمية السياحة  -
 الحدود الدكانية: دراسة حالة القطاع السياحي الجزائري؛ -
للتنمية  والاستًاتيجيةالحدود الزمنية: التطور التاريخي لسياحة، والتطرق إلى التطور التاريخي لقطاع السياحة في الجزائر  -

 ؛    2225السياحية لآفاق 

 الدراسات السابقة:
 نذكر:ديد من الإجراءات والدراسات والأبحاث العلمية والتي لذا علاقة ببحثنا ومن أىم تلك الدراسات تم إجراء الع

 -لزمد عزالدين أطروحة دكتوراه بعنوان أهمية القطاع السياحي في تحقيق أىداف السياسة الاقتصادية :الدراسة الأولى
، حيث تطرق الباحث إلى الإشكالية التالية: ما ىي 2212-2211جامعة الجزائر،  كلية العلوم الاقتصادية،  -حالة الجزائر

الدساهمة التي يقدمها القطاع السياحي في سبيل تحقيق الأىداف الاقتصادية، الاجتماعية والبيئية  حيث توصل الباحث إلى أن 
والتقدم، كما تعمل السياحة على السياحة تلعب دور حيوي في دفع عملية التنمية الاقتصادية والاجتماعية في البلاد إلى النمو 

لت ضعيفة و ، لكن مساهمة ىذا القطاع في الجزائر مازا تنمية الدناطق النائية والمحافظة على البيئة التي تعتبر أحد الدكونات السياحية
 يعاني من مشاكل عديدة، ولقد ركز الباحث على الأىداف الاقتصادية، الاجتماعية والبيئية لسياحة.



 مقدمة
 

 
 د

  -حالة الجزائر–عامر العيساني أطروحة دكتوراه بعنوان الأهمية الاقتصادية للتنمية السياحية الدستدامة  ثانية:الدراسة ال
، حيث تطرق الباحث إلى  2212 -2229باتنة، -كلية العلوم التسيتَ، تخصص: تسيتَ الدؤسسات، جامعة الحاج لخضر

من التجربة الدصرية  الاستفادةالإشكالية التالية: ما ىي الأهمية الاقتصادية للتنمية السياحية الدستدامة في الجزائر  وكيف يمكن 
الباحث إلى أن القطاع السياحي في الجزائر بالأهمية التي تجعل منو قطاعا يساىم في التنمية الاقتصادية والتونسية  حيث توصل 

خاصة و أن ىذين البلدين قد أعطيا أهمية بالغة للقطاع بل و تم إدراجو ضمن  لكنو مازال متأخر عن مصر وتونسوالاجتماعية 
 ولقد ركز الباحث على التجربة التونسية والدصرية. ما، على عكس الجزائر،هلتنمية الاقتصادية في كل منأولويات استًاتيجية ا

دراسة حالة بنك الجزائر  –دور البنوك في تدويل الدشاريع السياحية صديقي سعاد رسالة ماجيستً بعنوان  :لثالثةالدراسة ا
حيث  2226-2225منتوري قسنطينة، وكالة جيجل، كلية: العلوم الاقتصادية، تخصص: بنوك وتأمينات، جامعة  -الخارجي

أن البنك رغم أنو يعرض ىو دور البنوك في تدويل الدشاريع السياحية  حيث توصلت إلى  تطرقت الباحثة إلى الإشكالية التالية: ما
لسياحية موعة من صي  التمويل ووفق شروط معينة حسب ما تقتضيو مبادئ النشاط البنكي، إلا أن مساهمتو في تدويل الدشاريع المج

لم تصل إلى الدستوى الدطلوب بالنظر إلى عددىا وىذا راجع إلى الصعوبات التي يواجهها في ىذا المجال والدرتبطة بالدستثمرين من 
، ولقد ركزت الباحثة كما لا توجد أدوات مالية تتناسب مع طبيعة الدشاريع السياحية ؛   جهة وبالقطاع والمحيط من جهة أخرى

 .للمشاريع السياحية تدويل البنوك على

علوم التسيتَ،  الجزائر وآفاق تطويرىا، كلية ىدير عبد القادر رسالة ماجيستً بعنوان واقع السياحة في: الدراسة الرابعة  
، حيث تطرق الباحث إلى الإشكالية التالية: ماىي الاستًاتيجيات 2226-2225تخصص نقود، مالية وبنوك، جامعة الجزائر،

الجديدة الدتبعة من طرف الدولة الجزائرية لتنمية وتفعيل القطاع السياحي  وىل ىي كفيلة بذلك  حيث توصل الباحث إلى أن 
ونتيجة التغتَات التي تعرفها الأسواق العالدية رأت السلطات الجزائرية ضرورة تطوير  2212وير لآفاق الجزائر وضعت برنامج لتط
 ، وتوصل الباحث بعد مقارنتها مع دول الجوار إلى أن 2213السياحة الجزائرية لآفاق  استًاتيجيةالبرنامج السابق تحت 

كز ر و لقد لحقيقية كمساىم في تفعيل النشاط الاقتصادي الجزائري؛ لقطاع السياحي الجزائري مكانتو الم تعطي ا الاستًاتيجية
 .2213اىتمامو بآفاق  الباحث

 هيكل الدراسة:
 ثم تقسيم ىذه الدراسة إلى ثلاث فصول أساسية كالتالي:

ويضم ىذا الفصل ثلاث مباحث، يتناول الدبحث الأول مفاىيم حول ، صل الأول: عموميات حول ظاىرة السياحةالف
 درسناتعريف السياحة والسائح وفي الدطلب الثاني نشأة السياحة وتطورىا وفي الدبحث الثاني  و تعرضنا فيو الىالسياحة ونشأتها 

الجهود الدبدولة في الأختَ ندرس سياحة لوآثار الالسياحة أهمية ستعرض في الدبحث الثالث سن ، ثمخصائص، دوافع وأنواع السياحة 
 .في المجال السياحي

ينقسم ىذا الفصل بدوره إلى ثلاث مباحث يتناول الدبحث الأول مقومات ،و  واقع السياحة في الجزائرالفصل الثاني: في و        
-1962أما الدبحث الثاني سوف نتناول فيو السياسة السياحية في الجزائر ومؤشراتها خلال الفتًة  فيها، هاالسياحة بالجزائر وأنواع

 1992نستعرض مؤشرات السياحة في الجزائر بعد  ثم 1992-1982تم نتناول السياسة السياحية بعد الإصلاحات  1979
الإجراءات  و ىالزاور  2213-2224للفتًة من السياحة الجزائرية  استًاتيجيةومن خلال الدبحث الثالث سوف نتناول فيو 
 الدتخذة لتطبيق برنامج التنمية السياحية الدستدامة.



 مقدمة
 

 
 ه

وينقسم ىذا الفصل إلى ثلاث مباحث أساسية نتناول في الدبحث الأول ، الفصل الثالث: عوائق تطوير السياحة بالجزائرأما في     
وبعد ذلك نتطرق إلى الوضعية الحالية في الجزائر تطوير وترقية السياحة  الى أسباب ونتعرض فيووضعية قطاع السياحة بالجزائر 

، وفي الدبحث الثاني نشتَ إلى الوضع الدستهدف من تطوير السياحة من خلال عرض مشاكل ىذا القطاع  للسياحة في الجزائر
نتناول في و ستقبلية لتنمية السياحة بالجزائر ، ومن خلال الدبحث الثالث سنتطرق إلى الآفاق الدلجزائر والعقبات التي تقف أمامهابا

الدستقبلية لتنمية السياحة بالجزائر تم نقدم توصيات لتنمية السياحة بالجزائر وفي الأختَ سوف نتناول  الاستًاتيجيةالدطلب الأول 
  الأعمال الواجب تنميتها من أجل تطوير السياحة.  
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 مقدمة 

السياحة ظاىرة من الظواىر الإنسانية التي نشأت منذ أن خلق الله الأرض وما عليها، فمنذ زمن بعيد والإنسان في حركة 
أسبابها،  ايتها بسيطة وبدائية في مظاىرىاوكانت السياحة في بد ،دائمة بتُ السفر والتنقل من مكان لأخر لأسباب متعددة

 ه الظاىرة وتغتَت النظرة إليها.أىدافها ووسائلها، ثم تطورت ىذ

ولد تعد السياحة التخصص الذي يدرسها من خلالو،  ويعرفها وفقا للزاوية أ فكل باحتتعددت التعاريف الدتعلقة بها 
ظاىرة تولد عنها نشاط اقتصادي كبتَ أصبح يدر ملايتَ الدولارات  بل تعتبر ،في يومنا الحاضر لررد نشاط ترفيهي وتسلية للإنسان

 .سياسيةو  توازن الاقتصادي، امتصاص جزء من البطالة وكذلك مزايا اجتماعيةى الدول الدضيفة للسياح بالإضافة إلذ برقيق العل

 ثلاث مباحت، فالأول وذلك بالتطرق إلذ  لذلك سوف نقوم بالتطرق في ىذا الفصل إلذ الجوانب الدتعلقة بالسياحة

 . آثار السياحةو  ألعية الدبحث الثالث:خصائص، دوافع وأنواع السياحة و  الدبحث الثانيمفاىيم حول السياحة ونشأتها، 
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 المبحث الأول: مفاهيم حول السياحة ونشأتها
لقد تطورت ظاىرة السياحة ومرت بعدة مراحل تارلؼية لشا استلزم علينا ضرورة متابعة تاريخ تطورىا، كما تعددت 

 الأول تغتَ وجهة نظر الباحثتُ والدهتمتُ ومن خلال ىذا الدبحث سوف نتطرق إلذ مطلبتُ تعاريف السياحة والسائح وذلك ل

 .وتطورىا الدطلب الثاني: نشأة السياحةالسائح أما تعريف السياحة و 
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 السياحة والسائحتعريف  :المطلب الأول
 حتى الأحياء، ويسية لكثتَ من الدول إن لد نقل الددن أبسثل السياحة كمصطلح كثتَ الاستعمال إحدى الاىتمامات الرئ

ويؤدي كونها ظاىرة اجتماعية قدلؽة مرتبطة بطبيعة الإنسان الاجتماعي الذي يبحث عن الاتصال بالآخرين واكتشاف ما حولو، 
 ةلتعرف على السياحومن خلال ىذا الدطلب سوف نقوم با، تدور بو عجلة ازدىارىا السائح في ىذه الظاىرة دور المحرك التي

 .والسائح

قام بتعريف السياحة عدد كبتَ من الخبراء والباحثتُ والدهتمتُ بها، فتوجد عدة تعاريف لستلفة لسياحة وذلك  :السياحة -1
 وجهات النظر نذكر منها: اختلافراجع إلذ 

طاء تعريف السياحة على : قام الاقتصادي النمساوي فون شولتَن بإعتعريف الاقتصادي النمساوي فون شوليرن-1-1
أنها:" كل العمليات الدتداخلة وخصوصا العمليات الاقتصادية الدتعلقة بدخول الأجانب وإقامتهم الدؤقتة وانتشارىم داخل وخارج 

 1."دولة معينة وولاية أ ومنطقة أ

 انتقال" على أنها: قام جون سوريروك وسوزان ىورنر بإعطاء تعريف للسياحة: تعريف جون سوريروك وسوزان هورنر-1-2
والقيام بأنشطة لإشباع رغباتهم ولؽكن أن يتضمن ذلك السفر وأغراض  ،الناس للأماكن البعيدة عن أماكن الإقامة الدعتادة

 2.العمل"

 الظواىر من ظاىرةرف السياحة جويتَ فرولر على أنها: "عGuyerFreuller(1995:) تعريف جوييرفرولر-1-3
 والشعور وتذوقها الطبيعة بجمال والإحساس والج وتغيتَ والاستجمام الراحة على للحصول الدتزايدة اجةالح عن تنشأ التي العصرية
 3." خاصة طبيعة ذات مناطق في الإقامة من والدتعة بالبهجة

"نشاطات الأشخاص  : قامت الدنظمة العالدية لسياحة بتعريف السياحة على أنها:تعريف المنظمة العالمية لسياحة-1-4
 4.لأغراض أخرى" والأعمال أ وخارج بيئتهم الاعتيادية لغرض قضاء وقت الفراغ أسافرين والدقيمتُ في أماكن الد

تعريف لستصر لسياحة على عطاء بإ : قامت ىذه الدنظمةتعريف المنظمة العالمية التابعة لتهيئة الأمم المتحدة-1-5
 5." نشاط السفر يهدف لتًفيو الخدمات لذذا النشاط" أنها:

  أماكن بعيدة، من خلال التعاريف السابقة للسياحة نستنتج أن السياحة ىي عملية تنقل شخص من مكان إقامتو إلذ
ساعة ولا  24نية للإقامة الدائمة، ولا تقل الددة الزمنية عن  وولا يكون ىذا السفر لو أي ارتباط بأي عمل ربحي أ

 تزيد عن سنة.

                                                           
 . 14،ص:2992، البطاش سنتً، الإسكندرية، السلوك الاستهلاكي للسائحيسري دعبس،  -1
 .14الدرجع السابق، ص:  -2
فيفري  27-26يومي  ،ستشرافلدتُ تغليسية، واقع التنمية السياحية في الجزائر وآفاق تطويرىا، ملتقى دولر حول التنمية السياحية في الدول العربية تقييم واو عيل بوغازي إسما -3

 .4، غرداية، ص: 2913
4-jean pierre lozato-giotrat et michelbalfet, Management du tourisme, pearsoneduction ,France, 2007, p:4. 

 .7ص: ،2997الأردن، -، دار أجنادين، عمان1، طالجغرافيا السياحيةلزمد لزمود ذىبية،  -5
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 ثلاث أسس ىي: لسياحةكما أن ل

 إقليم أخر لسبب معتُ؛ ومن مقر عملو إلذ دولة أخرى أو انتقال الإنسان من موطنو الأصلي أضرورة  -
 شهر؛ 12ساعة وحتى أقل من  24ر من عملية الانتقال عملية مؤقتة تتًاوح بتُ أكث -
  الدسافر في الدكان الدتنقل إليو من أموالو الخاصة ولد يكتسبها في الدكان الدنتقل إليو. وإنفاق السائح أ -

خارجها فبعضهم من يتنقل لزيارة الأقارب، وبعضهم من  وإن معظم البشر لؽارسون التنقل سواء داخل الدولة أ :السائح -2
يتنقل للحصول على عمل وبعضهم من يهاجر وأخرون لأغراض السياسة...الخ، وىكذا تتعدد الفئات التي تنتقل من مكان إلذ 

 أخر. 

 فات لسائح نذكر منها: يوجد عدة تعري :تعريف السائح-2-1

عرفت الدنظمة العالدية لسياحة السائح على أنو:" كل شخص يسافر خارج  :المنظمة العالمية لسياحة تعريف -2-1-1
 بلد أخرى وموطنو لزل إقامتو الأصلي لأي سبب من الأسباب غتَ الكسب الدادي سواء كان داخل بلده "السائح الوطتٍ" أ

وحسب ما أقرتو منظمة السياحة العالدية فإن مواطتٍ أي دولة الذين يعملون خارجها  ،ساعة24يد عن "السائح الأجنبي" لفتًة تز 
ويتقاضون رواتب في تلك الدول التي يعملون بها والذين لػضرون بصفة مؤقتة لزيادة أوطانهم والعودة مرة أخرى يعدون في عداد 

افي للاقتصاد القومي من العملات الأجنبية التي جلبوىا معهم نتيجة حيث أن إنفاقهم أثناء الزيارة يعتبر دخل إض ،السائحتُ
 1.لعملهم بالخارج"

الأمم  مؤبسروصل  :1963الأمم المتحدة للسفر والسياحة الدوليين )روما(  مؤتمرتعريف  -2-1-2
ولة التي اعتاد الإقامة فيها، الدتحدة للسفر والسياحة الدوليتُ إلذ تعريف شامل لسائح بأنو:" أي شخص يزور دولة أخرى غتَ الد

 2.ساعة دون أن تطول إقامتو إلذ الحد الذي يعد ىذا البلد موطنا لو" 24ويقيم بها لددة تزيد عن 

كل شخص يتنقل خارج مكان إقامتو  و"السائح ى: tinard vesI:   تينارد تعريف أيفاس -2-1-3
لك لأسباب التالية: أسباب ترفيهية، صحية، دراسية، الخروج أشهر، وذ 4ساعة ولا تزيد عن  24الدعتادة لددة لا تقل عن 
 3.للمهمات والاجتماعات"

 وعرف قاموس إكسفورد السائح بأنو:" الشخص الذي يقوم برحلة أ: تعريف قاموس إكسفورد-2-1-4
 4.لكون منطقة الاستقبال مفضلة لديو" ومن أجل الاىتمامات الخاصة أو رحلات بغرض التًويح والتثقيف أ

 

 

                                                           
 . 19، ص: 2919بدون بلد، سنة  ،والبحوثة السياحة وألعيتها الاقتصادية، الندوة العالدية" أثر الأعمال الإرىابية على السياحة، مركز الدراسات لزمد العطا عمر، صناع -1
 .6، ص: 2996دار الورق، عمان،  ،بين النظرية والتطبيق الارشاد السياحي _ماأسامة صبحي الفاعوري،  -2
 التنمية السياحية الدستدامة في الجزائر دراسة أداء وفعالية مؤسسات القطاع السياحي، الدلتقى الدولر حول اقتصاديات السياحة ودورىا في شخشاخ، لزمد الشريف عيسى مرازقة، -3

 .4ص: جامعة لزمد خيضر بسكرة،  مارس، 19-9التنمية الدستدامة، يومي 
 . 22، ص:2992 ، دار الفجر، القاىرة،الإعلام السياحي ،لزمد منتَ الحجاب -4
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الشخص الذي ينتقل من مكان إقامتو إلذ مكان أخر سواء داخل  ومن خلال التعاريف السابقة نستنتج أن: السائح ى
ساعة وذلك من أجل برقيق الراحة، الثقافة،  24لددة لا تقل عن  ،خارجو لسبب من الأسباب )بدون مقابل مادي( والبلد أ

ويعتبر الأشخاص  ،ديو من غتَىا من الدناطق الأخرى...إلخلسائح مفضلة لكون الدنطقة التي ذىب إليها ا واىتمامات خاصة، أ
 ويأتون إلذ بلادىم من أجل قضاء العطلة سياح. يعملون خارج البلاد بصفة دائمة الذين

 ىناك نوعتُ من السائح: أنواع السائح: -2-2

لزل إقامتو بهدف قضاء  وزائر مؤقت يعبر حدود بلاد غتَ بلاده الأصلي أ و"ى :السائح الدولي -2-2-1
يقوم بأعمال  ولا ،ساعة 24لفتًة أكثرىا سنة واحدة وأقلها  ،الأصدقاء...إلخو أوقات فراغ، الدتعة، السرور، التجارة، لقاء الأىل 

 1."البحث عن إقامة دائمة في البلد التي يزورىا والدادي أالربح و  تعود عليو بالدنفعة

ذي يسافر داخل بلده، أي لدكان غتَ مكان إقامتو الدعتاد ويقيم في الشخص ال وى :السائح المحلي -2-2-2
لا و شريطة أن لا يبحث أ ،أشهر في الدرة الواحدة لأسباب دينية، اجتماعية وبذارية...الخ 6وسائل الراحة التجارية لفتًة لا تزيد عن 

   2.حتى لؽارس نشاط ربحي فيها وينوي الإقامة الدائمة في الدنطقة التي يزورىا أ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 .21، ص:2991الأردن، -، مؤسسة الوراق، عمان أصول صناعة السياحةخالد مقابلة، _ 1
 .24ص:  ،السابق  الدرجع -2
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 .السائح وغير السائح بين الفرق(: 1) رقم الشكل                  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

دولر حول التنمية السياحية  في الدول العربية تقييم واستشراف، بلال بلحسن، أمال إبراىيم علي، التعرف على سلوك السائح مدخل لتحقيق السياحة الدستدامة مؤبسر : المصدر
 .8، جامعة غرداية، ص:2913،فيفري 27و 26يومي 

 الدسافر        

 لا يتصل سفره بالسياحة                                الدتنزه        

 مقيم             غتَ مقيم       

 عابر سريع

قضاء 
الإجازات 
والاستجما

 م

حضور مؤبسرات 
 واجتماعات

مسافري 
 التًانزيت

طلبة ال
 لدراسة

لأسباب عائلية 
 وزيارات دينية

 مالللأع       سائح       

للاستشفاء 
 والعلاج

ة القوات الدسلح
 لأجنبيةا

سباب لأ
 رياضية

العاملون 
 الدؤقتون

طاقم 
الطائرة 

 الباخرةو أ

 لدبلوماسيونا الدهاجرون
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الزائر غتَ الدقيم الذي يكون سفره من أجل الأسباب التالية: أسباب  ويتضح لنا السائح ى :(1من خلال الشكل رقم)
كما لا   ضية، الدراسة، العلاج والاستشفاءؤبسرات والاجتماعات، أسباب رياعائلية، الزيارات الدينية، قضاء الإجازات، حضور الد

يعتبر سائحا كل من الزائر غتَ الدقيم والعابر السريع، وكذلك السائح لؼتلف عن الدسافر الذي لا يتصل سفره بالسياحة مثل: 
 والدهاجرون الدبلوماسيون. خرةالبا والعاملتُ الدؤقتتُ، طاقم الطائرة أ التًانزيت، والقوات الدسلحة، مسافر 

 :وتطورها يّ: نشأة السياحةالمطلب الثان
الإنسان في حركة دائمة بتُ السفر و يخ فمند أوقات طويلة ر عريقة عرق التاو احة ظاىرة قدلؽة قدم الإنسانية، يإن الس

متوفر لديو  ولك كل ما ىذ جديد مستعملا في ومعرفة كل ما ىو التًحال، حيث أن الإنسان لديو حب الاكتشاف و التنقل  و 
التًحال و الرحلة  وميول متجددة لضو ع التقدم بدأت تظهر لو دوافو مع التطور و ، ود الدكان من حولو بحثا عن الرزقلاكتشاف حد

 .بعد تعقد الحياة التًويحو جود الرغبة في التًفيو و و اختلاف الدقاصد السياحية و  ،الدواصلاتو خصوصا بعد تطور وسائل النقل 

العوامل التي أدت إلذ تطور و ذلك لكي نستطيع التعرف على كافة الظروف و ف نتطرق إلذ مراحل نشأة السياحة سو و 
 مراحل ىي: 4بناءا على ذلك سنقوم بتقسيم ىذا الدطلب إلذ و السياحة 

 .الدرحلة الدعاصرةو الحديثة  ،مرحلة العصور القدلؽة، الوسطى

 القديمة:مرحلة العصور  -1
مع تطور و الرعي  والبحث من مناخ أفضل أو الأمان و  الدأوى ،الحصول على الطعاملإنسان القديم كان دافع سفر ا

الصيف عند العرب التي  و رحلة الشتاء  وأبسط مثال ىو مقايضة السلع و خبرتو ظهرت دوافع أخرى كالتجارة و معارف الإنسان 
 1.ناليمو  بلاد الشام بتُبها قريش بغرض التجارة بينهم و  كانت تقوم

كان أغنياء الددن و للأماكن الساخنة في الصيف في عهد امبراطورية ألكسندر،  اكانت الطبقات الغنية برب الذروب وقتو 
من الإسكندرية كما طورت روما أيضا السياحة الدينية الاستمتاع بالقرب و الأماكن للاستجمام  يهيئونو يشيدون منازل جميلة 

 2.آسيا الوسطىو صر م ،بتشييد الأضرحة الكبتَة في اليونان

أسس الدعاملات  والقوانتُ الدنظمة لوسائل الانتقال أو  وجود الحكوماتمرحلة العصور القدلؽة اتسمت بعدم و 
، ئدة، حب الاستطلاعبرقيق الفا :يلي أما أنواع الرحلات التي قام بها الإنسان في ىذا العصر فكانت ترتكز على ما 3،الاقتصادية
 4.تٍالدافع الدي

 

 
                                                           

  أيام وأربعة يوم بتُ ويتًاوح دولة كل قبل من تنظم السياحية الددة بأن أخرى دولة إلذ للوصول معينة دولة أراضي خلال من قصتَ لوقت العبور أي التًانزيت. 
بزصص مالية وبنوك، جامعة سعد دحلب، البليدة،  ، كلية العلوم الاقتصادية والتسيتَ،، رسالة ماجستتَ في العلوم الاقتصاديةحيزية حاج الله، الاستثمارات السياحية في الجزائر -1

 .36، ص:2996
2-Alain mesplier , pierre BLOC. Durraffour , le torisme Dans le monde , E7,France, sans année, breal, p: 17. 

ص:  ،2993 ،جامعة منتوري قسنطينة ،الاجتماعية دراسة حالة الجزائر، رسالة دكتوراه في العلوم الاقتصادية بزصص تنميةو آثارىا الاقتصادية و السياحة  ،مليكة حفيظ شبايكي -3
51. 

 .14سنة نشر، ص: ، دار زىران، عمان، بدون صناعة السياحةماىر عبد العزيز،  -4
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 :1ىرحلة العصور الوسطم -2
حدث تراجع كبتَ في الحركة  ،ميلادي (15) الخامس عشر قرنإلذ نهاية ال( 5)ن الخامس ر قد ىذه الدرحلة بتُ التبس

 .كذا الصعوبات التي تعتًي الدسافر في الطريقو السياحية نتيجة للحروب الناشئة 

العمرة لدكة الدكرمة و الحج  ،ر لزيارة الدعابد الدينيةأخذت معظم الرحلات في بداية ىذه الدرحلة شكلا دينيا بزص السف
أىم ما لؽيز ىذا و  ،بحثا عن الرزق عندما لػل بهم الجفاف والاستكشاف أو تطلاع سبالإضافة إلذ السفر بهدف الا ،الددينة الدنورةو 

أوروبا و آسيا  اكتشف طرق بتُالذي  وولاب الدغامرين برحلات طويلة كرحلة الإيطالر ماركوو قيام بعض الدستكشفتُ  والعصر ى
لومبس للعالد الجديد سنة و اكتشاف كريستوف كو  ،معلومات للغرب عن الحياة في الشرق  خلال تلك الفتًة كان كتابو مصدرو 

الدعرفة السياحية بشكل خاص كانت لعلماء الدولة العربية في ذلك و شكل العام بالأىم مسالعة في تطوير الجغرافية و  ،...الخ1493
دراستهم الجغرافية و بذولذم و الرومان في سفرىم و ذىبوا أبعد من اليونان و  ،هد لأنهم ورثوا الدعلومات الجغرافيا عن العالد القديمالع
زيارتهم للأماكن و نشر الإسلام و العلم و سعيهم وراء التجارة و الأسفار و التقاليد العربية كحبهم للتنقل و ساعدىم في ذلك العادات و 

 ..الخ..الخوارزمي ،: ابن بطوطةعرب في كل ألضاء الدولة من ألعهمشر الرحالة الالدقدسة حيث انت

  الحديثة:المرحلة  -3
برزت فيها عدة عوامل إلغابية دفعت  ،(19نهاية القرن التاسع عشر )و ( 16بستد ىذه الدرحلة بتُ القرن السادس عشر ) 

ا ىشمولية في العالد الدعاصر، أبرز عليو من ال وإلذ ما ى اإيصالذ كانت السبب الرئيسي فيو  بالسياحة إلذ مرحلة متقدمة جديدة
 2...الخ.جزر المحيطاتو القطب الجنوبي و أستًاليا و الاكتشافات الجغرافية الحديثة التي أدت إلذ اكتشاف أمريكا 

بزفيف و ع مستوى الأجر ارتفا و  ،الإصلاح الديتٍ استقرار النظم الاجتماعية للطبقة العامةو بالإضافة إلذ الثورة الصناعية 
للأماكن التشويق و في عوامل الإثارة  الدختلفة التي لعبت دورا ىاما الاتصالو ساعات العمل بالإضافة إلذ تطور وسائل النقل 

ثقافي بتفاوت حسب الدوافع الدختلفة للسائح و في ىذه الدرحلة أصبحت السياحة مطلب اجتماعي و  ،الدقصودة حول العالد
 3.الثقافي...الخو الاجتماعي  ،ديمستواه الاقتصاو 

 () مرحلة ما بعد الحرب العالدية الثانية إلذ وقتنا الحاضر:صرةاالمرحلة المع -4

 تزايدت أعداد السياح بشكل كبتَو كذلك تنوعت أىداف السياحة   ،تطورو في ىذه الدرحلة تبلور مفهوم السياحة 
سياحة الدشاىدة ظهرت و  ،بكثافة كبتَة لد تشهدىا من قبل الجويو البحري  ،امتازت حركة السفر وسائط النقل البريو 
 4.الاستجمام إلذ جانب أنواع السياحة الأخرى الدعروفة في الدراحل السابقةو 

 

سرعة  بىي مرحلة السياحة الشعبية التي تطورت و  ا،تنوعهو الخدمات السياحية و الدنشآت شهدت ىذه الدرحلة تطور و 
 :1كبتَة نتيجة لعدة عوامل ألعها

                                                           
 .37 :ص ،مرجع سبق ذكره ،حيزية حاج الله -1
 .37 :ص ،الدرجع السابق -2
   .29،21 :ص ص ،الإسكندرية ،دار فجر الإسلام، 1ط:  ،التطبيقو صناعة السياحة بين النظرية ، يسري دعبس -3
 .35:ص ،2993 ،عمان ،دار الصفاء،2:ط ،متكاملو ل التخطيط السياحي في سبيل تخطيط مكاني شام ،نبيل سعد انبيت ،عثمان لزمد غنيم -4
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 ؛السياسية بانتهاء الحربو منية استقرار الأوضاع الأ -
 ؛اع مستوى دخولذمارتفو ارتفاع القدرة الشرائية لدى الأفراد و الاقتصادي السريع  والنم -
 ؛سائل الاتصال بأنواعها الدختلفةو و التطور التكنولوجي الكبتَ خاصة في وسائل النقل بأنواعو  -
زيادة مدة الإجازات السنوية الددفوعة الأجر و الأسبوعي للعمال، و اليومي  الطفاض أوقات العملو تزايد أوقات الفراغ  -

 ؛توفر الضمانات الاجتماعية لذمو 
 الاطلاعتنامي الرغبة لديهم في و التعليم ارتفاع مستويات و الكبتَ في عدد سكان الددن  والانفجار السكاني لا سيما النم -

 ؛شرائحهم لوعي عند السكان بدختلفالتعليم نتيجة لزيادة او 
تنوعها حيث أنشئت فنادق من لستلف الدرجات تناسب لستلف الأذواق و التجهيزات السياحية و تطور الدؤسسات  -

 ...إلخ؛وكالات السفرو الدطاعم انتشار و الدداخيل بالإضافة إلذ تنوع و 
 .مم الدتحدةحة التابعة لذيئة الأظهور منظمات دولية عديدة تهتم بتنمية السياحة كالدنظمة العالدية للسيا -

 ،بررت جوانبها الثقافيةو تطورت  اجتماعية بلو في أوروبا لررد ظاىرة ذات أبعاد اقتصادية السياحة بذلك لد تعد و 
من  السياسية بشكل جعل منها ظاىرة إنسانية متعددة الأبعاد على الرغم من أن النظرة إلذ ىذه الظاىرة مازالت في كثتَو الحضارية 

تعمل على و  ،فهي مقبولة لأنها تشكل مصدرا رئيسيا للعملات الصعبة من ناحية ،ضة في الوقت نفسوقمتناو  الدول النامية لستلفة
قد بردثها لكنها أيضا غتَ مقبولة عند البعض بسبب الأثار السلبية التي و  ،من ناحية أخرى ةالعمل الجديد فرصتوفتَ العديد من 

 2.البيئيةو الاقتصادية ، في الجوانب الاجتماعية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                                                                                                                                                     

 .39 :ص ،مرجع سبق ذكره ،حيزية حاج الله -1
 .36 :ص ،نيبتا نبيل سعد، مرجع سبق ذكره ،عثمان لزمد غنيم -2
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 وأنواعها: المبحث الثاني: خصائص، دوافع السياحة
يصنف القطاع السياحي ضمن قطاع الخدمات لكنو لؼتلف عن بقية الأنشطة الخدمية الأخرى، كون النشاط السياحي 

تتعدد أنواع ما غتَىا من القطاعات كل من سلع مادية وأخرى غتَ مادية وغتَىا من الخصائص التي بسيزىا عن منتج مركب  يتشك
حيث تساىم ىذه الدوافع والرغبات في جعل السياحة ضرورة أساسية  ،السياحة تبعا للدوافع والرغبات الدختلفة التي تكمن خلفها

الدطلب الأول: خصائص ، ولذلك قمنا بتقسيم ىذا الدبحث إلذ ثلاث مطالب الدعاصروحاجة ملحة من احتياجات الإنسان 
 أنواع السياحة.اني: دوافع السياحة وأختَا سياحة أما الدطلب الثال
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 عن باقي تلفبزمن الخصائص التي بذعلو كصناعة  لقد بسيز النشاط السياحي بحملة :: خصائص السياحة1المطلب 
 لؽكن حصرىا في الآتي:و الخدمية الأخرى و الأنشطة الاقتصادية 

 ،اتقدم منتجا سياحي وعناصر متعددة تتكامل مع بعضها لتشكل أ مزيج من وفه :1المنتج السياحي منتج مركب-1
ثقافية  بنية و عوامل جذب تارلؼية: حضارية و بيئية( و جغرافية  ،طبيعة ) ظروف مناخية فالدنتج السياحي عبارة عن عوامل جذب

من خدمات كالدطاعم و سياحية القرى الو كالفنادق   الإقامة أماكنو الدطارات  ،الطرقات :إلذ بتٌ أساسية عامة مثل بالإضافة
 .بنوكو  سياحية أيضا منشآت لخدمة السائحتُ من مكاتبو أماكن التًفيو و 

النقص في و  ،درجة الوعي السياحي لدى مواطتٍ الدقصد السياحي متمثلا في حسن الدعاملةكما يتضمن الدنتج السياحي 
لشا يؤدي إلذ الطفاض التدفق السياحي إلذ البلد  ،ياحيأي من ىذه العناصر السابقة يؤثر على الصورة النهائية للمنتج الس

 .الدضيف

لؽكن نقلو من ماديا ليست منتوجا و عرض للخدمات بصفة أساسية  فالسياحة بسثل: السياحة صادرات غير منظورة-2
لمنتج السياحي أي فإن الدولة الدصدرة ل من ثمو كان السياحي للحصول عليو الدستهلك يأتي بنفسو إلذ مو  ،إلذ آخر الدنتج مكان

 2.الدولة الدضيفة لا تتحمل نفقات النقل على غرار الصادرات السلعية الأخرى

تتأثر السياحة بالدوسمية أي بدعتٌ أن السياحة بسر بثلاثة مواسم بحيث يتدبدب : السياحي بالموسمية سوقر الثتأ -3
 : 3سم ىيلؽر الدوسم السياحي عادة بثلاثة مواو الطلب على الخدمات السياحية 

على يزداد الطلب و فيو يزداد عدد السياح و  ،يعتبر ىذا الدوسم موسم الطلب السياحيو : موسم الذروة-3-1
أجور الإقامة و تكون أسعار الخدمات السياحية و  تشغيليةيعتبر ىذا الدوسم أفضل فرص تسويقية و و  ،الخدمات السياحية

 مرتفعة.
يكون عدد السياح متوسطا و لطلب على الخدمات السياحية في ىذا الدوسم يتدبدب او : موسم الوسط -3-2
 أجور الإقامة أقل من موسم الذروة. والسياحية أتكون أسعار الخدمات و 

ىنا تلجأ معظم و قد ينعدم نهائيا و في ىذا الدوسم يقل الطلب على الخدمات السياحية و  موسم الكساد: -3-3
 التًكيز ىنا على السياحة الداخلية.يتم و ياح على القدوم الدنشآت السياحية إلذ بزفيض الأسعار لتشجيع الس

الذي  وأي يستحيل نقل الدنطقة السياحية إلذ السائح بل أن السائح ى: المنتوج السياحي وأ استحالة نقل المنطقة -4
من قبل  لدشاىدتهاثرية إلذ ألدانيا راء الألبثمدينة الا لؽكن نقل  :على سبيل الدثالو ليس كالدنتجات الدادية و يأتي إلذ الدنطقة السياحية 

في حتُ لؽكن نقل السلع الدادية الأخرى   ،الذي يأتي إلذ منطقة وجود ىذه الددينة وى الأمانيالسائح ياح الألدان بل أن الس

                                                           
سسات، جامعة باتنة، سنة تسيتَ الدؤ  :بزصص وم التسيتَ،كلية عل  الألعية الاقتصادية لتنمية السياحة الدستدامة حالة الجزائر أطروحة دكتوراه في علوم التسيتَ، ،عامر عيساني -1

 .19 :ص، 2919
 .19:، ص2912جامعة منتوري قسنطينة، ، بزصص تسويق كلية العلوم التجارية،   ياحة مذكرة ماجستتَ،دوره في تفعيل قطاع السو السياحي  قيسو الت ،بوعكريف زىتَ -2
 .198ص: ،2997، الدنظمة العربية للتنمية الإدارية بحوت ودراسات، بدون بلد، س علمية وتجارب عربيةالتسويق السياحي والفندقي أسصبري عبد السميع،  -3
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ا  لا لؽكن خزنه الثلاجات إلذ مكان وجود الدستهلك أينما وجد إضافة إلذ أن معظم مكونات الدنتوج السياحي وسيارات ألكا
 1...الخ.مقاعد الطائراتو ية ئكالطاقات الأيوا

للدخل الوطتٍ الحديثة كما أنو يؤثر على  يايعتبر القطاع السياحي من القطاعات الخدمية التي أصبحت تشكل مصدرا رئيس -5
الثقافي  ،الاجتماعي ،الاقتصادييشكل منظومة متكاملة من الأنشطة التي ترتبط بالكيان و  ،يتأثر بهاو القطاعات الأخرى 

 2.عالحضاري للمجتمو 

 الثقافية ،الاجتماعية: الاقتصادية منهاالعلاقات و معقد يتكون من العديد من الظواىر و السياحة عبارة عن مزيج مركب  -6
 3.الإعلاميةو الحضارية 

 :ظاىرة السياحة تتألف من عدة عناصر ىي-7

 4.لانتقال من مكان إلذ آخراو تارة السفر إلذ الأماكن الدخيتضمن و  الحركي:العنصر  -7-1
الدكان  والدنطقة أ والدولة أ وعملية الإقامة في الأماكن الدختارة أ يقصد بوو  :الثابت والعنصر الساكن أ -7-2

 5.افر إليو السائح أي مكان الإقامةالذي يس
م في الدكان يقيو ذلك الفرد الذي يقوم بعملية الانتقال من مكان إلذ آخر و يقصد ب :الإنسانيالعنصر -7-3

 6.باتالث والعنصر السكون أو الحركة البشري لؽثل الفرد الفاعل لعنصر  وأي أن العنصر الإنساني أ ،الذي يسافر إليو
  :7بشرية كذلكو جغرافية و تتكون من عناصر طبيعية و  الظرفية:مجموعة العناصر  -7-4

 ؛حضاريةو عناصر تارلؼية  -
 ؛لاستقبال السائحتُزمة الخدمات السياحية اللاو عناصر التسهيلات  -
 ؛إداريةو عناصر تنظيمية  -
 .وسائلوو عناصر النقل السياحي  -

 8.الاجتماعية لسائحو الطبيعية  ،الناجمة عن النواحي الاقتصادية عبارة عن الآثار وىو : العنصر التبعي -7-5 

السائح لزيارة مكان معتُ دون غتَىا )  العوامل التي بردد اختيار و لرموعىو تتأثر السياحة بعملتُ أولذما: الجذب السياحي  -8
 ،الآثار التارلؼية ،سهولة الوصول إلذ الدوقع ،الدناظر الطبيعية ،الدعتدلو : الطقس الجميل من أىم عوامل الجذب السياحي نذكرو 

سائحتُ من كافة ل سلامةالو توفتَ عوامل الأمن  ،فيهيةالخدمات التً  ،عار الدعقولةالأس ،نظافة الأطعمةو جودة  ،الأماكن الدقدسة

                                                           
 . 13 :ص ،2992 ،عمان ،دار الديسرة ،1ط ،تسويق الخدمات السياحية ،آخرونو  سراب إليسا-1
 .14 :ص ،مرجع سبق ذكره ،زىتَ بوعكريف-2
 .121: ، ص2919 ،الدكتب الجامعي الحديث، الاسكندريةدار  ،مشكلات التسويق السياحي ،طو أحمد عبيد-3
 .36:ص ،2998 ،الاسكندرية ،دار الدعرفة ،صناعة السياحة من الدنظور الجغرافي ،يس الروكخملزمد -4
 .36 :، صالسابقالدرجع -5
 .33ص:،2912 ،الاسكندرية ،دار الوفاء، 1ط ،الرياضية إنشاء منظمة دولية مقترحة للسياحة ومنطقة التنظيم الدولي لسياحة الرياضة نح ،ني عطيةبكر عو و أب-6
 . 32 :ص ،بق ذكرهمرجع س ،لزمد منتَ الحجاب-7
 .34بكر عوني عطية، مرجع سبق ذكره، ص: و أب-8
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ىي التسهيلات السياحية  ثانيةأما ال 1،توفتَ وسائل النقل...الخو حسن الاستقبال و الدكاتب السياحية، الصياغة النواحي، كثرة 
خدمات  ،مشروعات النقلو في دور الإقامة تتمثل و بخدمة النشاط السياحي تعتبر بدثابة حجر الأساس في العمل السياحي وتقوم و 

 2.لغة التخاطبو ت الإرشاد السياحي خدما، الدواصلات ،النقل ،ساسيةالبنية الأ

وافع السياحة المحرك لرغبة الإنسان في الحاجة إلذ السفر بالإضافة إلذ تفضيلو إلذ د دتع :احةسي: دوافع ال2المطلب 
الأسباب التي تتعلق بحركة و تم من خلال الدراسات العلمية وضع معايتَ للدوافع و  ،بزتلف من إنسان لآخرو أماكن دون أخرى 

تأثتَات كل ذلك على ظهور الدناطق السياحية و الدؤشرات التي تتحكم في اختيار الدكان الذي يقصدىا أي إنسان و السفر 
 :لؽكن تقسيم ىذه الدوافع إلذو من خريطة الاىتمام السياحي  وإخفائها  تدىورىاو انتعاشها و 

الأنشطة  ،لشارسة الذوايات ،الاستجمام ،الاستًخاء ،الدختلفة للراحةعلق بالرغبات ىي الدوافع التي تتو : الدوافع الطبيعية -1
 بالإضافة الخلابةالدناظر و الاستمتاع بالأجواء الطبيعية  ،على سواحل الشواطئ وادئة أقضاء أوقات الفراغ في الأماكن الذو الرياضية 

 3.أسلوب الحياة العاديةو إلذ التغيتَ الدؤقت لروتتُ اليومي 

ى حياة عل الاطلاع ،الدتاحف ،مشاىدة الدعالد الأثرية ،ق بالتعرف على الحضارات القدلؽةىي التي تتعلو : الدوافع الثقافية -2
حضور الأحداث و الفتٍ و الأدبي  لتًاثباالاستمتاع  ،الدعالد الدهمةو شاىدة الدواقع م ،اكتشاف أشياء جديدة، ثقافتهمو الناس 
 4.لشعبيةمشاىدة الفنون او الثقافية 

 ،التداويو طلب العلاج ل ولعام أالعيش في منطقة مناسبة في فتًة من فتًات او  وىي التي تتعلق بالجو : الدوافع الصحية -3
 5.الاستشفاءو النقاىة 

في كيفية الحصول على و الطلب العالديتُ و ىي تتمثل في التقاطعات التي بردث في قوى العرض و  :الدوافع الاقتصادية -4
ز بالطفاض أسعار الدواد رجال الأعمال خصوصا في بعض البلدان النامية التي تتميو عنها الدستثمرون الأرباح التي يبحث و الفوائد 
 6.ةأيضا وجود فرق العمالو بستعهم بالخدمات التي تقدم بأسعار مناسبة و مؤشر لتدفق السياح  وىو  ،العمالةو الخدمات  ،الأولية

الاطلاع على حياة الناس في  وأ ،الدواقع الأثريةو لدشاىدة بعض الآثار التارلؼية القدلؽة  تكون :تعليميةو دوافع تاريخية  -5
زيارة برج إيفال في  :أيضا لدشاىدة الدواقع الحضارية الدهمة في العالد مثلو العلم و لغرض الدعرفة  ولظط حياتهم أو  ،البلدان الأخرى

 7.بسثال الحرية في نيويورك وباريس أ

 

 

                                                           
 .39-35ص:-الدرجع السابق، ص -1
 .19 :ص ،2991 ،الاسكندرية ،دار الوفاء، 1ط ،جغرافيا السياحة ،منال شوقي عبد الدعطي أحمد -2
 .15 :ص مرجع سبق ذكره، ،التطبيقو صناعة السياحة بين النظرية  ،سري  دعبسي -3
 .38:ص ،2912 ،الأردن ،دار أسامة ،التسويق السياحي في المنشآت السياحيةىباس رجاء الحربي،  -4
 .83الدرجع السابق،ص: -5
 .12 :ص، مرجع سبق ذكره، لزمد العطا عمر -6
 .33، ص: 2997، دار كنوز، عمان، حةصناعة السيا، أحمد لزمود مقابلة  -7
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 :1يشمل كل منو : الدينيةالدوافع  -6

لدينية الدشهورة مثل كذلك زيارة الأماكن او  ،الفاتيكانو القدس  ،مكة الدكرمة :السفر بدافع الحج إلذ الأماكن الدقدسة مثل -6-1
علي كرم  لإمامزيارة مرقد ا ومرقد الإمام عبد القادر الكيلاني في بغداد أزيارة  وأ ،الجامع الحسيتٍ في القاىرة وة أبأضرحة الصحا

  .كربلاء...الخو  قالله وجهو في النج

أن تنظيمات الدملكة العربية السعودية رحلات  يوجد مقتًحاتو ، خاصة في رمضانو إلذ مكة الدكرمة رحلات العمرة  -6-2
 الصحابة.بعض أضرحة و الددينة الدنورة  منظمة سياحية إلذ العمرة وزيارة

ل تلك الدوافع في رغبات السائح في زيارة الأقارب ثمتتو : ةالأسريو لعلاقات الشخصية باالدوافع المتعلقة  -7
 2.الأصدقاء...الخو 

التي قد تؤثر و الدكانة التي بزيلها الشخص و ىذه الدوافع بزتلف تبعا للوضع و  :الدوافع المتعلقة بالمكانة الاجتماعية -8
ل إن متطلبات الرحلة بزتلف حسب الدكانة ب ،مكان مقصود لستلفكذلك و لستلف  و على نوع معتُ من السياحةعلى قبول

 3.الحال في سياحة رجال الأعمال والاجتماعية كما ى

ة الثتَان سياحة لعبو التي يقوم بها الشباب مثل السياحة الصحراوية  ةالدغامر و يشمل ىذا النوع من الدوافع و  :دوافع أخرى -9
ىناك دوافع و  ،...الخمونتي كارلو وعالد مثل جزر البحر الكاريبي، أ الخاصة لبعض الدناطق فيو الدباىات  ،إلذ التفاخر بالإضافة

 4....الخدراسة نوعية معينة من التًبة وأدراسة نوعية معينة من الصخور  :علمية مثل

 :والرالدفي الشكل لؽكن تلخيص الدوافع التي بذعل من الإنسان يتنقل من منطقة إلذ أخرى لتلبيتها و 

                               

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 .174،173ص ص:،2997 ،عمان ،كنوز الدعرفة  ،النشاط السياحيو ق فن إدارة الفنادزيد عبوي:  -1
 .155ص: ،2993 ،الاسكندرية ،التنميةو ، الدلتقى الدصري للإبداع 2، طالتطبيقو صناعة السياحة بين النظرية  ،يسري عبس -2
 .155، ص: السابق الدرجع -3
 .175زيد العبوي، مرجع سبق ذكره، ص: -4
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 السياحة دوافع(: 2) رقم الشكل                                       

 

 

 

  

 

 

 

 
 ما سبقعلى  بالاعتماد من إعداد الطالبة المصدر:

ىي بزتلف من شخص إلذ آخر و من دوافع السياحة نلاحظ أن ىناك أنواع  كثتَة  (:2رقم ) شكللمن خلال  ا
 صحية أو ثقافيةأو  ياحتو فقد تكون دوافعو طبيعيةبذعلو يسافر لتلبية ىذه الدوافع من خلال سو التي قد تنشأ عنده  حسب الرغبة

 .زيارات أسرية وية أإقامة علاقات شخصمن أجل  ،مرتبطة بالدكانة الاجتماعية أو دوافع دينية واجتماعية أ أو اقتصادية أو

 السياحة: أنواع 3المطلب 
ها فهناك عدة أنواع لسياحة: السياحة تبعا للدوافع والرغبات والاحتياجات الدختلفة التي تكمن خلفها وبرركتتعدد أنواع 

تارلؼية إضافتا إلذ ألظاط أخرى جديدة ساعد على نشأتها وانتشارىا التقدم والتطور العلمي والاقتصادي ثقافية، علاجية، رياضية و 
ال لستلفة أشكو لسياحة عدة أنواع ات ذات نوعية خاصة ولد تكن معروفة من قبل، و والاجتماعي وما صاحبها من تطلعات ومتطلب

 :ف لستلفة من ألعهاصنيأسس تو وفقا لدعايتَ 

سياحة و سياحة داخلية  :لعا اثنتُتنقسم السياحة إلذ قسمتُ  التصنيفلذذا : وفقا سياحة وفقا للموقع الجغرافي -1
 خارجية

الإقامة و يتمثل ىذا النوع في اختيار الأفراد للحدود السياسية للبلد الذي يعيشون فيو  :الدولية والسياحة الخارجية أ-1-1
 :1يستثتٌ من ذلكو قل من عام تو ساعة  24كان ما لددة تزيد على في م

 ؛أصحاب الإقامة الدائمة في بلد الذدف -
 العمل؛السفر من أجل   -
 .Transitالتًانزيت  وسفر العبور أ -

                                                           
 . 29، مرجع سبق ذكره، ص:نبيل سعد انبيت ،عثمان لزمد غنيم-1

 دوافع السياحة

لدوافع ا

 الطبيعية 

الدوافع 

 الثقافية
الدوافع  الدوافع الصحية 

 الاقتصادية 

الدوافع 

 الاجتماعية 

الدوافع المتعلقة 

 لامكانة الاجتماعية 

دوافع المتعلقة بالعلاقات 

 الشخصية والأسرية 

 دوافع أخرى  دوافع دينية 
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الإقامة في مكان ما في الدولة و تعتٍ انتقال الأفراد عبر الحدود الإدارية لدناطق إقامتهم الدائمة و  :خليةالداالسياحة -2-
 أكثر من الغايات التالية: والذدف من الانتقال برقيق واحدة أنفسها لددة لا تقل عن ليلة واحدة على أن يكون 

 ؛النقاىةو الاستشفاء  -
 ؛التجارة -
 ؛الأقاربو زيارة الأىل  -
 ؛الدعارضو شتًاك في الندوات الا -
 ؛لشارسة الرياضة -
 ؛الاستجمامو الإجازات و ت الفراغ قضاء وق -
 .الأضرحةو زيارة الأماكن الدينية  -

أما و كم   129تزيد الدسافة الدقطوعة فيها من لا ، فالقريبة ىي التي البعيدةو ياحة الداخلية القريبة قد تم التمييز بتُ السو 
 1.كم  129تزيد الدسافة الدقطوعة عن التي  ىيالسياحة الداخلية البعيدة 

 نذكر منها:و  تدفع السائح لسياحة تيتنقسم السياحة وفق الذدف الو  :لهدفلالسياحة وفق  -2

أمراض أخرى عند الدواطنتُ و النفسي و تكمن في ىذا النوع من السياحة الحاجة للعلاج الجسمي و  :العلاجيةالسياحة  -2-1
ىي تقسم إلذ عدة أنواع حسب الوسائل الطبيعية الدستخدمة في و الأوجاع و التخفيض من الآلام  وأبسارس بهدف الشفاء التام و 

 :2ىيو العلاج 

ذلك مثل بعض الأمراض التي تعالج في الجبال و يتم العلاج عن طريق الدناخ و  :السياحة العلاجية المناخية-2-1-1
 .غتَىاو قرب البحار البعض الآخر و 

الشرب  وتستخدم فيها الينابيع الدعدنية كواسطة أساسية عن طريق الاستحمام أو : المعدنية العلاجية لسياحةا-2-1-2
 السياحة.أنواع ىي من أقدم و معا 

 السياحة العلاجية الدناخيةو تشمل في وقت واحد على السياحة العلاجية الدعدنية و : السياحة العلاجية البحرية -2-1-3
 ستلقاء على الرمال بجانب الدياه.الاو الاستحمام  وأساس العلاج بها ىو 

 :موجبةو تنقسم إلذ نوعتُ سالبة و :3السياحة الرياضية-2-2

يضم ىذا النوع جميع أنواع و الإقامة للمشاركة الفعلية في الدباريات الرياضية و السياحة الرياضية الدوجبة تتمثل بالسفر ف
 الدراجات.و ركوب السيارات  رياضة ورياضة الصيد أ وأتسلق الجبال  :الرياضات الدعروفة مثل

 الرياضية.الاحتفالات و مشاىدة الدباريات الإقامة من أجل و السالبة بالسفر تتمثل السياحة الرياضية و 

                                                           
 .39الدرجع السابق، ص: - 1
 .15،16ص ص:،1999،، دار لردلاوي، عمانالاقتصاد السياحيمروان السكر العدوان،  -2
 .66 :، ص2993لجامعية للدراسات، بتَوت لبنان، ، الدؤسسة ادور الإعلان في التسويق السياحيمصطفى عبد القادر،  -3
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بلاد معينة و مناطق أداء واجباتها حيث ىناك و إشباع العاطفة الدينية و تهدف إلذ تلبية نداء الدين و : الدينيةالسياحة  -2-3
 1.للمسحيتُ" الفاتيكا" ،اليهودو الدسحيتُ و " القدس " للمسلمتُ ،الددينة الدنورة لدى الدسلمتُو كرمة مثل مكة الدسيتها لذا قد

التي تنامت بسرعة في السنوات الأختَة بسبب تطور العلاقات و ىي من الألظاط الحديثة كذلك و : المعارض سياحة -2-4
الحاجة إلذ و التكنولوجية و الاختًاعات العلمية  ،الاكتشافات ،الإلصازات الفنية، فضلا عنو ية الصناع ،التجارية ،الاقتصادية ،الدولية
 2.عرضها

صناعيا و التعليم في بلد معتُ مثل تركزىم على الدول الدتقدمة علميا و : تعتبر لغرض الدراسة التدريبو التعلم سياحة -2-5
من ىذه الدراسات فن التخاطب في و  ،ملوتعليمية حصل عليها شخص ما في العمل الذي بعو لغرض حضور دورات تدريبية  وأ

 3.يةتعلم اللغة الفرنس والتليفون أ

أشخاص جدد  و معرفة أشياء جديدة  نشدفهي السياحة التي ت الأخص،لى : ىي ذات طبيعة ذىنية عالثقافية سياحةال-2-6
 4.الذي يعيشون فيو يعاداتهم في نفس الإطار الحقيقو على تارلؼهم  الاطلاعكما تنشد 

لشاسعة من الخضرة : يوجد ىذا النوع من السياحة عندما تتوفر في بعض البلدان الدساحات االترفيهيةلسياحة ا-2-7
حوال مناخية قل السائحون إلذ الأماكن التي تتمتع بأتنيو الدناطق الخلوية، و العامة  الحدائق، الدناظر الخلابة ،الدنتزىات الطبيعية

الذدف من ىذه الرحلة و  ،عيون معدنية حولذا أشجار...الخو اء كمساحات خضراء مناظر بديعة سو و ، شتاءاو معتدلة صيفا 
 5.الحيوية من جديدو العطلات لاستعادة النشاط  ،قضاء وقت الفراغ ،التًفيو ،الدتعة ،قضاء الإجازات ولسياحية ىا

نوع من السياحة لؼتص ىذا الو ، تطورا ملحوظا خلال العقد الدنصرمسياحة الدؤبسرات  دتشه سياحة المؤتمرات:-2-8
، حيث الدؤسساتو تجابة لرغبات الأفراد اس الندوات واللقاءات على كافة الدستويات وغالبا ما تعقد الدؤبسرات بتنظيم الدؤبسرات

على  تشتمل إلظا أيضاو توفتَ خدمات لا تقتصر على الجانب الرسمي للمؤبسر و الدؤبسرات و تتولذ جهات لستصة مهمة تنظيم اللقاءات 
 6.التًفيهية للمشاركتُو ديم الخدمات السياحية تق

 إلذ ثلاث أقسام ىي:  سائحلتنقسم السياحة حسب الوسيلة التي يستعملها او : 7السياحة وفقا لوسيلة الانتقال -3

ت ، الدراجاالقطار، الدراجات الذوائية :ثلنقل برية م يستعمل فيها السائح وسائلىي السياحة التي و  السياحة البرية:-3-1
 .غتَىا من الوسائلو الصغتَة..( و الباصات الكبتَة  ،استعمال الدركبات ) السياراتو  النارية

                                                           
 .68 :، ص2912التوزيع، الاسكندرية،و النشر و ،دار الوفاء لدنيا الطباعة 2ط، تسويق الخدمات السياحيةأحمد الطاىر عبد الرحيم،  -1
 .68الدرجع السابق، ص: -2
 .38أحمد لزمود مقابلة، مرجع سبق ذكره، ص: -3
 .51، ص:2996، دار الفكر الجامعي، الإسكندرية، 1، طإلى علم السياحة مدخلأحمد فوزي ملوخية،  -4
 .246 :ص ،ق ذكرهبمرجع س ،صناعة السياحة ،يسري عبس-5
  .26، ص:2997دار الوراق، الأردن،  ،التطبيقو مدخل إلى السياحة في الأردن بين النظرية  ،آخرونو عياش و عبد الالو أب-6
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ىي أحسن وسيلة و ىي السياحة التي يستعمل فيها السائح الطائرة للانتقال من مكان إلذ آخر و  السياحة الجوية:-3-2
جميع رغبات  التي تلبيو إلذ الراحة العالية فيها  لإضافةباجدا قطع مسافات طويلة في مدة قصتَة و ذلك لسرعتها الذائلة و لسياحة 
 1السائح.

 التي يستعمل فيها السائح وسائل نقل برية مثل: الباخرة، السفن، اليخت...الخ.: وىي السياحة السياحة البحرية-3-3

 ىذا الدعيار إلذ: تنقسم السياحة وفق و  :2للسن االسياحة وفق -4

ىي مرحلة تعليمية يتم خلالذا و سنة،  14إلذ  8ترتبط بالأطفال من عمر و السياحة  : تتعلق ىذهسياحة الطلائع-4-1
لذذا تنجح برامج السياحة التي تأخذ شكل معسكرات صيفية و  ،ات اللازمةالسلوكو الدهارات و من الدعارف  اكتساب الطفل لرموعة

 كرات استكشاف الطبيعة.معسو الكشافة و رات تعليم الكمبيوتر كسلوكية مثل معسو تثقيفية  وتعليمية أ

الحياة و تتسم بالبحث عن الإثارة و سنة  21إلذ  15من  تتعلق بالشباب خلال مرحلة العمرو : سياحة الشباب-4-2
 .الصداقات خلف الروابط الاجتماعيةو تكون الدعارف و الاجتماعية 

لذلك و  العام،خلال اقو وإرى ة للاستًخاء من عناء العملسياح وىو  سنة، 69إلذ  22من  :الناضجين سياحة-4-3
 الاستًخاء.و الراحة و غتَ ذلك من مناطق الاستجمام و الريف و الجبال ، الصحراء، لسياحي ىنا يرتبط بسياحة الشواطئفالبرنامج ا

خصيصا  صممتو  ،سياحة التقليدية انتعاشاىي أكثر أنواع الو  :الشيوخ والمتقاعدين أ وسياحة كبار السن أ-4-4
 .رفيهية متطورة خياليةبرامج ت و، أتعويضيةو تأىيلية  امجتتضمن بر و للمتقاعدين 

 :: تنقسم السياحة وفق ىذا الدعيار إلذ3السياحة وفقا للجنس -5

 .سياحة نساء -5-1

  .سياحة رجال-5-2

 :4وتنقسم السياحة وفق ىذا الدعيار إلذ :السياحة وفقا لمعيار الاستمرارية -6

ىي تشمل نوعتُ لستلفتُ كل الاختلاف من أنواع و  مارس،و تقع بتُ ديسمبر : ىي السياحة التي سياحة الشتوية -6-1
 .سياحة الشمسو السياحة تبعا لسائح على كل منها السياحة الثلج 

الاستجمام في البحر  و الشمس ىنا ترتبط بالسياحة و : ىي السياحة التي تقع أثناء أشهر الصيف الصيفية السياحة -6-2
 .السياحة تزاولو جماعات كبتَة العدد من كل الأصناف ىذا النوع منو  أساسي،كعامل 

 : 1تشمل ىذه السياحة و  :السياحة وفقا للعدد-7

                                                           
1
 .13: ص ،1111 ،عمان لردلاوي، دار ،1ط ،السياحي قتصادالا من مختارات السكر، مروان - 
 .38 بق ذكره، ص:مرجع س منتَ،لزمد -2
 .59 :، صمرجع سبق ذكره لزمد منتَ حجاب،-3
 .59أحمد فوزي ملوخية، مرجع سبق ذكره، ص: -4
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وعة أشخاص بزيارة لرم وفي كثتَ من الأحيان غتَ منظمة يقوم الشخص أو ىي عبارة عن سياحة فردية  فردية:سياحة -7-1
 معتُ.مكان  وبلدان أ

ترتيب ىذه و المجموعات السياحية حيث تقوم الشركات السياحية بتنظيم  وأىي سياحة للأفواج و  :جماعية سياحة -7-2
 الجماعية.السياحة 

 : 2تنقسم إلذو  الإقامة:وفقا لمدة السياحة -8

 أسبوع.يستغرق أيام لزدودة من يومتُ إلذ  ادتاىذا النوع من السياحة ع :أيام سياحة-8-1

السائح في مكان ما لدوسم معتُ أي فتًة الإقامة وسم معتُ أي قضاء ىذا النوع من السياحة يرتبط بد :موسمية سياحة-8-2
 أشهر.ثلاث تتًاوح من شهر إلذ 

 نوعتُ:ن على و : ىذا النوع من السياحة تكعابرة سياحة-8-3

ببلد البرية عن طرق الباصات السياحية أثناء توجههم إلذ بلد ما لؽرون  قبالطر  السياحتكون أثناء انتقال  سياحة عابرة-8-3-1
لات سياحية قصتَة لذؤلاء يومتُ في ىذه الحالات لشكن أن تقوم بعض الشركات السياحية بتنظيم رح ويبقون فيو لددة يوم أو معتُ 
 .السياح

وجود اضطرابات معينة في إحدى  وسياحة عابرة برصل أثناء الانتقال بالطائرات كأن يكون تعطل طائرة في مطار ما أ-8-3-2
 ،سياحية لزيارة الأماكن الأثرية  عدم تزويد الطائرات بالخدمات فتقوم بعض الشركات السياحية بتنظيم رحلاتيؤدي إلذو الدطارات 
خاصة إذا كان التوقف لددة تزيد عن خمس ساعات ىذا و بالدطار  ةالبلد الدضيف أثناء توقف الطائر الأماكن الدهمة في و الحضارية 

تعتمد على الدرونة الدتوفرة في الشركات و يتم تنفيذ برالرو بسرعة و يط لو مسبقا بزط والنوع من السياحة يكون بدون تنظيم أ
على مدى علاقات الشركات السياحية مع شركات الطتَان و السياحيتُ  لدرشديناو توفر الباصات السياحية  على مدىو السياحية 

 .الجوية

 :3تنقسم إلذو  :مستوى الإنفاق ووفقا للمستوى الاجتماعي أ السياحة -9

 .(...الخوتلؼ ،راتئطا )ذين يسافرون بوسائلهم الخاصة لال : وىمالملايينة أصحاب حسيا - 9-1

الأولذ في مقاعد الدرجة و س لصوم خمالدمتازة من الخدمات ) فنادق  التي تستخدم النوعيات :المتميزةالطبقة  سياحة -9-2
 .( غتَ ذلك.و الطائرات 

تقوم ىذه السياحة على الدشاركة من جانب الأفراد و  :وي الدخل المحدودالعامة لذ وة أالاجتماعيالسياحة  -9-3
التسهيلات الخاصة و أساس ىذه السياحة الإعانات و  ،بذعلها لشكنةو بالأساليب التي تشجع على الدشاركة و في وسائل لزدودة 

 .ابزاذ العمال والحكومات أ دعم وتعاونية أالإسهامات ذات الصفة الو 

                                                                                                                                                                                     
 .36،37: صص  بق ذكره،مرجع س ،أحمد لزمود مقابلة-1
 .68،69 :صص  ،بق ذكرهمرجع س ،ماىر عبد العزيز -2
 .59،51ص: صلزمد منتَ الحجاب، مرجع سبق ذكره،  -3
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 :1تنقسم إلذ الأنواع التاليةو  :النومماكن السياحة حسب أ -11

تشمل الخدمات الأساسية )  ىي تقدم خدمات سياحية متكاملةو  شعبية،تعتبر أكثر الأنواع  :الفنادقالسياحة في -11-1
 .الطعام بالإضافة للخدمات الأخرى ( النوم،

 ،كانت لسصصة لأعضاء النوادي السياحيةو ية النمسا بعد الحرب العالدية الثانو ظهرت في فرنسا  : القرى السياحية -11-2
 .أصبحت حاليا مواقع سياحية لجميع السياحو 

تًاب من الطبيعة قىذا التطور أن السياح لػبون الا سببو  ،اسريع ا: يعرف ىذا النوع تطور السياحيةالمخيمات  -11-3
 .الضجيج بالإضافة إلذ أنو يعتبر رخيص الثمنو الابتعاد عن الإزعاج و 

 : يوجد عدة أنواع للسياحة ظهرت مؤخرا ىي:2ياحة الحديثةالس -11

سنة  نشأت في الولايات الدتحدة الأمريكية جمعية لتطوير سياحة الدعاقتُ ،بزص شرلػة الدعاقتُ :سياحة المعاقين -11-1
توفتَ كافة التسهيلات و صاحب ذلك إصدار تشريعات خاصة بالدعاقتُ تعمل على تشجيع ىذا النوع من السياحة و 1976

 .الاحتياجات الدطلوبة لذذا النوع من السائحتُو 

التي تستخدمها الدؤسسات لتحقيق الأىداف و : تعتبر سياحة الحوافز من الوسائل الحديثة للإدارة سياحة الحوافز -11-2
تكون ىذه الدكافأة في شكل و  الدؤسسة،مع  الدتعاملون والدوظفون أعليها تكون سياحة الحوافز بدثابة الدكافأة التي لػصل و الدنشودة 

 سياحية.رحلة 

حماية القيم في و جتماعي الاو التواصل الحضاري  ،حماية البيئةو تعتٍ الاىتمام بالتوازن الأيكولوجي و : السياحة البديلة -11-3
 طريقة فعالة لحسن إدارة الدوارد.و تعتبر أداة للتنمية الاقتصادية الدتواصلة و ، المجتمع

تفادي و تقوم أساسا على حماية البيئة و تعتبر السياحة الطبيعية أحد التطبيقات للسياحة البديلة و  الطبيعية:السياحة -11-4
 الاستغلال غتَ الدنظم.و الأضرار التي تساىم فيها السياحة بشكل كبتَ نتيجة التوسع 

الطيور ىواية منتشرة على مستوى العالد نظرا تعتبر من الألظاط الحديثة حيث تعتبر مراقبة و  :سياحة مراقبة الطيور -11-5
يسافرون إلذ مناطق  ،ملايتُ شخص 4إلذ  3يقدرون بحوالر و  ،اليابانو بريطانيا  ،في أمريكا الشمالية لوجود معظم مراقبي الطيور

  .لستلفة من العالد أملا في رؤية الأنواع الدختلفة من الطيور

 

 

 

                                                           
 .29 :، ص2996،بزصص علوم التسيتَ كلية العلوم التسيتَ،  جامعة لزمد بوضياف بالدسيلة،،تنمية السوق السياحية بالجزائر " دراسة حالة ولاية الدسيلة " ،بزة صالح -1
 .18،19: صص مرجع سبق ذكره،  ،عامر عيساني -2
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 احة المبحث الثالث: أهمية وآثار السي
تبرز ألعية السياحة من خلال الفوائد الكثتَة لذذه الصناعة إذ أصبح من الدعروف أن السياحة أصبحت مورد سريع 

، كما أنها تعتبر أىم مورد للعملات إذ أن ىذه قع أن تصبح أضخم صناعة في العالدويتو  ،للعملات الحرة في كثتَ من الدول
حت تؤثر حتى على القطاعات ، ليس ىذا فحسب بل أصبلعمل وبسد الحكومات بدداخيل مهمةملايتُ فرص االصناعة توفر 

، من آثار إلغابية وأخرى سلبية ولالاجتماعية والسياسية، كما أن السياحة بدورىا  لا بزقتصادية، ، من لستلف الجوانب الاالأخرى
ثلاث  وعليو سوف نقوم بالتطرق إلذ ،لقطاع  من آثار على الاقتصادذا اوظهرت عدة منظمات تهتم بالنشاط السياحي لدا لذ

 .   في المجال السياحي ولةذالجهود الدب وأختَا أما الدطلب الثاني: آثار السياحة ية السياحةالدطلب الأول: ألعف مطالب
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 : أهمية السياحة الأول المطلب
 منها:في عدة جوانب نذكر تتمتع بو من الألعية  اضر نظرا لداالسياحة من أىم الظواىر الدميزة لعصرنا الح

 :1أصبحت السياحة في كثتَ من دول العالد بسثل قطاعا رئيسيا يعمل على :الاقتصاديةالأهمية -1

غتَ مباشر من خلال عائداتها على توفتَ و لشا لاشك فيو أن السياحة تعمل بشكل مباشر  :العملات الصعبةتوفير -1-1
بالشكل الذي لؽكن ىذه الدول من بسويل جزء لا يستهان فيو من خططها التنموية و الصعبة في الدول الدستقلة للسياح  العملات
الاستثمارات الأجنبية في  :أساليب ألعهاو عادة ما يتم توفتَ العملات الصعبة من خلال النشاطات السياحية بعدة طرق و الشاملة 

 ...الخ.فروق برويل العملة ،خوللة على شكل تأشتَات دببرصل عليها الدولة الدستق الضرائب التيو الرسوم  ،قطاع السياحة

فالتوسع في إنشاء الدشروعات السياحية يرتبط  :الأفقي بين القطاعات الاقتصاديةو  يالرأستحقيق التكامل  - 1-2
زيادة الطلب و نشاط الحركة السياحة  بو ظهور مشروعات أخرى جديدة بسارس نشاطات اقتصادية معينة ازداد عليها الطلب نتيجة

لستلفة من العلاقات بتُ و تنشيط قطاع السياحة في دولة ما على إلغاد أنواع متعددة و بشكل عام يعمل على تطوير و  ،السياحي
تشجيع رأس الدال الوطتٍ على الاستثمار في مشروعات و جذب الاستثمارات الأجنبية  :مثل ،القطاعات الاقتصادية الأخرى

 ...الخ.دةجدي

 والدشروعات الأخرى الدساندة بدختلف أنواعها أ ويعمل إنشاء الدشروعات السياحية أ :جديدةعمل توفير فرص  - 1-3
 البطالة.ىذا بدوره يعمل على التحقيق من مشكلة و  جديدة،أفقيا على خلق فرص عمل  والتوسع في إنشائها رأسيا أ

زان الددفوعات في الدول سياحة كصناعة تصديرية على برستُ ميتعمل ال :وضع ميزان المدفوعاتتحسين  - 1-4
 رسوم. وضرائب أ وكانت ىذه العائدات على شكل استثمارات أ عائدات سواءالن م تضعو الدستقبلة للسياح من خلال ما

ت العوامل ثبا بافتًاضافع الاقتصادية السابقة الذكر : تؤدي جميع الدنالناتج القوميو المضافة زيادة القيمة  -1-5
 .الدستقبلة للسياح الناتج القومي للدولةو فة الأخرى على برقيق جميع زيادة ملموسة في القيمة الدضا

منطقها و بتوزيع الدشاريع السياحية على أقاليمها للسياح ة قيام الدول الدستقبل دعن :التوازن الاقتصادي تحقيق - 1-6
الدناطق من و تطوير ىذه الأقاليم و الدنخفضة يسهل على تنمية التنموية ات الدستويات الدناطق ذو م بالذات الإقليو ة الدختلفة يالسياح

الاقتصادية و ىذا بدوره يسهل على ردم الفجوة التنموية و برستُ مستويات معيشة السكان فيها و خلال خلق فرص عمل جديدة 
 .الريفية فيهابتُ الدناطق الحضرية و غتَ الدتطورة داخل الدولة أو بتُ الأقاليم الدتطورة 

كرد فعل مباشر من تعامل الدول مع بعضها البعض : تتضح الألعية السياسية للسياحة  الأهمية السياسية للسياحة -2
لقد لعبت الحركة السياحية دورا ىاما في العلاقات الدولية بحيث أصبحت بسثل أحد الابذاىات و الزيارات السياحية الدتبادلة بينهم و 

اربة لذلك فإن السياحة أصبحت رمزا من حالدت ونشأ بتُ الدول الدتنازعة أالخلافات الدولية التي تو الصراعات  الحديثة لتقليل حدة
 :2ما بالنسبة لدول ما يرجع ذلك إلذىاالتآخي بتُ الدول كما لعبت دورا و رموز السلام 

                                                           
 .41 – 37 :ص-، صبق ذكرهنبيل سعد، مرجع س انبيتو ان لزمد غنيم عثم-1
 .29 ص:، بق ذكرهمرجع س حجاب،لزمد منتَ  -2
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 ؛ارب السياسي بتُ شعوب العالدقمسالعة السياحة في برقيق الت-
 ؛في لستلف القضايا موس في كسب الرأي العالد العالديلدور السياحة الد-
قد ساعد  لذذا فإن الوجو السياسي للسياحةو  الدول،الدشكلات في و الأثر السياحي الذام في حل الكثتَ من الدنازعات -

 .بدوره أيضا في التنمية

  تلفةالدخضارات الأمم بتُ أقاليم العالد حو ثقافات الشعوب : تتمثل ىذه الألعية في انتشار الثقافيةو الأهمية الحضارية  -3
، تقريب الدسافات الثقافية بينهمو ، توطيد العلاقات البعض يبعضهاة معرفة شعوب الأرض دتعمل السياحة على زيا كذلك

ضاري الحو التارلؼي  اثالتً ىذا بدوره يؤدي إلذ حماية و ، تارلؼهمو لتعرف على ماضي الشعوب السياحة بسكن من ا أن إلذ بالإضافة
 1.التواصل فيما بينهاو كة الاتصال يزيد من حر و ، للشعوب

 العمرانية:و الأهمية البيئية -4
لذ إعدم إساءة استخدامها و ظة عليها تدفع للمحافو الدعطيات الطبيعية و مثل للموارد أاستغلال  بسكن السياحة من برقيق

كانت طبيعية أم  سواءإلذ الاىتمام بالبعد الجمالر للمعطيات لذلك تؤدي النشاطات السياحية  بالإضافة، اعتبار أنها ثروة وطنية
 2.ترميمهاو صيانتها و ذه الدعطيات افعا للمحافظة على ىىذا بدوره يشكل دو ان صنع الإنس

 :3ةالأهمية الاجتماعية للسياح -5

في النهاية ينتج لزيارة لكي جتماعية في دولة اترتبط السياحة ارتباطا وثيقا بالمجتمع حيث يتفاعل السائحون مع البيئة الا
 الآثار الاجتماعية الدختلفة التي تتمثل في بعض الجوانب الذامة مثل:

فراد العاملتُ في حيث تتقارب الطبقات الاجتماعية من بعضها البعض نتيجة لزيادة دخول الأ :التوازن الاجتماعي-5-1
 تمع.غتَ مباشر لشا يؤدي إلذ توازن المجو شكل مباشر بالحقل السياحي 

الارتقاء  والاىتمامات دائما إلذ العمل لضو دولة ما تتجو الأنظار  و: نتيجة للحركة السياحية الدتزايدة لضالحضاريو النم-5-2
كدولة سياحية لذا وإنشاء معالد أخرى حضارية جديدة لكي تظهر الدولة بالدظهر اللائق بها  الدعالد السياحية بها و بالقيم الحضارية 

 .العالديوزنها 
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 آثار السياحة الثاني: المطلب
اجتماعية  ،لسياحة عدة تأثتَات إلغابية ) اقتصاديةو يتأثر بالقطاعات الأخرى، و السياحة ظاىرة كغتَىا من الظواىر يؤثر 

 .إلذ تأثتَات سلبية بالإضافة( إلخ...سياسيةو 

 ها:كر منتوجد عدة آثار إلغابية للسياحة نذ  :الإيجابية السياحية الآثار -1

 ؛السياح نفقوالعملات الأجنبية نتيجة لدا يفي ميزان الددفوعات نتيجة إيراداتها من  فائضبردث توازن بفضل ما برققو من  -

الوطتٍ من خلال التشابكات الأمامية  ابية على لستلف قطاعات الاقتصاديفي التنمية الاقتصادية لشا بردثو من آثار إلغتساىم -
 ؛الوطتٍ الخام الإنتاجتؤدي إلذ زيادة و مع القطاعات الاقتصادية الأخرى  ة للنشاط السياحيالخلفيو 

مشاريع و دمة السياح من مشاريع سياحية تهدف إلذ خ هتنشأا غتَ مباشرة لشو برقق التنمية  السياحية فرص للعمل مباشرة -
 ؛أجنبيا لدا برقق من عائد سريع وليا أكما بذدب الاستثمارات سواء كانت منها لز مرتبطة بها، وأمكملة لذا 

ضرائب على الدخول  وضرائب سواء كانت على شكل تراخيص أو ضريبيا لدا يتًتب على النشاط السياحي من رسوم  عاءً و تعتبر -
 ؛رسوم غتَ مباشرة والتجارية أ احالأرب وأ

كذلك صادرات الإنتاج الحرفي و التجهيزات  ،الأثاث ،تها مثل البناءت الدتصلة بنشاطاالخدماو من الطلب على الصناعات تزيد  -
 ؛السياح فاقإنتجات الصناعات الصغتَة من خلال منو 

طلب السياح لزليا دون الحاجة إلذ اصة بالدولة السياحية من خلال يساعد النشاط السياحي على تسويق بعض السلع الخ-
 ؛الخارجيةنقلها إلذ الأسواق و ا تصديرىا من خلال شحنه

إعادة توزيع السكان بشكل أفضل و ( الركود الاقتصادي البطالة،اكل) ة يقضي على العديد من الدشلسياحالازدىار الدستمر -
 ؛معات العمرانية السياحية الجديدةذلك بالدشروعات السياحية التي تقام في المجتو 

 خاصة الخالقضاء على التلوث البيئي...و حة النفسية للشعب تعبتَا عن الرغبة في رفع مستوى الص أصبحت ة الداخليةالسياح-
 ؛الدساحات الخضراءو حات الدائية الدسط انتشار بعد

 ؛ب مراعاتها عند التنمية السياحية( التي لغ، الصحية والعمرانيةالسياحة لذا أبعاد ) الاجتماعية-

برريك آلات معدات خبرة فإنها  ،ة فإذا كانت الصناعةمن صناعة لأن للعنصر البشري فيها ألعية كبتَ  أكثر ة أصبحتالسياح-
ادة اللياقة الذىنية أما السياحة فهي حياة الإنسان نفسو لأنها تستهدف استع ،تستهدف في النهاية الاستجابة لدطالب الإنسان

 ؛برقق الرفاىية للمجتمعو الأولذ  ا يفيد الإنتاج فالسياحة صناعة بشرية من الدرجةالعصبية بدو 

بسثل ألعية بالغة في المجتمع الإنساني في تأكيد حق الإنسان في الاستمتاع بوقت الفراغ، من خلال حريتو في السفر مقابل حقو  -
 ؛ثر من أداة مهمة لتحقيق التنمية، فالسياحة أصبحت أكالتنميةو إلغابيا بقضية الإنتاج في العمل لارتباط ذلك 
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لى كذلك لػدث رواج عو  برستُ الخدمة التلفزيونيةو  ئد جانبي يتمثل في بذميل الدناطقعاالاستثمار السياحي دائما يكون لو -
 1؛الكل ينتفعو  الخ،...مستوى الدناطق السياحية

 حالتًويو تعمل على التًفيو و نية تساىم في بناء الشخصية الإنساو ، الاعتزاز بالوطنو الوعي القومي  تنميةو أداة لتعميق الانتماء  -
 ؛التعارفو التآلف بدا تتيحو ألوان  ، كما تساىم في بساسك المجتمعإنتاجيةو ن إلذ عملو أكثر نشاطا الجسدي فيعود الدواطو فسي الن

حسن و مثل الكرم  السلوك،ىنا يتطلب من الشعب التمسك ببعض و  المجتمع،الرواج الاقتصادي يعود بالفائدة الدباشرة على -
 ؛التحضر في معاملة الغتَو ضيافة ال

التي تسهل الاتصالات والاحتكاك بثقافات وحضارات لستلفة تؤدي  إنشاء البيئةو إنشاء المجتمعات الجديدة و تطوير السياحة   -
 ؛جتماعية للمناطق الدزدىرة سياحياالا إلذ التنمية

الدهارات الثقافية والخبرات  السياحية المجتمعات الدختلفة حيث تكتسب الدولو وسيلة حضارية لتنمية الثقافة بتُ الشعوب  -
 ؛الأفكار السليمةو ا بسثل اللغة القادمتُ إليه الدختلفة من سائحي الدول

 ؛نهمايب بو التجاو تدعيم روح التفاىم و عوب الفوارق بتُ الشو أداة مهمة في تقليل الفواصل  -

 ؛اختلاطها مع بعضها البعضو ختلفة تعد وسيلة ىامة جدا للتعارف بتُ الجنسيات الد -

تصحح الانطباعات الخاطئة عن شعوب تلك الدناطق و إن السياحة تظهر الصورة الحقيقية لدختلف بلدان الدقصد السياحي -
 الخ؛...جتماعيةوضاع السياسية الاف الأختللدميدانية و ي صورة حقيقية واقعية تعطو 

ة على الصعيد العالدي يساعد على يبأن سيادة العلاقات الدولية الط حيث ،السياحة ىام للغايةو التأثر بتُ السياسة و إن التأثتَ -
الدقاصد  برذير لدواطن دولة معينة من الابذاه إلذ وتدفق حركة الجذب السياحي إلذ لستلف دول الدقاصد السياحية دون خوف أ

 2.في دول أخرى السياحية

 :3اهسياحة آثار سلبية نذكر ألعل: سياحةلالسلبية  الآثار -2

مستهلكة  للسياحود السياحي التي ليس لذا ضوابط أخلاقية بذعل المجتمعات الدستقبلة فغالبا الالضلال الخلقي نتيجة الو   هايرافق -
 ؛ليةتقاليد الشعوب الأصو دات لبعض الثقافات التي تكون خارجة عن عا

ففي مواسم معينة يؤدي التدفق الكبتَ للسائحتُ إلذ ارتفاع في الأسعار في حالة عدم تلبية الطلب الدتزايد  ضخمفي الت تهامسالع -
 ؛ساىم في رفع الأسعاربذلك يكون النشاط السياحي و حية الخدمات السياو على السلع 

 ...الخ؛العنفو  ، الاحتياليانة، الغشكالخ  سيئةبروز بعض الدظاىر ال -

 ؛أخرى رديئةو خدمات سياحية رفيعة ظهور الطبقية في المجتمع من خلال وجود  -

 ؛لوطنية نتيجة التداخل بتُ الشعوبقدان الذوية اف -
                                                           

 .87-85: ص-ص  ،2997، دار الديسرة، عمان، 2، طالسياحة مبادئ ،نعيم الطاىر ،سراب إلياس -1
2
 .165-161ص، -يسري دعبس، صناعة السياحة، مرجع سبق ذكره، ص - 
 .25:ص، 2919 ،قسنطينة ،جامعة منتوري ،، كلية العلوم التجاريةشهادة ماجستتَ بزصص تسويق ،دور التسويق في تطوير النشاط السياحي في الجزائر ،مسكتُ عبد الحفيظ-3
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 ؛الدادية لدواطنيها إمكانياتهالا تتناسب مع  للسياحلة بظهور عادات استهلاكية لدى الدول النامية الدستق -

جراء ما يرونو من لشارسات الطقوس الدينية في  للسياحالاستياء لدى سكان البلد الدستضيف و ر بالضيق إلذ الشعو  بالإضافة -
 ؛سيما المحافظتُ منهملاالديانة فكثتَا ما لا يروق ذلك للسكان الأصليتُ في حالة الاختلاف 

 .التأثتَ السلبي على البيئة -

 لجهود المبذولة في المجال السياحيا: 3المطلب 
تطوير و الاتفاقيات الدولية السياحية القدلؽة و العلاقات  ت الحالر يعود سببو إلذ استمرارلدية في الوقإن لصاح السياحة العا

لذلك ظهرت عدة منظمات في لرال السياحة من و الاتفاقيات لتعود بفوائد متبادلة بتُ الدول الدشاركة في الاتفاقيات السياحية 
 إلذ:لتطرق وم باسوف نقو  ،أجل مواجهة الدشاكل التي تواجو السياح

 مات السياحة الحكومية؛نظم -
 كومية؛الحالسياحة غتَ مات نظم -
 مات السياحة العربية.الدنظ -

 مات السياحية الحكوميةمنظ-1
 وىي الدنضمات التي تنشأ بدعاىدة بتُ الدول، نذكر ألعها:

  ( wto(:1منظمة السياحة العالمية -1-1

 1974لدول في لندن نظمات السياحة الوطنية لبعض اات بتُ مبست عن طريق اجتماعو  1946تأسست عام
اسبانيا  -مقرىا الآن مدريد و السفر و ية أصبحت في يومنا الحالر من أكبر الدنظمات الدولية التي تعتٍ بشؤون السياحية العالدو 
لأىداف تطوير او ( مع منظمات الأمم الدتحدة لغرض دفع WTOتتعاون منظمة )و دولة عضوا منها  198تضم أكثر من و 

 التالية:ىداف قيق الأتسعى ىذه الدنظمة إلذ برو ، ىذه الدنظمة لذا لشثلتُ في الأمم الدتحدةو  ،الاقتصادية لدول العالدو الاجتماعية 

 ؛عمل الإحصائيات السياحية الدتعلقة بالدول الأعضاء -
 ؛إقامة مؤبسرات للسياحة العالدية -
 ؛الدولية معلومات عن السياحةو ث إصدار لرلة برتوي على بحو  -
مل بحوث تتعلق عو المحلية للدول الأعضاء و العالدية للسياحة الدولية  الاستًاتيجياتتعمل على تطوير ابذاىات  -

 ؛بالسياحة العالدية
 ؛السفرو الأعضاء في لرال السياحة التعاون التقتٍ للدول  -
 ؛العالديةو طوير السياحة المحلية تو ترويج  -
 ؛الأعضاء السفر للدولو لرال السياحة  العمل على تقوية التعاون الدولر في -
 ؛علاقتها بالسياحةو عة الفنادق التًكيز على صنا -

                                                           
 .193 ،192 :ص ص، بق ذكرهمرجع س ،ماىر عبد العزيز-1

 WTO: world tourism organiZation. 
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 ؛السياحي العالديالنقل صناعة  ز علىيالتًك -
تسهيل و ابط بتُ الذيئات السياحية الدختلفة الر و برستُ الأحوال السياحية و  بكافة الوسائلالنهوض بالسياحة العالدية  -

 ؛لدول الأعضاءعلومات السياحية لتبادل الد
 ؛النشرات السياحيةو ع الكتب توزي -
 ؛في لرال برامج التنمية السياحية التعاون معهاو الاتصال الوثيق بوكالات الأمم الدتحدة الدتخصصة  -
 ؛مساعدتها في التدريب الدهتٍو حة معاونة الدول الأعضاء في النهوض بالسيا -
إجراءات ، اكل الفيزامش، الدشاكل السياحية بذاهالأعضاء او الدنسق بتُ الدول و العمل على توفتَ السلوك الدنظم  -

 .الجماركو وزات جالحو السفر 

 :ىيو ترتبط بهذه الدنظمة عدة لجان و 

 ؛اللجنة الفنية للتنمية السياحية -
 ؛اللجنة الفنية لرفع قيود السياحة -
 ؛لسياحة الفنية للمعدات السياحيةا -
 ؛الدراسات السياحيةو ية للأبحاث اللجنة الفن -
 ؛جنة الفنية للنقللال -
 .اللجنة الفنية للفنادق -

 :I.A.T.A :1الاتحاد الدولي للنقل الجوي - 1-2

بتُ لستلف بلدان و لتسيتَ خطوط جوية دولية عبر القارات و لازدياد عدد الدسافرين بالطائرات و عد الحرب العالدية الثانية ب
 من ول الدختلفة من الضروري وجود منظمة دولية ترعى مصالح كلشركات الطتَان التي تقوم بالنقل الجوي بتُ الد دلتعدو العالد 

ناقشت فكرة إنشاء  كوباو  في ىافانا 1945عام  الأياتاحقوقهم لذلك أنشئت منظمة و ا شركات الطتَان الدسافرين على خطوطه
ل الجوي لذيئة تقوم بتنظيمها الأعضاء مدى حاجة صناعة النق ى( رأو) مؤبسر الإيكاوذي عقد في شيكاغىذه الدنظمة في الدؤبسر ال

 :IATA االدهام الرئيسية للأيات من مقرىا لددينة مونتًيال بكنداو ، اختياريةالعضوية فيها و الأياتا منظمة دلؽوقراطية غتَ سياسية و 

تذكرة السفر ستخدام مستندات موحدة سواء كانت االبضائع على الخطوط الجوية الدختلفة بو الركاب بياتا تهتم الأ-
 ؛ة الشحنصليبو 

 ؛دراسة الدشاكل الدتعلقة في ذلكو  اقتصاديةو تطويره بطريقة منتظمة مأمونة و تنميتو ، ويتشجيع النقل الج-

 ؛الأجهزة التي تستَ العملو وسائل الدؤسسات العاملة في المجال نفسو بدختلف الو داد الشركات الدختصة مإ-

 .(UU)لدتحدة الأمم او  ICAOوالتعاون مع الدنظمات الأخرى كالأيكا-

 :من عدة لجان ىيI.A.T.Aتتكون 

 ؛لجنة الحركة -

                                                           
 .54-59 :ص-ص ،بق ذكرهمرجع س ،نعيم الطاىر ،سراب الياس-1
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 ؛اللجنة الفنية -

 ؛اللجنة القانونية -

 .اللجنة الدالية -

 (ICAO):1المدنيالدولية للطيران المنظمة - 1-3

ي منظمة ىو بالولايات الدتحدة الأمريكية  وفي مدينة شيكاغ يةالثانبعد الحرب العالدية  1944ام ت ىذه الدنظمة عئأنش
 في الفرعية الدكاتب تتمثل للمنظمة الفرعية الدقار أما بكندا مونتًيال مدينة في الدنظمة لذذه الرسمي الدقرو  حكومية للطتَان الددني

 أىدافها:أما  ،ليماو  الدكسيك باريس، القاىرة، دكار، نتَوبي، بانكوك، مدن

الأجهزة و أجهزة الرادار  ،لشرات الذبوط ،الدوانئ الجوية :الإشراف على الجوانب الفنية في لرال الطتَان الددني مثل -
 ؛في العالد الأرضية التي بزدم حركة الطائرات في الدطارات الدختلفة

 ؛التي تقوم عليها الدلاحة الجوية الدبادئ برديد -
 ؛الخطوط الجويةو تطوير الدطارات و تنمية  -
 ؛لتسهيلات الخاصة بالدلاحة الجويةتقديم ا -
 ؛لطتَان الددني الدولر في العالدالتي ترتبط با دراسة الدشاكل -
 .سلامة الطتَان الددني في العالد ضمان -
 :2(االسفر: ) أوفتو الاتحاد الدولي لوكلاء السياحة  -1-4

الابراد الدولر لوكلاء السياحة  لعا:باندماج منضمتتُ دولتتُ  1966السفر عام و تأسس الابراد الدولر لوكلاء السياحة 
UFTAA نظمة الدولية لوكلاء الد، وUOFTAA. 

، ويسعى إلذ مقرىا في بروكسل ) بلجيكا(و العالد لوكلاء السفر  فيالدمثل الوحيد  الابراد الدولر لوكلاء السياحةعتبر يو 
 برقيق الأىداف التالية:

 ؛تنميتهاو كات السياحية المحلية تقوية الشر  -
 ؛رات السياحية العالدية الدختلفةبسثيل الشركات السياحية على النطاق العالدي في الدؤبس -
 ؛اجتماعياو صور الحماية قانونيا كذلك و مساعدة الأعضاء في التطوير  -
 .السياحة في العالدو نشاط السفر السياحة التي تتصل بو حل الدشكلات الدختلفة التي تواجو وكلات السفر  -

 :يضمو تار في أي من دول العالد يعقد اجتماع الأوفتا سنويا في مكان لس

 ؛أعضاء الأوفتا -
 ؛وكلاء الأوفتا الدعتمدينو  -
 .ل الدختلفة ) الأجهزة السياحية(لشثلي السلطات الحكومية في الدو  -

                                                           
 .619 ،699 :ص ص ،بق ذكرهمرجع س ،دعبس، صناعة السياحة يسري-1
 .58 ،57 :ص ، صبق ذكرهسراب إلياس، نعيم الطاىر، مرجع س-2
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 (E.E.C(:1السوق الأوروبية المشتركة -1-5

 :أىم أىدافها التي تتعلق بالسياحةمن و مقرىا في بروكسل 

 ؛ءالأفراد بتُ الدول الأعضاو إزالة الصعوبات أمام انتقال الأموال  -
 ؛الخ...حضارياو بيئيا  ،ثقافيا ،اجتماعيا ،اقتصاديا .العمل على إلغاد سياسة موحدة للقطاعات السياحية -
( لذذه الدول بحيث أن أي سائح لػصل على سمة الدخول visaإزالة العقبات أمام إصدار سمة الدخول ) الفيزا  -

 .بنفس الفيزاة دول الدنظمة يستطيع أن يدخل بقيو ول الأعضاء لأي دولة من الد

 : O.A.U:الأفريقيةمنظمة الوحدة  -1-6

تسعى منظمة الوحدة الإفريقية إلذ برقيق الأىداف و  ،ومقرىا أديس أبابا بأثيوبيا 1963شأت ىذه الدنظمة  في عام نأ
 :2التالية 

 ؛تضامنهاو دعم وحدة دول افريقيا  -
 ؛ضيها ضد الاستعمار بجميع أشكالوعن سلامة أراوالدفاع  الإفريقيةسيادة الدول و استقلال و المحافظة على حرية  -
 ؛الإفريقيةالتنسيق فيما بتُ الدول و تسيتَ سبل التعاون  -
 .التعليمية في الدول الأعضاءو ية الصح ،الاجتماعية ،الاىتمام بالتنمية الاقتصادية -

 :مات السياحية غير الحكوميةظمن -2

 هنية للقطاع السياحي نذكر منها:أنشأت في إطار مهتٍ لغمع الاختصاصات الوظيفية والد

 :الدولر للسياحة : من بتُ أىداف المجلسالدولي للسياحة المجلس- 2-1

 تَه على الاقتصاد؛يعمل على دراسة كيفية تطوير القطاع السياحي ومدى تأث -
 ة على البيئة.الحماية والمحافظ -

 
 

 : )A.H.I( للفنادقالجمعية الدولي  - 2-2

ويتها معظم تضم في عضو مقرىا الدائم في باريس و نظمة فندقية ذات صيغة دولية خاصة ىي مو  1946تأسست عام 
 ،الفنادقو ذلك لتنظيم العلاقة بتُ الشركة السياحية و قد اتفاقيات جماعية مع الابراد الدولر للشركات السياحية تعو الفنادق بالعالد 

                                                           
 .214،ص: 2999، دار رسلان، سوريا، 1، ط:صناعة السياحة والأمن السياحيمصطفى يوسف كافي، -1

 E.E.C: européen economic community. 
O.A.U: ORGANIZATION FOR AFRICAN UNITY.    

 .                                                                                                      77 :، ص2992، دار الجامعية الجديدة، الاسكندرية، مصر المنظمات السياحةو الأجهزة ، سوزان علي-2
 I.H.A: International hotel Association.   
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الفنادق والدطاعم والدؤسسات الفندقية في لستلف دول العالد تسهيل الاتصالات وتبادل الأفكار بتُ  إلذ وتهدف ىذه الجمعية
 .1عمل الفنادقنب البحوث في لستلف جواو الدراسات  متقدو لفنادق بالشركات السياحية علاقة او 

 :(A.I.T( :الدولية للسياحةالأكاديمية  -2-3

ثلاثتُ  ولضتألف من تكومية إذ ىي أكادلؽية غتَ حو  ،1951عام  وبإمارة موناك وأعلن عن تأسيسها في مونت كارل
وتهم ىذه الأكادلؽية قبل   ،بالإضافة إلذ أعداد كبتَة من خبراء السياحة .الدهتمة بشؤون السياحة الدولية عضوا من الشخصيات

تنشر نتائج أبحاثها في شكل قواميس سياحية دولية تطبع بلغات و كل شيء بدراسة الصيغ اللغوية الدستخدمة في عالد السياحة 
 الألدانية ،الإيطالية ،لونيةالبو  ،الالصليزية متعددة نذكر الفرنسية،ات غقد نشرت حتى الآن قواميس باللو  ،لغات 6إلذ  4تتًاوح بتُ 

ات الدختلفة عبتَ التفستَات للتو كلمات الجديدة كما تدعوا الأكادلؽية  الدولية إلذ عقد مؤبسرات دولية لوضع تعاريف لل  ،السويديةو 
 2.اتنشيطهو ، بدا يسهم  في تطوير السياحة  الغامضة وأ على معانيها

 :الفيدرالية العالمية لجمعيات وكالات السفر -2-4

 مقرىا موناكو، من بتُ أىدافها: 1966أنشأت سنة 

 حماية الدعالد الدادية؛ -
 التنسيق فيما لؼص الرحلات؛ -
 ت الأخرى حول تطوير مهنة السياحة؛التشاور مع الدنظما -
 ت تقنية وتربصات تكوينية. مساعداتقديم -

لذا علاقة وتنسيق مع الدنظمات والجمعيات  ،1919أنشئت سنة  جنيف: مقرىا النقل الجوي العالمي جمعية -2-5
 السابقة الذكر.   

 من بتُ أىدافها نذكر: 1951أنشأت سنة  :العالمية لتنظيم الأسفار الخاصة بالشبابالفيدرالية -2-6

 ، ثقافية واجتماعية للشباب خاصتا؛ةترقية السفر لأغراض تربوي -
 توفر الدساعدات للشباب؛ -
 سهيل التنقل بتُ الدول؛ت -
 وسائل النقل في الكثتَ من الدول. بزفيض أسعار -

 

 ىدفها: 1963مقره بروكسل أنشأت سنة  :الاجتماعيةالعالمي للسياحة المكتب -2-7

 على الاقتصاد والثقافة؛ جتماعيةالاتبادل الدعلومات وإعطاء اقتًاحات حول لرال تأثتَ السياحة  -
 تسعى إلذ ترقية السياحة الاجتماعية في الإطار العالدي. -

                                                           
 .216 ص: بق ذكره،مرجع س كافي،مصطفى يوسف  -1

 A.I.T: Acodemy Intel Du toursm. 
  .217 ص: ره،بق ذكمصطفى يوسف كافي، مرجع س-2
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 تهدف إلذ: 1952: مقرىا سويسرا أنشأت سنة علوم السياحيةالجمعية الدولية لخبراء ال-2-8

 تضمن تبادل الدعلومات؛ -
 .والتكوين العلمي حول السياحة الأبحاث ترقية -

 : مقرىا لندن وتهدف إلذ:ياحة والسياراتالعالمية للس المنظمة-2-9

 تطوير السياحة؛ -
 لية للسياحة في البلدان الأعضاء؛المح الابراداتالتنسيق بتُ  -
 بحوث في لستلف جوانب عمل الفنادق؛تقديم الدراسات وال -

 : يوجد عدة منضمات سياحية عربية نذكر منها:السياحية العربية ماتمنظ -3

  O.T.(A(  :حةللسيا العربية المنظمة3-3-1
 ىذا في العربي الخاص للقطاع كمظلة للسياحة العربي الوزاري المجلس اجتماعات في للسياحة العربية الدنظمة فكرة بدأت

 لذا. مقراً  السعودية جدة مدينة من وابزذت 2006 عام في للسياحة العربي الوزاري المجلس قبل من الدنظمة إقرار تم وقد المجال.
  :1ابينه من التي الأىداف من عدد برقيق إلذ الدنظمة وتسعى

 ؛العربية الدول في للسياحة الاقتصادية العوائد تعظيم -
 ؛السياحي التنمية عملية في المحلية والمجتمعات الخاص القطاع مشاركة تفعيل -
 ؛والبطالة الفقر من والحد الدواطن دخل لتحستُ فاعلة كأداة السياحة قطاع اعتماد -
 ؛للسياحة الوطنية الإدارة في كةالشرا  مبدأ تعزيز -
 ؛العربية الدول في السياحة لقطاع الدؤسسي البناء كفاءة رفع -
 .العربية للدول السياحي والتًويج التسويق سياسات وقيادة وضع -
يساىم  أن ويتوقع، 2996 عام في العالدية السياحة بدنظمة منتسب وكعض للسياحة العربية الدنظمة عضوية قبول تم

 السياحة منظمة خبرات من والاستفادة التقنية النواحي في التعاون خلال من بو والرقي العربي السياحي القطاع دمةخ في ذلك
 العالدية السياحة منظمة عن الصادر السياحة نظام حالياً  الدنظمة وتتبتٌ ،العربية للدول والدشاريع الدراسات بعض تنفيذ في العالدية
 .الأعضاء لالدو  كافة على تعميمو وتتولذ

 : مقره القاىرة، يهدف إلذ:العربي للفنادق الاتحاد -3-2

 ؛رعاية مصالح الفنادق والدطاعم بتُ الدول الأعضاء -
 ات والدهارات بتُ لستلف الدنضمات.تبادل الخبر  -

                                                           
 A.T.O: ARAB TOURIST  ORGANIZATION. 

1
 27و26بية تقييم واستشراف، يومي بشتَ بن موسى ولطفي لسزومي، برليل مؤشرات تنافسية السياحة في البلدان العربية، الدؤبسر الدولر حول التنمية السياحية في الدول العر  - 

 .11ص: ، جامعة غرداية،2913فيفري 
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 : من بتُ أىدافها:جلس الطيران المدني للدول العربيةم -3-2

 علومات الدتعلقة بالدلاحة الجوية؛جمع ونشر الد -
 تشغيل واستثمار الخطوط الجوية؛ -
 .النقل الجوي الدولر ابراداون مع التع -
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 الفصل  ةخاتم

من خلال دراستنا لذذا الفصل والإحاطة بدختلف التعاريف الدتعلقة بالسياحة يتضح لنا أن السياحة قد مرت بعدة 
أدى إلذ اتساع نطاقها وتعدد جوانبها وازدياد ألعيتها وآثارىا،  تطورات سريعة ومستمرة وذلك لتطور العلمي والتكنولوجي لشا

وتتميز السياحة بدجموعة من الخصائص التي بسيزىا عن غتَىا من القطاعات وىي تشتًط توفر لرموعة من الدقومات التي من 
حية حكومية، غتَ حكومية خلالذا تتعدد أنواعها ودوافعها، كما ازداد الاىتمام بالسياحة من خلال ظهور عدة منضمات سيا

 وعربية، كما سالعت كثتَا ىذه الدنضمات في تطور حركة السياحة وتنميتها.

وأصبحت السياحة اليوم من أىم الصناعات التي وجب على الدول الاىتمام بها لدا لذا من ألعية كبتَة في دعم عملية 
ة، فالسياحة تساىم في بسويل الاقتصاد الوطتٍ وخلق مناصب شغل التنمية الشاملة، باعتبارىا تشكل أحد الدوارد الاقتصادية الدهم

 والاجتماعية الدتعلقة بها. الاقتصاديةمباشرة وغتَ مباشرة وتنشيط القطاعات 

وصاحبها تزايد في إيرادات السياحة في العالد   ،إلذ ذلك فإن الحركة السياحية شهدت لظوا سريعا في الآونة الأختَةإضافتا 
الاستثمار السياحي في الدول الدتقدمة وذلك لتوفر مناخ الاستثمار الدلائم اقتصاديا، سياسيا واجتماعيا وقلتها في  كما تزايد حجم

والجزائر من بتُ ىذه الدول، وفي الفصل الثاني سوف الدول النامية ولكن بتفاوت، وعليو فإنها تقوم بعمليات التنمية لذذا القطاع 
 ة في الجزائر.واقع السياح إلذ نقوم بالتطرق
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 :مقدمة 

ابعزائر كبلد من بلداف البحر الأبيض ابؼتوسط التي تتمتع بثروات وختَات سياحية بزتلف باختلاؼ ابؼناطق ابعغرافية للبلاد، 
السياحة خاصة وأف  ،ومدى اىتماـ السلطات بها واقعهاوضح نؿ السياحة في ابعزائر ومن خلالو يتمحور ىذا الفصل حو و 

تستطيع من  لتي بستلك إمكانيات سياحية كبتَةلدى العديد من الدوؿ، وابعزائر ا أصبحت برتل حيزا بارزا في البرامج التنموية
خلابؽا أف تصبح منطقة سياحية مهمة وبرقيق نتائج ابهابية على مستوى الاقتصاد من خلاؿ ابؼسابنة في زيادة الناتج الداخلي 

بتقسيم ىذا الفصل إلذ سوؼ نقوـ ابػاـ وبرستُ ميزاف ابؼدفوعات، ومن أجل معرفة وضعية ىذا القطاع في ابعزائر وبرليل معطياتو 
 في ابعزائر ةالسياحيالسياسة الثاني أما  ،فيهاالسياحة  اعأنو و  الأوؿ: مقومات السياحة بابعزائرابؼبحث  ثلاث مباحث ىي:

 .2013-2004ابعزائرية للفتًة من  السياحة الاستًاتيجية الأختَ ابؼبحث، أما ومؤشراتها
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  أنواعهاو  الأول: مقومات السياحة بالجزائرالمبحث 
بفا يؤدي  ،موزعة على كافة التًاب الوطتٍ ) ساحل، ىضاب، صحراء...الخ ( بستلك ابعزائر ثروة وطاقات سياحية ىامة

ىذه ابؼوارد  ستغلاؿا إذا تممن أف تصبح قطبا سياحيا ىاما، في ابعزائر، وىذه الثروة بسكن ابعزائر ظهور أنواع عديدة للسياحة  إلذ
، خاصة وأف السياحة علي بؼتطلبات السياحة ابؼستدامةالفمع التطبيق بؽا  تخطيط والدراسة ابؼوضوعيةالاستغلالا أمثل بالإضافة إلذ 

لأوؿ مقومات السياحة في اىذا ابؼبحث إلذ مطلبتُ اثنتُ البتًوؿ ابغقيقي بعزائر الغد والذي لا يستنفذ، وعليو قمنا بتقسيم  تعتبر
 .ابعزائراع السياحة في الثاني أنو  أما ابعزائر
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 المطلب الأول: موارد ومقومات السياحة في الجزائر
للجزائر عدة مقومات وموارد ىامة ومناظر خلابة، وأف الاىتماـ بها وابغفاظ عليها وتطويرىا تؤدي إلذ خلق نشاط 

 نذكر: سياحي فعاؿ في التنمية، ومن ىذه ابؼوارد وابؼقومات

  :والجغرافيةالمقومات الطبيعية  -1

خط الساحل فيبلغ  امتدادما أ، ²كلم  2.381.741تقع ابعزائر في وسط شماؿ غرب القارة الإفريقية، تبلغ مساحتها 
كلم، وبريط بابعزائر عدة دوؿ بسبب اتساع مساحتها فمن الشرؽ بردىا تونس وليبيا ومن الغرب ابؼغرب والصحراء 1200

 36عدد سكاف ابعزائر نوب مالر والنيجر ومن الشماؿ البحر الأبيض ابؼتوسط، ويبلغ الغربية ومن ابعنوب الغربي موريتانيا ومن ابع
 ابؼقومات التالية: إلذ ضافةبالإ، مليوف نسمة

 المناخ والتضاريس: -1-1 

وبيكن تقسيم ابعزائر إلذ منطقتتُ بـتلفتتُ من حيث ابؼلامح التضاريسية، والانتشار السكاني...الخ وىذين ابؼنطقتتُ 
 بنا: 

، ويغلب عليها الطابع ابعبلي في سلسلتتُ ²كلم  ألف40وتقدر مساحتها بنحو  :المنطقة الشمالية -1-1-1
متوازيتتُ الأطلس التلي والأطلس الصحراوي، اللذين بوصراف بينهما منطقة ىضبية واسعة تتميز بغطاء نباتي كثيف، وزراعة واسعة 

،  بنية التحتيةال كاتدف والقرى وابؼناطق الصناعية وشبمن بؾموع سكاف ابعزائر، وتنشر فيها أىم ابؼ %90ز في ىذا النطاؽ ويتًك
 : 1إنشائها من أجل المحافظة على البيئة والثروة ابغيوانية أبنهاكما توجد على الشريط الساحلي عدة حظائر وطنية ثم 

 ؛ىكتار 18500ظتَة الوطنية جررجرةابغ -
 ؛ىكتار 38000الوطنية بثنية ابغد  ابغظتَة -
 ؛ىكتار 26000ابغظتَة الوطنية بالشريعة  -
 ؛ىكتار 3000لقورايا ابغظتَة الوطنية  -
    ابؼصنفة من طرؼ اليونسكو ضمن ابؼناطق الرطبة. ىكتار، و  76438ابغظتَة الوطنية للقالة  -

كما صنفت أيضا ابغظتَة الوطنية لتازا بولاية جيجل ضمن الشبكة العابؼية لمحميات المحيطات ابغيوية نظرا لطبيعة التي 
 :2يلي بدا تتميز بها. ويتميز مناخ ابؼنطقة الشمالية

 يشمل ابؼنطقة السحلية من الشرؽ إلذ الغرب، من الغزوات إلذ القالة وىو نطاؽ  :مناخ البحر المتوسط
طويل وىو الشتاء و ؿ بفطر ودافئ و ضيق مقارنة باتساع مساحة ابعزائر، طقسو معتدؿ ويتميز بفصلتُ: الأ

 ثاني جاؼ وحار وقصتَ، وىو الصيف.ال
 يغطي ابؽضاب العليا وىو مناخ انتقالر بتُ ابؼناخ ابؼتوسطي وابؼناخ الصحراوي وىنا تبدأ  :مناخ الإستبس

تدربهيا من الشماؿ لتفسخ المجاؿ للمناخ ابعاؼ، ابؼتميز بالظروؼ ملامح ابؼناخ ابؼتوسطي في الابكصار 
                                                           

1
 .321 زىتَ بوعكريف، مرجع سبق ذكره، ص: - 

 .124: ، صالسابق ابؼرجع -  2
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وأحيانا رطب إذ بيتد من القارية، ابؽضاب العليا الشرقية شبو جافة مناخها قاري وابؼتميز  بفصل بارد طويل 
حيث يسجل درجات حرارة معدومة وأحيانا سالبة )برت الصفر( في بعض  ،شهر أكتوبر إلذ شهر ماي

، أما ابؽضاب العليا الوسطى الغربية %30ابؼناطق، بقية الأشهر تتميز بابغرارة وابعفاؼ بدرجات تتجاوز 
 ملم/السنة. 400عن نتظاما فلا تزيد برت ابعافة فالأمطار فيها أقل كمية وا

، بستاز بدناخ ²مليوف كلم 2تتوفر ابعزائر على مساحة جنوبية كبتَة بسثل حوالر  : المنطقة الجنوبية -1-1-2
يتميز بدوسم حار بيتد من ماي إلذ سبتمبر، وبقية الأشهر تتميز بدناخ متوسط ابغرارة والغطاء النباتي فيها بؿدود وىي موزعة جاؼ 

 : 1كبرى في ابعنوبعلى أربع بؿطات  

 ؛بـتلف الثقافات وقلاعها القدبية بتمازجأدرار الواقعة في ابعنوب الغربي للصحراء وتعرؼ ىذه ابؼنطقة  -
إليزي والتي بسثل الطاسيلي الذي يقع في أقصى ابعنوب الشرقي وتعرؼ ىذه ابؼنطقة بابغظتَة الوطنية للطاسيلي والتي   -

 ؛بؼتحدة للتًبية والعلوـ الثقافيةعابؼيا من طرؼ منظمة الأمم ا ثراثا 1982صنفت سنة 
بونورة،  تٍ يزقنوادي ميزاب والتي تتوفر على معالد تاربىية ومعمارية وقد صنفت ضمن الثراث العابؼي، وتتمثل في مدف ب -

 ؛وبساتتُ النخيل
التي  تضاريس، ثروة غابية وحيوانية، ونقوش حجريةبو من  وما تتمتعبسنراست التي تتميز بوجود ابغظتَة الوطنية للهقار  -

 .بسثل موارد أساسية للسياحة

 وكل ابؼناطق ابؼذكورة برتضن معالد أثرية غنية لابد ابغفاظ عليها.

إف أبنية وتنوع النباتات متوقفا على الأمطار ففي ابؼرتفعات الساحلية بقد غابات الصنوبر ابغلبي، وشجر  :النباتات-1-2
البلوط والفلتُ وكلما تسلقنا ابؼرتفعات وجدنا غابات التًاث والبلوط الأخضر وفي ابؽضاب العليا بقد في ابؼرتفعات التي تزيد عن 

ملم( حيث تنبت تلقائيا وتتصحر 400فهي ملكة النباتات في ابؼناطق السهبية )ـ غابات كثيفة من الأرز أما ابغلفاء 1300
أما باقي الواحات لا توجد سوى النخيل على أف زراعة ابغوامض بدأت تعمم شيئا فشيئا منذ  ،ملم200عندما تقل الأمطار عن 

  2.سنوات في عدة مناطق من الصحراء الكبرى

 

 

 

 

 

 

                                                           
وكالة جيجل، رسالة ماجستتَ في العلوـ الاقتصادية، كلية العلوـ الاقتصادية والتسيتَ،  -دراسة حالة بنك ابعزائر ابػارجي -، دور البنوؾ في بسويل ابؼشاريع السياحيةصديقي سعاد - 1

 .96، ص: 2006-2005بزصص: بنوؾ وتأمينات، جامعة منتوري قسنطينة، 
2
 .220 ص: السداسي الثاني،، 00بؾلة اقتصاديات شماؿ إفريقيا، السنة الأولذ، العدد: ،ابعزائر، مقومات ومؤشرات السياحة في كواش خالد - 
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 الثروة الحموية المعدنية -1-3
وجات السياحية الضاربة في أعماؽ التاريخ إذ تعود زيارتها والاستمتاع بدنافعها إلذ عصور نتتعد ابؼنابع ابؼعدنية إحدى ابؼ

قدبية وبسثل ىذه الثروة ابغموية إمكانات طبيعية تتسم بخصوصيتها في تقديم العلاج بابؼياه ابغارة الغنية بالأملاح ابؼعدنية لعلاج 
 1.مراض ابعلدية، داء ابؼفاصل، الشلل، السمنة ابؼفرطة وأمراض الكلىلأبعض الأمراض مثل: ا

نتشر في مناطق بـتلفة من الوطن ويقدر عدد ابؼنابع الطبيعية في وتتوفر ابعزائر على بؾموعة من ابغمامات ابؼعدنية التي ت
ومن بتُ ابغمامات ابؼتوفرة نذكر: بضاـ  2،ديةمنبع يتم استغلابؽا بطريقة تقلي 90حيث  منبع معظمها في شماؿ ابعزائر 202ابعزائر 

 بوحنيفية بدعسكر، وبضاـ قرقور بسطيف، بضاـ الصابغتُ ببسكرة، بضاـ ابؼسخوطتُ بأـ البواقي وبضاـ دباغ بقابؼة...الخ.

   المقومات التاريخية والحضارية -2
أعماؽ التاريخ مرورا بدختلف ابؼراحل التاربىية بؽذا  تعتبر ابعزائر من الدوؿ التي بستلك إرثا تاربىيا وحضاريا بستد جذوره إلذ

راتو ومواقعو الأثرية التي بسثل حضارات بـتلفة مرت على ابعزائر عبر حقبة زمنية طويلة تركت أثارا البلد الذي يتميز بتنوع حضا
ية الإسلامية التي تعكس غتٌ ىذا الإرث ثقافية واجتماعية متنوعة في الوسط الاجتماعي من بينها ابغضارة الرومانية، البربرية والعرب

 :3الثمتُ، وأىم ابؼناطق التاربىية وابغضارية التي تتوفر عليها ابعزائر ىي

طبيعتو ابعيولوجية، ويعود تاريخ ىذا ابؼوقع : الذي يعتبر من أىم وأروع ابؼواقع العابؼية من حيث موقع التاسيلي-2-1
         من حفرياتو التي كشفت عن بقايا ابغيوانات والنباتات التي كانت تعيش بهذه ابؼنطقة.سنة قبل ابؼيلاد، وتتجلى عظمتو  6000إلذ

 مقره بابعزائر العاصمة وبسثل إحدى وأبصل ابؼعالد ابؽندسية. حي القصبة: -2-2 

بطابع صحراوي : مقره بغرداية ما بييز ىذا ابؼوقع قيمتو ابعمالية إذ بويط بو بطسة قصور ذات تصاميم وادي ميزاب-2-3
 ذات ىندسة بسيطة متناسبة مع طبيعة البيئة في ىذه ابؼنطقة.وىي عبارة عن قرى بؿصنة 

 : ومقره بباتنة.موقع تيمقاد-2-4

: يوجد في مدينة جراية وىي تتوفر على أثار رومانية كالأسوار والقبور القدبية وعلى أثار إسلامية، أثار قلعة بني حماد-2-5
 الدولة ابغمادية ودولة ابؼوحدين. 

     بصيلة إلذ تصميم تيمقاد الأثرية.ويشبو تصميم  ،ويوجد بولاية سطيف :موقع جميلة-2-6

                                                           
التنمية،  اقتصادبزصص  كلية العلوـ الاقتصادية،  ، أطروحة دكتوراه في العلوـ الاقتصادية،الأداء والأثر الاقتصادي و الاجتماعي للسياحة في ابعزائر وتونس وابؼغربصليحة عشي، - 1

 .74، ص: 2011-2010جامعة ابغاج بػضر، باتنة، 
دولر حوؿ التنمية السياحية في الدوؿ العربية تقييم  مؤبسر، "الاستدامةومي، مستقبل السياحة العلاجية في ابعزائر" بتُ بردي التنمية ورىاف عبد ابغميد برحومة، سارة بن ت - 2

 .8ص:  غرداية،جامعة ، 2013فيفري 27و26واستشراؼ، 
رسالة ماجستتَ في العلوـ التجارية، كلية العلوـ التجارية، " -بضاـ ربي -السياحة ابؼستدامة: دوافعها وبردياتها بالنسبة للجزائر "دراسة القطاع السياحي لولاية سعيدة، وزاني بؿمد - 3

 .121ص: ،2011-2010 تلمساف، -بزصص: تسويق ابػدمات، حامعة: أبي بكر بلقايد
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أما في ابعزائر العاصمة فهي تتوفر على العديد من ابؼعالد التاربىية من بينها: دار عزيزة، مسجد كتشاوة، ابعامع 
 :1الكبتَ...الخ، كما تشمل ابعزائر على رصيد ىاـ من ابؼتاحف نذكر منها

 ؛ستَتا بقسنطينةابؼتحف الوطتٍ   -
 ؛ف باردو الوطتٍ بابعزائر العاصمةحمت  -
 ؛زبانة بولاية وىرافابؼتحف الوطتٍ   -
 ؛الوطتٍ للجهاد بابعزائر العاصمة ابؼتحف -
 ؛للفنوف ابعميلة بابعزائر العاصمةابؼتحف الوطتٍ  -
 ؛للفنوف الشعبية بابعزائر العاصمةابؼتحف الوطتٍ  -
 ؛متحف تيمقاد بولاية باتنة -
    متحف ىيبوف بددينة عنابة. -

 من صنع البشر نذكر منها: توجد عدة مقومات كانت :المقومات البشرية -3

 تعد ابؼواصلات من بتُ أىم العوامل الأساسية لتطوير السياحة في ابؼستقبل وبرتوي ابعزائر على: :المواصلات -3-1

 النقل الجوي:  -3-1-1
وتغطي مطارا موزعا عبر التًاب الوطتٍ أغلبها مطارات دولية،  53عرؼ النقل ابعوي في ابعزائر تطورا ملحوظا إذ بقد 

والشرؽ الأوسط كما تغطي ىذه الشركة أىم ابؼدف الداخلية وابؼناطق  بؿطة عبر أوروبا، إفريقيا، 35شركة ابػطوط ابعوية ابعزائرية 
 :2وتنقسم ىذه ابؼطارات على النحو التالر الساحلية.

 ؛وىراف، قسنطينة، عنابة وغرداية" "ابعزائر، مطارات دولية من الدرجة الأولذ 5_ 

 ؛ف، تيارت، أدرار، تبسة وبسنراست""حاسي مسعود، عتُ أمناس، تلمسا مطارات دولية من الدرجة الثانية 7_ 

 ؛، عتُ صالح، جانت، بسكرة، إليزي""بشار، جراية، الوادي، ورقلة مطارات دولية 8_ 

 ؛مطار جهوي 14_ 

 ؿ في بؾاؿ المحروقات وابؼناجم. مطارات مرتبط نشاطها بالبحث والاستغلا 4مطار دو استعماؿ بؿدود منها  19_ 

 :3كلم منها  90000: يبلغ طوؿ شبكة الطرقات في ابعزائر أكثر من النقل البري -3-1-2

 ؛كلم  22000الطرؽ الوطنية:  -
                                                           

غرداية، جامعة ، 2013فيفري 27و26دولر حوؿ التنمية السياحية في الدوؿ العربية تقييم واستشراؼ،  مؤبسرة، واقع السياحة الثقافية وعلاقتها بالتًاث في ابعزائر، بصيل نسمي - 1
 .10ص: 

، مؤبشر دولر حوؿ التنمية SDAT، عرض بعض ابؼؤشرات حوؿ البنية الأساسية ودورىا في التنمية السياحية في ابعزائر دراسة تقييمية وفق بـطط _ يوسف شرع، طارؽ ىزرش 2
 .11،12ص:  غرداية، صجامعة فيفري،  27و26استشراؼ، السياحية في الدوؿ العربية تقييم و 

 قود، مالية وبنوؾ، جامعة ابعزائر، رسالة ماجستتَ في علوـ التسيتَ، كلية العلوـ الاقتصادية والتسيتَ، بزصص نوآفاؽ تطويرىاواقع السياحة في ابعزائر  _ ىدير عبد القادر، 3
 . 143، ص: 2005-2006



الثاني:                                                                 واقع السياحة في الجزائر الفصل  
 

 53 

 ؛كلم  26000الطرؽ الولائية:  -
 ؛كلم  42000الطرؽ الثابتة:  -
 ؛وىو أكبر طريق سيار في العالد كلم  1216: على مسافة طرؽ حديثة من بينها طريق السيار شرؽ غرب -

 : 1كلم من بينها  4200شبكة السكك ابغديدية:   - 

 1435  ؛كلم شبكة عادية                                  
 1055 ؛كلم شبكة ضيقة                                  
 305  ؛كلم شبكة مزدوجة 
 299   مكهربةكلم شبكة.                            

 النقل البحري:  -3-1-3
ميناء للعديد من ابػدمات كالتجارة والصيد البحري إضافة إلذ ميناءين 13إف العمل البحري في ابعزائر يعتمد على 

العديد من ابؼوانئ الصغتَة التي تستعمل للصيد البحري والتًفيو كما برتوي على حجرات متخصصتُ في المحروقات، وىناؾ 
التجارية الدولية في ابعزائر على تعاملها بالأساس  ابؼلاحة وبؿصنات الدفاع الساحلي، وتتميز التبادلاتللإشارات البحرية لأمن 

عن طريق المجاؿ البحري وتضمن ذلك مؤسسات متخصصة في نقل السلع و مشتقات البتًوؿ، وأىم ابؼوانئ ابعزائرية ىي: ابعزائر، 
 2.ة ابؼلاحةمن نسبة حرك %75تضمن وىراف، عنابة، وجن جن التي 

التقاليد و ثقافي شعبي يتمثل في إرث من العادات  بتًاثتهتم بعض ابؼناطق في ابعزائر : الحرفي التراث -3-2
ومنتجات متنوعة لصناعة التقليدية مثل: صناعة النحاس في ولاية قسنطينة، صناعة الفخار ابؼتواجدة في العديد من مناطق البلاد 

 بغرداية...الخ.وصناعة الزرابي 

بستاز بتقديم خدمات بؿلية ودولية متميزة وعاؿ من  شبكة الاتصالات السلكية واللاسلكية، :الاتصالات-3-3
الكفاءة ويوجد بابعزائر عدد من المحطات الأرضية للاتصالات بالأقمار الصناعية وتدعمت بخدمات ابؼعلومات والربط التكنولوجي 

على الأسواؽ الدولية حيث بظحت ىذه الوضعية بدخوؿ متعاملتُ جدد إلذ  انفتاحاكما عرفت ابعزائر  بشبكة الانتًنيت الدولية،
 بقمة بالإضافة إلذ ابؼتعامل الوطتٍ باسمطري كيوتل ي والقز جا اسمأوراسكوـ  تيليكوـ برت السوؽ الوطنية وبنا ابؼتعامل ابؼصري 

  3.موبليس

نادؽ بيتلكها القطاع العاـ بستلك ابعزائر طاقات إيواء بـتلفة ومتنوعة تتمثل في ف :الاستقبالقدرات  -3-4
وابػاص، ابؼركبات السياحية وابؼخيمات ابؼوزعة في ابؼناطق الساحلية خاصة، إلا أف ىذه القدرات تبقى غتَ كافية ولا تتوفر على 

                                                           
 .11، ص:مرجع سبق ذكره _ يوسف شرع، طارؽ ىزرش، 1
 .122، ص:مرجع سبق ذكره، وزاني بؿمد - 2
مدكرة ماجيستً، كلية علوـ التسيتَ، بزصص تسيتَ ابؼؤسسات،  دراسة حالة ولاية بومرداس،–تَة وابؼتوسطة في ترقية وبمو القطاع السياحي دور ابؼؤسسات الصغمسداوي دليلة،  - 3

 .105ص: ،2009-2008جامعة أبضد بوقرة، بومرداس، 
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ي أو الدولر كما أنها تتمركز في الشماؿ بفا لا يسمح بتًقية ابعودة اللازمة حيث لا تلبي احتياجات الطلب السياحي سواء المحل
            1.وتنمية السياحة الصحراوية في ابعنوب

بهب ابغفاظ عليها واستغلابؽا بعقلانية والقياـ بعملية التطوير وارد ابعزائرية لا يستهاف بها، و ابؼقومات وابؼوفي الأختَ فإف 
 السياحي ابعزائري وجعلو قادر على ابؼنافسة عابؼيا.أجل النهوض بالقطاع  من والتنمية

 في الجزائرالمطلب الثاني: أنواع السياحة 
 :2توجد عدة أنواع لسياحة في ابعزائر نذكر أبنها

تهتم بو ابعزائر من  كلم، وىذا النوع  من السياحة  1200تتميز ابعزائر بساحل يقدر ب :السياحة الشاطئية_ 1
لطاقتها الكبتَة وإلذ بسركز غالبية السكاف في ابعهة الشمالية، وكل عطل السكاف تكوف خلاؿ موسم الاصطياؼ  التنمية نظرا اجل 

داف المجاورة خلاؿ موسم تبقى تشكل مقصدا بؿبذا للمواطنتُ اللذين يتوجهوف إلذ ابػارج، خاصة إلذ البلواف الإقامة بالشواطئ 
ابؼفضل بؼختلف الطبقات الاجتماعية، لابد من تنويعها من خلاؿ إبقاز عدة أبماط  وتعتبر السياحة الشاطئية ابؼنتوج ،الاصطياؼ

 من ىياكل الاستقباؿ، بدءا بابؼخيم إلذ الفندؽ ابؼريح والفخم بفا يسمح بتنمية منتوجات سياحية في متناوؿ ابعميع.

كثافة النشاطات الاقتصادية ىذا ابؼنتوج يتعتُ في ابعزائر وذلك لتزايد  : والمؤتمرات الأعمالسياحة _ 2
والاجتماعية من جهة والنمو ابؼتزايد للعلاقات مع ابػارج النابصة عن بررير النشاطات الاقتصادية من جهة أخرى وتبقى القدرات 

ا يعتبر ابغالية المحدودة كميا وابؼتمركزة على مستوى ابعزائر العاصمة، بعيدة عن الاستجابة للطلب السياحي ابغالر وابؼستقبلي بف
فرصة سابكة للاستثمار الوطتٍ والشراكة الاجنبية جرميع أشكابؽا، وعلى سبيل ابؼثاؿ فإف الولايات الكبرى الثلاث: وىراف، عنابة 

لا تتوفر حاليا على أية ىياكل قادرة على تنظيم واستقباؿ مؤبسر ذو مستوى عاليا، فيجب على ابعزائر أف تهتم بهذا النوع  وقسنطينة
 .حة وجعلو أكثر جاذبيةمن السيا

ابؼنجزة من طرؼ ابؼنظمة  الاستشرافيةإف الابذاىات ابغالية للسياحة حسب الدراسات  السياحة الثقافية:_ 3
العابؼية للسياحة تؤكد على أف السياحة الثقافية ستشغل في العشريات القادمة مكانا ىاما في العرض السياحي العابؼي حيث أف 

 :مؤىلات ابعزائر في ىذا ابؼيداف تؤىلها لتطوير عرض سياحي ثري ومتنوع وتنافسي ومطلوب جدا يدمج كلا من

 ؛التًاث الأثري -
 ؛لد والبنيات الثقافية والدينيةاابؼع -
 ؛فنوف الشعبية والألعاب التقليديةالأعياد المحلية والتقليدية وال -
 .أقطاب الإنتاج والتنشيط ابغرفي -

ي للجزائر فرصة لتطوير سياحة رفيعة عن طريق إف ابؼواقع الثقافية بؼا قبل التاريخ كابؼقابر والآثار وكذا ابؼواقع الدينية تعط
الراوية التيجانية، ابؼدف ، بىية )القديس أوغستتُ، الا فوكوذات مواضيع، والتي تدمج مسالك الشخصيات التار تنظيم دورات 

                  .الرومانية والقصور...الخ(

                                                           
 .125زىتَ بوعكريف، مرجع سبق ذكره، ص: - 1
2
 .331عامر عيساني، مرجع سبق ذكره، ص: - 
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تبادلات ىذا النوع موجو بصفة خاصة للشباب ابؼولعتُ بال :والإستجماميةالسياحة الرياضية، الترفيهية _ 4
الاكتشاؼ والتًفيو وإلذ السياح اللذين يبحثوف عن الراحة والرفاىية، وفي ىذا ابػصوص بيكن تطوير عدد ، الرياضية والنشاطات 

 من النشاطات السياحية لصالح الشباب، الفرؽ الرياضية والسائحتُ الأجانب من خلاؿ:

 ؛السياحة ابؼناخية -
 ؛يدسياحة الص -
 ؛والغوص في أعماؽ البحارسياحة الصيد البحري  -
 ؛سياحة ابؼتعة والرحلات البحرية -
 .الرياضية والتًفيهية السياحة -

بؽذا النوع الأخر من السياحة بيكن استغلابؽا على الوجو الأمثل عن طريق إقامات   الواجب بناؤىا بالنسبة ابؼنشآتإف 
لتحضتَ النخب الرياضية الوطنية والأجنبية، بفا يسمح للجزائر بتنظيم تظاىرات ذات بعد دولر تساىم في خلق الفضوؿ للحث 

 على زيارة ابؼنشآت ابعديدة والتعريف بالوجهة السياحية بابعزائر.

إلا أف طاقة  ،منبع معدني 202من أكثر  في تتوفر ابعزائر على طاقة معتبرة تتشكل :السياحة المعدنية_ 5    
ا ما وجدت التدعيمات الضرورية فإنها ستؤدي ذابؼعدنية إ الاستقباؿ بؽذا النوع من السياحة تبقى ضعيفة جدا، وإف تنمية الطاقة

 بروز مدف مائية حقيقية. بعد مدة معينة إلذ ظهور أقطاب سياحية ستتطور بكو
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 ومؤشراتها الجزائرفي  ةالسياحي السياسةالمبحث الثاني: 
قامت الدولة ابعزائرية عبر العديد من ابؼخططات التنموية بوضع ابؼنشآت السياحية في عبر كافة الوطن ذلك من خلاؿ 

ابؼخطط الثلاثي، ابؼخطط  ،1966ميثاؽ  ابؼخططات التنموية وابؼتمثلة في:برامج التنمية الاقتصادية والاجتماعية المحددة في 
، بالإضافة إلذ ظهور مؤسسات فاعلة في سي الأوؿ، ابؼخطط ابػماسي الثانيالرباعي الأوؿ، ابؼخطط الرباعي الثاني، ابؼخطط ابػما

-1962الفتًة السياحية خلاؿ  ةالسياس الأوؿثلاث مطالب  ولقد قمنا بتقسيم ىذا ابؼبحث إلذ قطاع السياحة في كل فتًة،
بعد في ابعزائر السياحة مؤشرات وأختَا  1990-1980 ما بتُلإصلاحات للفتًة السياحة بعد ا السياسةالثاني أما  1979
1990. 
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 9719-2196 بين ية خلال الفترة ماالسياحالسياسة المطلب الأول: 
الدولة ابعزائرية بالسياحة بعد الاستقلاؿ فقد وضعت عدة بـططات متعاقبة خلاؿ ىذه الفتًة وسوؼ  لقد اىتمت

  .ابؼخطط الثلاثي، ابؼخطط الرباعي الأوؿ و ابؼخطط الرباعي الثاني، 1966ميثاؽ نتطرؽ إلذ : 

 :19661 السياحة ميثاق-1
حاولت ابعزائر تنظيم  1966بتقديم وتقويم ابؼوارد السياحية وفي سنة  بدأت الدولة تهتم 1966-1962في الفتًة 

 يلي: وكاف يتضمن ذلك الأمر على العموـ ما 1966-3-26ابؼؤرخ في  66/62قطاع السياحة حيث صدر في ىذا الشأف 

 ية بشكل منسجم ضمن تهيئة الإقليم؛_ اىتماـ السلطات العمومية بإدراج النشاطات السياح
 ثمتُ وتنمية ابؼوارد السياحية؛ج ت_ برنام

 تنظيم ابؼناطق السياحية وبضايتها؛_ 
 _ جذب العملة الصعبة؛
 _ خلق مناصب شغل؛

 _التعريف بابعزائر في السوؽ العابؼية للسياحة.

 :2ومن أجل بلوغ ىذه الأىداؼ فإف ابؼيثاؽ حدد الشروط الفورية للتنمية السياحية وىي كما يلي

 ؛بشروط مناخية موافقةواقع طبيعية إبهاد م_ 

 الإقامة ووسائل الاتصالات والنقل؛_ توفتَ وسائل 

 _ ضرورة تكوين ابؼوظفتُ؛

 _ اتباع سياسة سعرية مناسبة؛

 إدارية، أسعار صرؼ موافقة...الخ(؛_توفتَ التسهيلات ابؼختلفة) تسهيلات 

 يات إشهارية فعالة؛_عقد اتفاق

 اجتماعي وسياسي يضمن أمن السياح؛ قيق استقرار_بر

 _حسن استقباؿ السكاف المحليتُ.

وتم برديد البتٌ التحتية الواجب استحداثها آنذاؾ وبسثلت أساسا في اختيار مناطق التوسع السياحي، وشملت أولذ 
 :3مناطق التوسع السياحي في تلك الفتًة ثلاث مناطق ىي

 ؛بازةغرب العاصمة: موريتي، سيدي فرج وتيمنطقة  -
 منطقة وىراف: الأندلسيات؛ -

                                                           
1
 .149: مد، مرجع سبق ذكره، صوزاني بؿ-  

2
 .351 ابؼرجع السابق، ص: - 

3
 .351 ابؼرجع السابق، ص: - 
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 شرقية: ابغماديت، سرايدي والقالة.ابؼنطقة ال -

 .معدنيبضاـ  20بالإضافة إلذ إصلاح حوالر 

ولكن ولعدة أسباب منها نقص التنظيم التشريعي ابؼنظم وابؼستَ للقطاع وكفاءات ابؼشرفيتُ عليو، بالإضافة إلذ الظروؼ 
        تمكن من برقيق البرنامج ابؼسطر بكاملو.   توالتوجهات السياسية آنذاؾ لد 

 1969-1967المخطط الثلاثي: -2
( بالنسبة لكل قطاعات لد بردد أولويات للقطاع السياحي 1969-1967طور ابؼتبناة في البداية )الت استًاتيجيةإف  

فبعدما ربظت ابعزائر  1967في بداية عاـ للتنمية، والذي شرعت فيو ابغكومة وإبما كاف ىذا القطاع مدبؾا في ابؼخطط الوطتٍ 
من خلاؿ ميثاؽ السياحة بقي عليها بذسيد ىذه السياسة على أرض الواقع، فكانت البداية  1966سياستها السياحية بؼا بعد 

 يلي: ( والذي تقرر في ىذا ابؼخطط ما1969-1967مع ابؼخطط الثلاثي )

 خلال المخطط الثلاثي. والمنجزة المبرمجة: توزيع الأسرة (1)الجدول رقم           

 الوحدة: سرير                                                                                                           

عدد الأسرة  العمليات ابؼقررة
 ابؼبربؾة

 عدد الأسرة النسبة ابؼئوية
ابؼنجزة لسنة 

1969 

 العجز النسبة ابؼئوية

عدد 
 الأسرة

النسبة 
 ابؼئوية

 64,5% 4360 35,5% 2406 51% 6766 المحطات الشاطئية
 84,6% 1396 15,4% 254 12,6% 1650 المحطات ابغضرية

المحطات 
 الصحراوية

1818 %13,9 286 %15,7 1532 %84,3 

 100% 2847 0 0 21,8% 2847 بضامات معدنية
 77,5% 10135  2946 100% 13081 المجموع

، 16رة المجلس الوطتٍ الاقتصادي والاجتماعي، بعنة آفاؽ التنمية الاقتصادية والاجتماعية، مسابنة من أجل إعادة برديد السياسة الوطنية، الدو : المصدر
 .29، ص:2000نوفمبر

فيها  ىي بؼنطقة المحطات الشاطئية حيث انشأ 1969نلاحظ أف اكبر نسبة منجزة في سنة  (1) من خلاؿ ابعدوؿ رقم
سرير، ثم المحطات 286 بيثل أي ما 15,7%ثم تليها المحطات الصحراوية نسبة   35,5%سرير أي ما بيثل نسبة 2406

وكل الأسرة ابؼنجزة  ،100%سرير، أما ابغمامات ابؼعدنية فحققت عجز بنسبة  254أي ما يعادؿ  15,4%ابغضرية بنسبة 
وقد يكوف السبب في ذلك راجع إلذ ابؼشاكل  77,5%الكلي تساوي أما نسبة العجز 22,5%سرير أي ما يعادؿ  2946ىي 

 لتخطيط بالإضافة إلذ سوء التسيتَ.ابؼالية وكذا ابؼشاكل الإدارية ابؼتعلقة بسوء برديد ابؼسؤوليات، وضعف ا

 

 



الثاني:                                                                 واقع السياحة في الجزائر الفصل  
 

 59 

 1973-1971: الأول المخطط الرباعي -3
سرير في نهاية  90000و  70000بتُ  إف ابؽدؼ ابؼسطر في ىذا ابؼخطط يسعى إلذ رفع قدرات الإيواء لتحقيق ما

 :1ىووابؽدؼ من ىذا  1973-1970سرير خلاؿ فتًة  35000العشرية وبربؾة 

 ؛طلبات السياحة الداخلية والدوليةتلبية مت -
 120مليوف دج يضاؼ إلذ ذلك ابؼيزانية ابؼنتظرة وابؼقدرة  700وإنهاء البرنامج السابق بديزانية تقدر بدبلغ  استكماؿ -

عجز يقدر ب  سرير فقط أي ما بيثل 9000مليوف دج لإبقاز بشانية بضامات معدنية وفي نهاية ىذا ابؼخطط ثم إبقاز 
 ( يوضح لنا عدد الأسرة ابؼنجزة خلاؿ ابؼخطط الرباعي الأوؿ.2وابعدوؿ رقم ) ،سرير 26000

 الأسرة المنجزة في خلال المخطط الرباعي الأول حسب نوع المنتج السياحيد عد (:2)الجدول رقم

 الوحدة: سرير                                                                                                    

 المجموع ابؼعدني ابؼناخي ابغضري  الصحراوي الشاطئ نوع ابؼنتج
 6860 300 300 710 1250 4300 عدد الأسرة
 100% 4,37% 4,37% 10,34% 18,22% 62,68% النسبة ابؼئوية

جامعة  كلية العلوـ الاقتصادية،  بؿمدي عزالدين، أبنية القطاع السياحي في برقيق أىداؼ السياسة الاقتصادية، أطروحة دكتوراه في العلوـ الاقتصادية، المصدر:
 .105 ، ص:2012-2011ابعزائر، 

ذلك لرغبة و    62,68%نلاحظ أف ابعزائر أعطت أبنية كبتَة للمنتج الشاطئ بنسبة   (2)لاؿ ابعدوؿ رقممن خ
وىي نسبة معتبرة مقارنة بابؼنتجات ابؼتبقية،  18,22%في فصل الصيف، يليها ابؼنتج الصحراوي بنسبة السواح بالبحر وخاصة 

 وىي نسبة جد ضعيفة. 4,37%و  4,37%، 10,34%أما ابؼنتج ابغضري، ابؼناخي وابؼعدني فنسبتها على التوالر: 

 1977-1974الرباعي الثاني:  المخطط -4
 يتعلق الأمر في ىذه الفتًة بدتابعة عمليات التهيئة السياحية غتَ ابؼنجزة خلاؿ الفتًة السابقة والشروع في إبقاز منشآت

، ويلاحظ ىنا مراجعة الأىداؼ ابؼسطرة 1980سرير قبل نهاية  60000سرير.  25000إضافية في إطار برنامج جديد لبلوغ 
مليوف دج. في نفس  1230في ابؼخطط السابق بكو الابلفاض، إف الغلاؼ ابؼالر الذي خصص للقطاع السياحي كاف يقدر بدبلغ 

أي  41%رات الفردية وتشجيعها، وعلى مستوى الإبقاز ابؼادي بلغت نسبة الأىداؼ ىذه الفتًة كاف يتعلق الأمر بتنظيم ابؼباد
  1977-1974وابؼخطط الرباعي الأوؿ  1969-1967برسن نسبي مقارنة بنسب الإبقاز المحققة خلاؿ ابؼخطط الثلاثي 

ؿ ابؼخطط الثاني بؼنجزة خلااوابعدوؿ التالر يوضح عدد الأسرة  2،ضعيفةوالتي تعتبر نسبة  33%و 20%كانت على التوالر 
 .حسب نوع ابؼنتج

     

 

                                                           
1
 .30 المجلس الوطتٍ الاقتصادي والاجتماعي، مرجع سبق ذكره، ص: - 

 .30: ابؼرجع السابق، ص: 2
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 الثاني الرباعي عدد الاسرة المنجزة خلال المخطط (:3)الجدول رقم        

 الوحدة: سرير                                                                                                           

 المجموع    ابؼعدني     ابؼناخي     ابغضري     الصحراوي    الشاطئ    نوع ابؼنتج

 4300 عدد الأسرة

 
800 2620 300 1700 8820 

 100% 19,27% 3,04% 29,70% 9,07% 38,54% النسبة ابؼئوية

 .151وزاني بؿمد، مرجع سبق ذكره، ص:: المصدر

تليها الفنادؽ ابغضرية  38,54%نلاحظ أف أكبر نسبة ىي للفنادؽ الشاطئية بنسبة (:3)من خلاؿ ابعدوؿ رقم
 بينما الفنادؽ الصحراوية والفنادؽ ابؼناخية فنسبتهما على التوالر: 19,27%ثم الفنادؽ ابؼعدنية بنسبة تقدر ب 29,7%بنسبة

 .وىي نسبة جد ضعيفة 3,04%و %9,07

بابعزائر في ىذه الفتًة ركزت على تنمية طاقات الإيواء السياحي، وركزت على  وفي الأختَ بيكن القوؿ أف السياحة    
السياحة ابػارجية في ابؼخططتُ الثلاثي والرباعي الأوؿ، أما ابؼخطط الرباعي الثاني فبد اىتمامو بالسياحة الداخلية وبؿاولة كل 

قق ضعف، وقد يعود نقص ابؼوارد ابؼالية والعماؿ غتَ استكماؿ ما لد يتم إبقازه خلاؿ ابؼخطط السابق، ولكن رغم ذلك حبـطط 
 مؤىلتُ في ىذا المجاؿ، وعدـ وجود عماؿ تقنيتُ ذا خبرة ومهارة.

 :1وخلاؿ ىذه الفتًة ظهرت العديد من ابؼؤسسات السياحية في ابعزائر نذكر من بينها

السياحي وتسويق ابؼنتج للقياـ بالتنشيط  1962أنشئ سنة : ((T.C.A_ النادي السياحي الجزائري 1
 السياحي ابعزائري، ونشاطو يتمثل فيما يلي:

 ؛ية مع ابؼنظمات الوطنية والدوليةتنسيق وتنشيط التظاىرات السياح -
 ؛لدينية، ابغج، العمرة...الختنظيم الرحلات ا -
 تنظيم الرحلات السياحية ابؼتنوعة عبر التًاب الوطتٍ وخارجو. -

يعتبر الديواف بدثابة أوؿ مؤسسة سياحية أنشأتها الدولة قصد (: O.N.A.Tالديوان الوطني الجزائري للسياحة )  -2
ىذا الديواف كاف يعمل  ،1962أوت  25خ في ابؼؤر  27-62بدوجب الأمر رقم  1962تنمية القطاع السياحي، وكاف ذلك في 

 كلت لو القياـ بابؼهاـ التالية: و صاية وزارة الشؤوف الاقتصادية وأبرت و 

 ؛دارات التي تقوـ بالنشاط السياحيارسة الوصاية والرقابة على كل ابؽيئات والإبف -
 ؛سائل السياحية والدعاية والإشهاراستشارة السلطات العمومية حوؿ ابؼ -
 ؛علقة بالتنظيم في المجاؿ السياحيتطبيق النصوص والقوانتُ ابؼت -

                                                           
1
، مؤبسر دولر حوؿ التنمية السياحية في الدوؿ العربية دراسة تقيميو لتجربة ابعزائرية في ىذا المجاؿ –التنمية السياحية في الدوؿ العربية واقع وآفاؽ تطويرىا كورتل فريد وآخروف،  - 

 .  35، 31:ص غرداية، صجامعة ، 2131فيفري  22و 22تقييم واستشراؼ، يومي 
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 .لسياحيترقية ابؼنتج ابعزائري ا -

 وأسندت لو ابؼهاـ التالية: ،1994سنة  بعد إنشاء وزارة السياحة أصبح الديواف الوطتٍ للسياحة يعمل برت وصاية الوزارةو 

 ؛والإشهار الدعاية -
ابؼشاريع، أجبرت الوزارة على إنشاء  إبقاز الاستثمارات السياحية نظرا لانعداـ الوسائل والأدوات ابػاصة ابؼتعلقة بابقاز -

 مكتب تقتٍ داخل الديواف الوطتٍ ابعزائري للسياحة مكلف بابقاز الدراسات التقنية.

 :1ومن ابؼهاـ ابؼوكلة إليها 1963-12-20تأسست وزارة السياحة في  :MATET)(وزارة السياحة  -3

 ؛لسياحي ابعزائري وتوجيهو وترقيتوالتعريف بابؼنتج ا -
 ؛لسياسة ابغكومية في بؾاؿ السياحةبذسيد ا -
 .بقاز ابؼخططات التنموية السياحيةإ -

        1991-1981وضعية السياحة بعد الإصلاحات للفترة مابين المطلب الثاني:   
السياحة الداخلية وذلك بسبب ابغمامات ابؼعدنية من أجل الاستشفاء وبسيزت بضعف  الطلب على ازدادفي ىذه الفتًة 

جديدة من أجل تطوير قطاع السياحة واستكماؿ البرامج التي لد  استًاتيجيةوالاستقباؿ، حددت في ىذه الفتًة منشآت الإيواء 
وقد كانت بؿاور ابػطة ابؼرسومة  ،ينتهي من تنفيذىا في ابؼخططات السابقة ولذلك قامت الدولة بوضع خطة سياحية في ابعزائر

 :2تدور حوؿ

 ؛امة بـطط رئيسي للتهيئة السياحيةإق -
 ؛تعزيز قدرات الدراسة والابقاز -
 ؛الاستثمارات السياحيةلامركزية  -
 ؛طنية ابؼتعلقة بالتنشيط والتًفيوترقية السياسة الو  -
 ؛تشجيع السياحة الدولية وترقيتها -
  ؛ر بؼهنة الفندقة والسياحةإعادة الاعتبا -
 .اثنتُتعزيز التشريع والتنظيم الرامي إلذ بضاية ابؼوارد السياحية، الطبيعية والتاربىية للبلاد وذلك من خلاؿ بـططتُ  -

      (1984-1981المخطط الخماسي الأول )-1
 :3إف العمليات الرئيسية ابؼتضمنة في ىذا ابؼخطط تناولت

 ؛بغضريةبربؾة الفندقة ا -

                                                           
 .140مرجع سبق ذكره،ص: وزاني بؿمد، -1

 .38ص:  ،بقاسالرجع ابؼ - 2
 ،2002-2001، رسالة ماجستتَ في العلوـ الاقتصادية، كلية العلوـ الاقتصادية، بزصص: بزطيط وتنمية، جامعة ابعزائر، أبنية القطاع السياحي في الاقتصاد الوطتٍ ،علي موفق  3
 .70 :ص
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 ؛توسيع الفندقة الصحراوية -
 ؛توسيع ابغمامات ابؼعدنية -
طرؼ ابؼتعاملتُ الآخرين كأبماط في ابؼشاريع ابؼستقبلية )ابعماعات المحلية  تهيئة مناطق التوسع السياحي واعتمادىا من -

 ؛والقطاع ابػاص(
مليوف دج لتغطية النفقات ابؼتعلقة بالعمليات ابؼنجزة  3400في ميداف الاستثمار ثم اقتًاح مبلغ مالر يقدر ب  -

     .1980روع بسبب أزمة أي مش وابعديدة في ابؼخطط ابػماسي ويلاحظ أنو في نهاية الفتًة لد يتم إبقاز

 :1إف تنمية القطاع السياحي في ىذا ابؼخطط تأخذ بعتُ الاعتبار الأىداؼ التالية

 ؛إحداث مناصب شغل -
 ؛لتنمية السياحة الداخليةابؼسابنة في تشغيل عقلاني للتًاث الوطتٍ  -
 ؛بة وذلك بتنمية السياحة الدوليةزيادة ابؼداخيل من العملة الصع -

 .يوضح لنا ابؼشاريع ابؼبربؾة خلاؿ ىذا ابؼخطط (4)وابعدوؿ رقم 

 .: المشاريع المبرمجة في المخطط الخماسي الأول (4)الجدول رقم

 الوحدة: سرير                                                                                                           

 عدد الأسرة  ابؼشاريععدد  النوع

 3300 2 ساحلي

 2350 1 صحراوي

 1150 5 مناخي

 6900 32 حضري

 1200 40 بزييم

 1650 9 بضامات

 16550 89 المجموع

 .154، مرجع سبق ذكره، ص:ىدير عبد القادر :المصدر

                                                           
 .70:، صالسابق ابؼرجع - 1
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تليو الفنادؽ ابغضرية مشروع،  40 ب نلاحظ أف أكبر عدد ابؼشاريع وجهت إلذ التخييم (:4)من خلاؿ ابعدوؿ رقم
 وىو عدد صغتَ، 1، 2مشروع، وأما ابؼراتب الأختَة برتلها الفنادؽ الساحلية والصحراوية بعدد مشاريع تقدر على التوالر  32ب 

سرير أما في ابؼركز الأختَ الفنادؽ  3300 ػبتليها الفنادؽ الساحلية  سرير، 6900بػللفنادؽ ابغضرية  موجو أما أكبر عدد الأسرة
بينها الأزمة الاقتصادية  ولكن لد يتم انطلاؽ أي مشروع من ىذه ابؼشروعات وذلك لعدة أسباب من سرير، 1150 ػابؼناخية ب

 خلاؿ تلك الفتًة. للدولة

 مناطق التوسع السياحي: -
 منطقة التوسع السياحي ىي كل منطقة أو امتداد من الإقليم يتميز بصفات أو بخصوصيات طبيعية، ثقافية، بشرية
وإبداعية مناسبة للسياحة، مؤىلة لإقامة أو تنمية منشأة سياحية وبيكن استغلابؽا في تنمية بمط أو أكثر من السياحة ذات 

طبيعة ودرجة بسركز الإمكانيات السياحية، درجة تطور  . حيث يتم برديد مناطق التوسع حسب  عدة صفات مثل:1ابؼردودية
 2للشبكات التقنية...الخ.ابؼنشآت وابؼرافق و الوضعية ابؼواتية 

ية، الثقافية، الطبيع الثرواتالطبيعة من كل أشكاؿ التلوث، بضاية  ىي: بضايةأما أىداؼ مناطق التوسع السياحي 
 يوضح لنا مناطق التوسع السياحي (5)وابعدوؿ رقم ،خلق مناصب العمل لأف السياحة بستص البطالة...الخ والتاربىية للبلاد،

 : مناطق التوسع السياحي(5)الجدول رقم                      

 الطابع عدد الأسرة (2ابؼساحة )كلم ابؼكاف مناطق التوسع السياحي
 رشقوف

 راس عافية
 واد بقرات
 بسنراست
 تادلست
 جانات

 موسكاردا
 الشاطئ الأكبر

 مسيدة
 كاب روزة
 واد بلاح

 أزفوف
 كاب إيفي

 عتُ تيموشنت
 جيجل
 عنابة

 بسنراست
 تيميموف
 جانات
 تلمساف

 سكيكدة
 الطارؼ
 الطارؼ

 تيبازة
 تيزي وزو
 مستغالز

2557 
30 

104 
45 
95 

100 
15556 

14 
40 
50 
73 
10 

300 

2140 
1244 
200 
900 

1700 
2000 
1000 
1200 
1280 
1450 
600 
810 

15000 

 شاطئ
 شاطئ
 شاطئ

 صحراوي
 صحراوي
 صحراوي

 شاطئ
 شاطئ
 شاطئ
 شاطئ
 شاطئ
 شاطئ
 شاطئ

 .42بعنة آفاؽ التنمية الاقتصادية والاجتماعية، مرجع سبق ذكره، ص: : المصدر 

                                                           
 .5، ص:2111فبراير  31، 1، ابؼادة 33 ابعريدة الربظية للجمهورية ابعزائرية، العدد -1

2
 .11بعنة آفاؽ التنمية الاقتصادية والاجتماعية، مرجع سبق ذكره، ص: - - 
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نلاحظ أف مناطق التوسع السياحي في مناطق معينة وليس في كل الولايات، وأف أكبر  (:5)من خلاؿ ابعدوؿ رقم
سرير فقط، وأف السياحة  15000بعدد أسرة 2كلم  300منطقة توسع سياحي من حيث ابؼساحة ىي في ولاية مستغالز وتبلغ 

 ابؼعنية بالتنمية ىي فقط السياحة الشاطئية والصحراوية وتهميش باقي أنواع السياحة الأخرى.

  (1989-1985المخطط الخماسي الثاني: ) -2

لاستقباؿ السواح  برامج خاصة ع الشروع في تنفيذفي ىذا ابؼخطط أعطيت الأبنية الأساسية إلذ السياحة الداخلية م
 :1الأجانب، إف ىدؼ ىذا ابؼخطط يؤكد على

 ؛متابعة سياسة التهيئة -
 ؛امات ابؼعدنية وابؼراكز ابؼناخيةتطوير ابغم -
 ؛قطاع ابػاص و مؤسسات عمومية أخرىلامركزية الاستثمارات وتنويع ابؼتعاملتُ مثل: ابعماعات المحلية، ال -
 ؛التحكم في الطلب ابؼتنوع -
 مليوف دينار، بالنسبة لبرنامج قدرب 1800 لاستثمارات فإف نفقات ابؼخطط الثلاثي قدرت بأما فيما بىص ا -

 .ينارمليوف د 3500

 :2وقد وزعت ابؼشاريع السياحية حسب السنوات التالية

  بربؾت ابؼشاريع التالية: 1985سنة 
  ؛إعادة برريك مشاريع قيد الابقاز -
 العديد من الفنادؽ كفندقي" بتٍ عباس" و"تيميموف". توسيع  -
  بربؾت ابؼشاريع التالية: 1986سنة 
 ؛سرير 1000ناخي في تيكجدة بطاقة إبقاز مشروع خاص بابؼنتج ابؼ -
  .سرير 6000بوىراف )شاطوناؼ( بقدرة استيعاب إنشاء فندؽ  -
  بربؾت ابؼشاريع التالية: 1987سنة 
 ؛سرير 3000سرير وأرزيو  300جيجل  إبقاز فندقتُ بكل من -
 إعادة بذديد بعض الوحدات الصحراوية.  -
  مشاريع التالية:4بربؾت  1988في سنة 
 ؛سرير 600فندؽ بولاية غرداية  -
 ؛سرير 300فندؽ بولاية الوادي  -
 ؛سرير 444 الاثنتُمركب سياحي بسوؽ  -
 سرير. 120توسيع الفنادؽ السياحية بتيميموف  -

                                                           
جامعة ابعزائر،  كلية علوـ التسيتَ،  دكتوراه في علوـ التسيتَ، أبنية التسويق السياحي في تنمية القطاع السياحي بابعزائر "السياحة بابعنوب الغربي"، رسالةبودي عبد القادر،  - 1

 .106: ، ص2005-2006
 .107، ص:السابق ابؼرجع - 2
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 يوضح لنا طاقات الاستقباؿ ابعزائرية في نهاية ىذا ابؼخطط.وابعدوؿ التالر 

 .1989طاقات الاستقبال في نهاية  (:6)الجدول رقم                       

 الوجدة: سرير                                                                                                           

 القطاع
 النوع

 النسبة ابؼئوية المجموع ابػاص العاـ

 
 البحري

 
12182 

 
1145 

 
13327 

 
%27,60 

 
 الصحراوي

 
3731 

 
2250 

 
6331 

 
%13 ,10 

 
 ابغمامات

 
3588 

 
1528 

 
5116 

 
%10,60 

 
 الإقليمي

 
954 

 
76 

 
1030 

 
%2,13 

 
 ابغضري

 
5337 

 
17161 

 
22498 

 
%46,57 

 
 المجموع

 
25842 

 
22460 

 
48302 

 
%100 

 
 النسبة ابؼئوية

 
%53,5 

 
%46,5 

 
%100 

 

 .155، مرجع سبق ذكره، ص:ىدير عبد القادر: المصدر 

 خلاؿ ىذه الفتًة بالنسبة للفنادؽ ابغضرية بنسبةنلاحظ أف طاقات الإيواء مرتفعة  (:6)من خلاؿ ابعدوؿ رقم
 10,6%، ثم ابغمامات نسبتها 13,10%، تليها الفنادؽ الصحراوية بنسبة 27,6%بينما نسبة الفنادؽ البحرية  ،%46,57

 ، وأف نسبة مشاركة القطاع العاـ أكبر منو في القطاع ابػاص بنسبةوىي نسبة ضعيفة جدا 2,13%نسبتها أما الفنادؽ الإقليمية 
    %53,5 

 :1ظهرت عدة مؤسسات سياحية نذكر من بينها وخلاؿ ىذه الفتًة

-86أنشئت ىذه ابؼؤسسة بدوجب ابؼرسوـ رقم : E.N.E.T )( الوطنية للدراسات السياحية _ المؤسسة1
 وأسندت بؽا مهمة القياـ بالدراسات التقنية للمشاريع السياحية وكذا: 1980مارس  15ابؼؤرخ في  74

 ؛لتقنية ابؼتعلقة بالقطاع السياحيإبقاز كل الدراسات ا -
 القياـ بدهمة التنسيق. -

                                                           
1
 .  35 -31 ص:مرجع سبق ذكره، ص  ،كورتل فريد وآخروف - 
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 1991خلال الفترة  الثالث: السياحةالمطلب 
خلاؿ ىذه الفتًة في عدة بؾالات سواءا على مستوى الفندقة أو الإيواء أو عرفت السياحة ابعزائرية عدة تطورات 
 قوـ بالتطرؽ إلذ كل مؤشر على حدا.وفيما يلي سوؼ ن ،التدفقات السياحية وإيراداتها بالإضافة إلذ التشغيل

 0920إلذ  0199عرفت ابعزائر تطورا معتبرا في بؾاؿ الفندقة خلاؿ الفتًة ابؼمتدة : تطور عدد الفنادق-1
 وسوؼ نتطرؽ إلذ:

تعاني ابعزائر من قلة في الفنادؽ خاصتا  : 2119إلى 1991للفترة ما بين  عدد الفنادقتطور  -1-1
( وابعدوؿ رقم  5ابؼتطورة )  .2009إلذ  1990يوضح تطور عدد الفنادؽ خلاؿ الفتًة ما بتُ ( 7)بقوـ

 2119إلى  1991تطور عدد الفنادق من (: 7الجدول رقم )            
 نسبة التغيػر المجموع السنوات

1990 380 - 
1991 480 %26 
1992 493 %2,7 
1993 510 %3,44 
1994 605 %18,62 
1995 653 %7,93 
1996 659 %0,91 
1997 740 %12,29 
1998 781 %5,54 
1999 800 %2,43 
2000 827 %3,37 
2001 924 %11,72 
2002 981 %6,16 
2003 1042 %6,21 
2004 1057 %1,43 
2005 1105 %4,54 
2006 1134 %2,62 
2007 1140 %0,5 
2008 1147 %0,61 
2009 1151 %0,34 

 ابؼصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد على

.230خالد كواش، مرجع سبق ذكره، ص: -1  
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2-ONS, l’Algérie  en quelques chiffres , résultats : 2000- 2009, éduction : 2001, 2003, 2005 , 2006, 2009,2010, 
N :31- 40,p :33- 44. 

 26%حيث حققت خلاؿ ىذه السنة نسبة  1991نلاحظ أف أكبر نسبة كانت لسنة  (7)من خلاؿ ابعدوؿ رقم
وىي نسبة ضعيفة وذلك راجع   0,34%إلذ  2009ومن خلاؿ ىذا ابعدوؿ نلاحظ النسبة في ابلفاض حيث تصل في سنة 

 إلذ عدـ قدرة الدولة في الاستثمار في المجاؿ الفندقي وعدـ مسابنة القطاع ابػاص في ىذا المجاؿ.

 ىذا التطور وابعدوؿ التالر يوضح :2119 -1991توزيع عدد الفنادق حسب التصنيف  -1-2

  2119إلى 1991(: توزيع عدد الفنادق حسب التصنيف من 8الجدول رقم)            
 الوحدة: فندؽ                                                                                                                     

 صنف لفنادؽ               
 السنوات

 المجموع غتَ مصنفة بقوـ 3 بقوـ 2 بقوـ 1 بقوـ 1 بقوـ 5

1990 5 17 87 63 55 153 380 

1991 5 20 87 68 66 234 480 
1992 5 22 89 72 68 237 493 

1993 7 21 89 73 69 251 510 

1994 7 29 90 73 69 337 605 
1995 8 31 91 83 70 370 653 

1996 9 33 91 85 70 371 659 
1997 9 33 91 87 70 450 740 

1998 9 34 104 87 70 477 781 
1999 12 25 96 66 49 552 800 
2000 11 34 110 93 72 507 827 
2001 13 20 67 62 43 724 924 
2002 13 30 79 72 62 725 981 
2003 13 34 74 68 53 800 1042 
2004 13 22 67 62 42 851 1057 
2005 13 23 76 69 57 867 1105 
2006 13 54 145 155 97 670 1134 
2007 13 54 145 157 97 674 1140 
2008 13 53 142 160 99 680 1147 
2009 13 57 152 148 101 680 1151 

في  نسبة التغتَ
 2111سنة 

%1,13 %4,95 %13,20 %12,86 %8,77 %59 %100 

 من إعداد الطالبة بالاعتماد على:ابؼصدر:  
                                                           

 ONS : office national de statiques. 
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 .230، ص:خالد كواش، مرجع سبق ذكره -1

2_ONS, opcit, p : 33-44. 

ىي الفنادؽ غتَ ابؼصنفة بنسبة تقدر  2009بالنسبة لسنة  (: نلاحظ أف أكبر عدد فنادؽ8من خلاؿ ابعدوؿ رقم ) 
وأما ابؼرتبة الأختَة فكانت  12,86%بقوـ بنسبة تقدر ب  2تم تليها فنادؽ  13,90%بقوـ بنسبة3تليها فنادؽ  59%ب 

 وذلك راجع إلذ نقص الأمواؿ.1,13%  بقوـ بنسبة  5للفنادؽ 

تعتبر القدرة الاستيعابية للوحدات الفندقية أحد ابؼؤشرات التي بيكن قياس : الفنادق في الاسرة عدد تطور-1-3
ملحوظا في السنوات الأختَة بعد انتهاجها بصلة  مدى تقدـ واىتماـ الدولة بقطاع السياحة، وبالنسبة للجزائر  فقد عرفت تطورا

من الإجراءات والتدابتَ القانونية لتحستُ الاستثمار في قطاع السياحة بغية تهيئة وتوسيع الطاقة الفندقية بساشيا والأىداؼ ابؼرجوة 
 .2009إلذ  2004( يوضح طاقات الإيواء خلاؿ الفتًة من 9من أجل تطوير القطاع، وابعدوؿ رقم )

 .2119إلى  2114(: تطور طاقات الإيواء في الجزائر من سنة 9الجدول رقم)           

   

 نسبة التغتَ عدد الأسرة السنوات
1998 70981 - 
1999 76000 %7,07 
2000 77142 %1,50 
2001 72485 %6,03- 
2002 75558 %4,23 
2003 77473 %2,53 
2004 82034 %5,88 
2005 83895 %2,26 
2006 84869 %1,16 
2007 85000 %0,15 
2008 85876 %1,03 
2009 86383 %0,59 

 : من إعداد الطالبة بالاعتماد على:المصدر

1_ONS, opcit, p : 33-44                                        

،وأكبر عدد  2001لسنة (: نلاحظ أف نسبة الإيواء في ابعزائر منخفضة وأف أقل نسبة كانت 9من خلاؿ ابعدوؿ رقم)
سرير وىي عدد ضعيف وذلك راجع إلذ عدـ استثمار شركات كبتَة في ابعزائر في ىذا المجاؿ  86383بػػػػ 2009الأسرة كاف سنة 

 ونقص الأمواؿ ابؼخصصة للقطاع السياحي ابعزائري.
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 الفنادق

 

 

 

 

 

 

 السنوات

سرة الفندقية يوضح لنا التطور الذي شهدتو الأ( 10): ابعدوؿ رقم سب التصنيفح تطور عدد الاسرة في الفنادق-1-4
 ابعزائرية خلاؿ ىذه الفتًة.

 2119إلى  1998من حسب التصنيف : تطور عدد الأسرة في الفنادق (11)الجدول رقم           

 الوحدة: سرير                                                                                                                     

 المجموع غتَ مصنفة  بقم3 بقوـ 2 بقوـ1 بقوـ1 بقوـ 5 
3111 5785 5093 28968 7284 29755 20876 70981 
3111 5785 5093 25406 7284 2541 29891 76000 
2111 6200 5100 30330 5190 3222 27100 77142 
2113 4832 3621 15808 5331 2165 40728 72485 
2112 5409 3975 17100 3338 2033 43703 75558 
2111 4212 5424 14740 3757 4959 44381 77473 
2111 4590 3383 14857 5415 2315 51474 82034 
2115 4590 3383 14807 5800 2315 53000 83895 
2112 5455 3743 11225 5843 2378 56225 84869 
2112 5455 3743 11225 5843 2378 56356 85000 
2111 5455 3743 11601 5843 2378 56856 85876 
2111 5455 3950 11700 6044 2378 56856 86383 

نسبة التغتَ 
لسنة 

2111 

%6,31 %4,6 %13,54 %7 %2,75 %65,8 %100 

 المصدر:
1_ONS, opcit, p : 33-44. 

   65,8%عدد الأسرة كانت للفنادؽ غتَ ابؼصنفة أكبر 2009نلاحظ أف في سنة  (:10)من خلاؿ ابعدوؿ رقم
وفي 7%بقوـ بنسبة  2تم فنادؽ   13,54%بقوـ بنسبة 3مارات بالإضافة إلذ قلة الأمواؿ، تليها فنادؽ وذلك لضعف الاستث
 .2,75%بنسبة ذات بقمة واحدة ابؼرتبة الأختَة فنادؽ 

 تطور التدفقات السياحية الوافدة إلى الجزائر:-2
الوافدين إليها سواء كاف من الأسواؽ  أعداد السياحتسعى ابعزائر من خلاؿ سياسات التنمية السياحية إلذ زيادة 

يوضح لنا تطور  (11)التقليدية أو من خلاؿ فتح أسواؽ جديدة، وتهدؼ ابعزائر من خلاؿ فتح أسواؽ جديدة  وابعدوؿ رقم
 .2011 -1990من  التدفقات السياحية في ابعزائر خلاؿ الفتًة
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 2111إلى 1991(: تطور التدفقات السياحية في الجزائر خلال الفترة من 11الجدول رقم)           

 الوحدة: سائح                                                                                          

 التغتَنسبة  التدفقات السياحية السنوات
3111 1336918 _ 
3113 1193210 %10,7- 
3112 1119548 %6,17- 
3111 127545 %88,60- 
3111 804713 %530,90 
3115 519576 %54,87- 
3112 604968 %16,43 
3112 934752 %54,5 
3111 678448 %27,41- 
3111 748537 %10,33 
2111 865984 %15,69 
2113 901416 %4,09 
2112 988060 %9,61 
2111 1166287 %18 
2111 1233719 %5,78 
2115 1443090 %16,97 
2112 1637582 %13,47 
2112 1743084 %16,44 
2111 1771749 %1,64 
2111 1911506 %7,88 
2131 2070496 %8,31 
2133 2394887 %15,66 

 من إعداد الطالبة بالاعتماد على: ابؼصدر:
 .232 ص: كواش خالد، مرجع سبق ذكره،  -1

-2 ONS, opcit, p : 33-44 

 1993 و أقل عدد السياح كاف في سنة 2011(: نلاحظ أف أعلى عدد السياح كاف سنة 11من خلاؿ ابعدوؿ رقم)
وذلك راجع إلذ ضعف فقد عرفت ىذه الفتًات ابلفاضا،  3111و 3115وسنة    3111إلذ  3113أما خلاؿ الفتًة من  

ولكن لد تصل ابعزائر إلذ ابؼستوى الذي حققتو الدوؿ المجاورة كتونس وابؼغرب  الأمن التي عانت منو ابعزائر خلاؿ تلك الفتًة،
 .   2سائح 4293000و 1سائح 6901406على التوالر:  2009حيث كانت نتائجهما في سنة 

                                                           
1
 .271زىتَ بوعكريف، مرجع سبق ذكره، ص:   - 

2-http://www.wttc.org/research/economic-impact-research/country-reports/, date 19-4-2013, heure : 14 :34.  

 

 

http://www.wttc.org/research/economic-impact-research/country-reports/
http://www.wttc.org/research/economic-impact-research/country-reports/
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 المداخيل السياحية السنوية-3

يلعب الإنفاؽ اليومي للسائح دورا ىاما في تعظيم أو تقليل الناتج الاقتصادي من السياحة، وتعمل بـتلف الدوؿ على 
، السائحتُ اليومي من خلاؿ الإقامة، الإطعاـالرفع من مستوى إنفاؽ السائح اليومي من خلاؿ الاىتماـ بكافة بؾالات انفاؽ 

 .يوضح ابؼداخيل السياحية السنوية (12)موابعدوؿ رق ،..إلخ.والزيارات تابؼواصلا

 .2111 إلى 1991 بين ما الفترة خلال الجزائر في السياحية المداخيل تطور(: 12) رقم الجدول              

 الوحدة: مليوف دولار                                                                      

 لتغتَنسبة ا ابؼداخيل السياحية السنوات
3111 105 - 
3113 85 %19,04- 
3112 75 %11.76- 
3111 55 %26,76- 
3111 49 %10,90 
3115 32 %34,7- 
3112 45 %40,62 
3112 28 %37,77 
3111 74 %164,28 
3111 80 %8,1 
2111 102 %27,5 
2113 105 %2,94 
2112 111 %5,71 
2111 112 %0,90 
2111 178,5 %59,37 
2115 184,5 %3,36 
2112 215,3 %16,69 
2112 218,9 %1,67 
2111 300 %37,04 
2111 330 %10 
2131 400 %33,33 
2133 500 %25 

 ابؼصدر: 
-1 ONS, opcit, p : 33-44. 

كانت متناقصة وفي   1999إلذ  1990نلاحظ أف ابؼداخيل السياحية في الفتًة من (: 12)من خلاؿ ابعدوؿ رقم 
لد تصل إلذ ابؼستوى ابؼطلوب  دولار، لكن ابعزائر مليوف 500ليصل إلذ  2011بدأ الارتفاع حتى  2001سنة  تدبدب وفي
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و  1مليار دولار 2,8على التوالر  2009خلاؿ سنة  حيث حققت ىاتتُ الأختَتتُ  مقارنتا مع دوؿ ابعوار تونس وابؼغرب
  2.أمريكي دولارمليوف   798000

 تطور التشغيل في قطاع السياحة: -4

يوضح لنا  (12)رقم ابعزائر وابعدوؿ البطالة فيلقطاع السياحة تأثتَ مهم على التشغيل، فإف السياحة بستص جزء من 
 .2011حتى سنة  1990تطور قطاع التشغيل خلاؿ الفتًة ابؼمتدة من 

 2111إلى  1991 من السياحةالتشغيل في قطاع : تطور (13)الجدول رقم                     

 الوحدة: عامل                                                                                   

 نسبة التغتَ عدد العاملتُ السنوات
3111 10897 _ 
3115 7723 _ 
3112 8522 %10,34 
3112 10807 %26,81 
3111 11437 %5,83 
3111 12067 %5,50 
2111 13120 %8,73 
2113 82000 %525 
2112 95000 %15,85 
2111 103000 %8,42 
2111 165000 %60,19 
2115 172000 %4,24 
2112 193900 %12,73 
2112 204400 %5,41 
2111 320000 %56,55 
2111 350000 %9,37 
2131 396000 %13,14 
2133 396000 0 

 بالاعتماد على:ابؼصدر: من إعداد الطالبة 

 .232خالد كواش، مرجع سبق ذكره، ص:-1

 .7رزيق كماؿ وبوكبوس مريم، مرجع سبق ذكره، ص:-2

                                                           
1
 .172زىتَ بوعكريف، مرجع سبق ذكره، ص:  - 

2
 - http://www.wttc.org/research/economic-impact-research/country-reports/, date 19-4-2013, heure : 14 :34.  

 

http://www.wttc.org/research/economic-impact-research/country-reports/
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خاصة في  ،في ابعزائر في خلق العديد من مناصب الشغل سابنت السياحة أفنلاحظ (: 13) من خلاؿ ابعدوؿ رقم
، ويبقى ىذا 2010عامل خلاؿ سنة  396000كبتَا، حيث بلغ   السنوات الأختَة أين عرؼ الطلب على السياحة ارتفاعا

 . 2011في سنة  تابتالعدد 
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 2113 -2114الجزائرية للفترة  السياحية الاستراتيجيةالمبحث الثالث: 
سنة وبست صياغتها نهائيا  2010من أجل تعزيز قطاع السياحة قامت ابعزائر بوضع خطة تطوير قطاع السياحي 

" وبعد مضي سنتتُ من تنفيذه بدا ضروريا 2010 طةبعنواف" بـطط أعماؿ للتنمية ابؼستدامة للسياحة في ابعزائر بػ 2001
وذلك بالنظر للتطورات ابعديدة ابغاصلة على ابؼستويتُ ابػطة إدخاؿ بعض التعديلات اللازمة من أجل تثبيت ابؼكتسبات وضبط 

ولذلك قمنا بتقسيم ىذا  ،2013بػطة التنمية السياحية ابعزائرية  استًاتيجيةيد وىو الداخلي وابػارجي، فجاء مشروع جد
الإجراءات ابؼتخذة  ابؼطلب الثاني أما  2013-2004السياحة ابعزائرية للفتًة من  الاستًاتيجيةبؿاور  الأوؿ مطلبتُابؼبحث إلذ 

 .لتطبيق برنامج التنمية السياحية ابؼستدامة
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 2113-2114ما بين للفترة السياحة الجزائرية  استراتيجية الأول: محاورالمطلب 

من أجل رفع حجم أىداؼ وذلك  عدةعرفت  2013إلذ  2004إف تطوير قطاع السياحة للفتًة ابؼمتدة من   
 وىي كما وبرقيق التواصل للقطاعفي السنوات الأختَة الذي يؤدي بها لتعزيز الانتعاش في قطاع السياحة ابؼشاريع والاستثمارات 

 يلي:

 :تنمية الاستثمار السياحي-1
 إف الرغبة ابؼسجلة للاستثمار في بـتلف النشاطات السياحية تبتُ الطابع الواعد لقطاع ذو قيمة مضافة كبتَة من بتُ

من البلداف التي لا تتوفر على  ي بيكن أف يلعب دور المحرؾ للاقتصاد الوطتٍ على غرار الكثتَذباقي فروع النشاطات الأخرى وال
فإف الاستثمار السياحي سيعرؼ وتتَة  2013 بػطةالسياحية ابعزائرية  الاستًاتيجيةوحسب  ،مؤىلات مشابهة لسياحة ابعزائرية
 : 1توضع وفق مرحلتتُ متتاليتتُ بنا

سرير من طرؼ  55000في ىذه ابؼرحلة يتوقع إبقاز طاقة إيواء إضافية ب :2117-2114 المرحلة الأولى -1-1
فإف  مليوف دج للسرير الواحد ابؼنجز 1,5ابؼتعاملتُ، بؿصلة من ابؼشاريع التي ىي في طور الابقاز وتلك ابؼتوقفة، وباعتماد نسبة 

 رحلة.مليار دج، في نهاية ابؼ 82,5الاستثمارات المجمعة تصل إلذ مبلغ نظري يقدر ب 

اعتبارا لأف ابؼشاريع ابؼبادر بها وابؼنجزة في ىذه ابؼرحلة ىي من النوع ابؼتوسط   :2113-2118المرحلة الثانية -1-2
 مليار دج، بتبتٍ كلفة متوسطة للإرجاع تقدر ب 150سرير ابؼنتظرة ستنجز بفضل استثمار متوقع ب  60000والرفيع، فإف 

مليار دج، مع  232,5يصل إلذ  2013-2004و فإف الاستثمار ابؼتوقع خلاؿ ابؼرحلة مليوف دج للسرير الواحد، وعلي  2,5
 الإشارة إلذ أف مبالغ اقتناء القطع الأرضية ليست بؿسوبة في ىذا التقييم بسبب الفوارؽ الكبتَة التي تبقى بسيز سوؽ العقار.

 رفع طاقات الإيواء: -2
برفع طاقات الإيواء وذلك من خلاؿ مرحلتتُ متتاليتتُ بنا ابؼرحلة الأولذ وابؼرحلة  2013 بػطةاىتم بـطط التنمية 

 :2الثانية، وسوؼ نقوـ بشرح كل مرحلة على حدا في الأتي

 :2117-2114المرحلة الأولى  -2-1
وات وفي السن ،فندؽ 115سرير حيز الاستغلاؿ بعد إبقاز  8300دخوؿ  2001لقد تم تسجيل منذ بداية سنة 

 2002السابقة بؽده ابؼرحلة اتسمت بدحيط غتَ ملائم، تركزت جهود ابؼتعاملتُ أساسا على مشاريع الفندقة الصغتَة، وفي نهاية 
وطاقة تقديرية  75% للإبقازمشروع في طور الابقاز بحيث بلغت النسبة ابؼتوسطة  387وعلى مستوى بـتلف الولايات سجل 

وتقدر  50%مشروع استثمار وىي في مستوى إبقاز يصل إلذ  254ا سجل أيضا توقف سرير، كم 38000للإيواء في حدود 
 سرير. 17000طاقتها الإضافية بأكثر من 

، لازالت بسثل بـزونا 2002إف طلبات الاستثمار ابؼعطلة بسبب عدـ ابغصوؿ على قطع أرضية إلذ غاية نهاية 
وفي النهاية فإف إزالة بـتلف العقبات  ،سرير 50000حجمها إلذ  مشروع وطاقة نظرية يصل 671للمشاريع الفعلية، حيث بلغ 

                                                           
 .16،17ص:  ، ص2013-2004وزارة السياحة، تصور قطاع السياحة للعشرية  -  1
 .19 -17ص: -ص ،ابؼرجع السابق - 2



الثاني:                                                                 واقع السياحة في الجزائر الفصل  
 

 76 

ستتحصل على طاقة إضافية تقدر  2007-2004بتُ  سيسمح باستكماؿ ابؼشاريع في طور الابقاز وتلك ابؼتوقفة في الفتًة ما
 سرير. 13750 ػسرير، أي الدخوؿ في حيز الاستغلاؿ لطاقة سنوية متوسطة تقدر ب 55000 ػب

                                                                                                                       :2113-2118رحلة الثانية الم -2-2
في ىذه ابؼرحلة ولأسباب اقتصادية وبذارية أف طاقات الإيواء ستعرؼ تطورا أقل أبنية من ابؼرحلة الأولذ وبالتالر بموا 

والذي يبدو معقولا، واعتبارا لذلك فإف الطاقة الإضافية المحتملة في نهاية ىذه ابؼرحلة ستكوف أكثر  7%يا متوسطا يقدر ب سنو 
 سرير. 10000سرير، أي بدتوسط سنوي يقدر ب  60000بقليل من 

فإف الطاقات التي تم توقعها  2002سرير التي ثم إحصاؤىا في نهاية  72000يتبتُ أنو إضافة إلذ  من ىذه التعاليل
 خطة في سرير، 187000سرير أي بدجموع كلي يقدر ب  60000و  55000للمرحلتتُ الأولذ والثانية ستكوف على التوالر 

 سرير. 1500وطاقة سنوية بستد على كل ابؼرحلة قدرىا  2013

 2113خطة توقعات تطور طاقات الإيواء في  :(14م)الجدول رق

 الوحدة: سرير                                                                                                          

 نسبة النمو العدد السنة
2004 94000 %13,25 
2005 105000 %11,70 
2006 116000 %10,48 
2007 127000 %9,48 
2008 137000 %7,87 
2009 147000 %7,30 
2010 157000 %6,80 
2011 167000 %6,37 
2012 177000 %5,99 
2013 187000 %5,65 

 (2013-2004تصور تطوير قطاع السياحة العشرية ) السياحة والصناعة التقليدية، وزارةابؼصدر: 

الذي يوضع توقعات طاقات الإيواء نستنتج أف نسبة النمو تنخفض تدربهيا وباستمرار  :(14) رقم من خلاؿ ابعدوؿ
 .5,65%إلذ  2013حتى تصل في نهاية سنة 

-2004لقد اىتمت وزارة السياحة عند وضعها لتصور تطوير قطاع السياحة للعشرية  زيادة التدفقات السياحية:-3
 :1بزيادة التدفقات السياحية وىي الأخرى قسمت على مرحلتتُ بنا 2013

 

 

                                                           
 .13،14ص: ، ص2013-2004وزارة السياحة، تصور تطوير قطاع السياحة للعشرية  - 1
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 :2117-2114 المرحلة الأولى -3-1
-2001-2000خلاؿ ثلاث سنوات الأختَة ) 10%في ىذه ابؼرحلة تم تطبيق نسبة بمو متوسط للزيادة ب  

 .2007سائح في نهاية سنة  1591000( سيسجل بؾموع 2002

 :2113-2118 ةالمرحلة الثاني -3-2
زيادة نسب السياح، وابعدوؿ التالر يوضح لنا تصور تطور عدد ونسبة السياح في الفتًة ابؼمتدة من ىذه ابؼرحلة توقع  في

2004-2013 . 

 2113تصور عدد السياح في خطة (:15الجدول رقم )                       

 الوحدة: سائح                                                                                                          

 نسبة ابؼئوية عدد السياح  السنة
2111 3315551 %10 

2115 3135311 %10 
2112 3112231 %10 
2112 3513213 %10 
2111 3251125 %11 
2111 3153215 %11 
2131 2322211 %12 
2133 2112111 %12 
2132 2212121 %13 
2131 1111513 %13 

 .2013-2004وزارة السياحة، تصور تطوير قطاع السياحة للعشرية : المصدر

نلاحظ أف تصورات الوزارة بالنسبة لعدد السياح نكوف نسبتها في زيادة مستمرة حيث (: 15) من خلاؿ ابعدوؿ رقم
، 2009و  2008خلاؿ السنتتُ  11%، ونسبة النمو ب2007إلذ  2004خلاؿ السنوات من  10%تكوف نسبة النمو 

 . 13%ترتفع لتصل إلذ  2013و  2012، تم في سنتي 2011و 2010خلاؿ سنتي  12%وزيادة تقدر ب 

وحسب  ،التي تدخل حيز الاستغلاؿ ةإف مؤشر مناصب الشغل المحدثة بفضل النشاط السياحي ىو عدد الأسر  :الشغل -4
منصب شغل مباشر و منصب شغل غتَ مباشر وىذا حسب طبيعة  0,5ابؼنظمة العابؼية تبتُ أف كل سرير منجز يعتٍ إنشاء 

( 13الإيواء ) ابعدوؿ رقم  في ابعانب ابؼتعلق بطاقات 2013 خطة وبالعودة إلذ التصور العشري في ،وحجم ابؼنشأة السياحية
منصب شغل  57500سرير فإف مناصب الشغل المحدثة ستصل على التوالر إلذ  115000والتي ستبلغ حجما إضافيا يقدر ب 

 1.منصب عمل 230000منصب عمل غتَ مباشر أي بدجموع يصل إلذ  172500مباشر و 

                                                           
 .32وزارة السياحة، مرجع سبق ذكره، ص:  - 1
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 2003في الإيرادات على أساس الإيرادات ابؼسجلة سنة  لقد تم تقدير الزيادة :عملة الصعبةزيادة المداخيل من ال -5
والتي اعتمدت كمرجع أساسي لتحديد مؤشر" النفقات ابؼتوسطة السنوية لكل سائح"، أما بالنسبة لإيرادات ابعزائريتُ ابؼقيمتُ 

تكوف موضوع تقييم مدقق، إف حساب الإيرادات يأخذ في ابغسباف بابػارج فلا بيكن التحكم فيها حاليا، وبالتالر لا بيكن أف 
دولار أمريكي بالنسبة  520نفقات السياح الأجانب خارج مصاريف النقل مع اعتبار أف متوسط الإنفاؽ لكل سائح قدر ب 

لكل سائح وابؼقدر ب ، كما أف توقعات الإيرادات السنوية على مدى العشرية تم إعدادىا بتطبيق الإنفاؽ ابؼتوسط 2002لسنة 
مليار في نهاية  1,3مليوف دولار أمريكي إلذ  133بفا يرفع حجم الإيرادات من 3% دولار أمريكي معدلة سنويا بزيادة 520
 .2013سنة 

 2113في خطة خيل السياحية السنوية المدا (:16) الجدول رقم              

 الوحدة: مليوف دولار                                                                                                   

 ابؼداخيل السنوية السنوات
2111 211 
2115 252 
2112 316 
2112 397 
2111 485 
2111 592 
2131 722 
2133 882 
2132 1076 
2131 1313 

 .2013-2004قطاع السياحة العشرية وزارة السياحة، تصور تطوير : المصدر

 مليوف دولار.  3131نلاحظ أف توقعات ابؼداخيل ترتفع تدربهيا حتى تصل إلذ  (:32)من خلاؿ ابعدوؿ رقم
   المتخذة لتطبيق برنامج التنمية السياحية المستدامة المطلب الثاني: الإجراءات

من طرؼ قطاع السياحة تندرج في إطار برنامج الإنعاش الاقتصادي ابؼستداـ، والذي من  إف ابغركية ابعديدة ابؼنتهجة
أىدافو الأساسية تثمتُ كل الطاقات ومضاعفة إنتاج الثروات، إف الأىداؼ ابؼعلنة لا بيكن برقيقها دوف ابؼساندة الفعلية 

لسياحية وتنميتها من جهة، ووضع أدوات تنفيذ قادرة للسلطات العمومية قصد إزالة العقبات التي تقف أماـ ترويج النشاطات ا
 :1على ضماف أحسن تأطتَ وتنظيم للقطاع من جهة أخرى وىذه الإجراءات ىي

 وتتحدد في النقاط التالية: :السياحي الاستثماردعم  -1

بها في ىذا الشأف ىي إعداد بـطط توجيهي للتهيئة  إف التدابتَ ابؼوصى :التهيئة والتحكم في العقار السياحي-1-1
 ىذه الأعماؿ في: وتتمثلالقطاعية،  الاستًاتيجيةالسياحية والذي يشكل الأساس في تنفيذ 
                                                           

 .122-120ص: -عامر عيساني، مرجع سبق ذكره، ص - 1
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 ؛ة التشكيل بؼناطق التوسع السياحيالتصريح وإعاد الشروع في دراسة لتحديد -
 ؛( توسع ومواقع سياحية100مواصلة دراسة التهيئة بؼئة منطقة) -
ىكتار في السنة من القطع الأرضية ابؼتواجدة داخل مناطق التوسع  600التنازؿ عن طريق التًاضي عن حوالر  -

 ؛ئتها ووضعها برت تصرؼ ابؼستثمرينالسياحي لفائدة الوكالة الوطنية للتنمية السياحية، وذلك بغرض تهي
  ؛إبقاز أشغاؿ التهيئة القاعدية لسبعتُ منطقة توسع سياحي -
مليار دج أي بدفعة تصل إلذ  6,4رد مالية لفائدة الصندوؽ ابػاص بدعم الاستثمار السياحي يقدر ب بزصيص موا -

 مليوف سنويا. 640

 مليار دج. 31,32إف الأعماؿ ابؼبربؾة خلاؿ ىذه العشرية تتطلب حجم مالر يقدر ب 

يتعلق الأمر في ىذا ابعانب أساسا بتكييف طريقة التمويل وفقا للخصوصيات : ير وتمويل المشاريع السياحيةطتأ -1-2
 إجرائيتُ بنا: ابزاذالتي تتميز بها الاستثمار السياحي، وفي ىذا ابػصوص لابد من 

تأسيس منتوجات مالية ذات خصوصية )قروض فندقية( بؼرحلة أولذ وفي مرحلة ثانية تشجيع إنشاء بنوؾ متخصصة في  -
 ؛السياحي ثمارالاستبسويل 

 للاستثماراتعن طريق بزفيض نسبة الفائدة على القروض ابؼوجهة  الاستثماراتدعم بسويل ابؼشاريع السياحية وبرفيز  -
 السياحية.

 باعتبار التكوين عنصرا بؿوريا للخدمات، فإف ابؼوارد البشرية ستستفيد من العمليات الأساسية التالية:: دعم التكوين -2

لغرض تكييفها مع تطور الاحتياجات والتقنيات  2005و 2004_ إعادة النظر في البرامج التكوينية خلاؿ السنتي 
 ؛عصرية وإعادة تأىيل سلك الأساتذةابغديثة لتسيتَ النشاط وابػدمة السياحية، باقتناء دعامات بيداغوجية 

 ؛تخصصتُ ومستَين في ميداف السياحةيتُ م_ تأسيس شهادة بكالوريا تقنية في السياحة قصد ضماف توفتَ مهن

 ؛عات مع توسيعو إلذ ما بعد التدرج_ فتح فرع "اقتصاد السياحي" بابعام

 ؛التًبية الوطنيةإدماج مهن السياحة في النظاـ الوطتٍ للتكوين ابؼهتٍ و  _ مواصلة

 ؛ة للتكوين بؼواجهة الطلب ابؼتوقعابغث على إنشاء مراكز جديد_ 

 برنامج للتبادؿ وبرستُ ابؼستوى مع معاىد دولية متخصصة في التكوين. إعداد_ 

إف تدىور نوعية ابػدمات تشكل اليوـ إحدى نقاط الضعف الكبتَة في ابعزائر بؽذا السبب وجب الاىتماـ  :دعم النوعية -3
 النوعية في ىذا المجاؿ تتمحور وإف أىم الأعماؿ ابؼقتًحة لتحستُ بهذا ابعانب ومنحو عناية خاصة من طرؼ السلطات العمومية،

 حوؿ:

 ؛النشاطات وابؼهن في قطاع السياحة_ مواصلة عملية التقييس، التنظيم ومراقبة 

بها في ميداف السياحة  _ توعية ابؼتعاملتُ باللجوء إلذ نظاـ منح شهادات النوعية ابؼعتمدة في العالد وابؼعموؿ
 ؛ابؼستدامة
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برستُ بؿيط السياحة من خلاؿ التطبيق الصارـ للإجراءات والقواعد ابؼتعلقة بالنظافة العمومية، بضاية الصحة،  _
 ؛بضاية ابؼستهلك، بضاية ابؼوارد الطبيعية والتًاث الثقافي، أمن الأشخاص وابؼمتلكات، وتسهيل إجراءات الدخوؿ وابػروج

انئ، ابؼطارات، مراكز ابغدود، الفنادؽ ابؼصنفة والشوارع الرئيسية فتح مكاتب صرؼ دائمة على مستوى ابؼو _       
 ؛لسياحية، وذلك طيلة أياـ الأسبوعللمدف ا

 ؛احية خاصة تلك ابؼتواجدة بابعنوبفتح خطوط جوية مباشرة بابذاه الأقطاب السياحية وابؼدف السي_      

 تكثيف خطوط نقل بحرية بابذاه الدوؿ الكبرى ابؼوفدة للسياح. _      

بهب أف تسخر بؽا كل المجهودات ابؼبذولة، وعلى بصيع ابؼستويات  الاستًاتيجية إف الوظيفة دعم الترويج السياحي: -4
 الإنتاج السياحي كما بهب أف تتدعم وتتواصل من خلاؿ ابؼبادرة بالأعماؿ التالية:

بدا يسمح لو القياـ بصفة فعالة  (ONT)تنظيم وتقوية أداة التًويج السياحي من خلاؿ تدعيم الديواف للسياحة إعادة -4-1
 بابؼهاـ ابؼوكلة إليو.

التي ينبغي أف تكوف في ابؼستقبل قوية وحتى  الاتصاؿابؼؤسساتي إذ أف بـططات  للاتصاؿإعداد بـططات متعددة السنوات -4-2
 يلي: عجز وأف تعتمد على ابؼؤسسات الوطنية والدولية ابؼتخصصة وتشمل ماترمي إلذ سد ال ىجومية،

 ؛والاتصاؿ ابغديثة وتعميمها اعتماد تقنيات الإعلاـ -
 ؛إعداد دعائم مكتوبة بظعية وبصرية -
 ؛شورات وقنوات التلفزيوف ابؼتخصصةإبقاز ونشر برقيقات في ابؼن -
 ؛الصحافة ابؼتخصصة وصانعي الأسفارتنظيم رحلات استكشافية وإعلامية على مستوى الأقطاب السياحية لفائدة  -
 .بصيلةو  ذات بعد دولر مثل مهرجاف تيمقاد تنظيم مواسم ثقافية -

وينبغي أف بستد  مكانتها الطبيعية في البرامج ابؼقبلة للتًويج والتسويق، تأخذابؼهمة بهب أف  الأسواؽ ىذهإعداد دراسات  -4-3
 والشراكة لتدقيق توقعات التدفقات والإيرادات ومناصب العمل بالقطاع السياحي. الاستثمارأيضا لتشمل ترقية 

 السياحي وانعكاساتو الإبهابية،وتوعية السكاف بالفعل  إشراؾ ابغركة ابعمعوية وابؼنظمات ابؼهنية في التًويج السياحي، -4-4
فعلية ومشاركة  اقتًاحأما ابؼنظمات ابؼهنية فيتعتُ عليها أف تشكل قوة  قصد إنشاء ثقافة سياحية حقيقية لدى السكاف وتوعيتهم،

 بالسياحة ابعزائرية إلذ ابؼكانة التي تستحقها. الارتقاءإزاء السلطات العمومية من أجل 

 التًوبهية ابؼنظمة بالداخل. التظاىراتفي ابؼعارض ابؼتخصصة في ابػارج وتدعيم تكثيف مشاركة القطاع  -4-5
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 خاتمة الفصل الثاني:
طبيعية، حضارية، تاربىية، بشرية...الخ، والتي  تطرقنا في ىذا الفصل إلذ بـتلف ابؼقومات التي بستلكها ابعزائر سواء كانت

 قطاع بها  مر التي التاربىية بـتلف ابؼراحل إلذ تعرضنا ثم ،بدورىا دفعت إلذ ظهور أنواع بـتلفة لسياحة ووكالات سياحية بابعزائر
 .2013 خطة، وبالإضافة إلذ عليها طرأت التي التغتَات مرحلة و كل بفيزات بإبراز السياحة،

وخلصنا إلذ أف ابعزائر تبنت نهجا اقتصاديا مرتكزا على الصناعة، وبالتالر لد تولر قطاع السياحة أبنية كبتَة في بـططات 
ومع عدـ الاستقرار الأمتٍ الذي عاشتو ابعزائر في تسعينات القرف ابؼاضي فإف تلك الظروؼ   1989إلذ غاية  1967التنمية منذ 

القطاع السياحي الذي يتميز بحساسية كبتَة ابذاه الأوضاع الأمنية ولكن بعد برسن الظروؼ الأمنية كانت غتَ ملائمة بساما لتنمية 
ابعزائرية مدى أبنية تنمية قطاعات اقتصادية أخرى خارج المحروقات، بدأت ابعزائر تهتم بشكل جدي بالقطاع  وإدراؾ ابغكومة

إذ أعطت الأبنية لسياحة إلا أف صورة ابعزائر  2013 بػطةية السياحي ويتجلى ذلك من خلاؿ استًاتيجية التنمية السياح
   مشوىة في ابػارج ولد تستقبل ابعزائر العدد اللازـ من السياح مقارنة مع الدوؿ المجاورة.  

إف السياحة في ابعزائر أصبحت ضرورة حتمية بهب النهوض بها، وذلك من أجل ابؼنافسة عابؼيا خاصة وأف ابعزائر  
، ويعتبر القطاع السياحي مورد إضافي في العديد من ابؼقومات وابؼؤىلات التي بذعلها من أحسن الوجهات السياحيةبستلك 

 الاقتصاد ولذلك قامت الدولة ابعزائرية بوضع بـطط توجيهي من أجل النهوض بهذا القطاع. 
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 مقدمة:
رفع وىي عديدة ومتنوعة من شأنها أف ت بعد التعرؼ في الفصل الثاني على أىم الدؤىلات السياحية التي تزخر بها الجزائر

من طرؼ  اللامبالاة الرغم من ذلك فهي تعاني من الإلعاؿ وبالجزائر إلذ أىم الدراكز في سوؽ الدنافسة السياحية الدولية، وعلى 
ولكن  ؤىلات سياحية وإذا كاف عدة مدف سياحية في العالد لا تدتلك م ة في الجزائر،الدولة وىذا ما أثر سلبا على قطاع السياح

تل أولذ الدراكز العالدية سياحيا، طابعها العصري وإحكاـ خططها التنموية وإرادة سكانها ومسئوليها في ىذا القطاع سمح لذا أف تح
فإف الأمر يبدو أسهل على الجزائر التي تعرؼ ثراء كبتَا وتنوعا مذىلا في مؤىلاتها السياحية، ولكن عوض أف تبرز صورتها كدولة 

يعرؼ لدولة و قطاع مهمش من قبل اسياحية مهيمنة على السوؽ السياحي الدولر فإف القطاع لد يعطى لو الألعية الدناسبة لو، وىو 
الجزائر، أما الثاني  وضعية قطاع السياحة فيقمنا بتقسيم ىذا الفصل إلذ ثلاث مباحث الأوؿ  وعليو، جمود منذ عدة سنوات

 فاؽ الدستقبلية لتنمية السياحة فيالآوأختَا  الجزائر والعقبات التي تقف أمامو ستهدؼ من تطوير وترقية السياحة فيالوضع الد
 الجزائر.
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 الجزائرقطاع السياحة في وضعية  المبحث الأول:
وتلعب ىذه الثروة العامل  ...إلخ،تدتلك الجزائر عدة ثروات سواء كانت طبيعية، تارلؼية، ثقافية، صحراوية وبشرية
 أحسن الوجهات السياحية في العالد الأساسي في جلب عدد كبتَ من السواح وأف الاىتماـ بالسياحة وتطورىا لغعل من الجزائر من 

وعليو تلالذا الدراكز الأختَة عالديا، لكن ىذا القطاع مازاؿ يعاني من لرموعة من الدشاكل التي أدت إلذ تأخر تصنيف الجزائر واح
لقطاع  عية الحاليةالوضالدطلب الثاني ،  أما ؟الجزائرفي  لداذا تطوير وترقية السياحةالأوؿ تقسيم ىذا الدبحث إلذ مطلبتُ قمنا ب

 لسياحة في الجزائر.ا
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 ؟في الجزائر : لماذا تطوير وترقية السياحة المطلب الأول
أصبحت السياحة اليوـ من أىم النشاطات الاقتصادية التي توليها الدولة عناية كبرى على اعتبار أف التًفيو بكل  لقد

كل دولة بآثارىا الثقافية أشكالو أصبح مطلبا بشريا عالديا، ومن تم أصبحت الدوؿ تتنافس في قطاع السياحة، واعتنت  
ا، والجزائر التي لا نقاش في أنها تستحوذ على جزء ىاـ من التًاث التارلؼي والتارلؼية...الخ، وخصصت الاستثمارات الضخمة لذ

والثقافي العالدي ىي الأخرى مطالبة بالاىتماـ بقطاعها السياحي للوصوؿ بو إلذ الدكانة العالدية الدستحقة، والجزائر تدتلك لعدة 
 : نذكر منها مؤىلات تدكنها من النهوض بهذا القطاع

على أوربا والبحر الأبيض الدتوسط، وىذا ما سيجعلها منطقة تعد الجزائر القلب النابض  للمغرب العربي والبوابة الإفريقية الدطلة -1
 من وقتهم في التنزه والاستجماـ.لراحة السياح وقضاء بعض 

 لسياحة.لدي إلذ وجود عدة أنواع لدوؿ الإفريقية بعد تقسم السوداف وىذا ما يؤ فهي أكبر ا كبر مساحة الجزائر وشساعتها-2

انب ضافة إلذ ارتفاعو وتكونو الصخري، وىذا الجكلم تتوفر على مواقع نادرة واستثنائية بالإ  1211تتميز بساحل كبتَ طولو -3
 ح لسياحة الشاطئية.يساىم في جلب العديد من السيا 

 تنوع الدناخ الذي تتميز بو الجزائر من شماؿ إلذ الجنوب وىي:-4

 ؛حة الرياضية مثل التزلجاالسي : في مناطق الذضاب العليا وىذا ما يزيد من زيادةبه قاريش مناخ -4-1
 ؛الصحراوية: في مناطق الجنوب وىذا ما يزيد من انتشار السياحة مناخ صحراوي -4-2
 شأنو من زيادة السياحة الشاطئية. : لؽتد على السواحل وىذا منمناخ متوسطي -4-3

 ساعد على زيادة السياحة العلاجية.لشا ت منبع، 212بالدنابع الدعدنية  غنيةتحتوي الجزائر على قدرات -5

بو رسومات صخرية  ،2كلم  85توفرىا على لرموعة من الدتاحف حيث تدتلك أكبر متحف على الذواء الطلق تبلغ مساحتو -6
 الثقافية.ة منقرضة وىذا الجانب يساىم في زيادة السياحة للعصور ما قبل التاريخ وكائنات حي

الأطلس التلي والأطلس  وىي جنوب الصحراء وتديزىا سلسلتتُالجزائر لزظوظة بامتلاكها لتًاث فريد ذي قيمة استثنائية -7
 ساىم في زيادة السياحة الصحراوية.الصحراوي  وىذا ما

 لسياحة الرياضية.عة والتي تدارس التزلج على الثلج وتؤدي إلذ تطور اامتلاؾ لعدة مرتفعات سياحية مثل الشري-8

غرب والخطوط  عصرنة خط السكة الحديدية شرؽالطريق السيار شرؽ غرب،تتميز الجزائر بعدة تجهيزات عمومية من بينها: -9
 .ياحالخط الطاقوي لشا يساعدىا على زيادة السذات السرعة الكبتَة، طريق الذضاب العليا، 

ت الري ورشاسد بتٍ ىاروف بولاية ميلة، مركب الري سطيف الحضنة، بينهالى عدة مشاريع كبرى لري من امتلاؾ الجزائر ع -11
لجنوبية لضو مناطق الذضاب العليا ويل مياه الصحراء اتحمناطق الشماؿ لضو الذضاب العليا، ويل مياه الكبرى لدنطقة شماؿ الوسط، تح

 الخضراء وارتفاع عدد السياح.تحلية مياه البحر ولزطات التطهتَ لشا يؤدي على زيادة الدناطق لزطات و 

خط ، -حجرة النورس –الدشروع العملاؽ للمحطة الكهربائية  من بينها: لطاقةلامتلاؾ الجزائر على عدة مشاريع كبرى -11
 ا لػقق الراحة والرفاىية للسياح.الغاز الدتوسطي "ميدغاز" لشأنبوب و  GALSI الغالسي



 الفصل الثالث:                                                  عوائق تطوير السياحة في الجزائر
 

 86 

من الحظائر الوطنية وبالإضافة إلذ  العديدو ىا على البنية التحتية الدلائمة،توفتَ وكذلك شبكات للاتصاؿ توفرىا على عدة  -12
وتحستُ صورة  ، عنابة، قسنطينة وحظتَة الواحات لشا يساعد على نقص الازدحاـ وزيادة النظافةوىراف ،حظائر دنيا: الجزائر

 .الجزائر

 الوضعية الحالية للقطاع السياحي بالجزائرالمطلب الثاني: 
 الجزائر اليوـ تعاني من عدة مشاكل في القطاع السياحي نذكر ألعها: إف

 : هياكل الإيواء السياحي-1
تدثل ىياكل الإيواء السياحي العنصر الأساسي في التنمية السياحية وتقتصر في الجزائر على فنادؽ أغلبها غتَ مصنفة 

سرير وىو ضعيف إذا   86383فندؽ وتقدر عدد الأسرة خلاؿ نفس السنة  1151ب  2119حيث بلغ عددىا في سنة 
 .1سرير 239891ب  2119سنة وؿ المجاورة، حيث كانت عدد الأسرة في تونس لبالد مقارنها

 :مناطق التوسع السياحي -2
التصريح القانوني لدناطق التوسع السياحي  الحصوؿ على تعاني من عدة مشاكل من بينها:إف مناطق التوسع السياحي 

التوسع أساسي للتنمية السياحية بالجزائر، كأف مناطق للمستثمرين من استغلالذا وىذا ما يشكل عائق  لا لؽكنوعند غيابو 
ا لسصصة للسياح الشاطئية و الصحراوية هالولايات ومساحاتها صغتَة وأغلب توجد في مناطق معينة فقط وليس في كل التي السياحي

 و العاؿ باقي أنواع السياحة.

 التكوين السياحي: -3
يلعب التكوين السياحي دورا ىاما في الإنعاش الاقتصادي للجزائر، فضلا عن تكوين الشباب وخلق بذلك أيادي عاملة 

كبتَة من العماؿ الدؤىلتُ لا يستلزـ العديد من الشهادات الجامعية العالية وإلظا مؤىلة خصوصا و أف قطاع السياحة يتطلب أعدادا  
الخدمات السياحية، إلاأف الجزائر تعاني من نقص في معاىد جل تحستُ مستوى احي، وىذا من أتكوين وخبرة مهنية في المجاؿ السي

 العنصر النسوي في القطاع السياحة.عدـ استخداـ بالإضافة إلذ  السياحة والتكوين السياحي

 :نقص الإعلام والإشهار للمناطق السياحية -4
السياحية بالجزائر إلذ تجاىلها من طرؼ السياح، لشا يتطلب من يؤدي عدـ وجود مواقع إلكتًونية للتعريف بالدناطق 

متعاملي السياحة التعريف بها من خلاؿ وضع مواقع إلكتًونية دائمة وشاملة لكل الدعلومات حولذا وكذلك وضع أدلة وخرائط 
 ىا. وسائل الإعلاـ كالتلفزة والجرائد وغتَ القياـ بمهرجانات والإشهار بها عبر سياحية إضافة إلذ

 

 

 

                                                           
 .124زىتَ بوعكريف، مرجع سبق ذكره، ص:  1 - 
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 :الوطنيةعدم إعطاء الأهمية للسياحة في البرامج ومخطط التنمية  -5
لصوـ  5و  4عدـ إقداـ الدولة الجزائرية على الاستثمار في فنادؽ و الاستثمارات، السياحة بنصيب ضئيل من  تحظى إذ

لدا يتطلبو من رؤوس أمواؿ كبتَة فضلا وصعوبة الاستثمار في القطاع السياحي  ،ه الفنادؽ يتطلب استثمارات كبتَةلأف إلصاز ىذ
 على عدـ مرونتو بحيث لا لؽكن تحويل النشاط السياحي في حالة الركود أو الإفلاس إلذ نشاط أخر.

 خاصة بالنسبة :والتلوث و الاهمالثقافي الجزائري من السرقة والتلف غياب قانون يحمي التراث ال-6
الرياح الرملية والزوابع، والتلوث الكبتَ الذي تعاني منو أغلب الشواطئ الجزائرية لتلف عن إلذ افهي تعرض لمناطق الصحراوية ل

 فضلا على الإلعاؿ الذي تعرفو خلاؿ فصل الاصطياؼ.

 الجزائر. بهاصتا في الفتًة التسعينات التي مرت خا: في الجزائرالاستقرار غياب  -7

فالدطارات الجزائرية لا زالت لد تواكب التطور العلمي في ىذا المجاؿ وأسعار  :نقص في وسائل الاتصال والمواصلات -8
ض لؽكن الافتقار التاـ لربط الدواقع السياحية والأثرية ببعضها البعالسياحة لاسيما السياحة الداخلية، و النقل الجوي لا تشجع على 

لشا يتطلب إنشاء البتٌ التحتية الدتعلقة بالطرؽ  الجزائرالسياحية في  لدواقعلبلوغ بعض اصعوبة  ، فهناؾ السائح من زيارتها بسهولة
 والاستثمار فيها من أجل تنمية السياحة.

 :غياب رؤية شاملة في تخطيط وتنظيم القطاع -9
إف غياب رؤية شاملة في التخطيط والتنظيم جعلت من السياسات الدتعددة والتي طبقتها السلطات العمومية تتغتَ في كل 
مرة دوف أف تحقق ىدفها في ترقية السياحة، كما أف التًدد في وضع إستًاتيجية واضحة الدعالد  على الأمد البعيد أدى إلذ التأخر في 

يضا ارتفاع تكاليف إلصازىا بسبب طوؿ فتًة الإلصاز، وبالتالر عدـ القدرة على تحديد الدستوى الدناسب اختيار الدشاريع الدناسبة وأ
بعد نفاد جزء من الإستًاتيجية خاصتا   2113الذي يراد أف يرقى إليو القطاع، وعلى سبيل الدثاؿ سوؼ نقوـ بتقييم خطة 

لاؿ سنوات خلاؿ مقارنة ما تم إلصازه مقارنة ما كاف لسطط خ من أجل الوقوؼ على مستوى الأداء منوذلك  2113السياحية 
 من خلاؿ مايلي:2111حتى  2114الدراسة 

 تطور طاقات الإيواء: -9-1
ىناؾ جملة من الإجراءات والتدابتَ التي اعتمدتها الجزائر لتحستُ الاستثمار وفي قطاع السياحة بغية تهيئة وتوسيع الطاقة 

يوضح لنا تطور الطاقة الفندقية المحققة مقارنة  (17)الدرجوة من تطوير قطاع السياحة، والجدوؿ رقمالفندقية تداشيا والأىداؼ 
 .بالدخططة
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 2009إلى 2004سنة  : تطور طاقات الإيواء المحققة مقارنة مع المستهدفة من(17)الجدول رقم

 سرير الوحدة:                           

 نسبة الإلصاز المحققة الدستهدفة السنوات

2114 94111 82134 %87 

2115 115111 83895 %80 

2116 116111 84869 %73,2 

2117 127111 85111 %67 

2118 137111 87111 %63 

2119 147000 88694 %60 

 :عتماد علىالطالبةبالاالدصدر من إعداد 
 .2113-2114العشرية  تصور تطوير قطاع  السياحة وزارة السياحة والصناعة التقليدية، _1

 .227، ص:عامر العيساني، مرجع سبق ذكره -2 
لد تحقق الدستوى الدخطط لو في  2119 -2114الفتًة من نلاحظ أف الجزائر خلاؿ  (:17) من خلاؿ الجدوؿ رقم

وىذا التًاجع بسبب ظهور جملة من الدشاكل التي أدت إلذ توقف  ،و ىذا في كل السنوات عدد الأسرةبالنسبة ل 2113الخطة 
 مشاكل التمويل، مشاكل إدارية، غياب عقود الدلكية...الخ.  و الدتمثلة فيالعديد من الدشاريع السياحية 

 :تطور التدفقات السياحية الوافدة إلى الجزائر-9-2
وتهدؼ الجزائر من خلاؿ برنامج تطوير قطاع السياحة إلذ إعادة  ،تسعى الجزائر إلذ زيادة أعداد السائحتُ الوافدين إليها
 (18) والجدوؿ رقم الجزائر من أسوأ الوجهات السياحية، واعتباربناء صورتها السياحية التي أصبحت غائبة عن الساحة الدولية 

 .ققة مقارنة بالدستهدفةيوضح لنا تطور التدفقات السياحية المح
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 2011إلى  2004سنة  تطور التدفقات السياحية المحققة مقارنة مع المستهدفة من: (18)الجدول رقم

 الوحدة: سائح                         

 نسبة الإلصاز المحققة الدستهدفة واتنالس

2114 1195553 1233719 %103 

2115 1315118 1443191 %110 

2116 1446619 1637582 %113 

2117 1591281 1743184 %110 

2118 1758365 1771749 %101 

2119 1951785 1911506 %98 

2111 2176240 2070496 %95 

2111 2437389 2394887 %98 

 المصدر من إعداد الطالبة بالاعتماد على:
 .2113-2114وزارة السياحة والصناعة التقليدية،تصور تطوير قطاع  السياحة العشرية   -1
-26اؼ يومي مريم، الاستثمارات السياحية كأداة لتنمية السياحة في الجزائر، الدؤتدر الدولر حوؿ التنمية السياحية في الدوؿ العربية تقييم واستشر  رزيق كماؿ وبوكابوس -2

 .5جامعة غرداية، ص:،2113فيفري  27

فاؽ مستوى  نلاحظ أف مستوى تحقيق الذدؼ الدتعلق برفع حجم التدفقات السياحية(: 18)من خلاؿ الجدوؿ رقم 
يبدأ في الالطفاض  2111إلذ  2119فمع تحسن الظروؼ والأوضاع الأمنية، ومن   2118إلذ  2114الخطة خلاؿ سنة 

فقد سجلا كل  لا بأس بها، وبالرغم من ىذه النتائج المحققة تبقى الجزائر بعيدة كل البعد عن ما حققتو تونس والدغرب نسبةب ولكن
 نفس السنة،خلاؿ سائح في الدغرب  4293111سائح في تونس و6911416بػ  2119سنةت ر سياحية قد منهما تدفقات

 جية التنمية السياحية في الجزائر. الجهود وإعادة النظر في إستًاتي تضافروىو ما يستدعي 

 السياحية: الايرادات-9-3
وركزت خطة التطوير السياحة في يلعب الإنفاؽ اليومي للسائح دورا ىاما في تعظيم الناتج الاقتصادي من السياحة، 

الجزائر على تعظيم الإيرادات السياحية من خلاؿ توفتَ ظروؼ الاستقباؿ وتوسيع الأسواؽ والجدوؿ التالر يوضح لنا الدداخيل 
 .2111إلذ 2114السياحية للجزائر مقارنة بالدخططة خلاؿ الفتًة ما بتُ 
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 2011إلى  2004سنة  المحققة مقارنة مع المستهدفة من: تطور المداخيل السياحية (19)الجدول رقم

 الوحدة: مليوف دولار                                                                                                            

 نسبة الإلصاز المحققة الدستهدفة) مليوف دولار( السنوات

2114 200 178,5 %89,25 

2115 252 184,5 %73,2 

2116 316 215,3 %68,2 

2117 397 218,9 %55,1 

2118 485 300 %61,8 

2119 592 330 %55,7 

2111 722 400 %55,4 

2111 882 500 %56,6 

 الدصدر من إعداد الطالبة بالإعتماد على:

 .2113-2114تطوير قطاع  السياحة العشرية  وزارة السياحة والصناعة التقليدية،تصور_ 1

 .7_رزيق كماؿ وبوكابوس مريم، مرجع سبق ذكره، ص: 2

 2113الدسطرة ضمن خطة  الإيرادات السياحية بلوغ الأىداؼنلاحظ أف ىدؼ تحستُ  (:19)من خلاؿ الجدوؿ رقم
ف الدداخيل ، إذ أزيادة الدداخيللد يتحقق ورغم تحقيق الذدؼ الخاص برفع التدفقات البشرية إلا أف ذلك لد يصاحبو تطور في 

 حققت ، و الدغرب2119مليار دولار في سنة  2,8قت  السياحية المحققة ضعيفة إذا ما تم مقارنتها مع تونس، حيث حق
 .ر أمريكيدولا مليوف 798111
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تقف  والعقبات التيلجزائر السياحة باني: الوضع المستهدف من تطوير وترقية المبحث الثا
 أمامها

لعدة موارد سياحية ىامة من خلالذا تستطيع أف تكوف دولة سياحية بلا منازع على الساحة الدولية تدتلك الجزائر 
للدوؿ الدغربية، وعدـ الاىتماـ بهذه الدقومات يدفع بالسياحة إلذ التًاجع والجزائر من بتُ الدوؿ التي تسعى إلذ تطوير  ومنافستها

 السياحة في الجزائرضع الدستهدؼ من تطوير و ترقية الأوؿ الولعا قسيم ىذا الدبحث إلذ مطلبتُ وترقية السياحة، ولذلك قمنا بت

 .لجزائرالسياحة في اف أماـ تطوير وترقية العقبات التي تق الثانيأما 
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 في الجزائر : الوضع المستهدف من تطوير و ترقية السياحةالثاني المطلب
الألعية الكبتَة التي لؽثلها ىذا القطاع فإف الجزائر على الدستوى العالدي و  نظرا للسرعة الكبتَة التي تتطور بها السياحة 

لابد  ترقيتولا لؽكن تجاىلو ومن أجل تطويره و الذي و في الاقتصاد الوطتٍ تسعى الذ مواكبتو من خلاؿ النهوض بو وزيادة مسالعتو 
 من:

 :زيادة قدرات الإيواء-1
 تقدر بإف ىياكل الاستقباؿ الحالية لا تكفي لتلبية متطلبات السوؽ السياحي، حيث حققت الجزائر طاقة إيواء  
وانو لابد من إلغاد حل لزيادة  بالدوؿ الدنافسةوأف زيادتها تعرؼ بطئا كبتَا  إذا ما تم مقارنتها  ،2119سرير في سنة  239891

إلذ تحستُ مستوى  لدا تقدمو الدوؿ المجاورة إضافة دة راقية  تقدـ خدمات منافسةقدرات الإيواء من خلق ىياكل استقباؿ جدي
 وتجهيزات الفنادؽ الحالية.

 :التحفيز وزيادة حجم الاستثمار السياحي-1

لغب على الدولة أف تقوـ برفع من عدد ومستوى الذياكل السياحية وذلك يتطلب حجم كبتَ من الاستثمارات الوطنية 
 فعر والأجنبية وذلك في جميع لرالات السياحة ولكي يتحقق ذلك لابد من خلق تحفيزات للمستثمرين كمسالعة الدولة في 

 نسبة الضرائب الدتعلقة بهذا الاستثمار. التخفيض فيدراسات أشغاؿ التهيئة السياحية و تكاليف 

 :فقات السياحيةدزيادة عدد الت-2

لغب على الجزائر اف تعمل جاىدة  من أجل زيادة عدد السياح إليها عن طريق التحستُ الدائم لصورة الجزائر مثل: 
 الدعاية والإشهار، زيادة البنية التحتية ...الخ.

 :السياحية التدفقات عدد زيادة -3
إف العمل على تحقيق ىذه الأىداؼ يساىم بشكل مباشر في زيادة عدد مناصب الشغل وتطوير ىذا القطاع يساعد 

 على زيادة الإيرادات التي بدورىا تساىم في زيادة الاقتصاد الجزائري. 

 باتجاه السوؽ الوطنية.تنظيم العرض السياحي ، بالإضافة إلذ لػل لزل المحروقات بديل يكوف لكي: سياحيال القطاعترقية _4

وجعلها وجهة امتياز ومنارة في حوض الدتوسط قصد الدسالعة في خلق وظائف  :إعطاء الجزائر انتشارا سياحيا دوليا_ 5
جديدة وبصورة أساسية في الاقتصاد العاـ للبلاد، وبالإضافة إلذ الدسالعة في تحستُ التوازنات الكبرى ويقصد بهذه الأختَة الديزاف 

 1التجاري للمدفوعات وتوازنات الديزانية.

صناعة )الفلاحة، البناء والأشغاؿ العمومية، الصناعة، ال على القطاعات الأخرى الدفع بواسطة الأثر العكسي_6
 :2يلي ماكو ذلك  التقليدية، الخدمات( 

                                                           
1
 .22، ص:1، الكتاب:2008تشخيص وفحص السياحة الجزائرية، جانفي  ،SDATالدخطط التوجيهي لتهيئة السياحية - 
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النظر إلذ السياحة في إطار مقاربة عرضية تشمل لستلف العوامل )النقل، التعمتَ، البيئة، التنظيم المحلي، التكوين( تأخذ  -
 بعتُ الاعتبار منطق جميع الدتعاملتُ الخواص ) الجزائريتُ وأيضا الأجانب ( والعموميتُ.

 القطاعات الأخرى. استًاتيجيةالانسجاـ مع  -

الأمر بإدماج مفهوـ الدلؽومة في لرمل حلقة التنمية السياحية ) أي  ىذا يتعلقو  :السياحة والبيئة _ التوفيق بين ترقية7
 1اقتًاف النشاط الاجتماعي بالنشاط الاقتصادي وبالبيئة(.

علاقة متينة مع الإقليم، والدكاف لو سياحي اقتصاد وذلك من أجل بناء  :_ تثمين التراث التاريخي، الثقافي والشعائري8
وجاذبية لذذه الدعبر عن التاريخ والتنوع الثقافي وإف التًاث الإقليمي لدولة) الدناخ، التاريخ، الثقافة...الخ( ىي التي تشكل صورة 

وأف  لثقافي وإنعاشولتًاث التارلؼي واومن أجل خلق خدمات أماـ إستًاتيجية تنمية مستدامة تدمج الاىتماـ بالحفاظ على ا، الدولة
 2استًاتيجيات السياحة الدائمة ىي تلك التي تحتـً التنوع الثقافي وتحمي التًاث في التنمية المحلية.

إحداث تغتَات في التصور الذي لػملو الدتعاملوف الدوليوف في السوؽ وىذا من أجل  :التحسين الدائم لصورة الجزائر -9
ىامة وليست ثانوية بما في ذلك لرموعة الدواد والطاقات الدتاحة والتي تستجيب لحاجيات  الجزائرية ضمن آفاؽ الجعل منها سوقا

 الدستهلكتُ الدوليتُ.

 تحسين الطاقات الطبيعية، الثقافية، الدينية والحضارية. _ 10
 حسين نوعية الخدمات السياحية. _ ت11

 داءات قطاع السياحة من خلال الشراكة بالتسيير.أتحسين _ 12
 إعادة الاعتبار للمؤسسات الفندقية والسياحية.       _ 13
 المساهمة في التنمية المحلية. _ 14

 المحافظة على البيئة والفضاءات الهشة لتوسيع السياحة البيئية. _ 15
تلبية حاجات الطلب الوطني المتزايد باستمرار قصد تقليص عدد المتوجهين إلى الخارج لقضاء _ 16

 العطل.

 .بين ترقية السياحة والبيئة بإدماج مفهوم الديمومة في مجمل حلقة التنمية السياحية التوفيق_ 17
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 العقبات التي تقف أمام تطوير وترقية السياحة بالجزائرلمطلب الثاني: ا
خلاؿ وضعها لسياسات تنموية  منالأختَة السنوات  فيتعتبر الجزائر من بتُ الدوؿ التي أولت اىتماما بالسياحة 

 عقباتوإستًاتيجية لبلوغ التنمية السياحية الدستدامة إلا أنها تعتبر متأخرة لتدارؾ الدوؿ السياحية خاصة العربية المجاورة بسبب عدة 
 التي تعاني منها السياحة الجزائرية لشا يستوجب تحديدىا والتعرؼ عليها وىي:

 :1ولؽس ىذا التدىور كل من العناصر التالية والثقافي:تدهور التراث الطبيعي _1

 :الشريط الساحلي-1-1

تلوث الشواطئ وكثرة دد على الشواطئ الجزائرية وذلك بسب متناع السياح الأجانب عن التً الذ االتلوث البيئي أدى 
 بالإضافة إلذ الازدحاـ التي تعاني منها الشواطئ الجزائرية.لبحر النفايات في ا

 المناطق الصحراوية: -2_1
والأىقار ومناطق الأطلس  لتلف وخاصة الحظائر الوطنية للطاسيليل عرضةيعتبر التًاث الصحراوي أكثر التًاث 

 لرملية العنيفة والأمطار الغزيرةالصحراوي فهي عرضت لزواؿ الرسوـ والنقوش بفعل تفتت الصخور ويرجع ذلك إلذ الرياح ا
وأخدىم  كارية عن طريق اقتطاع رسوـ ونقوشر بشرية من طرؼ السياح الذين يبحثوف على رموز تذ بالإضافة إلذ تعرضها إلذ أضرا

 إلذ الصور التذكارية، وىذا التًاث لا يوجد قانوف لػميو من التلف والتلاعب .

 :عدم الاستقرار السياسي والاقتصادي _2
 الأمنية، وبهذا تأثرت صورة الجزائر السياحية. لقد تراجعت الحركة السياحية وذلك بسبب تدىور الأوضاع

غياب  كافيةمواقع بلا صيانة وغتَ مثمنة بصورة   : وذلك راجع إلذ:غياب نظرة واضحة لمنتجات السياحة الجزائرية_3
الفاعلتُ في ميداف ط بتُ غياب التشاور والتنسيق حوؿ الأمور الأساسية الدتعلقة بالنشاتَة للجاذبية وقادرة على التمييز و مواد مث

 السياحة.

 :2وىذا الضعف لؽس جانبتُ لعا: ضعف نوعية المنتوج السياحي _4

ت جودة أقل مقارنة خدمات مرتفعة السعر وذاويتضح ىذا الضعف من خلاؿ ما يلي: :الخدماتضعف نوعية -4-1
 بدوؿ المجاورة بالإضافة إلذ خدمات غتَ جذابة...الخ.

كما أف ىذه فندقة  ى التقتصر عليواء و الإطاقةعف عدد ض تعاني الجزائر من :ورداءتهاضعف طاقات الايواء -4-2
تآكلة وبأسعار مرتفعة نسبيا كما أنها مىياكل إيواء  في طاقات الاستقباؿ و  و عجز جد مرتفعة وذات نوعية رديئةالأختَة أسعارىا 

 فقط من الفنادؽ التي تستجيب للمعايتَ الدولية. 10%تها حيث تدتلك بالنسبة للسكاف المحليتُ أو مقارنة بمستوى جود

 

                                                           
1
 .128:ص ذكره، سبق مرجع صديقي، سعاد - 
  .54تشخيص وفحص السياحة الجزائرية، مرجع سبق ذكره، ص:  ،SDATالدخطط التوجيهي لتهيئة السياحية-2



 الفصل الثالث:                                                  عوائق تطوير السياحة في الجزائر
 

 95 

 :1وذلك من خلاؿ :ضعف أداء وكالات الأسفار-5

 غياب التحكم في التقنيات الجديدة للسوؽ السياحية الدولية؛ -
 عدـ التكيف مع الطرؽ العصرية للتسيتَ الإلكتًوني من حجز وخدمات؛ -
 الأجنبية التي تحدد وجهتهم؛خضوع استقباؿ السياح بالجنوب لوكالات الأسفار  -
 غياب لسطط للتكوين الدستمر؛ -
 عدـ وجود تنظيم لوكالات السفر وعدـ وجود ميثاؽ لػكم الدهنة؛ -
استقباؿ لوكالات الجنوب  10%الخارج،عمرة وأسفار لضو  80%أنشطة موجهة لضو السياحة الدوفدة إلذ الخارج )  -

 حجز للتذاكر(. 10%و

ترقية على عدـ كفاية مواقع الانتًنيت مع التًكيز  عن ناتج وذلك :الاتصالالإعلام و تغلغل ضعيف لتكنولوجيا  -6
 لإعلاـ والاتصاؿ في قطاع السياحة.صعوبة التكيف مع الوزف الدتزايد لتكنولوجيا ااحة الصحراوية والاكتشاؼ الثقافي و السي

التي تقدمها لا تتماشى مع الية الددمات الخنوؾ و ببمعتٌ أف ال :2غير مكيفة مع القطاع السياحي خدمات مالية -7
فهناؾ تعارض  عدـ ملائمة وضعف وسائل الدفع على مستوى البنوؾ والدؤسسات الدستقبلة للسياحو  ،السياحي القطاعمستلزمات 

قباؿ أو إيفاد لاستح بتوطتُ العمليات سواء بالنسبة قوانتُ لا تسمووجود  ،في طريقة تدويل الاستثمار السياحي مع طبيعة النشاط
 السياح إلذ الخارج.

 يلي: بسبب ما: 3و الاعلام السياحي عجز في الترقية السياحية -8

 غياب أنشطة إعلامية كالدشاركة في الصالونات والدعارض في الخارج؛ -
 على النشاط السياحي؛ الاستًاتيجيعدـ وجود أدوات للإعلاـ والسهر  -
 ترقية قدلؽة ولا تتماشى مع تقنيات الاتصاؿ الحديث؛ وسائل -
 ع التسويق بالدوؿ في الخارج.إشارات غتَ كافية وجد عادية وغتَ متكيفة م -

 :4وذلك راجع بالدرجةالأولذ إلذ النقاط التاليةلوعي السياحي:رلتقاالإف_9

الأجهزة الدسؤولة عن التوعية السياحية قصد عدـ وجود دراسات على مستوى الوزارة الدكلفة بالسياحة تبتُ بصفة دقيقة  -
 تحميلها الدسؤولية ومدىا بالإمكانيات اللازمة لتأدية مهامها؛

عدـ وجود تنسيق بتُ لستلف الفاعلتُ في القطاع السياحي في الجزائر، إذ أنو ليس ىناؾ تنسيق بتُ مديريات السياحة  -
 والوكالات السياحية والدؤسسات السياحية الأخرى؛

ويبقى أىم عنصر فاقد للوعي السياحي في الجزائر ىو الدواطن، بحيث نفتقد حقيقة إدراؾ الألعية السياحية لبلدنا ومدى  -
 ارتفاع والطفاض أسعار المحروقات.الإمكانيات الدتوفرة التي تجعل السياحة مورد حقيقي يغنينا عن 
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 :للقطاع السياحيو البنية التحتية نقص المرافق والمنشآت القاعدية _ 10

، ويتجلى ذلك و البتٌ التحتيةالاىتماـ الدتأخر بتنمية السياحة في الجزائر جعلها تعاني من نقص كبتَ في الذياكل القاعدية للسياحة 
 :1في النقاط التالية

ذات عدـ وجود طرؽ سريعة تربط الجهات الأربع للجزائر ببعضها، ماعدا طريق السيار شرؽ غرب، فالطرؽ الأخرى  -
 نوعية لا تدكن الجزائر من أف تكوف قطب سياحي؛

نقص في وسائل الاتصاؿ والدواصلات فالدطارات الجزائرية لازالت لد تواكب التطور العلمي في ىذا المجاؿ وأسعار النقل  -
 الجوي لا تشجع على السياحة لاسيما السياحة الداخلية؛

 البعض بما لؽكن السائح من زيارتها بسهولة؛ افتقار تاـ لربط الدواقع السياحية والأثرية ببعضها -
 التلوث الكبتَ الذي تعاني منو أغلب الشواطئ الجزائرية فضلا على الإلعاؿ الذي تعرفو خلاؿ فصل الاصطياؼ؛ -
صعوبة الاستثمار في القطاع السياحي لدا يتطلبو من رؤوس أمواؿ كبتَة فضلا على عدـ مرونتو بحيث لا لؽكن تحويل  -

 أو الإفلاس إلذ نشاط أخر. السياحي في حالة الركودالنشاط 

 :2عدم اهتمام الحكومة بقطاع السياحة_11

إلذ عهد قريب لد تكن السياحة ضمن أولويات الدولة الجزائرية لأسباب موضوعية وغتَ موضوعية، فمن ناحية 
كونها ذات ألعية كبرى، غتَ أف ذلك لا لؽنع الدوضوعية من الواجب اعطاء الأولوية لقطاعات الفلاحة، الصحة، التعليم والسكن  

 من الاىتماـ بتنمية السياحة لأنها تعود على القطاعات السابقة بالفائدة.

 : 3الافتقاد إلى سياسة تسويقية فعالة_12

دوف وضع تخطيط لإستًاتيجية تسويقية فعالة تدكن الجزائر من أف تكوف قطب سياحي لا لؽكن الاعتماد على العمل 
لؽكننا من إبراز  الحديثة ومنها التسويق السياحي لدا الإداري لتسويق الدنتج السياحي الجزائري، إذ لابد من استخداـ الوسائل

 غياب سياسة تسويقية فعالة أعاؽ التنمية الدستدامة للسياحة.ة الجزائرية واستقطاب جيد للسواح و الدقومات السياحي

تدكنت مؤخرا حيث  ،من السرقة والتلف وغتَىا عدـ وجود قانوف لػمي التًاث الجزائري : إنعدام قانون يحمي التراث_13
مصالح الشرطة الدولية من العثور على خمس رؤوس أثرية رومانية بمدينة "نيويورؾ " بالولايات الدتحدة الأمريكية كانت معروضة 

 للبيع في الدزاد العلتٍ.

 

 

 

 

                                                           
 .110الدرجع السابق،ص: -1
 .111الدرجع السابق، ص: -2
 .112الدرجع السابق، ص: -3
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 الثالث: الأفاق المستقبلية لتنمية السياحة بالجزائر المبحث
لزرؾ للتنمية الدستدامة من خلاؿ الآثار الدتًتبة عنها على بقية القطاعات، وتشكل في العالد اليوـ أكبر  تعتبر السياحة

 سجلت لصاحا في ميداف دعما للنمو ومصدرا لخلق الثروة والدداخيل الدستدامة، واىتماما بتجارب البلداف المجاورة  وتلك التي
 قررت الجزائر إعطاء السياحة بعدا في مستوى قدراتها ومؤىلاتها. .الأنشطة السياحية واستلهاما من لصاحاتها وأيضا من خيباتها

الإطار الاستًاتيجي الدرجعي للسياسة السياحية في الجزائر SDAT 2125يعتبر الدخطط التوجيهي للتهيئة السياحية و 
للعشرين السنة الدقبلة وىو لسطط تعلن الدولة من خلالو نظرتها الدستقبلية للتنمية السياحية الوطنية في لستلف الآفاؽ على الددى 

ذا الدخطط ىو جزء من الدخطط في إطار التنمية الدستدامة، وى 2125والددى الطويل  2115، الددى الدتوسط 2119القصتَ 
، والدخطط لؽثل الوثيقة التي تعلن الدولة من خلالذا لجميع الفاعلتُ جميع القطاعات وجميع SNATالوطتٍ لتهيئة الإقليم  

رلؼية القدرات الطبيعية، الثقافية والتا وىو أداة تتًجم إرادة الدولة في تثمتُ 2125الدناطق من مشروعها السياحي الإقليمي لآفاؽ 
 للبلاد في خدمة السياحة في الجزائر.

إذ لد تعد تنمية القطاع السياحي خيارا أماـ الدولة الجزائرية بل أصبح ضرورة اقتصادية لغب العمل بها، حيث لؽكن أف 
الدسار الطويل من  SDATويعتبر  للمحروقات من أجل تنمية مستدامة، يكوف القطاع السياحي أحد البدائل الإستًاتيجية

لذلك قمنا بتقسيم ىذا  علتُ الوطنيتُ العموميتُ والخواص،الخبرات والتشاور الواسع مع الفاالأبحاث، التحقيقات، الدراسات، 
 توصيات لتنمية السياحة الجزائرية الدطلب الثانيتقبلية لتنمية السياحة الجزائرية أما الدس الاستًاتيجية الأوؿفالدبحث ثلاث مطالب 

 تطوير السياحة الجزائرية. الدمكن القياـ بها التي تساعد على تنمية والأعماؿ وأختَا 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
SDAT : : Schéma directeur d’aménagement touristique.   

SNAT :Schéma National d’aménagement territoire . 
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 المستقبلية لتنمية السياحة الجزائرية  الاستراتيجيةالمطلب الأول: 
سبع أقطاب سياحية  زائر إلذقسمت الج وتحقيق تنمية السياحة الجزائرية، من أجل تطوير وترقية السياحة في الجزائر

وىذه   تشكيل الصورة السياحية للجزائر وبروز وجهة الجزائروالدسالعة بطريقة فعالة في الأقطاب بهيكلة الإقليم الجزائريتسمح ىذه 
 :1الأقطاب ىي

 :EST-NORDشرق-القطب السياحي شمال-1

 أىراس،ىذا القطب ستة ولايات والتي تقع في الشماؿ الشرقي للجزائر وىي: سكيكدة، عنابة، الطارؼ، سوؽ يضم 
نسمة، ولؽتد على شريط  3612111،بتعدد سكاني قدره 2كلم  31347حيث تحتل مساحة جغرافية تقدر ب  قالدة وتبسة،

ىكتار من الغابات كل ىذه الدعطيات تشكل فرصة للجزائر لتنمية ألظاط  874111وتوجد أكثر من  ،كلم  311ساحلي طولو 
منبع  31حيث لػتوي أيضا على والصحية...الخ،  الدعدنية ،الثقافية، الجبلية ،اطئيةسياحية لستلفة في ىذه الدنطقة مثل السياحة الش

 أما الأىداؼ من ىذا القطب ىي:حموي، و 

 نوعية "علاج وصحة"؛ إستجماميةجات توفتَ لزبائن الجوار الدوليتُ والوطنيتُ منت -
 لاستجابة لتطلعات زبائن الأعماؿ؛ا -
 شرؽ.-راحة ولذو في القطب شماؿلاج اقتًاح ترفيو جواري، منتجات ع -

 أما الدشاريع الدبرلرة لذذا القطب ىي:

 السكك الحديدية الدوجودة بالقطب؛ كهربة طرؽ -
 إنشاء طريق السيار؛ -
 ربط ولايات القطب بالطريق السيار؛إنشاء طرؽ سريعة ت -
 نشاء حظتَة بيئية سياحية بالقالة؛إ -
 إنشاء مشاريع فندقية؛ -
 متياز.القرى السياحية للاإنشاء  -

 " centre-Nord" القطب السياحي الممتاز شمال وسط -2

بومرداس، الشلف، عتُ الدفلى، البويرة، تيزي  يظم ىذا القطب السياحي الجزائر العاصمة وتسعة ولايات أخرى ىي:
من  51%كلم أي ما يعادؿ   615، بجاية، تيبازة، البليدة والددية يطل ىذا القطب على البحر الأبيض الدتوسط على مسافة وزو

 31 %نسمة وىم لؽثلوف  11131111بتعدد سكاني قدره  2كلم  33877الشريط الساحلي للجزائر، كما تقدر مساحتو ب 
وبما أف ىذا القطب يضم على الجزائر العاصمة الاقتصادية والسياسية للبلاد فإنو يتوفر على ىياكل قاعدية  الجزائريتُ، من السكاف

متطورة وىياكل سياحية كبتَة من فنادؽ مصنفة وأخرى غتَ مصنفة وشبكة طرؽ سريعة ومطار العاصمة الدولر على مستوى عالر 

                                                           
 .6، ص:3، الكتاب رقم:2008الأقطاب السياحية السبعة للامتياز، جانفي  ،SDATالتوجيهي لتهيئة السياحيةالدخطط  -1
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منبع حموي ومواقع أثرية، ويهدؼ  39جع أنشطة مكثفة واحتوائها على من التنظيم بالإضافة إلذ خدمات متنوعة، وقدرات تش
 ىذا القطب إلذ:

 ليتُ منتجات استجمامية ذات نوعية؛تقديم لزبائن الجوار الوطنيتُ والدو  -
 الأعماؿ؛الاستجابة للتطلعات الدتزايدة لزبائن  -
 ؛للعاصمة اقتًاح أنشطة ترفيهية جوارية -
 واجهة لدعرفة السياحة الجزائرية؛ جعل تيبازة -
 السياحية الدتوسطية ولسبر مفتوح. الارتقاء بتيبازة إلذ مستوى عاصمة للهندسة -

 الدبرلرةلذذا القطب ىي: أما الدشاريع

 فنادؽ الشبكة 6إنشاء مشاريع فندقية :  -
 فندقا خاصا 41                        

 فندقتُ فخمتُ 2                        
 قرى سياحية لشتازة. 11كما برلرت  -

 Ouest -Nordغرب-القطب السياحي الممتاز شمال -3

ف، مستغالز، غرب من سبع ولايات وىي: وىراف، عتُ تيموشنت، تلمسا-القطب السياحي للامتياز شماؿ يتكوف
مليوف  6 ػالسكاف بكلم ويقدر عدد   411وشريط ساحلي طولو 2كلم  35111تبلغ مساحتو  ،وغليزافمعسكر، سيدي بلعباس 

 ساكن ويهدؼ إلذ:

  من منتجات استجمامية ذات نوعية؛تدكتُ الزبائن من الجوار الدولر والوطتٍ -
 عات زبائن الأعماؿ في لظو متزايد؛الاستجابة لتطل -
 غرب.-ة شماؿاقتًاح ترفيو جواري ومنتجات علاج وراحة في الدنطق -

 ىي: ومن بتُ الدشاريع الدبرلرت لذذا القطب

 قرى سياحية لشتازة؛ 3إلصاز  برلرة -
 الحضتَة البيئية دنيا بارؾ بولاية وىراف. -

 "شرق "الواحات-القطب السياحي للامتياز جنوب -4
شرؽ "الواحات" من ثلاث ولايات وىي: غرداية، بسكرة والوادي. لؽتد ىذا -يتكوف القطب السياحي للامتياز جنوب

ريقيا مليوف ساكن  تهدؼ إلذ الربط بتُ إف1,5 ولػتضن سكاف يقدر عددىم بػ 2كلم  161111القطب على مساحة تقدر ب 
 وبرلرت لو:السمراء وإفريقيا الشمالية، 

 فنادؽ الشبكة؛ -
 قرى سياحية للامتياز. -
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 POT GSطاسيلي ناجر-الجنوب الكبيرالقطب السياحي للامتياز  -5

الطبيعية، الثقافية، والأثرية  الدستقبلية وتتمثل في ثرواتمؤىلات لؽكنها أف تتيح تنميتو  3ويشمل ولاية إليزي ويتميز 
ولػتوي  ساكن 41111ولػتضن حوالر  ،2كلم  284618ولػتوي على حظتَة الطاسيلي بحيث لؽتد على مساحة تقدر بحوالر 

الصحراء،  ولسيم قاعدي للتجواؿ في ويهدؼ إلذ جعل جانت أرض مغامرات حموية وتوفره على العقار السياحي،منابع  6على 
 يلي: وبرلرت لذذا القطب من خلاؿ الدخطط التوجيهي ما

 ف ترفع طاقات الإيواء بهذا القطب؛إنشاء منطقة توسع سياحي من شأنها أ -
 لسيمات؛ 5موثيلات و 3إنشاء  -
 سرير. 151إنشاء فندؽ يوفر  -

 "POTGS""القطب السياحي للامتياز الجنوب الكبير" الأهقار -6

ساكن ولػتوي على  137175ولػتضن حوالر  2كلم  456111تدنراست، تبلغ مساحتو  مل ىذا القطب ولايةيش
 جعل تدنراست أرض للمغامرة ولسيم قاعدي للتجواؿ في الصحراء . وطبيعية ويهدؼ إلذ:مواقع أثرية 

 وقد برلرت لذذا القطب :

 سرير. 225فنادؽ بولاية تدنراست حيث توفر طاقة إيواء قدرىا  4إنشاء  -

 " OUEST-SUD غرب توات القرارة "-القطب السياحي المممتاز جنوب -7

غرب "توات القرارة" طريق القصور من ولايتتُ لعا: أدرار وبشار، لؽتد ىذا -قطب السياحي للامتياز جنوبيتكوف ال
ت ألف ساكن، يهدؼ إلذ جعل منطقة تتميز بتجمعا 911ولػتضن حوالر 2كلم  613111على مساحة تقدر ب القطب 

 يلي: جغرافية كبتَة، ومن خلاؿ الدخطط التوجيهي للتنمية السياحية تم برلرت ما

 سرير راقي في ولاية أدرار؛ 196اء إنش -
 سرير؛ 1317دي بطاقة إيواء تقدر ب فندؽ عا 41 -
 سرير. 92سياحية لشتازة بطاقة إيواء تقدر ب إقامة قرية  -

 للإمتياز( يوضح لنا القرى السياحية 21والجدوؿ رقم )
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 القرى السياحية للامتياز (:20)الجدول رقم

 الولاية القرية الرقم
 الطارؼ القرية السياحية للامتياز مسيدة 1
 الطارؼ القرية السياحية للامتياز الحناية 2
 عنابة القرية السياحية للامتياز سيدي سالد 3
 بجاية القرية السياحية للامتياز أقريوف 4
 بومرداس Medi- SEAالقرية السياحية للامتياز  5
 بومرداس القرية السياحية للامتياز الصغتَات 6
 بومرداس القرية السياحية للامتياز قورصو 7
 الجزائر القرية السياحية للامتياز زرالدة الغربية 8
 الجزائر القرية السياحية للامتياز سيدي فرج 9

 الجزائر الساحلالقرية السياحية للامتياز  10
 الجزائر القرية السياحية للامتياز ملتقى الجزائر موريتي 11
 الجزائر 2موريتي ELLCالقرية السياحية للامتياز  12
 الجزائر القرية السياحية للامتياز عتُ الشرب، عتُ طاية 13
 الجزائر القرية السياحية للامتيازالدرسى 14
 تيبازة بوىاروفالقرية السياحية للامتياز  15
 تيبازة القرية السياحية للامتياز واد بلاح _ سيزاري 16
 تيبازة القرية السياحية للامتياز العقيد عباس 17
 تيبازة CETالقرية السياحية للامتياز 18
 وىراف القرية السياحية للامتياز ىبليوكر يستل 19
 وىراف القرية السياحية للامتياز مداغ 20
 تلمساف القرية السياحية للامتياز موسكاردا 21
 أدرار تيميموف القرية السياحية للامتياز قصر مسيانو 22

 على: بالاعتمادالدصدر من إعداد الطالبة 
 .15ص: ،4الكتاب:  ،2118جانفي  ،ا-الدخطط العملي -، تنفيد الدخطط التوجيهي للتهيئة السياحيةSDAT الدخطط التوجيهي لتهيئة السياحية -

 :1قامت الجزائر بوضع الخطة التاليةالأقطاب ومن أجل تحقيق ىذه 

 :زيادة عدد الأسرة في الفنادؽ 

 سرير. 221111 جيدة تدتلك تونسمليوف سائح في ظروؼ  6,5على سبيل الدثاؿ للمقارنة من أجل استقباؿ 

                                                           
1

 .17، ص:2، الكتاب رقم:2008جانفي ،الدخطط الاستًاتيجي: الحركيات الخمس وبرامج الأعماؿ السياحية ذات الأولوية، SDAT الدخطط التوجيهي لتهيئة السياحية -
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مليوف سائح وباحتًاـ نفس النسب لدى الدوؿ المجاورة للجزائر  2,5ىو استقباؿ  2115إف ىدؼ الجزائر في آفاؽ   -
 سرير من النوعية الجيدة. 75111فإننا لضتاج في الجزائر إلذ 

سرير بمقياس دولر  41111ىدؼ الأقطاب ذات الأولوية ىو تحقيق ما يقارب نصف قدرة الاستقباؿ الدتوقع، أي  -
 سرير إضافي في الددى الدتوسط. 11111و من الطراز الرفيع في الددى القصتَ  31111منها 

     .منصب شغل )بشكل مباشر وغتَ مباشر( 411111توفتَ  -
  2115-2118من خلاؿ خطة الأعماؿ لوضع الجزائر بلد سياحي فإف الاستثمار العمومي والخاص لذذه الدرحلة  

مليار دولار أمريكي، حيث لؽكن تقدير الاستثمار الإجمالر، العمومي والخاص، الدادي وغتَ الدادي  2,5يقدر ب
دولار أمريكي  51111دولار أمريكي لكل سرير يوضع بكل التًتيبات،  61111)الذياكل، الطبيعة والاتصاؿ(، ب

سرير التي يعتزـ  41111جل توفتَ دولار أمريكي في استثمارات غتَ مادية، ومن أ 51111في استثمارات مادية و
مليوف دولار،  2,5وضعها في الأقطاب السياحية السبعة للامتياز، يتوقع أف يزيد الدبلغ الدخصص لذذا الاستثمار عن 

مليوف أمريكي سنويا، أما بالنسبة للأقطاب السياحية السبعة للامتياز  351( أي 2125سنوات )لآفاؽ  7على مدى 
 مليار دولار أمريكي لكل باقي البلاد، لؽكن توظيفو لإزالة العجز البنيوي الحالر. 1ضافيا بمبلغ لؽكننا تصور جهدا إ

أما حصة الاستثمارات العمومية في الأقطاب السبعة، وإذا أخدنا بالنسبة الاعتبارية الدقدرة بالنسبة لحصة الاستثمار العمومي 
 7مليوف دولار على مدى  375)بكل وزاراتها الدعنية( التكفل ب )الدادي وغتَ الدادي(، يتوجب على السلطات العمومية

يوضح لنا  (21)مليوف دولار أمريكي سنويا. والجدوؿ رقم 54سنوات الخاصة بالأقطاب السياحية السبعة للامتياز، أي 
 .2115الخطة بالأرقاـ لآفاؽ 

 .2015: خطة الأعمال بالأرقام لآفاق  (21)الجدول رقم

 2115 2118 السنة

 مليوف 2,5 مليوف  1,7 عدد السياح

 سرير فخم 75111 يعاد تأىيلها 84869 عدد الأسرة

 3% 1,7% الدسالعة في الناتج المحلي الخاـ

 2111إلذ  1511 215 الايرادات ) مليوف دولار(

 411111 211111 مناصب الشغل مباشرة وغتَ مباشرة

 91611 51211 تكوين مقاعد بيداغوجية

 .18:صمرجع سبق ذكره، الحركيات الخمسة وبرامج الأعماؿ السياحية ذات الأولوية  الاستًاتيجيالدخطط التوجيهي للتهيئة السياحية، الدخطط : المصدر
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 توصيات لتنمية السياحة في الجزائر :الثاني المطلب
 للجزائر لؽكن تقسيمها إلذ توصيات على الدستوى الوطتٍ وتوصيات على الدستوى الدولر وىي: عدة توصيات ىناؾ 

 توصيات على المستوى الوطني:-1
شكل القطاع السياحي بالجزائر يعود بالدرجة الأولذ إلذ السياسة السياحية الدطبقة لذلك لغب تصحيح ىذه إف م

 القائم في الجزائر، وأىم التوجيهات التي لؽكن تقدلؽها في ىذا المجاؿ ىي:الدنظومة السياسية حتى نتمكن من تحستُ الوضع 

 التحكم في تسيير واستغلال العقار السياحي: -1-1
إستًاتيجية تنموية ولتحقيق ذلك ىذا العائق في تهيئة العقار السياحي والذي لا تتحكم فيو أية في ىذا الإطار لغب رفع 

 لابد من:

 تٍ للتهيئة السياحية؛تطبيق الدخطط التوجيهي الوط -
 يات حماية وتسيتَ العقار السياحي.تكثيف آل -

 : لغب خلق دعم مالر للاستثمار السياحي من خلاؿ ما يلي:الدعم المالي للتنمية السياحية -1-2

 الدعم الدالر للدراسات وأشغاؿ التزويد بالذياكل القاعدية؛ -
 لغب ملائمة الدعم الدالر وصفات الاستثمار السياحي؛ -
 خوصصة الدؤسسات السياحية العمومية؛ -
 جنبية ذات رؤوس الأمواؿ الكبتَة.فتح المجاؿ أماـ الشراكة وتدعيمها وخاصة الشراكة الأ -

 تكوين ورسكلة العمال في السياحة: -1-3
 ذلك من خلاؿ:تحقيق  أخده بعتُ الاعتبار ولؽكن يعد العامل البشري أىم عنصر لنجاح الدشروع السياحي لذلك لغب

 عصرنة البرامج والأسس البيداغوجية الخاصة بالتعليم في المجاؿ السياحي؛ -
 رسكلة الأساتذة وعماؿ القطاع السياحي؛ -
 إنشاء مدارس ومعاىد جديدة للتكوين لدواجهة الطلب الدستقبلي؛ -
 انفتاح مؤسسات التكوين مع الخارج؛ -
 متعلقة بالمجاؿ السياحة. خلق اختصاصات في التعليم العالر -

 تقوية الاتصال السياحي مع السكان -1-4
كالصحافة والنشرات ولوحات الإعلاـ للتواصل مع السكاف بهدؼ تحسيسهم   استعماؿ وسائل الإعلاـ والاتصاؿ لغب

 بالتنمية السياحية ودورىم في زيادة السياح.
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من أجل معالجة الأسباب التي أترث  سلبيا على نوعية الدنتوج السياحي وعلى الصورة  وذلك تحسين البنية التحتية: -1-5
 السياحية الجزائرية.

 إنشاء بنك المعلومات السياحية: -1-6
ىذا البنك على جمع، تصنيف وتحليل كافة البيانات وإحصائيات الدتعلقة بالنشاط السياحي وذلك بصفة دورية  يعمل

 ومنتظمة، كما لغب دراسة السلوؾ و أذواؽ السياح لدعرفة متطلباتهم ولزاولة تلبية حاجياتهم.  

ومؤتدرات لدراسة مدى التقدـ في تطبيق الدخطط تنظيم لقاءات منتظمة بتُ متعاملي السياحة وذلك في شكل ندوات  -1-7
 .التوجيهي لتنمية السياحية

الزبائن، أدلة  لذاتي للاستقباؿ، دليل انتظاراتتوفتَ وسائل مساعدة لتطوير السياحة نذكر منها:لوحات التقييم ا -1-8
 منهجية...الخ.

 فتَ خدماتهم خاصة صيفا.مات على تو تحستُ فتًات فتح الدواقع للزيارة وتحسيس مقدمي الخد -1-9

 رور لتسهيل زيارة الدواقع للزوار.زيادة وضع إشارات الد-1-11

 اتيجية في الجزائر لجدب السياح.إنشاء نقاط الاستقباؿ بالأماكن الإستً  -1-11

 وتنافسيا.رض السياحي ليصبح جذابا مسايرة ومرافقة الدشاريع الذادفة من أجل إرضاء السائحتُ وذلك بهدؼ تطوير الع-1-12

 ؿ السائح الأجنبي وتسهيل إقامتهم.وضع وثائق إستقباؿ بعدة لغات وذلك لتحستُ استقبا-1-13

 فتات وإعلانات للتعريف بالجزائر.وضع إشارات في شكل لا -1-14

 ح.زيادة إنشاء متاحف لجدب السيا  -1-15

من الكتيبات بعدة لغات و أقراص مضغوطة تتضمن  ثرية وطبع لرموعةإنشاء خرائط سياحية تبرز الدعالد الجزائرية والأ-1-15
 وتجعلها لزل تحفيز لغرض الزيارة.الدواقع السياحية وتكوف مصورة بطريقة تزيد في جمالذا 

 وذلك لجدب السياح.وضع على الدوقع الرسمي للديواف في الانتًنيت لرموعة من الصور عن الجزائر   -1-16

 الكلية: التشغيل، الديزاف التجاري والدالر والاستثمار.تحستُ التوازنات الاقتصادية -1-17
 الخ.اعة، النقل، الخدمات، التشغيل...توسيع الآثار الدتًتبة عن ىذا القطاع إلذ القطاعات الأخرى: الفلاحة، الصن-1-18
 طرؼ من اىتماـ لزل تضعها أف الدولة على وجب ولذلك الوطتٍ الاقتصاد وتنمية تطوير في ىاما دور السياحة تلعب -1-19

 ألعية تدثل الوعي إيقاظ فعملية السواء، حد على والدواطن الددني والمجتمع الجمعيات أو بالحكومة سواء الدولة، في الأطراؼ جميع
 .والاقتصادي السياسي القرار صانع الدستوى على حاليا مغيبة أنها غتَ وطنية قضية وىي السياحة قطاع

مدارس ومعاىد خاصة بالسياحة فضلا على إبراز ألعية التنمية السياحية في الدناىج التًبوية قصد غرسها في وجداف  إنشاء-1-21
 .مواطنينا منذ الصغر
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 توجد عدة توصيات على الدستوى الدولر نذكر منها::توصيات على المستوى الدولي-2

لسياحة الذادفة إلذ النهوض بقطاع السياحة لوالتظاىرات الثقافية: ضمن إستًاتيجية الديواف الوطتٍ  الاحتفالاتإقامة-2-1
 .وتطوير الدنتج السياحي لغب عليو الدشاركة في الأعياد والتظاىرات الدقامة على الصعيد الخارجي

كوف للسياحة في الدعارض الدولية وي الوطتٍمشاركة الديواف  وذلك من خلاؿ الدشاركة فيهاو  الصالونات والدعارض قامةإ -2-2
 في إبراز السوؽ السياحي الجزائري.لشثلا للوجهة السياحية الجزائرية ويتعامل بطريقة مباشرة مع الجمهور الدقصود بالعملية الاتصالية 

 ة في الدلتقيات السياحية الدولية.الدشارك -2-3

 .الصعيد الدولرلدسالعة في الدبادلات والانفتاح على ا -2-4

 .في الدورات السياحية الدولية السياحية الجزائرية نتجاتالد وضع -2-5

 .القياـ بعمليات التسويق والتًويج للمنتجات السياحية عن طريق الإشهار والدعاية-2-6

 حية وإبراز أىم الدعالد لكل دولة.وضع موقع إلكتًوني يوضح الدوؿ السيا-2-7

 .إنشاء وكالات سياحية والأسفار الدولية زيادة-2-8

 تأليف كتيبات ودوريات دولية متعلقة بالسياحة عن الدوؿ وإبراز مقوماتها بالصور.-2-9

 السياحة الجزائريةو تطوير الأعمال الممكن القيام بها والتي تساعد في تنمية المطلب الثالث: 
والوصوؿ إلذ  على الجزائر أف تقوـ بعدة أعماؿ تساعدىا على تنمية السياحة وتطويرىا من أجل النهوض بها لغب

 ىي: الأىداؼ الدرجوة منها وىذه الأعماؿ

ؽ جديدة عالية التصنيف لتتناسب مع أصحاب الدخوؿ زيادة عدد أسرة الفنادؽ بالجزائر وذلك عن طريق بناء فناد -1
بالإضافة إلذ إنشاء لصوـ التي تتناسب مع أصحاب الدخوؿ الدتوسطة والضعيفة،  3و  4ذات  الدرتفعة، وبناء فنادؽ

 ك من أجل تنويع في ىياكل الإيواء.بيوت الشباب والدخيمات وذل
والسواح، وذلك لأف السياح لؽكن ذىابهم إلذ ىذه  إنشاء مرافق للتًفيو والتسلية حتى تخلق جوا ىادئا لسكاف الددينة -2

 طن.الدرافق، ولزولة الدولة توزيع ىذه الدرافق عبر لستلف ولايات الو 
السائح قد وزيادتها، لأف  ف بها وتشجيع الحرفيتُ على الحفاظ عليهايالاىتماـ بقطاع الصناعة التقليدية ولزاولة التعر  -3

 يشتًيها من أجل الذكرة.
تفرض تكامل عدة قطاعات، لأنها توفر الدساعدة لسياح مثل البتٌ  تحتاج للقطاعات الأخرى لأنهااحية التنمية السي -4

 .التحتية بتُ الدواقع السياحية، الزراعة وتحسينها لخلقها مناظر خلابة...الخ
 .من أجل عرض الدنتجات المحلية إنشاء مراكز كبتَة للمعارض -5
واحد في ىذا القطاع تكوف نتائجو سلبية  مسئوؿلأف أي خطأ من عامل أو  تكوين عماؿ في ىذا القطاع تكوينا خاصا -6

 .وبالإضافة إلذ إنشاء معاىد وبرامج تدريبية في الداخل والخارج على السياحة ككل
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 الفصل اتمةخ
، والبحث عن أىم ىذا القطاعيعاني منها بعد تحليل ودراسة وضعية القطاع السياحي بالجزائر والوصوؿ إلذ النقائص التي 

مواكبة الدستوى السياحي الذي تتمتع بو باقي الدوؿ السياحية، توصلنا إلذ القوؿ أف ىذه العقبات لا تكمن  تأخره  عنأسباب 
في نقص ىياكل الاستقباؿ، ولا نقص في مرافق التًفيو، ولا في ثقافة السكاف عن القطاع السياحي، ولا بسبب ضعف التكوين 

 ل وإلظا ىي تجمع كل ىذه العقبات التي شكلت عائقا أماـ التنمية والتًقية السياحية.وغتَىا من الدشاك

ا وسنوات كثتَة من الجد ؤوبتستجوب عملا دإف ترقية صورة الجزائر في الأسواؽ السياحية العالدية وجعلها وجهة للسياح 
خطط الخارج، جاءت السياسة السياحية الجديدة مثلما رسمها الدوالصبر، وحتى تزوؿ الصورة القاتدة التي تظهر بها حاليا الجزائر في 

من ضمن أولوياتو تثمتُ وجهة الجزائر وجعلها ملتقى سياحيا بامتياز، ذا علامة سياحية  2125فاؽ التوجيهي للتهيئة السياحية لآ
اسة لتكوين الدوارد البشرية  للطلب الوطتٍ، من خلاؿ وضع سي الاستجابةتنافسية ومبدعة على الصعيد الدولر وقادرة على 

مع لسطط نوعية للسياحة الجزائرية، وىذا بالشراكة بتُ القطاعتُ العاـ والخاص، مع  ية ناشئة للوجهة الجديدة للجزائركوجهات رمز 
 توفتَ مصادر التمويل للمشاريع السياحية.

ولة في تثمتُ ثروة البلاد ووضعها في يعد أداة تتًجم إرادة الد 2125إف الدخطط التوجيهي للتهيئة السياحية لآفاؽ 
الشروط الكفيلة بتحقيق الأىداؼ السياحية الدسطرة وبأقصى درجة  خدمة التحوؿ السياحي للجزائر والارتقاء بها من خلاؿ توفتَ

 س سليمة.شاريع سياحية طموحة مبنية على أسمن الفعالية، كما يعمل على إلغاد الظروؼ الدوضوعية الكفيلة بإلصاح م
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أصبحت السياحة تحتل مكانة ىامة في الاقتصاد العالدي نظرا لدا تلعبو من دور ىام في التنمية الاقتصادية، لذلك حاول 
تشوبها والدوافع الحقيقية التي أسهمت ولا زالت تسهم عدة اقتصادينٌ فهم ىذه الظاىرة ولزاولة إيجاد حل لدختلف التعقيدات التي 

عن الترفيو في نموىا الدتسارع على الدستوى العالدي، فهي لم تعد لررد ذلك النشاط الإنساني الذي يسعى من خلالو إلى البحث 
دمية ذات التثينً صبحت لزركا ودعامة للكثنً من الدول، حيث تدثل أحد أىم مكونات الصادرات الخوالاستجمام فقط، بل أ

الكبنً على ميزان الددفوعات، كما أنها من الأنشطة التي تساىم بفعالية في زيادة الناتج المحلي وزيادة الإيرادات من النقد الأجنبي 
 .بالإضافة إلى التخفيف من شكل البطالة

ات الاقتصادية الأخرى، وىذا ما بما أن القطاع السياحي لا يحتاج بشكل كبنً إلى العلوم والتقنيات على غرار القطاع
يسهل على الدول النامية إمكانية تطوير ىذا القطاع ومنافسة الدول الدتقدمة، والجزائر كغنًىا من الدول تدتلك إمكانيات سياحية 

ىذه لا يستهان بها تدكنها من النهوض بهذا القطاع إلى جانب قطاع المحروقات بل يمثل بديلا لذذا الأخنً لكنها لا تشغل 
ي حالسيا الإمكانيات بشكل كامل بل وأنها من أضعف الوجهات السياحية وتحتل الدراتب الأخنًة عالديا، وىذا ما جعل القطاع

سلطات الجزائرية بعدة مبادرات لتطوير قطاع السياحة، بدءا من ميثاق الجزائري يتخبط في مشاكل عديدة بالرغم من قيام ال
 بعض حققتساس بناء السياسة السياحية في الجزائر ثم جاءت بعده الدخططات الوطنية التي والذي يعد أ 6611السياحة لسنة 

 نتائج لكنها بقية بعيدة من متطلبات أسواق السياحة الدولية.ال

الاقتصادي الذي عرفتو الجزائر والسعي للانضمام للمنظمة العالدية للتجارة تم إصدار عدة قواننٌ التي تحفز  الانفتاحوبعد 
، ومن أجل معرفة مدى تثينً ذلك على ىذا القطاع فقد قمنا بمحاولة دراسة دور على الاستثمار في القطاع السياحي بالجزائر 
 لى النتائج التالية:السياحة في تنمية الاقتصاد الوطني وتوصلنا إ

ضعيف كما أنها مازالت  الوطني لازاللا زال قطاع السياحة في الجزائر يسجل عجز كبنً ومساهمتو في الاقتصاد  -
ىذا طبيعية كبنًة تساعدىا على تنمية  سياحيةتدتلك مقومات بعيدة جدا عن مستوى الدول المجاورة رغم أنها 

 صحة الفرضية الأولى؛ يؤكد ماىذا و إلا أنها تبقى غنً مستغلة قطاع ال
اىتمام الجزائر بقطاع السياحة بدأ في فترة بعد الاستقلال و ىذا من خلال ادراج ىذا القطاع ضمن لسططات  -

وزاد ىذا  السياحةيرتكز على لم قتصادي الا هانهجو لكن لنهوض بقطاع السياحة التنمية الوطنية من أجل ا
اء وزارة للسياحة و اقامة مؤسسات تهتم بالنشاط السياحي و اعداد الاىتمام فقط في السنوات الأخنً بإنش

 ؛الثانيةصحة الفرضية  نثبتوبالتالي  ،لتهيئة السياحيةا ططات لتنمية السياحة بالجزائر مثل لسلسطط
التشغيل، ب إن السياحة لذا آيارىا على الاقتصاد الجزائري لكنها لا تشكل سوى نسبة ضعيفة سواء تعلق الأمر -

و خاصة بعد الأزمة الأمنية نسبة العمالة في القطاع السياحي ضعيفة جدا؛ فالإيرادات وميزان الددفوعات...الخ، 
التي تبقى تعاني من في الخارج عدم وضوح صورة الجزائر التي عرفتها الجزائر خلال فترة التسعينات لشا أدى الى 

خنًة بدأت آيارىا الايجابية تظهر من خلال النتائج التي حققتها لكنها في السنوات الأ ؛لذاالتصورات السلبية 
 وبالتالي صحة الفرضية الثالثة؛

إن القطاع السياحي الجزائري يعاني من عدة مشاكل من بينها الأمن، ضعف التخطيط في الدخططات التنموية  -
 ، وبالتالي صحة الفرضية الرابعة؛الخللقطاع... وغياب رؤية شاملة

من شرعت الجزائر في البحث عن حلول بديلة لخلق يروة جديدة يعتمد عليها الاقتصاد الوطني الذي يشكل أساسا  -
تم  عائدات البترول والغاز، حيث أعلنت عن خطة لتطوير قطاع السياحة وجعلها بديلا للمحروقات وىذا ما
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 8082إلى غاية  8002يذىا بداية من تجسيده من خلال الدخطط التوجيهي لتهيئة السياحية والذي بدأ في تنف
 وىذا الدخطط أتى بحلول لتطوير قطاع السياحة وبالتالي صحة الفرضية الخامسة.

 الحساسلقد سمحت دراستنا ىذه بفهم واقع السياحة في الجزائر واكتشاف الأسباب والدعيقات لذذا القطاع الاقتصادي 
واضحة لتطوير القطاع السياحي، ضعف البنى التحتية، غياب  استراتيجية، نذكر من بينها: عدم وجود دون تقدمو التي حالت

 ، غياب يقافة سياحية لدى المجتمع الجزائريالتسويقية، عدم وجود الاستقرار الأمني الاستراتيجيةالاستثمارات السياحية، غياب 
 بيق لم يتحقق...الخ.القطاع السياحي بالجزائر كانت لررد خطاب رسمي غنً أن التط وجميع الوعود لتنمية

ولتدارك تلك النقائص تعتمد الدولة الجزائرية على خطة شاملة حددت معالدها في الدخطط التوجيهي للتهيئة السياحية 
ويتضمن لرموعة من الجهود لتسويق الجزائر كوجهة ومقصد سياحي رائد مستقبلا، وترقية صورتها عالديا لتصبح في  8082لآفاق 

 ل السياحيةالدراتب الأولى لدو 

وتبعا للدور الذي تكتسيو السياحة في الاقتصاد الوطني في عديد من الدول الرائدة سياحيا، خاصة في ظل توجو الدولة 
من التوصيات في  ةولقد قدمنا لرموعالجزائرية الجديد الذي يعطي أهمية بالغة من خلال الدخطط التوجيهي للتهيئة السياحية 

 الاىتمام بالترويج للسياحة في الجزائريةتدريب وتكوين العاملنٌ في السياحة،  الفصل الأخنً و التي من خلالذا أكدنا على ضرورة
توعية السكان بثهمية السياحة، إنشاء بنك للمعلومات السياحية، تشجيع استثمار القطاع الخاص في و في المحافل الدولية، 

...الخ أي أنو لابد من تضافر جهود كل من الدولة و وفنً الأمن، فتح تخصصات في الجامعة متعلقة بالسياحةالسياحة، ت
وزيادة مساهمتو في الاقتصاد الوطني و الذي ازدىار القطاع السياحي الجزائري الدؤسسات السياحية و السكان المحلينٌ من أجل 

 يعود بالنفع على كل ىذه الفئات.

رؤية مطلقة أو نهائية عن موضوع دور السياحة في تنمية الاقتصاد  ن ىذه الدراسة لا تقدمن القول أفي الأخنً يمك
دراسة ىذا الدوضوع من جوانب عديدة وبثبعاد لستلفة، ولذلك يمكن اقتراح العديد من الدواضيع الوطني ويرجع ذلك إلى إمكانية 

 من الناحية النظرية والعملية وتتمثل في: التي قد تكون مكملة لذذه الدراسة أو تزيد في إيرائها

 سبل تطوير السياحة في الجزائر؛ -
 إبراز دور وأهمية التسويق بالدنتوج السياحي الجزائري؛ -
وتقييمو عند كل مرحلة ولزاولة التعديل  8082تنفيذ الدخطط التوجيهي للتهيئة السياحية لآفاق  -

    حسب ما يقتضيو الوضع؛
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