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  ﴾ بسم االله الرحمان الرحيم﴿ 
  

و قل ربي أدخلني مدخل صدق و  ﴿

أخرجني مخرج صدق و أجعل لي من 

  ﴾ لدنك سلطانا نصيرا
  

  

 



  

  

  الحمد الله ولي النعمة كاشف النقمة

و الصلاة و السلام على المبعوث بالهدى المخلص عن مسالك الردى و على اله و صحبه نجوم 

  .الدجى

الحمد الله كما ينبغي لجلال وجهه وعظيم سلطانه على حسن توفيقه لنا في انجاز هذا العمل المتواضع 

  .و إتمامه

إلى التي لا و لن أنسى هاإلى ينبوع الحنان إلى التي تغمرني بحبها و دعوات اهدي ثمرة جهدي

  .فضلها عليإلى أمي الغالية أطال االله في عمرها

  .إلى سندي في هذه الحياة إلى والدي العزيز

  جميلة, زهرة, وريدة, سعيدة, فيروز, كريمة, منيرة, أماني: إلى  أخواتي 

  ميلة والى أزواجهن كذلكزهرة و ج, إلى أبناء و بنات وريدة

  .الختير, صادق, سمير, ياسين: إلى إخواني 

  حنان و ميادة: إلى رفيقتي في هذا العمل ، إلى كل الأهل و الأحباب

  إلى طلاب المركز الجامعي و أساتذته،  إلى كل الزميلات و الزملاء

  جنانةإلى من ساعدني بأي شيء كان لإتمام هذا العمل و على رأسهم الأستاذ بو 

                                                                                                                                                           

    

   

  

  



    

  

    

االله الذي لا تزول نعمته، احمده على نعمة العلم التي وهبني إياها وأنار لي سبيلي فيها  احمد

  .ووفقني في نيلها

  ".ولا تقل لهما أف ولا تنهرهما وقل لهما قولا كريما"اهدي ثمرة جهدي إلى من قال فيهما الخالق 

من سهرت الليالي  إلى أكرم امرأة و أحق الناس بصحبتي إلى من حملتني وهنا على وهن ،إلى

  حفظها االله وأطال عمرها

  أمي الغالية

إلى من كرس حياته من اجلي وأهدى شقاء عمره ونور لي مستقبلي الدراسي إلى رمز التضحية 

  ومثال الصمود إلى من كان سندي في الوصول إلى هدا المستوى

  آبي حفظه االله

ائد،لؤي،إيمان،نورة وزوجها عادل أمين،ر:إلى من شاركوني ألام الحياة وفرحها إخوتي الأعزاء

  وابنتهما اميمة 

إلى جدتي الكاملة رحمها االله والى جدي وجدتي أطال االله في عمرهما والى كل أعمامي 

  .وأخوالي

  .سلوى، ميادة:إلى من شاركني في هدا العمل

لام، فاطمة أح: إلى من تحلوا بالإخاء وتميزوا بالوفاء، والى من كانوا معي على طريق النجاح والخير

  .،نادية ،رقية ،إيمان

  .بوجنانة فؤاد حفظه االله:إلى أستاذي المشرف الذي ساعدنا على إخراج هدا العمل إلى النور

 إلى كل من ساعدني من قريب أو من بعيد و لو بكلمة طيبة

  

  
 
 

  
  

  

  



  

  

 ���� ��� 	
 �� ������ ������ ����� ��� ���� ��� �����  �� !� "��  

��� �
� #$��� ��% & ���  ��'()�  $�� �� *+��
 ��,- ��. ! �$/�  

 ���� 0123 	
 4� 5�26 �17 5�%� ....9��� :��)� ....���/�� ;/� <(���....  

=���>�� ?
�....�%1$ !� 9�@�  

���/� & 5��3� ?)��A ��- 	
 4�....4B  =����� �(-� C�- D$� 	
....4B  ?�E F�>��...  GHI

��+� !�  

5J(6�  &�
 ���� 4�....4B ?�+J F K�L� 	
.... �J� MNO� 	
 4�  ����� ��% 9�(@ 5��3 ��-�

:�P� �J� ?P��� :PNL....!�  
�J� Q�Q��� ?6�R  

4B  S�+?TE �1%�U��....D�'�1) =�V :�W X��....4B   =���>��  Y6�R�J��E�  

4B  ?)�(T� XT� �(P) �� #�A X���Z :��- X�� ���� 0����>��....4B  �26�R� =��H�....4B 

	���� [�13 0(PYP��...4B \��I��� #%�� #-  

4B  #$��� & X��'+....](�3� ���I  

=�'�� �Q��' =$��3 =�R(' =���� "�1
 ?)����Z 4�...?^�
R� ?)��
R 4�  

4B )�)�3�� ?�
�_� Q-1`� \�@   

4B  ;�1A 	
 +�J  � ��- 	
 #-�E ���� 	
 ��ab #$��� ��%.... 

          #Zc� 4B   �� ����
....����� ��P�� 1Td�  .... 

 

 

 



II 

 

  رــة شكـكلم
 

 
  

  

  ،على استكمال هذا العمل أعانناالكلام الحمد الله الذي  أول

  ،الأناملو الصلاة و السلام على الهادي المصطفى محمد خير 

  .و من ولاه  أصحابهو على  

  

  :الأستاذ إلىل نتقدم بخاص الامتنان و التقدير و الشكر الجزي

  *بو جنانة فؤاد *

  ,إتمامهعلى هذا العمل و  بالإشرافالذي تفضل علينا  

  .وفقه االله لما يحب و يرضاه ؛والذي لم يبخل علينا بما لديه

   

  :السيد وبالأخص ،النجاءان نتقدم بالشكر لعمال وكالة وادي كما و لا ننسى 

  *بوهالي عبد المالك *

  

 .بكثير أو، بقليل من بعيد  أوجميع من ساعدنا  من قريب  إلى

   

 .سواء السبيل  إلىو االله الموفق و الهادي 
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  : تمهيــد

        يتكون من مجموعة من المتعاملين ,لم تعد النشاطات البنكية أمرا محصورا في نطاق ضيق      

بصفة ولكنها أصبحت عملية يومية،تضع قطاعا واسعا من الأفراد و المنظمات بصفة عامة و المؤسسات 

  .و تتزايد أهميتها يوما بعد يوم،بسبب ما يشهده الاقتصاد من تحولات عميقة ,خاصة

يقوم به في سبيل توفير  انظرا لم ,وفي ظل هذه التحولات يلعب النظام البنكي دورا أساسيا  

التي تسمح لهذا الاقتصاد بالتطور في ظل وضع يوحي بالاستقرار،  ونظرا لكونه  ,الظروف الملائمة

ولكن لا يمكن أن نهمل في الوقت الحاضر الدور .قطاع الذي يعمل على تدبير وسائل التمويل اللازمةال

وبالتالي على الاقتصاد  في ظل انفتاح داخلي واسع على اقتصاد السوق، ,الذي تقوم به البنوك التجارية

  الأسواق المالية و الدولية و ترابطها،وكذا الدور  اندماجالعالمي،وعولمة مالية متزايدة بنيتها الأساسية 

         في اقتصاديات دول العالم في ظل المنافسة الحادة  ,الذي تلعبه المؤسسات الصغيرة و المتوسطة

  .بين مختلف المؤسسات التي يحكمها التسيير الجيد و تسودها التكنولوجيا العالمية

        تطوير وأصبح دولة، أي لاقتصاد الرئيسي العصب والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تشكلو    

                   المواهب تنميةل ,عمل مناصب لخلق المتزايدة الحاجة ظل في سيما لا, أولوياتها من القطاع هذا

         قادر يكون والمتوسطة الصغيرة المؤسسات من قوي لقطاع الحاجة إلى بالإضافة والابتكارات

 التطورات عن ,الناتجة التحديات مواجهة سبيل في التنمية عملية في ,قيادي دور ولعب المنافسة على

 المؤسسات كل لدى عظمى أهمية يحتل ,المؤسسات هذه تطوير أصبح هذا خلال ومن العالمية، الاقتصادية

  .البنكية وغير البنكية

 فرضية الاعتبار بعين الأخذ يجب والمتوسطة الصغيرة المؤسسات موضوع مع التعامل ظل وفي  

  .الاقتصادية سياستها ضمن أهمية الدولة توليها أن هو المؤسسات هذه نجاح أن

 باقي شأن شأنه والمتوسطة، الصغيرة المؤسسات لتنمية الرئيسية المتطلبات أهم من التمويل ويعد  

 المؤسسات تنميات إشكالية قلب يعتبر بحيث العلمي، والبحث والتسويقي القانوني الإطار في المتطلبات

  .بعضها توقف أو ناشئة مشاريع عدة انطلاق عدم في السبب كان فلطالما وتطويرها، والمتوسطة الصغيرة

 البنوك منها خاصة احواض ,والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تمويل في البنوك دور يظهر وهنا  

     خلال من و ذاتيا، تمول أن بعد المؤسسة هذه إليه تلجأ أن يمكن خارجي مصدر أول فهي التجارية،

  :اهذ بحثنا إشكالية تتمحور الطرح هذا
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  :ا��� إ	����� :أو�


	 �� ��ء ���� ����ل� ����� ال���� ه�ا �� �� �� ال�,�ؤل ب��ر�� �� ی��% ال�� و ال
#" إ ��ل
  :ال��ل� ال��هي

  ؟في دعم و تمويل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة مامدى مساهمة البنوك التجارية

�� ه�. و�#��� ول���ل��� ا7��6� ��� وا/ج�ب� ب4ح �12م ا/ ��ل��� ال8�   :ال��ل

  ؟وما هي أهم وظائفها  التجارية بالبنوك المقصود ما -       

 الاقتصادي ؟في النشاط  فيما تكمن أهمية المؤسسات الصغيرة و المتوسطة -    

  ؟نشاطها  لتمويل والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تستخدمها التي التمويلية الطرق هي ما -    

 المؤسسات لتمويلالدراسة محل طرف البنك التجاري  من المعتمدة أهم الصيغ التمويلية هي ما -    

  والمتوسطة؟ الصغيرة

  :ا��� �����ت :�����

�� ی�9�4   �#� ��� ا��
�ر ال�را�� �#� ا/ ��ل#: ���ت �% ������  :ه� ال8

  .مؤسسات الاقتصاديةال و دعم وظائفها تمويل من أهم مؤسسة مالية التجارية البنوك تعتبر - 

       الدول النامية خاصةفي على تحقيق التنمية الاقتصادية  والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تعمل –

 .و الدول المتقدمة عامة

والمتوسطة في تمويل نشاطها الخارجي على مصادر داخلية أهمها الأرباح تعتمد المؤسسات الصغيرة -    

  .وأخرى خارجية أهمها القروض, المحتجزة

  .لتمويل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة ةتعتبر القروض من أهم الصيغ التمويلية المعتمد-   

  :ا��را�� أه�اف :�����

1#�	 إل� ال�را�� ه�. �=ل �% �42>           � >�1� آ�2@ ��اء ا7ه�اف ب�� ب�ل��92 ��BCأو    ي ال 
��1 ال��92
� ال�4#��� ��� :ی�� �

 .خاصة بصفة التجارية والبنوك عامة بصفة البنوك عن شاملة نظرة إعطاء .1   
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  .والمتوسطة الصغيرة المؤسسات على التعرف .2   

 .الحديثة و التقليدية والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تمويل مصادر على التعرف .3   

 .قرض منح ومراحل النجاء بوادي الريفية والتنمية الفلاحة بنك وكالة تمنحها التي القروض أهم .4   

��  ا��را�� أه��� :راب

 مختلف في تلعبه الذي والدور والمتوسطة الصغيرة المؤسسات أهمية من الموضوع أهمية تتجلى    

      الدور الذي تلعبه البنوك في تمويل  ا، وكذالنمو الاقتصادي في تساهم فهي العالم دول اقتصاديات

  .هذه المؤسسات

 ا��را�� ح�ود :!�م��

  .الدور التمويلي للبنوك التجارية للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة  ىالتركيز عل .1

المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في تنمية اقتصاد دول العالم خاصة  أهميةالتركيز في دراستنا على . 2

  .الدول النامية 

  .التركيز على مصادر تمويل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة الكلاسيكية و الحديثة .3

�  ح�ل�  درا�� ��� ال�را�� ه�. ��1م .4��Cب �,�H� �2ی� ال�را�� /��1ط آ��Cذجح�" ا��BCال �L��� 

Mوذل ���ة ه�. دور ل��ة و ال����4�  ال�H�,�ت�� ���ی�  ا�7�OPال.  

 ا��'�'ع ا!%��ر دوا�$ :��د��

    QR��� أه� Sرات ال�وا�
��ر د����C ال�� وال���T دون ال����ع ه�ا .�W ���   :ی�� �

1. �C���CY �:�Rال ��ة ب�7ه��
في تطوير المؤسسات الصغيرة و  التجارية  الدور الذي تلعبه البنوك ال�

  .المتوسطة 

تمثل العصب الرئيسي لاقتصاديات  أصبحتالمتزايدة للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة التي  الأهمية. 2

  .العالمدول 
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��   الدراسة صعوبات:��ب

و طرق تمويلها    والمتوسطة الصغيرة المؤسسات موضوع لتشعب  نظرا  أنه إلى هنا الإشارة تجدر     

 الصغيرة المؤسسات بتمويل المتعلقة المراجع قلة إلى بالإضافة ،هجوانب بجميع الإلمام نستطع لم

 الفلاحة بنك وكالة مستوى على التطبيقي بالجزء الخاصة المعلومات ونقص خاص، بشكل والمتوسطة

  .وذلك نظرا للتحفظ الشديد و خاصة بالنسبة للوثائق  النجاء لوادي الريفية والتنمية

  ا��� �- ا���%,�م� وا+دوات ا��)*( :��م)�

��ت ���ل�� أج� �%          Z�  :ا���Rام ب#��R� �CZ ال����ع ح

ی� ال���1ة ب���ی% ال
#" أج^اء ب�< �� ال�:�8 ا7���ب -BCال�,��1ة ال %� _��R� ،Sاج
 ال��� وی


� ال�:�8 ا7���ب��C� ی_ ال#�1ئ	 ل�1ی�� ذات  ال��8ه�� ب���R_ وال��Pب�ل����ع ال .   

ة و ال����4�  �,�ت��H درا�� ح�ل� دور ال
�Cك �� ���ی� ال� ال�#���� ا7���ب -�OPص,  ال=R��وا 

eئ��Cم ال�� ال�R� اضWه�ا أ "#
   .ال

��� أ��     � QRأدوات ی "#
ي ال�^ء �� ا�����2 ��1 وال�را�� الBCه�ا �% ال "#
 ال���
� ال�,> ��� ال

�� Sال�اج �% ل�����Oب�ل� ��ب� و ال�آ��را.، ر��ئ� ال��9، ب�% �� ���C@ ال�  .وال���1��ت ال��ج,�

� ��1 ا�����2 ��� أ���ب ال��1ب��  ال�را�� أدوات �% أ���� ب�ل��92 ال���ا2:�Rت ال�����
�ط ال�C��T

�1�
� ل�
MC �#� ال�را�� ,   ال�4�  .ب�/���� إل� ا����Tد ��� ب�< ال�ث�ئ	 ال�ا��

  

��  ا���ب/� ا��را��ت :ت��

 ورسائل دكتوراه أطروحات عدة على واعتمدنا هام، موضوع كونه الموضوع لهذا دراسات عدة توجد  

  :هذه الدراسات  أهمر من الماجستي

 شهادة لنيل أطروحة مقدمة مقارنة، ميدانية دراسة ,تسيير البنوك التجارية في ضوء السياسة النقدية -1

جامعة  ,هدى كرمانيالطالبة  إعداد من ,سسةفرع تسيير المؤ ,الاقتصادية العلوم في ماجستير

  .2000،2001منتوري ، قسنطينة،

أطروحة  مقارنة، ميدانية دراسة ,أساسيات تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر -2

 .2005 ،جامعة الجزائر،يوسف قريشي الطالب إعداد من ، دكتوراه دولة شهادة لنيل مقدمة
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التمويل في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، مذكرة لنيل شهادة دكتوراه دولة في العلوم  -3

 .2005،ليلى لولاشي، جامعة خيدر بسكرة  ,الطالبة إعداد من, الاقتصادية

 إعداد من ،أطروحة دكتوراه دولة ,المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وسبل دعمها وتنميتها واقع -4

 .2004 ،لسنة الجامعيةا ،لخلف عثمان الطالب

  ا��� وه��2 !�1 :�0	�ا
 

     �� ل���ل���% ب#o4R� �CZ ی��n أن ار�mی�C ال�4وح�، ال
#" إ ��ل
ي أح�ه�� ج�2B2 �Z�� ،%��P8ب 
�p�1 وا�
4� �Z�� �P8وض ��ء �� واح�، ب�، ال8� :ال
#" �% وال�Lف ا7���

       �Cول�C� �� �P8ا7ول ال  �ة وال����4�OPت ال�,�Hك و ال��C
ي ل�BCل �%ال��92 ال=� � ث=ث

�ح"� "�4CY ح� "#
و��Cول�C �� ال�
#" ال�2�Z ,  أ�2ا��L و��L8�_��Rم ال
�Cك  إل� ا7ول� �� ال�

 �Lا����R��واه� ��ارده� وا �L8ئ�q�2 و ال�
#" ��r% ب���C ،ال
�Cك ال���ری� وذآ� ال�P8 ه�ا �% ا�7
لتحدد تعريف موحد لها و  المستخدمةالمعايير  أهم أبرزناحيث  ماهية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

  و عوامل نجاحها وفشلها    أهميتها

4�CY ال�2�Z ال�P8 أ��     ��  ��الطرق المستعملة من طرف البنوك لتمويل المؤسسات الصغيرة  إلى�


�ح" ث=ث�والمتوسطة وذلك من خلال � "� أ�2ا����L8م ال���ی� واه�  إل� ا7ول�4�CY �� ال�
#"  ح

���� �� ���ی� ال� وأه�Zوال#�ی �����s ال�=�P�2 ال�Zال "#
.  و��Cول  ال�t�Rة و��OPت ال�,�H

 �CYالمختلفة  والأنواعتعريف الضمانات  إلىآ�لM  و أ�2ا��L8��Lم ال1وض  واه�  إل�وال����4� و�4

   .لها

في تمويل " بدر "وكالة دور  من خلال تقييموفي الفصل الثالث تطرقنا للجانب التطبيقي لهذا البحث      

حيث تطرقنا , هذا الفصل ضمن ثلاث مباحث  إشكالية تمت معالجة و ,المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

 أهدافهواهم  المراحل التي مر بها  أهمو الفلاحة والتنمية الريفية ببنك التعريف  إلى الأولفي المبحث 

القروض  أنواع إلىوالمبحث الثاني تطرقنا فيه  التنظيميو هيكلها لك وكالة بدر وادي النجاء وقدمنا كذ

الجهات الممولة التي تتعامل معها وفي المبحث الثالث قمنا بدراسة حالة  أهمو   التي تمنحها الوكالة 

  .تطبيقية لطلب قرض لتمويل مؤسسة مصغرة واهم الخطوات التي تقوم بها 

      �PCل �� �� إل� ال�LCی���� "#
ی� ال�P8ل ��2ئe أه� �C�r@ ال�� الBCوأه� ال eئ��Cا ال��1�
  ل�4

S� آ�mال� %� ���ت :#�� ال8��
�� �اح�ت ال��:��ت �% ب����YTا وا�  .ال
#" ��vق وأ�
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  : تمهيد

يعتبر العمل البنكي من أقدم الأعمال في العالم فقد ظهر منذ آلاف السنين واتخذ على مر العصور      
تتناسب مع احتياجات المجتمع، وتطوره التقني والتكنولوجي، وكان لإنشاء البنوك أثر بالغ  مختلفةأشكالا 

ككل، بحيث تعتبر من المنشآت المالية الحيوية ضمن إطار  والاقتصادفي تشجيع التجارة والصناعة 
  . الاقتصاديةالتنمية إقتصادي قومي، وهي تساهم بشكل جوهري في تصعيد وتأثير 

تلعب هي الأخرى  أخرى، هناك منشأة الاقتصاديةبالإضافة إلى الدور الذي تلعبه البنوك في التنمية      
، الأمر والاجتماعي الاقتصاديذلك الدور، وهي المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، وذلك من خلال بعدها 

وما واكبها من تطور ، ثانيةرب العالمية الالذي ظهر جليا من خلال الإهتمام المتزايد بها خاصة بعد الح
  .قتصاد العالمي متسارع في نمط نمو الإ

           في دراستنا على البنوك التجاريةحيث سنركز البنوك  ارتأينا أن نتناول في هذا الفصل وعليه     

  :و المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وذلك من خلال المباحث التالية 

  .البنوكعموميات حول : المبحث الأول  

 .البنوك التجارية:المبحث الثاني  

  .اهية المؤسسات الصغيرة والمتوسطةم: المبحث الثالث  
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  عموميات حول البنوك:الأول المبحث

ز ر من الركائي تعتبفه ،انرها أهمية كبيرة لأي اقتصاد كان لبروز البنوك وتطولقد ك                
ذه الأهمية لم تكتسب من فراغ، وإنما من خلال وه ،ث ادي الحديالنشاط الاقتصاسية التي يقوم عليها الأس
       ،وراد وتسمح له بالتطل الاقتصدوراً هـاما في تمـويب فهي تلع ،اي تقوم بهالت اط والأدوارالنش

  .ر وتوسيع المؤسساتفي تطوي     اهمما تسك

  ريف البنوك والتطور التاريخي لها تع: المطلب الأول

  مفهوم البنوك:  الفرع الأول

م فوقها تبديل المكان الذي توجد فيه المنضدة التي يت نيوتع ،اليةكلمة بنك هي في الأصل كلمة إيط
  :ار منهف نذكاريلات، وللبنك عـدة تعالعم

ر أو منشآت ة الجمهوقود الفـائضة عن حاجع النى تجميئيسية علب عملياتها الرالبنك هو منشأة تنص - 
  ؛)1(ددة ة محية أو استثمارها في أوراق ماليق أسس معنرض إقراضها للآخرين وفأو الدولة لغالأعمال 

 Bankال التصريف م أ يعرف القانون المصرفي بأنه منشأة حصلت على تصريح للقيام بالأعم. في الو - 

Charter "" ؛ا سواء حصلت على هذا التصريح من الحكومة أو من الولاية التي تباشر نشاطه  

م تستخدمها ث تحت الطلب أو الأجل،ات تقبل الودائع للأفراد والهيئ يه المنشأة التويمكن تعريف البنك بأن - 
  ؛)2(ات في منح القروض والسلفي

ض الخدمات المصرفية عتي الودائع وتمنح بة الأنه تلك المنشأة المالي: ع للبنك اك تعريف شائوهن - 
  )3(ذا النشاطالمرتبطة به

 

 

  

                                                           
�ـ�ات �ـ� ا���ـ�د ا���ـ�ك �ـ�آ� ا��
و��� ،  )1(���،� !� 25،ص2000ا�"ـ
ا'ـ� ، ، د��ان ا�%$�ـ�#�ت ا�"�
،  2006، دار وا'< ��7=� ا���ز�;، #%�ن ا:ردن، ا�%��� �إدارة ا�!%7 ـ�ت ا�$ـ�اد،  إ5%�# 4ب�اه �01�- أ� ـ. #�- ا, ، )2(

 .19ص 
(3)#�- ا�E7$% #�- ا�%" - ،ا����د��ت ا����د وا����ك ، ا�-ار ا�"��! � ، ا�C5D-ر�� ���، 2007، ص 117
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  وكالتطو ر التاريخي للبن:انيالثرع الف

 بمعنى بيع النقد بالنقد ويقصد ،رف بكسر الراء في اللغة العربية مأخوذ من الصرفأصل كلمة مص         

وبي المشتقة من الكلمة و يقابلها كلمة بنك ذات الأصل الأور ،به المكان الذي يتم فيه الصرف      
  . )1( التي يتم فوقها عد و تبادل العملات و هو ما ذكر سابقاالتي تعني المنضدة  "بنكو" الإيطاليةً

             وقد كانت البدايات الأولى للعمليات المصرفية ترتقي إلى عهد بابل العراق القديم بلاد           
أما الإغريق فقد عرفوا قبل الميلاد بأربعة قرون بدايات  ،في الألف الرابع قبل الميلاد ما بين النهرين

القروض، أما فكرة الإتجار العمليات التي تزاولها البنوك المعاصرة كتبادل العملات و حفظ الودائع و منح 
الذي يكتسب دخله من مبادلة ) الصيرفي(فقد بدأت في العصور الوسطى بفكرة الصراف   بالنقود ،

  .عملات أجنبية أو محليةالعملات سواء كانت 

 القرن الثالث عشر –أما البنوك بشكلها الحالي،فقد ظهرت في الفترة الأخيرة من القرون الوسطى          

بعد ازدهار المدن الإيطالية على أثر الحروب الصليبية فقد كانت تلك الحروب  - و القرن الرابع عشر   
أن العائدين منها من المحاربين قد جلبوا معهم خيرات تستلزم نفقات طائلة لغرض تجهيز الجيوش ،كما 

 كثيرة سواء عن طريق النهب أو الشراء،حيث ترتب على كل هذا تكدس في الثروات و كان التاجر
الصائغ و الصيرفي من أكثر المستفيدين من هذا التحول الكبير،وقد قضت ضرورة التعامل شيوع فكرة و

الضياع مقابل شهادات إسمية ثم بدأت تحويل الودائع من اسم لاسم  قبول الودائع و المحافظة عليها من
بحضور الطرفين وأخيرا ظهرت شهادات الإيداع التي انبثق منها الشيك و كذلك البنوك أي النقود الورقية 

  .بشكلها الحديث

ا للغير فقد عملوا على استثمار أموالهم الخاصة بإقراضه ،حيث لم يكتف الصيارفة بمجرد قبول الودائع
وفي مرحلة لاحقة عملوا على استثمار الودائع التي لديهم  ،نظير الفوائد التي يحصلون عليها منهم

  .بإقراضها الأفراد نطير فائدة و قد حققوا من وراء ذلك أرباح طائلة

  .الاقتراض من مال الغير.الإقتراض من المال المملوك .وباختصار قبول الودائع

أخذوا يسمحون لعملائهم بسحب مبالغ تتجاوز  لالصيارفة عند هذا الحد بولم تقف ممارسات       
         أرصدة ودائعهم مما سبب في النهاية إفلاس عدد من بيوت الصيرفة نتيجة تعذر وفاء الديون، 

  .(2)الأمرالذي دفع بمفكرين في أواخر القرن السادس عشر

                                                           
 20ص ,��ج; J�5 ذآ�H ,إ5%�# < إب�اه 1 ا���اد ,�0�- أ� . #�- ا,)1(

  . . 27 – 26 ,ص  ، ص J�5 ذآ�H ا���و��� ، ��ج; ��آ�  (2)
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  وك أهمية وأهداف البن: المطلب الثاني

  وكأهمية البن: الأول الفرع

  :ا يلي رنا الحديث فيموتظهر أهمية البنوك في عص     

  (1)وك في التبادل وتوجيه الادخار نحو الاستثمارأهمية البن -1

ي تفيد النشاط الاقتصادي عندما ترجع أو تعبد ودائع المودعين تحرر رأس مال إن البنوك تفيد وتستفيد، فه
وات تسيير وإدارة البنوك عن طريق حصولها على العملات، والفوائد من قن وتزيد من إنتاجه ، كما تستفيد

  .روضالق

  ة لتوجيه الإدخار نحو الاستثمار، فتراكم رأس المال، سواء كان ملموسا كالمعدات والآلات،وللبنك أهمي
ادخار  ، أو)أرباح محتجزة( ين والتوجيه والتدريب، أو ادخار مؤسسة ووالتكة أو غير ملموسا كالتربي

  .ارهذه المدخرات تمثل أمولا كبيرة يتطلب توجيهها نحو الاستثمل حكومي ، ك

  (2):أهمية البنوك في تطوير سوق رأس المال - 2

وق يكمن في زيادة الخدمات الس ذافي سوق المال، نظرا لأن تنشيط هن م المتعامليوك من أهتعتبر البن
  ).دالكالتمويل،الشراء ،البيع أو الإستب(الية الأوراق المخدمة وك لرفية التي تؤتيها هذه البنالمص

  :لالكن أن تساهم البنوك في تطوير سوق رأس المال من خو يم

  ؛ةع في الأفراد للأفراد و المشروعات بضمان أوراق ماليالتوسي - 

  ؛اراق المالية المتوفرة لديهافظ الأوتدبير مح - 

  ؛وقي السالية المتداولة فالأوراق الم نوالمتاحة ع المساعدة على الإمداد بالمعلومات الخاصة - 

الجديدة و ذلك عن طريق اريع ة في رؤوس أموال المشالمساهم.ارأمناءالاستثم التوسع في أداء خدمات - 
  .روعد تحقيق الهدف المنشود للمششراء أسهمها و إعادة طرحها للتداول بع

  

                                                           
�Wآـ�ة �� < �Vـ�دة  ا�U 7ـ�نTت���< ا���ـ�ك �7%=ـ�ر�; اR�5D%ـ�ر��5ـ�رة 75 %�ن� و ��Q%ـ� ا�
هـ�اء ص�Oء ب�ن�،(1)،  � X

��=�رة �!� .15- 14صص ،2007 ،ا�%-��,،ا�%�آ
 ا�"�
��، ا��UبJ  نTO ا�%�ج;(2)O��ا TOن. 
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  : (1)يفيما يلوك وتظهر أهمية البن اكم     

س وب والعكصاحب المال أن يجد المستثمر المطل ىبدون الوساطة التي تلعبها البنوك يتعين عل - 
  : نبالشروط والمدة الملائمة للأثني

 ؛بدون المصارف تكون المخاطرة أكبر، لاقتصاد المشاركة على مشروع واحد - 

 ؛ذات مخاطرة عالية مشاريعالدخول في ب سمحينظرا لتنوع استثمارالمصارف فإنها توزع المخاطرمما  - 

  ؛يمكن للمصارف نظراً لحجم الأرصدة الكبيرة أن تدخل في مشاريع طويلة الأجل  - 

  إن وساطة البنوك تزيد من سيولة الاقتصاد بتقديم أصول قريبة من النقود تدر عائدا مما يقلل الطلب  - 
      للمستثمرين مختلفة شروط بتقديم أصول مالية متنوعة المخاطر، وعائد مختلف وو ؛على النقـود

  ؛فإنها تستوعب جميع الرغبات وتستجيب لها

ية التي يحجم عنها الأفراد خوفـا           تشجيع الأسواق الأولية التي تستثمر وتصد الأصول المال - 
  .من المخاطرة

  وك أهداف البن: الفرع الثاني 

  :للبنوك عدة اهداف نذكر منها 

      ممشروع أو بمعنى أخر تعظيم قيمة السهلاك الفي البنك إلى تعظيم ثروة ميهدف النشاط المالي  - 
      يأتيحق الملكية و تعظيم الثـروة هذا  ابفي سوق الأوراق المالية، مما يؤدي لتعظيم ثروة أصح

  ؛(2)ا روفات أو هما معض المصعن طريق تعظيم الإيرادات أو تخفي

       احتياجات المقترضينة ، وتلبيلبلازمة للوفاء بالودائع عند الطدف البنك إلى توفير السيولة اليه –
ك أو يؤدي          ؤثر ذلك سلبا على سمعة البنا، يي وقتهة فولر السيوفم تتفي الوقت المناسب، فإذا ل

  ؛(3)لاسـهإلى إفذلك 

  

                                                           
�%- #�- ا���Oح ا�� ��� ،  (1)�  . 19، ص  2006، دار ا�%��ه[ ��7\� ، #%�ن ، ا:ردن  إدارة ا����ك
�%ـ- #�- ا��Oـ�ح ا�� ـ��ـ�، ��ج; (2)� ، Hذآ� J�519ص . 
�Wآ�ة ن < ��Vدة ا��U 7نT ا��a �ة وا�%��5$� ا��%��< ا����U5`%7� �Cت#-نـ�ن ب��7��ل و#�7 #�- ا��ح%�ن ،  (3) ،  � X

��=�رة �!� . 59، ص 2008،ا�%-�� ب��%-��،  ، ا�%�آ
 ا�"�
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ة حافة الأمان بالنسب غير نسبيا بما أنون صتسعى البنوك إلى تحقيق الأمان باعتبار أن رأس مالها يك - 
، فالبنك لا يستطيع أن يستوعب خسائر تزيد للاستثمارمودعين الدين يعتمد البنك على أموالهم كمصدر لل
إعلان : زء من أموال المودعين وبالتاليج متلته قدئر عند ذلك اة رأس ماله، فإذا زادت الخسن قيمع

  ؛لاسالإف

     الموارد وحصصها في السوق المصرفيو زيادة نم: ذكر منهارى نكما وإن البنوك أهداف أخ - 
  . (1)يكفاءة وفعالية جهازها المصرف ادةوكذلك التوسع والإنتشار الجغرافي وزي

ي عن باق فه تختلد أن أهدافبنك البنوك، و أكياره زي، باعتبف البنك المركداوتجدر الإشارة إلى ذكر أه  
ام المصرفي   از أو النظه المتربع على قيمة أي الجهوذلك كون –ليلا قف تختل: البنوك الأخرى ، أقول

  : رلأي بلد ونخص بالذك

  (2): ىنظام اقتصادي يهدف كذلك إل ي أيق أقصى ربح ممكن فبالإضافة إلى كونه يسعى إلى تحقي -  

  ؛ةالعمل على سلامة واستقرار النظام النقدي في الدول - 

  ؛ادي الاقتص العمل على تحقيـق أفضل معدلات النمو - 

  .يتطبيق السياسة النقدية والمصرفية الكفيلة بدعم الاقتصاد القـوم - 

  وكأنواع البن: المطلب الثالث

، النظم المصرفية من دولة إلى أخرىا لذلك تختلف ة ، وتبعـقتصاديا الاث نظمهتختلف الدول، من حي  
  .اتختلف في أنواعها تبعا لتخصصاته ويتكون الجهاز المصرفي في أي دولة من الدول من عدد من البنوك

  : ةالبنوك المركزي:أولا 

    ،ت المصرفيةا، أو من ناحية العمليلنقديية الإصدار ااحن نيقف على قمة النظام المصرفي سواء م
  .ةسياستها الإقتصادي لتنفيذحكومة ا الوهو الأداة الرئيسية التي تتدخل به

عتبر بنك ة، ويية، ثم تحولت إلى بنوك عامة تملكها الدولارتج وكة كبنوغالبا ما نشأت البنوك المركزي 
ك د تنظيمه كبن، وأعي 1956ام تأسس ع( ريكس السويدي أقدم البنوك المركزية أقدم البنوك المركزية 

                                                           
(1)، Hذآ� J�5 ;ج��  .60 - 59،ص  ص#-ن�ن ب��7��ل #�7 #�- ا��ح%�ن ، 
�� ا��UبJ ، نTO ا�%�ج; (2)O��ا TOن.  
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عد بنك الإصدار الأول الذي قام بمهام البنـك ، ي 1694را ، غير أن بنك إنجلت 1668للدولة عام 
  .زيالفضل في تطوير المبادئ التي يقوم عليها الفن المصرفي المركالمركزي ويرجع إليه 

  ئفه الرئيسية اي الوقت وظلتالية، والتي تمثل فة ازات الثلاث الرئيسيويتميز البنك المركزي بالممي   
  .(1)ة ك الدول، بنك البنوك بنك الإصدارأنه، بن وهي

  (2):ةالبنوك المتخصص:ثانيا 

ع مؤسسات محددة ن والتعامل محاجات قطاع معية نشاط البنك في تمويل وتلبينعني بالتخصص تركيز 
  .ادة توجهصص عذ التخات، ويتخمحدد من الخدموع دون سوها، والإكتفاء بتقديم ن

  .ةة الموارد المجمعروض الممنوحة وهو أمر يتعلق بطبيعة القعلى أساس مدة وطبيعإما-     

  .هتمويلم ذي يتأساس النشاط الى ما علإ-     

  .مإما على أساس العملاء الذين يتم التعامل معه -     

  .هإما على أساس المنطقة التي يركز فيها البنك نشـاط -     

ب االوفرة مما يسمح للبنـك تقليص نفقاته اكتس ادوتهدف عملية التخصص إلى تحقيق ما يسمى اقتص 
  .(3)ي السوقخبرة ومهارة نسبية تمكنه من احتلال مكان ف

  : ةالبنوك الإسلامي:ثالثا

ل التمويل والإستثمار القائمة على غير أساس اة وممارسة أعملبنوك التي تقدم الخدمات المصرفيهي ا 
   موال والمدخرات وتوجهها الأ ذابوتقـوم باجت وال،ور والأح، أخذا أو إعطاء في جميع الص الفائدة

ويل اللازم أساس الفائدة، وتقديم التمر القائم على غياركة في الاستثمار بالأسلوب المصرفي نحو المش
  .الات يات القابلة للتصفية الذاتية في مختلف المجللعمل

      ر بالشـراء وغيرهاراجعة للأمالمةا هيئة الرقابة الشرعيتي توافق عليهل البما في ذلك صيغ التموي
  .(4)ةن صيغ التمويل التي توافق عليها هيئة الرقابة الشرعيم

                                                           
  . ��32آ� ا��
و���، ��ج; J�5 ذآ�H ، ص (1)
�Wآ�ة ت�eج �� < ��Vدة ��ج�U � - ح��� ا�"
ا'� درا5�  –ا���-�� تU  � ا����ك ا��"�ر�� �� ��ء ا�U �5� ه-ى آ���ن� ،  (2) 

��=�رة�� ا�!�7م ا����fد��         � X   Uع ت�� ، �� $�U� ، ري���� �!�  . 10، ص  2001،� ا�%`، ج�
��  ا��UبJ، نTO ا�%�ج;(3)O��ا TOن.  
  .�023�- أ� . #�- ا,، إ5%�# < إب�اه 1 ا�$�اد، ��ج; J�5 ذآ�H، ص  (4)
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  : (1)اربنوك الادخ:رابعا 

  .ةوهي التي تقوم بإقراض المشتركين في رأسمالها بفوائد متعادل

  :(2)ةيارالبنوك التج:خامسا 

لا تريد في الغالب عن السنة، ومن أهم رة ، تقوم بقبول الودائع، وتوظيف النقود بأنواعها لمدة قصي
  اتادليف بضمان أوراق مالية أو بضائع وفتح الاعتمة، والتسأعمالها، خصم الأوراق التجاري

  .يمن خلال المبحث الموال،بشكل خاصية اروسوف نتطرق إلى مفهوم البنوك التج

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

  

                                                           
�%- #�- ا���Oح ا�� ���، ��ج; J�5 ذآ�H ص  (1)�32.  
(2)

  .30، ص ا��UبJنTO ا�%�ج;   
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  ةعموميات حول البنوك التجاري: المبحث الثاني

  :دتمهي

، وأقدمها تاريخا، هل ا وألصقها بالجمهور وأكثرها خدماتارتعد البنوك التجارية أكثر أنواع البنوك انتش
 "م فهذه المصارف التي هي حجر الأساس في النظام المصرفي، يطلق الكثير من الاقتصاديون عليها اس

ول ل المثال فإنها تقوم بقبى سبيوقد تنبع هذه التسمية من الوظيفة الأساسية لها فعل ،"انالإئتم بنك الودائع و
  .رالأخير يندرج تحت أصول البنك لأنه يمثل حق له قبل الغين، وهذا اع وتتعامل كذلك بالإئتمالودائ

ومفهومها وكذا أهدافها ووظائفها، وأهم  ا،وفيما يلي لمحة عامة عن البنوك التجارية، فيما يخص نشأته
  : ااتهدممواردها واستخ

  ةاهية البنوك التجاريم: الأول بالمطل

تنمية واقتصاد كل دولة، وفيما يلي سنتطرق لبعض ة التعتبر البنوك التجارية المحرك الرئيسي لعجل   
  .االتعريفات الخاصة بها لإبراز ما هيته

  ارية وتعريفهانشأة البنوك التج: الفرع الأول

  ارية البنوك التج نشأة: أولا    

ن، لتطورات الاقتصادية على مر السنينشأت المصارف التجارية كمحصلة لظروف ومتطلبات اقتضتها ا
جر ، ورجال االذات هم أول من طرق هذا الباب، فلقد كان التا بفة في أوروبا وإيطاليولعل الصيار

بل إيصالات يحررها الصيارفة لحفظ الصيارفة بقصد حفظها مقؤلاء اال يودعون أموالهم لدى هالأعم
لمصارف وهي إيداع الأموال وكان ى لة الكلاسكية الأولصحاب الودائع، وهكذا نشأت الوظيفحقوق أ

بلون اس يقئغ الإيصال ويأخذ الذهب، ومع مرور الزمن أصبح الناودع إذا أراد ذهبه يعطي الصالم
                صائغ وقد تنبه الصائغن اللة للتبادل ويبقى الذهب المكدس في خزائم كوسيالإيصال فيما بينه

  .(1)دةالحقيقة، فصار يقرض مما لديه من ذهب مقابل فائ ذهإلى ه

ا فقد نشأت لق النقود أو إصدارها خوهكذا نشأت الوظيفة الكلاسكية الثانية للمصارف وهي الاقتراض ، أم
ويعطيه للمقرض ) دلا من الذهب الحقيقي ب( ائغ عندما كان القرض يأخذ شكل إيصال يحرره الص

  شاؤونت يي وقوخاصة بعدما أصبح النـاس يثقون بهذه الإيصلات لأنها قابلة للاستبدال بالذهب في أ

                                                           
��Oظ ج�دة ،  (1)�  .11، ص 2006، 3دار وا'< ��7=�، ط،اDت"�هk ا�%!�ص�ة �� إدارة ا����كز��د ر�\�ن ، 
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لم يأت طفرة ال الأعمذههم العديدة خلال تعاملهم مع الصائغ، وقيام الصائغ بهاربكما دلتهم على ذلك تج
    يلا واكبه ازدياد كبير فـي ثقة الجمهور المتعاملين مع الصائغا طووإنما نتيجة لتطور استغرق زمن

  .(1)اريسسته إلى النواة الأولى للمصرف التجول مؤمما ح

  ةتعريف البنوك التجاري: ياانث

ستخدمه الباحثون وباختلاف النظرة       لذي يالمنهج ا باختلافريف المصارف التجارية يختلف تع    
ا حصر تعريف شامل لك المصارف لذلك تنوعت التعريفات بشكل يصعب معهى الوظائف التي تؤديها تإل

جديد منها أدى         لالمجتمعات ، وظهور افي : للمصرف التجاري، إلا أن تطور المؤسسات المالية
  .إلى وضوح مفهوم المصرف، وأصبح من السهل التعرف على السمات الرئيسية لعملها

هي تلك المؤسسات التي تتيح  ": ويمكن تعريف المصارف التجارية بناءا على تلك السمات على أنها   
   خدمات مصرفية متنوعة للجمهور دون تمييز، فهي تقدم للمدخرين فرص متنوعة لإستثمار مدخراتهم

وكذلك تتيح فرص عديدة للمقترضين      من خلال الودائع التقليدية أو شهادات الإبداع قصيرة الأجل ،
  ؛(2)"من خلال تقديم قروض قصيرة ومتوسطة وطويلة الأجل 

تلك المؤسسات أو المنشآت المالية والتي تقوم بصفة معتادة بقبول الودائع ،  ": وعرفت أيضا على أنها  
تدفع عند الطلب أو لأجال محددة، وتزاول عمليات التمويل الداخلي والخارجي، كما تباشر عمليات تنمية 

المشروعات ، وما يتطلبه من عمليات  الإدخار والاستثمار المالي في الداخل والخارج والمساهمة في إنشاء
  ؛(3)"مصرفية وجارية، ومالية طبقا للأوضاع التي يقررها البنك المركزي

البنوك التجارية نوع من المؤسسات المالية التـي يرتكـز نشاط في جدول الودائع،  "وهناك من عرفها 
وأولئك الذين يحتاجون  "موال فائضة ومنح الإئتمان، وبهذا المفهوم تعتبر وسيطا بين أولئك الذين لديهم أ

  ؛(4).تلك الأموال

      لف عن بقية البنوك الأخرىة تختا إليها نستخلص أن البنوك التجاريرقنمن خلال التعاريف التي تط
        الجارية أو التي تم سحبها بواسطة الشيكات ع الودائ ى قبولأن مهمتها الأسـاسية تقتصر علي ف

  .ةبالإضافة القيام بعمليات التحويل البنكيفي أي وقت 
                                                           

��Oظ ج�دة ،  (1)���ج; 5ز��د ر�\�ن ، J� H11ص  ،ذآ�.  
، ج��!� ا��7��ن ، ا��$� � � ، آ7 � #%�ن ، دار وا'< ا����د وا�%��رف ، �-0< ت�7 �7 ون�mي، أآ�م ح-اد و�=�Vر ه��7ل (2)

  . 145-144، ص  2008 2��7=� ، ا:ردن ، ط 
 4، دار وا'< ا:ردن ط ، إدارة ا����ك �-0< آ%� وا��5ات "� �!�ص��oح حU. ا��U �� و�`�- #�- ا��ح%�ن ا�-وري  (3)
  .33ص  2008،

(4) p 7�  . 95 ص ،2008،#�7م ��� �  ،ج��!� ج "< ،s� �ت ��r ا���وض �� ا����ك ا��"�ر��،ج%�ل 
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  : اخصائص منه التجارية وتتسم البنوك بعدة

يسبقها ا ولا تعد البنوك التجارية من المؤسسات المالية ضمن التسلسل الرئاسي للجهاز المصرفي لبلد م- 
  .ركزيفي ذلك إلا البنك الم

        راتم المدخادي وحجوالنشاط الإقتص ديالسوق النق اتساعتتعدد البنوك التجارية وتتنوع بقدر  - 
ى ركزي يبقا غير أن البنك المن أعضاءهال عنصر المنافسة بيإدخا ودد عملياتهن ذلك من تعا يترتب عوم

  .واحدا

ن المؤسسات المالية والمصرفية تتمثل ا مرها دون غيتقوم البنوك التجارية بمهمة أساسية تقتصر عليه - 
لتي يتم سحبها بواسطة الشيكات في أي وقت كما يتم تحويل ملكيها ع االجارية أو الودائفي قبولها للودائع 

  .ةالمالي الالتزاماتالشيكات ويترتب عن ذلك زيادة ة إلى طرف ثالث بواسط

  وخصائصها ةأهم أنواع وسمات البنوك التجاري: الثاني الفرع

  ةاريأنواع البنوك التج: أولا 

             ا النظر إلى البنوكلالهالبنوك التجارية إلى أنواع متعددة طبقا للزاوية التي يتم من خ تنقسم    
  : اليحو التى النعل وذلك

  ةمن حيث نشاطها ومدى تغطيتها للمناطق الجغرافي - 1

  :امةارية العوك التجالبن -أ 

أو في إحدى المدن الكبرى ، وتباشر ة ك البنوك التي يقع مركزها الرئيسي في العاصما تلويقصد به    
مستوى الدولة أو خارجها وتقوم هذه بكافة الأعمال التقليدية ى ا من خلال فروع أو مكاتب علاطهنش
رف الأجنبي الأجل، كذلك فهي تباشر كافة مجالات الصط رية  وتمنح الإئتمان قصير ومتوسوك التجاللبن

  .ارجيةل التجارة الخوتموي

  : ةالتجارية المحلي البنوك -ب 

ة       ى منطقة جغرافيا محدودة نسبية مثل محافظة معينا علتلك البنوك التي يقتصر نشاطه اويقصد به
  .ددنة أو ولاية أو إقليم محيأو مد
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ددة ، وتتميز هذه البنوك بصغر الحجم، ذه المنطقـة المحالمركز الرئيسي للبنك والفروع في ه عويق
ينعكس ذلك على مجموعة الخدمات المصرفية التي تقوم وا يئة المحيطة بهلبط باوكذلك فهي ترتب

  .      (1)ابتقديمه

  (2)من حيث حجم النشاط  - 2

  : بنوك الجملة-أ

  .رىع كبار العملاء والمنشآت الكبل مويقصد بها تلك المؤسسات المالية التي تتعام    

  :ةبنوك التجزئ- ب

ء، والمنشآت الصغرى لكنها تسعى لإجتداب لامع صغار العموهي عكس النوع السابق حيث تتعامل    
به متاجر التجزئة، فهي منتشرة جغرافيا، وتتعامل ز ا تتميوك بمأكبر عدد ممكن منهم، وتتميز هذه البن

         مل للأفراد ، الق المنافع الزمنية والمكانية، ومنفعة التملك، والتعلال خبأصغر الوحدات المالية من خ
  ائيتسعى إلى توزيع خدمات البنك من خلال المستهلك النهة فإن التجزئ وبذلك

  : (3)روعمن حيث عدد الف - 3

  :روعالبنوك ذات الف-أ

شركات المساهمة شكلا قانونيا لها فروع متعددة تغطي أغلب أنحاء ل الوهي بنوك تتخذ في الغالب شك   
دبير شـؤونه ، رع تتسيير أمورها حيث تترك للف، وتتبع اللامركزية في ةالدولة ولا سيما الأماكن الهام

فلا يرجع للمركز الرئيسي للبنك إلا فيما يتعلـق بالأمور الهامة التي ينص عليها في لائحة البنك وبطبيعة 
  .روعالأمور فإن المركز الرئيسي يضع السياسة العامة التي تهتدي بها الف

وليس لقونين  ةلأهلي ، ويخضع للقونين العامة للدولاق انوع من البنوك بأنه يعمل على النطذا الويتميز ه
  .يلتي يقع الفرع في نطاقها الجغرافات االمحافظ

وذلك لتمويل رأسمال العامل ) سنة فأقل ( صيرة الأجل روض قوك إلى التعامل في القوتميل هذه البن
  .لل أيضا في القروض متوسطة الأجاملضمان سرعة إسترداد القرض ، وإن كانت تتع

                                                           
�%- #�- ا���Oح ا�� ��� (1)�،Hذآ� J�5 ;ج��  . 32ص ، 
  . 34، 33صص  ا��UبJ، نTO ا�%�ج; (2)
��  ا��UبJ نTO ا�%�ج; (3)O��ا TOن ،.  
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  : لسلابنوك الس- ب

التجارية، وزيادة حجم نشاطها واتساع وك وهي عبارة عن سلسلة من البنوك نشأت نتيجة لنمو حجم البن 
ركز نطاق أعمالهـا وتتكون السلسلة من عدة فروع منفصلة عن بعضها إداريا، ولكن يشـرف عليها م

لك فهو ينسق    لف وحدات السلسلة بها ، وكذزم مختت العامة التي تلتائيسي وحيد يقوم برسم السياسر
  .ي و م أبين الوحدات وبعضها ولا يوجد هذا النوع من البنوك التجارية إلا ف

  :(1)بنوك المجموعات-ج

    الشركات التابعة التي تعمل في النشاط المصرفي، نوهي تأخذ شكل شركة قابضة تدير مجموعة م
الشركات التابعة إلي تعمل في النشاط المصرفي، حـيث تقوم  ىراف علة بالإشحيث تقوم الشركة القابض

سات العامة بينما تتك لها تنفيذ          لقابضة، بالإشراف على الشركات التابعة وتضع لها سياة االشرك
ي أوروبا وك فذه البنه انتشرت دهذه السياسات بشكل لا مركزي وتأخذ هذه البنوك طابعا إحتكاريا ، ولق

  .ة و و م أالغربي

  :(2)ةالبنوك الفردي-د

ا منشأة فردية تكون محدودة الحال فإنه ةن ثقة، وبطبيعتقوم هذه البنوك على  ما يتمتع أصحابها  م 
ة وظيف الأموال في الأوراق الماليامل في المجالات قصيرة الأجل ثم توف تتعي سرأسمال، ولذلك فه

إلى نقود  اومن الأصول عالية السيولة التي يمكن تحويله ،كوراق التجارية المخصومة وغير ذلوالأ
ارة     ة العربية السعودية فهي عبة للملكة الراجحي المصرفير ومن أمثالها مؤسسائدون خسبسرعة وب

  .1960ام م البنوك في عصر منذ تأميع من البنوك وجود في موذا النن بنك فردي وليس لهع

  :(3)ةالبنوك المحلي-هـ

وتخضع هذه البنوك للقوانين  ،نة أو محافظة أو ولايةددة كمديالبنوك التي تغطي منطقة جغرافيا مح وهي
قديم الخدمات ى توتعمل عل ،ي تعمل بها كذلك فهي تتفاعل مع البيئة التي توجد بهاة التالخاصة بالمنطق

  . االمصرفية التي تناسبه

  

                                                           
(1)  -�# -%��  . 35 – 34ا���Oح ا�� ���، ��ج; J�5 ذآ�H ص 
�� ا��UبJ نTO ا�%�ج;  (2)O��ا TOن ،.  
�� ا��UبJنTO ا�%�ج;  (3)O��ا TOن ،.  
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   (1)ةالبنوك التجاري خصائص: ا ثاني

علق هذه السمات وتت ،الن منشآت الأعمن غيرها مها عة تميزالبنوك التجارية بثلاث سمات هام تتسم    
 عات إلى تأثيرها الملموس والتي تتمثل بقبول الودائك السمة تليوترجع أهم ،انبالربحية السيولة والأم

  .اليةوتقديم القـروض والاستثمار في الأوراق الم

 : Profitabiltyة الربحي- 1

ليف ثابتة تتمثل في الفوائد على الودائع ووفقا لمفهوم اكن تيتكون الجانب الأكبر من مصروفات البنك م   
  اذا؟تغير في إيراداتها بصورة أكبر من منشآت الأعمال الأخرى لمر بالالرفع المالي فإن أرباح البنوك تتأث

ع المالي وكما نعلم فإن الرفع دام الرف،استخلأن إيرادات البنك كما قلنا ناتجة عن المتاجرة بأموال الغير 
اح بنسبة دات البنـك بنسبة معنية ترتب على ذلك زيادة بالأربراالمالي سلاح ذو حدين فإذا ما زادت إي

بر من نسبة الزيادة في الإيرادات والعكس صحيح فإذا انخفضت الإيرادات بنسبة معينة انخفضت أك
المالية ، بعض الجونب ك للإعتماد على الودائع كمصدر رئيسي لموارد البنوإذا كان . ة أكبراح بنسبالأرب

ها سواء حقق أرباح أم لم يحقق، فإن للاعتماد على الودائع ميزة د عليالسلبية نتيجة لإلتزام البنك بدفع فوائ
         ئعار تلك الودائع أكبر من الفوائد المدفوعة على هذه الودان استثمهامة، لأن الأرباح الناتجة ع

        أي العائد الناجم عن الإعتمادة، يطلق عليه بعائد الرفع المالي أو عائد المتاجرة بأموال الملكي ام وهذا
  ل استثماراتويعلى أموال الغير في تم

  :  Liquidityة السيـول -2

ك ينبغي أن يكون البنلب، لذلك ن ودائع تستحق عند الطة مر من موارد البنك الماليل الجانب الأكبيتمث 
الأعمال  منشآتارية عن وك التجم السمات التي تميز البنوتعد هذه من أه. ةلحظي أي مستعدا للواء بها ف

ا من مستحقات               ع عليهتستطيع فيه هذه المنشآت، تأجيل سداد مذي ت الي الوقالأخرى، فف
ة المودعين ك كفيلة بأن تزعوع ثقبيرة لدى البنة كالوقت فإن مجرد إشاعة عن عدم توفير سيولضولو لبع

  .لاسمما قد يعرض البنك إلى الإفم ويدفعهم لسحب ودائعه

ماته المالية في الوقت المناسب فمن هنا فإن السيولة تعتمد زاس السيولة بقدرة البنك على الوفاء بإلتاوتق
رة الأوراق المالية قصي يوبالطبع تأت ،البنك إلى نقدية وبسرعةول على إمكانية تحويل جـزء من أص

  .اتل على قمة الأصول التي يمكن أن تفي بهذه الطلبالأج
                                                           

(1)
،ص 2009 1#%�ن ا:ردن، ط/ ، دار ا�%U �ة ��7=� ، ا�%`�U5ت ا�%�� � وا�%�7 � وا�-و� ��� �ي ن�ري ��t5 وأ�0ون  

93 .  
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        ارات قصيرة الأجل التي يمكن للبنك، الإستثمرة دوخلاصة القول إن قضية السيولة، تعني توافر ق
ي الأوراق المالية قصيرة ذي يتمثل فأقتضى الأمر، ولعل الإحتياطي الثانوي ال ع إذاأن يتصرف فيها بالبي

  ؛ويلجابة لمفهوم السيولة في نظرية إمكانية التحل استتتضمنها محفظة المالية يمث يالأجل الت

لصافية لأصول البنك تعتبر خط الدفاع الثاني ة امن القيم % 15ط وسي المتهذا الاحتياطي الذي يبلغ فو
  .(1) ن، من حيث اعتماد البنك عليه في مواجهة مسحوبات المودعييبعد الاحتياطي القانوني الإلزام

Safetyالأمـان  - 3
(2) :  

ذا يعني وه. % 10ن د نسبته إلى صافي الأصول عر إذ لا تزييتسم رأس مال البنك التجاري بالصغ
ك           ك على أموالهم كمصدر للاستثمار ، فالبند البنصغر حافة الأمان بالنسبة للمودعين، الذي يعتم

م جزء     تلتهد ع أن يستوعب خسائر تزيد عن قيمة رأس المال فإذا زادت الخسائر عن ذلك فقلا يستطي
  ؛لاس البنكن أموال المودعين، والنتيجة هي إعلان إفم

إلا أن هناك تعارض بين هذه الأهداف، . الأمانة وية، السيولالربح: يداف البنك التجاري هإذن فإن أه
ن يحـقق أقصى درجة    ك أفمثلا يمكن للبنسية في إدارة البنوك التجارية، اة الأسل المشكلثوهو ما يم

  .ى الربحيةمن السيولة بموارده المالية بصورة إلا أن هذا يترك أثرا سلبيا عل

  ةوك التجاريوظائف البن: ني االمطلب الث

  ةوظائف البنوك التجاري: الأول عرالف

يم خدمات متنوعة ومختلفة خاصة بعد ظهور دممارسة العديد من الوظائف وتقيسعى البنك المركزي إلى 
، الربحية وتحسين دةلى تحقيق مستويات متزايارف ع، حيث تعمل هذه المص التامة وم الصيرفيةمفه

ولاء زبائن، وعموما فإن البنوك ا وتها سعيا نحو خلق مركز استراتيجي متميز تحقيق رضدمنوعية خ
  .ةر حديثة وأختقليدي كلاسيكيةن وتقسم إلى قسمي: تقديم الخدمات الآتية التجارية تتولى

  

  

  

                                                           
��-ر �5ـJ ذآ�H ، ص  �� �ي ن�ري ��t5 وأ�0ون  (1) ،94  
��  ا��UبJ، نTO ا�%�ج; (2)O��ا TOن.  
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  ة الوظائف التقليدي: أولا

  :(1)وتتمثـل في

  : ةقبول الودائع بمختلف أنواعها وتتألف الودائع من الأنواع التالي- 1

  :ودا	ـ� ��ـ� -أ

اء جوز لصاحبها سحبها أو سحب جزء منها إلا بعد إنقضاري ولا يوهي وديعة تودع لدى مصرف تج
  .ا فق عليهالمدة المت

  ):اريالحساب الج(لبودائع تحت الط- ب

ت شاء أثناء الدوام ي أي وقرف دون قيد أو شرط ويستطيع صاحبها أن يسحب منها فتودع لدى المص 
  .عوع من الودائدة على هذا النائالرسمي للمصرف ولا يدفع البنك ف

  :ارودائع تحت إشع-ج

  .كمنها إلا بعد إخطار المصرف بذلب هي الوديعة التي لا يمكن لصاحبها السح

  .ددةقروض ممنوحة للعملاء واستثمارات متعل توظيف موارد المصرف التجاري على شك - 2

  .  انمة والضالرغبة، السيول: يأسس توظيف موارد المصرف تتمثل فوفي الأخير نستنتج أن

  (2)ةالوظائف الحديث: ثانيا

  ويوي على الإئتمان ومنها ما لا ينطة منها ما ينطوعة على تقـديم خدمات متنتقوم الوظائف الحديث 
  : يعليه ، أبرز هذه الخدمات ما يل

  ؛مريعهام ومشا يتعلق بأعمالهتقديم خدمات استشارية للعملاء بم - 

  ؛(3)ةالقـروض والإئتمان بصيغ مختلفح المساهمة في تمويل المشروعات التنموية من خلال من - 

                                                           
، دار ا�%�U��< ��7=� 1،2010ط، #%�ن ا:ردن،ا����د وا����ك ب . ا����m� وا��$� JأنT ا���Cي، و� - ص���،  (1)

  .113ص .وا���ز�;
  . 114 - 113ص نTO ا�%�ج; ا��UبJ، ص (2)
(3)  Hذآ� J�5 ر-���`�- #�- ا��ح%�ن ا�-وري،  ��U�  . 35-34ص ص،�oح ح��U ا�
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  ؛رضل منح قروض للزبائن لهذا الغلالدعم في تمويل مشاريع سكنية من خاهمة واالمس - 

مويل نفقات الدراسة الجامعية الزواج أو تمحددة كراض لأغ أموالر تدخا ما إدخار المناسبات وغالب - 
  ؛اوغيره

  .انإصدار خطابات الضم - 

        لزبون يعطي الحق للزبونالإتفـاق بين المصرف وا المستندية، ويقصد بالإعتماد فتح الإعتمادات - 
      دد الإتفـاق الفترة التي يمكن للزبونين يحدده الإتفاق، وعادة ما يحراض في حدود مبلغ معفي الاقت

  .أن يتمتع بهذا الحق

  ؛تحصيل الأوراق التجارية لصالح العملاء - 

  الخزائن الحديدية؛ تأجير -    

  ؛الائتمانيةخدمات البطاقة  -  

  ؛شراء وبيع العملات الأجنبية والعربية - 

  ؛دفع الحوالات البرقية البريدية الواردة - 

  ؛خدمات الحاسبة الإلكترونية فيما يتعلق بتصميم البرمجيات والتدريب وغيرها - 

  خصم الأوراق التجارية؛ -    

  .ية محفظها لحساب المتعاملين معشراء وببيع الأوراق المال - 

  :(1)بالإضافة إلى هذه الوظائف هناك وظائف أخـرى تأخذ بمبدأ التخطيط المركزي أهمهـا

  :عوظيفة التوزي- 1

يتم توزيع كافة الأموال اللازمة للإنتاج أو إعادة الإنتاج والمتولد من مصدر خارجية عن المشروع نفسه  
عن طريق المصرف، ويتم ذلك عادة بالطرق الإئتمانية ولا يوجد أي مؤسسة أخر غير المصارف تزاول 

  .هذا النشاط في ظل هذا النظام
                                                           

  
�%- ن� < إب�اه 1،  (1)��� ا�!�ب � �7!�7م اDدار��، ج��!� ا�-ول ا�!�ب � ، ا��-وة ا�!�ب � درا�5ت #. ا����ك ا��"�ر���m�%�ا ،

  .77، ص2، ج D1972دارة ا�%��رف، ب �وت 
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  :وظيفة الإشراف والرقابة -2

              داولة ه الأموال المتالمركزي توجي الاقتصاديي المجتمعات ذات التخطيط لى المصارف فتتو

  ه، للتأكد من مدى دت إليإلى استخداماتها المناسبة مع متابعة هذه الأموال للتأكد أنها تستخدم في ما رص

  ات التي استخدمتها     روعما حققه استخدامها من أهداف محددة مسبقا للمش

  موارد و استخدامات البنوك التجارية: الثالث المطلب

  موارد البنوك التجارية: الفرع الأول

  :يمكن تصنيف التزامات البنوك التجارية و خصومها والتعبير عنها من خلال موارده إلى مجموعتين     

  :موارد ذاتية  - 1

، بالإضافة إلى يكونه شكل مخصصات تشمل رأس مال المدفوع  و ما تسبقه من نتائج نشاطه في      
 .  من احتياطات و ما يظهر في ميزانية البنك  التجاري من أرباح لم  يتم توزيعها بعد 

  :رأس المال المدفوع -أ

يتكون من قيمة الأسهم التي حصل عليها البنك التجاري من أصحاب البنك عند تأسيسه  هو أية       
            تمثل نسبة ضئيلة من مجموع أموال البنك إضافات أو تخفيضات قد تطرأ  عليه  مستقبلا و

لان هذا الأخير لا يتعامل بشكل رئيسي بأمواله الحاصلة و إنما يعتمد على أموال الغير لديه في عملية 
 .التوظيف 

ومن المعروف إن رأس المال المدفوع لا يعد ذو أهمية كبيرة و لكن تبرر أهميته من خلال الوظائف      
  :التي يؤديها لشراء الموجودات الثابتة 

 ؛تمثيل المالكين في مجلس إدارة البنك  - 

 ؛حماية أموال المودعين من المخاطر  - 

 ؛تثمار في بداية حياته يستخدم في توظيف أمواله في مجالات الإقراض و الاس - 

  .(1)إتاحة الفرصة للبنوك للدخول في عملية أكثر مخاطرة  - 

                                                           
�p 7 ح%�ل  (1) , Hذآ� J�5 ر-��  .   12ص, 
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ولا يتمثل رأس المال ذو أهمية  كبيرة لموارد البنك إلا انه يعتبر مصدرا  لثقة  المودعين  و تدعيم      
ال المدفوع  للبنك البنك المركزي في علاقته مع المراسلين، وغالبا تضع قوانين البنوك حد أدنى لرأس الم

= التجاري و يوجد لدى البنك التجاري ما يسمى بمجموعة الأصول الخطرة  مجموع الأصول الخطرة 
  . (1) )النقدية و شبه النقدية و السندات الحكومية  –إجمالي الأصول (

  : الاحتياطات- ب

هي نسبة مقتطعة من الأرباح الصافية تضاف إلى أرباح البنك و ذلك لغرض تدعيم المركز المالي و     
يمكن التمييز الاحتياطي القانوني          للبنك لمواجهة الخسائر المتوقعة نتيجة انخفاض بعض أصوله  و

  ؛(2)و الاحتياطي القانوني و الاحتياطي الاختياري

من الأرباح المحققة بينما قد يصل الاحتياطي % 15 -%10ي الإجباري بين تتراوح نسبة الاحتياط      
  .(3)آو أكثر من الأرباح  % 20الاختياري إلى 

  : المخصصات -ج

مالية  لمقابلة المحقق في نهاية  السنة الالتي تقتطعها البنوك ويتحملها إجمالي الربح  وهي تلك المبالغ
الديون المشكوك  في تحصيلها أو هبوط أسعار الأوراق المالية وأسعار العملات  أغراض معينة مثل

الأجنبية و الأحداث  الطارئة و لمواجهة احتمالات تضطرب معها الوفاء  لما يستحق إن الالتزام اتجاه 
 الاعتماد أو مصادرة خطابات الاعتماد أو مصادرة خطابات  أ عن خطاباتالتزامات تنش: الغير مثلا 

 .(4)الضمان 

  :الأرباح غير الموزعة  -د

  ،هي المبالغ التي يعمل البنك على اقتطاعها من الأرباح الصافية القابلة للتوزيع على المساهمين     
  . (5)يفظمالية المتاحة للاستخدام و التوحيث أنها تؤخذ بعين الاعتبار و بينما حسابها عند تقدير الموارد ال

 

                                                           
  . 115ص , ��ج; J�5 ذآ�H , و� - ا����� , انT ا���Cي (1)
�p 7 ح%�ل (2) , Hذآ� J�5 ر-��  .  13,  12صص , 
�%�د حU . ا��ادي و �0sون  (3)�  2010 ،1ط ،ج��!� ا�
ر��ء ا��eص�،آ7 � ا����fد و ا�!�7م اDدار��,ا����د و ا�%��رف , 

  . 161ص 
(4)��O��ا TOن ، Jب�U�ا�%�ج; ا TOن.  
�p 7 ح%�ل   (5) , Hذآ� J�5 ر-��  .  13,  12ص  ص, 
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  :الموارد الخارجية -

و هي الودائع على مختلف أشكالها و بنظرة سريعة لميزانية البنك جانب  ،وتمثل التزامات البنك للغير
  .المطلوبات تؤكد أهمية الودائع لكل موارد البنك

  :الودائع  -أ

  : (1)و تنقسم إلى     

  :الودائع تحت الطلب  -

  هي عبارة عن اتفاق بين البنك و العميل يودع هذا الأخير مبلغا لدى البنك على أن يكون له الحق     
في سحبه في أي وقت شاء و دون إخطار مسبق منه و تتميز الودائع تحت الطلب عن ودائع الأخرى 

تجاه المعاصر يحرص بحركتها و رغم أن التشريعات في العديد من الدول تمنع دفع الفوائد عليها إلا الا
  .على دفع فائدة بسيطة بالنسبة للمبلغ الكبير والتي يهدف البنك إلى جلبها و تسمى أيضا الودائع الجارية 

  :(2)الودائع غير الجارية -

    من المعروف أن هذه الودائع لا تتداول بواسطة الشيكات ولكن بطريقة الخصم منها وبالإضافة      
  :في دفاتر البنك و تظم هذه المجموعة أنواع عديدة نذكر منها إلى أرقامها المقيدة 

  :الودائع لأجل -

و عادة لا يجوز  ،وهي اتفاق بين العميل والبنك يترتب عنه إيداع العميل مبلغ لفترة معينة لدى البنك     
للعميل سحب هذه الأموال كليا أو جزء منها إلا في تاريخ الاستحقاق المتفق عليه في مقابل ذلك يحصل 

ها أن لا يقل المبلغ عن قدر معين    و يشترط في ،العميل على فائدة بصفة دورية أو في نهاية فترة الإيداع
  .المودع أو كلما زادت فترة الإيداع  و قد يندرج معدل فائدة في التصاعد كلما زاد المبلغ

  

  

  
                                                           

(1)
�p 7 ح%�ل    , Hذآ� J�5 ;ج��  . 13ص , 

(2)
  .	�� ا����� ا���� ، 	�� ا�����   
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  :الودائع بالإخطار -

مبالغ  هذه الودائع لا يحدد فيها العميل عند دفع الإيداع فيها موعد سحبها أو استحقاقها  و أن يضيف إليها 
يريد السحب من الوديعة إلا بتقديم أخطار للبنك يحدد فيه المبلغ الذي إلا أنه يجوز  ،في أي وقت يشاء

  . (1)سحبه و التاريخ و عند حلول هذا التاريخ يحول إلى حساب تحت الطلب 

  :ودائع التوفير-

و تطور  ،وهي مدخرات يودعها أصحابها تحين الحاجة إليها بدلا من تركها عاطلة في خزائنهم الخاصة
   فراده لإيداعأرصدة حسابات التوفير بعكس تطور مدخرات من أفراد القطاع العائلي من ناحية وميل أ

 .(2)هذه المدخرات لدى الجهاز المصرفي من ناحية أخرى

  :الودائع المجمدة  -

يظهر هذا النوع من الودائع داخل ميزانية البنوك التجارية و تمثل مبالغ يودعها العملاء لغطاء العمليات  
كما تشمل  ،و تأمينات خطابات الضمان فمنها ما يمثل تأمينات الاعتماد المستندية ،المصرفية التي تقوم بها

ومن الواضح أن تجميد أرصدة هذه الودائع بمعنى عدم السماح الدائنة التي تجمد لصالح البنك،  الأرصدة
  .(3)للسحب منها يعطي للبنك فرصة لاستخدامها 

 : القروض  - ب

  :الإقراض من البنك المركزي  -

للحصول على الموارد المالية لتمويل البنك في القيام بعملياته  قد تلجا البنوك التجارية إلى البنك المركزي 
               و يحدث،إلا أن ذلك لا يكون إلا في حالة الضرورة و في مدة قصيرة  ،المصرفية المالية

على الخصوص في أوقات انخفاض النقدية الحاضرة لدى البنك التجاري والاحتياطي النقدي إلى حد  هذا
فالبنك المركزي يسارع , على مواجهة طلبات المودعين على سحب مبالغ نقدية من ودائعهم يهدد قدرته 

و ذلك لان إفلاس البنك التجاري  دعم المركز المالي للبنك التجاري،إذا ما أحس أن هناك أزمة يمر بها،ل
ية لما يقرضه      ان من البنوك التجارو عادة ما يطلب البنك المركزي ضم ،يهدد الاقتصاد  القومي بأكمله

  .(4)التجارية و غيرها من الضمانات من مبالغ كالأوراق المالية و
                                                           

�p 7 ح%�ل  (1)،Hذآ� J�5 ;ج��  . 13ص ، 
  .  118ص ،��ج; J�5 ذآ�H  ،أنT ا���Cي و�0sون (2)
��  ا��UبJ نTO ا�%�ج; (3)O��ا TOن ،.  

اوي  (4)%��%- آ%�ل ا��  . 58ص ،  2000، 2ط ،��� ، ا�C5D-ر��، ��=�ة ا�%!�رف،ا����د اf'�%�ن ا�%����،
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  :  (1)الإقراض من البنوك التجارية -

عليها البنك التجاري عندما يحتاج     يمثل الاقتراض من البنوك التجارية احد أهم المصادر التي يعتمد 
 :عدة أشكال  خذظيف آو يواجه عجز في السيولة و يأإلى أموال تو

  :قرض فائض الاحتياطي الإلزامي

يمكن للبنك التجاري الذي لديه عجز في الاحتياطي الإلزامي أن يقترض من البنوك الأخرى التي لديها 
 . فائض فيه و يلعب البنك المركزي دور الوسيط بين البنوك المقترضة و البنوك المقرضة

  :شهادات الإيداع

              خلال شراء البنوك الأخرى لشهادات الإيداع نوك الأخرى من نك إن يقترض من البيمكن للب

 .التي يصدرها

  :اتفاقيات إعادة الشراء

بيع (تتم عادة بين البنك التجاري و البنوك الأخرى و هي قيام البنك المقترض بيع أصل من الأصول 
             .إلى بنك أخر عادة شراءه بسعر متفق عليه مقدما) أوراق مالية

  :المال  رأسالاقتراض من سوق  -

المال و زيادة طاقته  رأسالبنك لتدعيم  إليهايلجا  الأجلالتي توفر تمويل طويل  الأسواقيعتبر من 
خلال الاقتراض المباشر بين البنك    من  الأجلبسندات طويلة  أماويتمثل هذا الاقتراض  ،الاستثمارية

 . (2)استحقاقها أجالحسب  الأموالوفي كلتا الحالتين فان البنك  يدفع فائدة على  هذه  ،مؤسسة مالية وأي

  : الأوروبيالاقتراض  من سوق الدولار  -

     الأوروبيمن البنوك التجارية التي يتعامل بالدولار  الأمواليحصل على متطلباته من  أنيمكن للبنك  
             ,و ذلك في حالة تعذر حصولها على المتطلبات محليا  الأوروبيةو التي توجد في الدول 

 . (3)أخرىدولة  أوالأمريكيةفي الولايات المتحدة  البنوك سواء ضباقتراهذه البنوك تقوم  نأحيث 

                                                           

اوي  (1)%��%- آ%�ل ا��  .J�558 ذآ�H ص ،
�p 7 ح%�ل (2) , Hذآ� J�5 ;ج��  . 15ص , 
(3)  ��O��ا TOن ،Jب�U�ا�%�ج; ا TOن.  
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  : أخرىمصادر تمويل  -

الدائمة المجمدة  الأرصدة, على حساب عملائه  أوو تشمل قيمة الشيكات و الحوالات المسحوبة على البنك 
و هي موارد ذات طبقة خاصة  كالأجورالفوائد المستحقة لبعض المودعين و بعض النفقات , لدى البنك 

 .  (1)أحياناديون لا تستحق  لأنهالايمكن الاعتماد عليها في التوظيف 

  استخدامات البنوك التجارية : الفرع الثاني 

           ارده تعبر أصوله عن استخداماته لذلك الموارد يمكن القول أنه تعبر خصوم البنك عن مو     

بينما ، أوالتزاماتهومن الوجهة المحاسبية تتعادل بالضرورة القيمة الدفترية لأصول البنك مع قيمة خصومه 
      لي تختلف عن قيمة الخصومالا تظل عادة القيمة الفعلية لأصول البنك مساوية لقيمتها الدفترية وبالت

  .الإلتزامت أو 

من العوامل مجموعة  افرضتت،أو التوظيف المتاحة أمام البنوك التجارية الاستخداموفي نطاق مجالات      
في السعي نحو تحقيق التوفيق الأمثل بين الرغبة والسيولة إلى جانب تحقيق عنصر أمان في توظيف 

  .الموارد

ثلاث مجموعات مكن تصنيف هذه الأصول إلى وبالتالي وفقا لمبدأ الترتيب حسب درجة السيولة ي     
  :رئيسية

  :المجموعة الأولى  - 1

  :الأرصدة النقدية الجاهزة  -أ

ويطلق عليها عادة خط الدفع  ا، كمالسيولة في حد ذاتهاتعتبر وتمثل الأصول ذات السيولة الكاملة،      
التي يحتفظ بها البنك في خزائنه  الأجنبيةوتتكون من النقود القانونية والمساعدات والعملات  ،الأول

  ؛تحتفظ بهاوالأرصدة النقدية التي 

يوقعه هذا الأخير      التجاري على ما مقدار النقود القانونية والمساعدات في خزائن البنكويتوقف      
   سواء كانوا أفراد أو هيئات أو عمليات المقاصة ،حاجة المودعين لمواجهة في أي لحظةمن مسحوبات 

  ؛ىالأخرالبنك والبنوك  بين

                                                           
�p 7 ح%�ل (1) , Hذآ� J�5 ;ج��  . 15ص , 
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 ،درجات السيولة لأقصىوجميع هذه الأرصدة النقدية الجاهزة التي يحتفظ بها البنك التجاري تتمتع      
لات العادية إلى أقل قدر ممكن     اولهذا تحاول البنوك أن تقلل مقدارها في الح ،تدر دخلا غير أنها لا

  .(1)بما يتوافق مع القوانين البنكية والسيولة المالية 

  :المجموعة الثانية  –2

حيث يمكن ذكر المجموعات الفرعية التي  ،تشمل غالبية أصول البنك التي فيها القسم الأكبر من موارده
  :تشكل هذه المجموعة كما يلي 

  :النقدية أو شديدة السيولة  شبهمجموعة الأصول  -أ

 ،بيعة بنك آخر بهدف تغطية متطلبات تمويل مؤقتتشمل العديد من قروض قابلة للإسترداد أو      
ضمنها أيضا مايسمى القروض القابلة ويدخل  ،ويشمل حسابات التشغيل والمعاملات مع المراسلين

في مواجهة ) بخط الدفاع الأول ( للإستدعاء ويمثل هذا النوع من القروض أهم العناصر حيث يسمى 
  .(2)متطلبات السيولة في البنوك التجارية 

  :مجموعة الأوراق المالية الحكومية  - ب

بدرجة عالية من السيولة وترتفع سيولة الأوراق تتمثل في أذونات الخزينة، سندات حكومية، تتمتع      
  .(3)راض بضمانها من البنك المركزيالمالية الحكومية المتوسطة الطويلة الأجل لإمكانية الإقت

  :الكمبيالات المخصومة  -ج

وتكون للفترة الزمنية قصيرة الأجل  ،تتمثل في الأوراق التجارية التي تقبل البنوك بضمها للعملاء     
لن تستحق لدفع واستحقاقها خصم الكمبيالة بالنسبة للبنك يعني شراء قيمتها للفترة ما بين سحب الكمبيالة 

  ؛نقد حافز يدفعه البنك لبائع الورقة بعد أجل معين لا يزيد عن سنة مقابل 

ويكون سعر الشراء المدفوع أقل من سعر البيع لأجل هو الممثل الربح بالنسبة للبنك وداخل هذه      
ى البنك سيولة وضمان وأمان علي السبب يعود إلى إمكانية إعادة خصم هذه الأوراق لدالكمبيالات 

  .(4)المركزي

                                                           

 p 7�.16-15ص ص  ،��ج; J�5 ذآ�H ،ج%�ل  (1) 
(2)  Hذآ� J�5 ;ج��  .121- 120ص ،صأنT ا���Cي و�0sون ، 
��  ا��UبJ، نTO ا�%�ج;(3)O��ا TOن.  
��  ��UبJ ، نTO ا�%�ج;(4)O��ا TOن.  
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  :القروض والسلف  -د

ائتمان تمنحه البنوك التجارية في تمويل النشاط التجاري في قطاع الأعمال تمثل في جوهرها      
المعروف أن المؤسسة أو الفرد في ممارسة والتجارة، أي لتغطية احتياجات الأفراد والمؤسسات ضمن 

ئتمان على إنشاط تجاري يحتاج إلى موارد تمويلية تفوق موارده فيلجأ إلى البنوك التجارية للحصول 
  ؛الموارد المطلوبة يعطي 

لات واكما تعتبر اقل سيولة من الح ،أموال البنوكوتشكل القروض والسلف جزء كبير من استخدامات
أحقية البنك بمطالبة المقترض سداد قرضه قبل إنقضاء موعد ق المالية وذلك لعدم المخصومة والأورا

  ؛(1)الإستحقاق المتفق عليه

حين  ،فيتمثل الفرق الأساسي بين القروض والسلفة أن القرض تمنح قيمته بالكامل بعد الموافقة عليهاي
أي حدود المبالغ المصرح الممنوحة في حساب جاري مدين حيث يسمح للعميل بالسحب منها  تعيد السلفة

  .بها

  :المجموعة الثالثة  –3

  :الأصول الثابتة  -أ

وتشمل المباني التي يمارس  ،ظائفههذه الأصول لا تدر عائدا إلا أنها تعتبر ضرورية لقيام البنك بو     
 الصلة مثل البنك نشاطه والمعدات والأدوات التي يستخدمها وبعض الأصول الأخرى التي تعتبر وثيقة  بها

  .(2)المخازن التي يحتفظ بها ببعض الضمانات العينية التي تكون بحوزته

وعلى الرغم من تعدد استخدامات البنوك التجارية إلا أن القروض تأخد النسبة الأكبر من الأموال      
            كما أنها تتميز بمخاطر كبيرة يمكن أن تؤدي بالبنك ،للعائد الأكبر التي تدره على البنك نظرا

  .إلى الإفلاس

  الموالي يوضح أموال البنك وموارده) 1(والشكل      

  

  
                                                           

�p 7 ج%�ل  (1)،  Hذآ� J�5 ;ج��  .17ص  ،
�!V- ا�!�7م اs ��D� �ت ا�%���U� دا0< ا��$�ع ا���O 70�C� ج% 7� ، آ�ب�ش ح��ن ،  (2) ، �� $�U� �!��د�� وا��U  � �، ج�

   16.، ص 2002
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  أموال البنوك التجارية واستخداماتهامصادر :01الشكل رقم 

  المصادر                                                   

  

  

  حقوق الملكية 

  )احتياطات+رأس المال ( 

  تتجمع ثم توجه للإستثمار

  

  خدمات واستثمارات                            تسهيلات مباشرة  

  أخرى                          
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  ماهية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: المبحث الثالث

 الصغيرة والمتوسطة معروفة منذ القدم، لأنها كانت النواة والبداية لحركة التصنيع، إن الصناعات      
وكبر في الحجم، والجديد في الأمر هو استئثار  العالم، بكل ما وصلت إليه من تطوركما عرفها 

، مع إطلالة القرن الحادي والعشرين، باهتمام الحكومات والأفراد على حد الصناعات الصغيرة والمتوسطة
بالصناعات الصغيرة والمتوسطة نتيجة ظهور من المشكلات التي لم تستطيع  الإهتمامسواء ويأتي 

والأفراد في الوقت الراهن بأهمية الأدوار الصناعات الكبرى التعامل بها، إضافة إلى إيمان الحكومات 
  .التي تقوم بها المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 مفاهيم للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة واهميتها واهم عوامل نجاحها وسنتطرق في هذا لمبحث الى  

  .و فشلها 

  والمتوسطة ومعايير تعريفها وأهم خصائصها  غيرةمفهوم المؤسسات الص: المطلب الأول 

لقد أدى إختلاف درجة النمو الإقتصادي بين مختلف الدول إلى تبني كل واحدة منها تعريف خاص      
فمن  حيث يتصف مفهومها بصعوبة التحديد وعليه ،المؤسسة الصغيرة والمتوسطةببها فيما يتعلق 

  .يير التي تصنف على أساسها المؤسسات الصغيرة والمتوسطة االضروري التطرق إلى أهم المع

  معايير تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة : الفرع الأول 

  : (1)المعايير الكمية –1

، لقياس إن تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة يخضع لجملة من المعايير والمؤشرات الكمية     
  :أحجامها وتمييزها عن باقي المؤسسات ومن بين هذه المعايير نذكر 

الطاقة حجم العمالة، حجم المبيعات، قيمة الموجودات، التركيب العضوي لرأس المال، القيمة المضافة، 
ورغم كثرة هده المعايير الكمية إلا أن أكثرها   ،إلخ ...م الأعمال، رأس المال المستثمر المستعملة، رق

 استخداما عند وضع تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وهما معيارا حجم العمالة وحجم رأس المال
  :(2)ولذا سنذكر كل منها بشئ من التفصيل فيما يلي  ،

                                                           
�� إ�t ا�-ورة  ،أ��ق ت%��< وت�� � ا�%`�U5ت ا��a �ة وا�%��5$� �� ا�"
ا'��0ن� رابr ، ح�Uن� ر� �،  (1)-�� x�ور�� ب

2003��ي  28-25 � ا�-و� � ح�ل ت%��< ا�%=�و#�ت ا��a �ة وا�%��5$� وت$���ه� �� ا����Dد��ت ا�%�aب � ���� �ا��-ر� 
  . 19ص

�� نTO ا�%�ج; (2)O��ا TOن ،Jب�U�ا.  
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  :معيار حجم العمالة  -أ

            تعتمد بعض الدول في تعريفها للصناعات الصغيرة والمتوسطة على حجم العمالة المستخدمة 
تقدم الصناعي فيتميز هذا المعيار       إلى أخرى وفقا لمستوى الفي هذه المؤسسة، ويختلف هذا العدد من دولة 

   :(1) بما يلي

  ؛دولالبساطة والسهولة في المقارنة بين المشروعات وال - 

  ؛نتيجة التضخم و الإنكماشالثبات النسبي حيث لا يتأثر بالمتغيرات في قيمة النقود  - 

  .توافر البيانات إلى حد كبير وسهولة الحصول عليها من المشروعات وأصحاب العمل - 

  : (2)) حقوق الملكية ( معيار رأس المال  -ب

تعرف حقوق الملكية بالفرق بين إجمالي الأصول وإجمالي الخصوم لمنشأة ما، ويستخدم هذا المعيار      
عليه تذبذبه واختلافه وتفاوته الكبير حتى في الدولة  ويؤخذوالدول النامي،  في العديد من الدول المتقدمة

به، وتتعدد كذلك التعاريف  تأخذإلا أنه رغم ذلك يظل معيارا متعارفا عليه والعديد من الدول الواحدة 
     دة على هذا المعيار باختلاف الدول فمثلا في اليابان من الدول المتقدمة المشروع الصغير الذيالمعتم

     لمشروع الصغير،ين، وفي الدول العربية ومنها الأردن يعرف ا ملايين 10لا يزيد رأس ماله عن 
بنك فيصل الإسلامي إلى تحديد دينار وفي مصر يذهب  50000بأنه الذي يكون رأس ماله أقل من 

  .ألف جنيه مصري 50المشروعات الصغيرة، بأنها التي يكون رأس مالها أقل من 

  : المعايير النوعية  - 2

والمتوسطة، وتتميز مع غيرها     غيرةالصسسات المؤلقد تعددت المعايير النوعية التي تحكم كون      
  :من المعايير الكمية ونذكر منها مايلي 

  :الإستقلالية –أ

وبذلك نستثني فروع المؤسسة الكبرى  ،ونعني بها استقلالية المشروع عن أي تكتلات إقتصادية     
وأن يكون المدير  ،الإدارة والعمل ةإسم المعيار القانوني وأيضا استقلاليويمكن أن نطلق على هذا المعيار 

                                                           
��=�رة ، �Wآ�ة �� < ��Vدة � �UنTدور ا���ض ا�%��a �� ت%��< ا�%`U5� ا�%��aةح%
ة أح%- ،  (1) � X  �'ا
، ج��!� ا�"

  . 9ص  �5،2005� 
�%- ��ح�ت ،  (2)� ، - %��%- #�- ا���� �7%=�و#�ت ا��a �ةo5Dدر ا��%��< ا��%��< ا���  . 16ص  ،، درا5� :ه1 



Ø’ËÖ]Ø’ËÖ]Ø’ËÖ]Ø’ËÖ]<<<<Ùæù]Ùæù]Ùæù]Ùæù]<V<V<V<VíŞ‰çj¹]æ<ì�Ç’Ö]<l^Š‰ö¹]æ<íè…^rjÖ]<ÕçßfÖ]íŞ‰çj¹]æ<ì�Ç’Ö]<l^Š‰ö¹]æ<íè…^rjÖ]<ÕçßfÖ]íŞ‰çj¹]æ<ì�Ç’Ö]<l^Š‰ö¹]æ<íè…^rjÖ]<ÕçßfÖ]íŞ‰çj¹]æ<ì�Ç’Ö]<l^Š‰ö¹]æ<íè…^rjÖ]<ÕçßfÖ]< << << << <

 

< <

  
30 

وتفرد المدير  سة، بمعنى أن صاحب الطابع الشخصيالمؤس في عمل ةخارجيهو المالك دون تدخل هيئات 
، وأن يتحمل صاحب أو أصحاب المؤسسة المسؤولية الكاملة فيما يخص التزامات القرارات اتخاذفي 

  .المشروع اتجاه الغير

  : الملكية  –ب

وتشكل النسبة الكبيرة تعود ملكية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في أغلبها إلى القطاع الخاص،      
را على جميع المستويات ونجد مثلا        منها مشروعات فردية وعائلية ويلعب المالك المدير دورا كبي

  .(1)عمومية محلية سسات في الجزائر الدولة تمتلك عددا من هذه المؤسسات تابعة لها حيث تأخد شكل مؤ

  تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة : الفرع الثاني 

خاصة منها ذلك  ؤسساتالصغيرة والمتوسطةفيما يلي إلى أهم التعاريف التي أعطيت للمسنتطرق      
  .المعتمد من طرف الإتحادالأروبي 

  :الصغيرة والمتوسطةتعريف الولايات المتحدة الأمريكية للمؤسسات - 1

معيار حجم المبيعات وعدد العمال  مفهوم المؤسسة الصغيرة والمتوسطة، بالإعتماد علىلقد تم تحديد      
  : كما يلي 

  .مليون دولار أمريكي كمبيعات سنوية  5إلى  1من ...المؤسسات الخدماتية والتجارية بالتجزئة- 

  مليون دولار أمريكي كمبيعات سنوية  15إلى  5من ...مؤسسات التجارة بالجملة  - 

  . (2)عامل أو أقل  250عدد العمال ...المؤسسات الصناعية  - 

  : (3)تعريف الجزائر –2

، 2001الصادر في  1.18للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في القانون رقم يتلخص تعريف الجزائر      
          اعتمدت فيه الجزائر المتضمن القانون التوجيهي لترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والذي 

                                                           
(1)  ، �=��� y5���'ا
�Wآ�ة �� < ��Vدة دآ��راH دو��  أ5�5 �ت ت%��< ا�%`�U5ت ا��a �ة وا�%��5$� �� ا�" ، � X

  .18ص  ،2005 ،ج��!� ا�"
ا'���=�رة،
(2)  ،rراب � �C�ح��دري ا��=� ، #�- ا��OنDا >z �� 1�ة وا� a��ت ا�U5`%�ا �دي ت�� ����Dا  �ا�!�7م ا��"�ر� �� Tن�U7�ا ،

  .5،صا�%-ر5� ا�!7 � ��7"�رة ،  2005 ،وا�%�� �

 جoل ،  (3)�
، آ7 � ا��U  � ، ج��!� ج "< ،  ا���% � ا�%�7 �ا�%`�U5ت ا��a �ة وا�%��5$� ودوره� �� ب�#�-ل #%�د، ب�#

  . 21ص ،  2009
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على معيارين، عدد العمال ورقم الأعمال، ويحتوي هذا القانون في مادته الرابعة على تعريف شامل 
  .من نفس القانون لتبين حدود بين هذه المؤسسات  7. 6.  5ي المواد وبعدها تأت

مهما كانت طبيعتها القانونية تعرف بأنها مؤ إنتاج سلع وخدمات فالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة ،      
عامل ولا يتجاوز رقم أعمالها السنوي ملياري دينار جزائري أو يتجاوز  250      1وتشغل مابين 

  .مليون د ج مع إستفتاتها لمعيار الإستغلالية  500تها السنوية حصيلمجموع 

  :المؤسسة المتوسطة -

مليون  200رقم الأعمال محصور بين عاملا ويكون  250و  50ما بين تعرف بأنها مؤسسة تشغل      
  .مليون  500مليون دج و 100دينار وملياري دج أ يكون مجموع حصيلتها السنوية 

  :المؤسسة الصغيرة -

  .مليون دج  200عاملا ولا يتجاوز رقم أعمالها السنوي  40و  10تعرف بأنها تشغل مابين      

  :المؤسسة المصغرة  -

  .(2)مليون دج  20عمال وتحقق رقم أعمال من  9إلى  1تعرف بأنها مؤسسة تشغل مابين      

  :الأروبي الإتحاديف تعر –3

             غيرةالص سسةسبق وأشرنا إلى أن هناك اختلاف كبير في المعايير المستخدمة لتعريف المؤ     

إلى تكوين مجمع  1992سنة حتى في البلدان الأوروبية الشئ الذي دفع الإتحاد الأوروبي  توسطةو الم
  . توسطةوالم غيرةصال سسةخاص بالمؤ

 غيرةالص سسةدرتها، على تقديم تعريف محدد وموحد للمؤولقد أعلنت هذه اللجنة عن عدم ق     
علمي لها يتماشى والسياسة الإقتصادية لكل الدول الأوروبية وعلى عدم وجود أي تعريف  توسطةوالم

  :كما يلي  توسطةوالم غيرةالص سسةولكنه من جهة أخرى يرى انه يمكن تحديد المؤ

  .عمال  9إلى  0المؤسسة الصغيرة جدا من  - 

  .(1)عامل  49إلى  10الصغيرة من المؤسسة  - 

                                                           

 –ب�#�-ل #%�د  (2)�
  . 21جoل ، ��ج; J�5 ذآ�H ص  ب�#
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  عاملا  499إلى  50المؤسسة المتوسطة من  - 

في الدول الوروبية، تعتبر صغيرة  من المؤسسات الموجودة % 99,9حسب هذا التعريف فإن ولكن      
عريف أو التحديد، وقدم تعريف آخر أعد المجمع الأوروبي النظر في هذا الت 1996ومتوسطة وفي عام 

عاملا،              250ل أقل من عرف المؤسسات الص والمتوسطة، كذلك المؤسسات التي تشغوالذي 
  ) .مليون أورو  40( مليون فرنك فرنسي  250رقم أعمالها أقل من أو تلك التي 

تتجاوز نسبة التحكم في رأس مالها  أو تلك التي تراعي مبدأ الإستقلالية وتضع كل المؤسسات التي لا     
  ؛% 25

الجديد، من وجهة نظر الأوروبيين من حيث عدد العمال غير كاف لتحديد نوع ولذا أصبح التعريف      
تحديد المؤسسة الصغيرة والمتوسطة فهي تلك التي تشغل المؤ ومع ذلك يرون أيضا أنه من الضروري 

  . (2)مليون أورو  7لية قائما، ورقم الأعمال لا يتجاوز عاملا مع بقاء معيار الإستقلا 50أقل من 

  :تعريف البنك الدولي  –4

ثلاثة أنواع من المؤسسات البنك الدولي عن طريق فرعه المؤسسة الدولية للتمويل مابين،  فرعي     
  :الصغيرة والمتوسطة وهي 

  :المؤسسة المصغرة -   

دولار أمريكي،  100000أقل من وإجمالي أصولها  10أقل من  ضفيهاوشروطها أن يكون عدد مو     
  .ونفس الشرط السابق ينطبق على حجم المبيعات السنوية 

  :المؤسسات الصغيرة -

مليون دولار أمريكي، وكذلك الحال  3موظفا، وتبلغ أصولها أقل من  50وهي تلك التي تظم أقل من 
  .بالنسبة لحجم المبيعات السنوية

  :ت المتوسطة المؤسسا -   

  مليون دولار أمريكي ونفس  15موظف، أما أصولها فهي أقل من  500ويبلغ عدد موظفيها أقل من      

                                                                                                                                                                                           
(1)  ، ��f�� t7 ��$5��%�ة وا� a��ت ا�U5`%�ا��%��< �� ا�د�����Dا�!�7م ا �� �دو� Hدة دآ��را�V� > �� آ�ةW� ،  � X

  .43ص ، 2005،، ج��!� 0 -ر ب�CUة ��=�رة
(2) ، ��f�� t7 � ، Hذآ� J�5 ;ج��  .44-43ص ص  
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  . (1)ينطبق على حجم المبيعات السنوية الشيء 

  دور و أهمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة : الثاني  المطلب

        الإقتصاد خاصة في السنوات الأخيرة،تلعب المؤسسات الصغيرة والمتوسطة أهمية بالغة في     
ناتجة عن دور الذي تلعبه هذه المؤسسات ومن أهم ماتقوم به المؤسسات الصغيرة هذه الأهمية 

   :(2)والمتوسطة

  ؛تأهيل العمالة قبل التأهيل التكنولوجي- 

  ؛تثمين عنصر العمل من خلال خلق وظائف عمل جديدة  - 

  ؛لتغيرات الظروف الاستجابةو القدرة على التكيف مع المستجدات لمرونة : مرونة الجهاز الإنتاجي - 

  ؛التنوع الصناعي  - 

  ؛عدالة التنمية الإقتصادية - 

  ؛المساهمة في التنمية المحلية - 

  .ترقية روح المبادرة الفردية والجماعية - 

  :هذا الدور الذي تلعبه جعل أهميتها تتزايد على مر السنين في مختلف المجالات وذكر منها      

      خلق فرص عمل أكثر وفرة واستمرارية لتشغيل الشباب والتخفيض من حدة البطالة التي تعاني - 
لصناعات الكبرى، م الدول، وذلك بتكلفة منخفضة نسبيا إذا ما قورنت بتكلفة خلق فرص العمل بامنها معظ

  ؛في هذا المجالالدول المختلفة  ومن ثم تخفيف العبء على ميزانيات 

  ؛وإرساء قواعد التنمية الصناعية الابتكاراتتنمية المواهب والإبداعات و  - 

 ففي الدول الغربية الصناعية ذات الإقتصاد: تعتبر مصدرا لتوليد الناتج القومي والثورة الإقتصادية  - 
  ؛من الناتج القومي%30الكبير تساهم الأعمال الصغيرة بتوليد أكثر من 

                                                           
��=�رة، ، أ�Qوح� دآ��راH دو�� وا�; ا�%`�U5ت ا��a �ة وا�%��5$� و�5< د#%�V وت�% �R# y7e�، �V%�ن  (1) � X 2004 

�!�  . 11ص  ،ج�
(2)  ،1 7�
 ج% < �e %�، اح%- #�- ا���Oح #�- ا��
�=C< ا��$��� ب . #�- ا�! �"��!�دور ا����#�ت ا��a �ة وا�$5��%� �� 

  .32-31ص ، ص  2007، �2=� ، ط�7، دار ا:� . ا�=��ب �� ا�-ول ا�!�ب �
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لقد وجدنا بأن الأعمال الكبيرة والعملاقة تحتاج : وهي تعتبر أساسية للصناعات وللأعمال الكبيرة - 
التي هي مهمة لها، ولكنها صغيرة الحجم  والنشاطاتالأعمال الصغيرة، لتنفيذ مئات آلاف المهمات 

  ؛(1)لو نفذتها بنفسهاتكون مكلفة لها وبالتالي 

المستخدم في الصناعات الصغيرة أكثر ملاءة لظروف البلدان النامية، فالتقنيات نمط التقدم التقني  - 
جدا بالمقارنة المستخدمة في هذه الصناعات مكثفة العمل نسبيا وبسيطة وتكلفتها بالنقد الأجنبي منخفضة 

  ؛(2)بالتقنيات المتطورة المكثفة لرأس المال

  ؛المنافسة لصالح المستهلك وحمايتهتساهم في زيادة معدلات الإنتاج وتوفر  - 

ة الأسواق الدولية، مما يساهم في زيادة التصدير ض المشروعات الصناعية الصغيرة، ثـقتكتسب بع - 
  ؛نفع الكبيرلتلك الدول، ويعود على الدولة المصدرة بال

الأساسية للمجتمع من غداء وكساء وسكن ، ومنتجات  الاحتياجاتتساهم المشروعات الصغيرة في تلبية  - 
  .(3)والاقتصادية الاجتماعيةأخرى كثيرة مختلفة تساعد المجتمع على التنمية 

 فورد" جدا ، فمثلا  ونستطيع القول أن معظم الشركات الحالية قد أسست برؤوس أموال محدودة     
في عمل الطائرات من غرفة " دونالد دوغلاس "  وانطلاقحدادة، يعمل ميكانيكيا أول سياراته في ورشة 

الكثير من أصحاب المؤسسات الكبيرة حاليا فهذا خلف دكان حلاق بألف دولار، وغيرهم  استأجرها
ود المشاريع الصغيرة التي تنمو للدول ناتج عن جه الاقتصادتطور " يوصلنا إلى عبارة تفيد بأن 

  .(4)لكي تتحول إلى مشاريع كبيرة لاحقا أصحابهاوتترعرع، ويكافح 

  

  

  

  

  

                                                           
(1)  ،�Qب�ن� J'ة5!�د ن�� a��60ص  ،2005 1، دار وا'< ��7=� ، #%�ن ا:ردن ، ط -اب!�د ����7دة -ادارة ا:#%�ل ا.  
  .24ص, 1996 ،ا�C5D-ر�� ،، ا�-ار ا�"��! � ��7=�ت�% � ا����#�ت ا��a �ة و�=oCت ت�V7��%#�- ا��ح%�ن 5-ى ا�%-،  (2)
  .127ص ، 2006 ،، �-0< ب |� ���رن، دار ا�R���� إدارة ا�%=�و#�ت ا��a �ةأ�%. #�7 ح%
ة،  (3)
، دار ا���زي ا�!7% � ��7=� وا���ز�;، #%�ن ا:ردن ، إدارة ا�%=�ر�; ا��a �ةج�Vد #�- ا, #�Oن�، و��15 ��t5 أب� #�- ،  (4)

  .20ص  ،2004
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  عوامل نجاح وفشل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: المطلب الثالث

أثناء دورة حياتها إلى عوامل قد تؤثر سلبا أو إيجابا عليها، وفيما  الصغيرة والمتوسطةتصادق المؤسسات 
  المشروعات وكذا العوامل السلبية ذات الأثرالتي تساهم في نجاح هذه  سنبرز أهم العوامل الإيجابيةيلي 

  .في فشل هذه المنشآت

  نجاح أو فشل المؤسسات الصغيرة والمتوسطةعوامل : الأولالفرع 

  :بالخصائص والمفردات التالية  يمكن القول أن فرص نجاح الأعمال بصورة تزداد إذا تم الإهتمام     

  :المالكون أو المالك له أهدف محددة  – 1

اجبات دقيقة وواضحة وتتجسد بوجود وصريحة لعمله،  واضحةه أهداف كيضع مدير العمل أو مال        
        لماذا وجدت المنظمة ؟الأهداف العامة للمؤسسة؟، على العديد من الأسئلة من قبيل، ماهي      
تكن هذه الأسئلة قد عرضت ا لم إذ. ؟ ماهي الأهداف الخاصة بالأعمال في المدى القصير. ا تعمل ؟اذوم

وعبونها بما فيه الكفاية، فإن المنظمة ستكون معاقبة في ستوإن تناقش وتستوعب مع العاملين، وي بوضوح،
  .(1)ا طريق نموها وازدهاره

  :المعرفة الممتازة بالسوق  – 2

من السوق،  ودحدإن الأعمال الصغيرة لها المرونة والقدرة على تلبية احتياجات الزبائن ضمن جزء م     
للشركات الكبرى، وبذلك        جذابةوالتي في حقيقتها جزء سوق أو مجموعة من الزبائن قد لا تكون 

من خلال أساليبها  ت وقدرات متميزة على إشباع تلك الحاجاتفإن المنظمات الصغيرة لديها مبادرا
  .(2)التسويقية الخاصة

  .قدرة المنظمة على تقديم شيء مميز وخاص – 3

  

  

                                                           
(1)  ،����a�ر ا���� ، .U��إ��5ات " � ��m%�ت ا:#%�ل ا�%��5$� و ا��a �ة، دار وا'< ا��=� و ا���ز�; ، إدارة و �Qه� 
  . 38 ، 37ص ، ص2009،  1ط

��  ا��UبJ ، نTO ا�%�ج; (2)O��ا TOن.  
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  :آليات إدارة متكيفة مع التطور  – 4

تستطيع المنظمة أن تميز نفسها عن المنافس لها من خلال المنتج والتكنولوجيا الجديدة أو باستخدام       
خاص ومتفرد لطرق التوزيع المعروفة، يفترض أن يكون نادرا، أن يبدل العمل دون قدرة على الإبداع 

  .(1)والتجديد أو تصور رؤية يستطيع أن يجسدها في أفعاله وأنشطته المختلفة

وفهم جيد  استيعابالأعمال الصغيرة إذا ما أريد له الإستمرارية فإنه يستند على قابلية إن نجاح      
بالجوانب التنظيمية والإدارية، ويعبر البعض عن هذه الآليات بكونها تساعد على البدء للتطور، مرتبط 

يساهم في تحديد الحصول على المال اللازم للقيام بالعمل بالخطوة الصحيحة، وأن المعرفة بحجم السوق 
لب تكون القروض اوفي الغ) رأس المال ( ويتطلب الأمرأن يكون صاحب العمل مبدع في الحصول عليه 

      المالية أو توليفه من هذه الوسائل تساهم  والاتحاداتمن البنوك  الائتمانمن الأصدقاء والمعارف أو 

  .((2)ظمات الصغيرة أو العكس إذا لم تدرس بعناية إما في نجاح المن

  :(3)الحصول على عاملين أكفاء وجذب متميزين والحفاظ عليهم  – 5

للعاملين، لذلك  إن الأعمال الصغيرة قد لا يوجد لها الوقت الكافي لعمليات الإختيار المعقدة والمطلوبة     
يتطلب الأمر أن يعبر هذه الجوانب الأهمية البالغة، لكون نجاح العمل يرتبط بقدرة إدارة على حسن 

والتدريب والتحفيز لهؤلاء العاملين وتوظيفهم والحصول على أفضل ما لديهم من قابليات وقدرات الإختيار
  .للتغيير

صية لدى المالكين والمديرين قدرات ومهارات متنوعة لدى الإدارة وخصائص شخ– 6

  :تساعد على نجاح المنظمة الصغيرة 

وتطورها، يتطلب من صاحب العمل مؤهلات  استمرارهاإن نجاح الأعمال الصغيرة وخاصة بعد      
متعددة ومتنوعة، ويتجسد هذا هندما يتطلب الأمر منه القيام بدور قيادي للإدارة العليا، إضافة إلى العمل 

، إن هذه الجوانب تستدعي قدرات )التشغيلية ( الإدارة الوسطى، وكذلك المستويات الدنيا وفقا لمستوى 
  .عالية إبداعيةمرنة و

الأعمال الصغيرة والمتوسطة يرتبط بوجود إدارة والمديرين، ثم بناء الشخصية هذا يظهر أن نجاح    
  ، إضافة إلى المعارف الشخصية،القيادية لديهم في ضوء الخبرة الجيدة والمعلومات والمعرفة العامة

                                                           
(1)  ،����a�ر ا���� ، .U��  . 38- 37ص ص  ا��UبJ، نTO ا�%�ج; �Qه� 
��  ا��UبJ ، نTO ا�%�ج; (2)O��ا TOن.  
��  ا��UبJ، نTO ا�%�ج; (3)O��ا TOن.  
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  :والشكل التالي يوضح ذلك  

  يوضح بناء الشخصية القيادية الضرورية لنجاح الأعمال الصغيرة:  2الشكل رقم

  

  

  

  

  

  
����ر ا��a���: المصدر ، .U��إ��5ات " � ��m%�ت ا:#%�ل ا�%��5$� و ا��a �ة، دار وا'< ا��=� إدارة و  ،�Qه� 

  . 38 ، ص2009،  1و ا���ز�; ، ط

  عوامل فشل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: الثانيالفرع 

إن فشل المشاريع الصغيرة، وخاصة في سنواتها الأولى يكون عليا، وذلك يعود لمحدودية مواردها      
  .غير المتمرسة وافتقارها إلى الإستقرار الماليوإدارتها 

  :شاريع الصغيرة وفيما يلي بعض العوامل التي تؤدي لفشل بعض الم     

  : عدم كفاءة الإدارة  -

في فشل المشروع، فقد لا تتوفر    عدم توفر القدرة على إتخاذ القرار يعتبر من المشاكل الأساسية      
العمل بنجاح ويفتقر إلى المواصفات القيادية والمعرفة الضرورية لإنجاز  لدى مالك المشروع القدرة على

  .(1)العمل

  : نقص الخبرة  -

  .(2)فالخبرة هي الحد الفاصل بين النجاح والفشل في المشروع     

                                                           
  .19، ص2004، 1، دار ا�U �ة ��7=�، #%�ن ا:ردن ، طإدارة ا�%=�و#�ت ا��a �ة��ج-ة ا�!$ �،  (1)
��  ا��UبJ ،  نTO ا�%�ج; (2)O��ا TOن.  
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Ø’ËÖ]Ø’ËÖ]Ø’ËÖ]Ø’ËÖ]<<<<Ùæù]Ùæù]Ùæù]Ùæù]<V<V<V<VíŞ‰çj¹]æ<ì�Ç’Ö]<l^Š‰ö¹]æ<íè…^rjÖ]<ÕçßfÖ]íŞ‰çj¹]æ<ì�Ç’Ö]<l^Š‰ö¹]æ<íè…^rjÖ]<ÕçßfÖ]íŞ‰çj¹]æ<ì�Ç’Ö]<l^Š‰ö¹]æ<íè…^rjÖ]<ÕçßfÖ]íŞ‰çj¹]æ<ì�Ç’Ö]<l^Š‰ö¹]æ<íè…^rjÖ]<ÕçßfÖ]< << << << <

 

< <

  
38 

  : الإفتقار إلى التخطيط الإستراتيجي -

لعدم ضرورتها لمشروعهم  لاعتقادهمفالعديد من أصحاب المشاريع يعملون التخطيط الإسترايجي     
      فشل المشروع، فبدونه لا يتمكن المشروع الصغير، ولكن الفشل في التخطيط بالضرورة يؤدي إلى 

  . (1)من تحقيق القوة التنافسية في السوق

لية ، وأسباب االمشروعات الصغيرة يعود إلى أسباب اقتصادية ، موهناك من اعتبر أن سبب فشل      
  . (2)ير عادية غعن ظروف 

  :الأسباب الإقتصادية  -

ناسبة، وتدهور مض العائد وضعف الأرباح أو حجم المبيعات غير اليوتتمثل في عدم القدرة على تخف
  .القطاع الصناعي بوجه عام

  :الأسباب المالية -

  .تراكم الديون وارتفاع تكاليف التشغيل وكذا عدم توافر السيولة اللازمة والمال اللازم : تتمثل في      

  :سباب ناتجة عن ظروف غير عدية الأ -

الزلازل، أو نتيجة تعرض المؤسسة إلى أعمال  وهي تتمثل عادة في حدوث كوارث كالفيضانات أو     
  .نصب واحتيال 

صنف أسباب فشل المشروعات الصغيرة إلى أسباب داخلية، خارجية وأخرى وهناك أيضا من      
  .تمويلية 

  :(3)ةالخارجيالأسباب  – 1

  : تتمثل في

والركود ، ارتفاع معدلات  الانكماش(  الاقتصاديووضعها للدولة  الاستثماريعلق بالمناخأسباب تت - 
  ؛)الحكومي الإنفاق التضخم والبطالة، تدهور قيمة العملة، تقليص 

                                                           

��ج-ة ا�!$ � (1)  Hذآ� J�5 ;ج��  .19، ص،
(2)  ، . #o\�ة#�7 ا� a���7=� ، إدارة ا�%=�و#�ت ا� -�
� 
  . 10#%�ن ، ا:ردن ، ص  ،1ط، ��آ
  . 164 – 163 ص ن� < ج�اد ، ��ج; J�5 ذآ�H ، ص  (3)
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  ؛ستثمارلإعدم الإستفادة من المميزات والتسهيلات التي تمنحها الدولة لتشجيع ا - 

  ؛اختناق السوق نتيجة تكدس المنتجات الوطنية والأجنبية بالأسواق - 

           صعوبة التصدير للخارج لاعتبارات تتعلق بصعوبة القدرة على المنافسة وعدم توفر أي نوع  - 

التي تعتمد الإقتصاد الحر، لذلك تعاني المؤسسات الصغيرة من الحماية للمنتجات الوطنية خاصة في الدول 
  .والمتوسطة من المنافسة المحلية والأجنبية 

  :(1)أسباب متعلقة بالتمويل – 2

  بنوك تجارية( وتحدث هذه المشكلة عندما تلجأ المؤسسات الصغيرة إلى التمويل من جهات أخرى      
، والتي تفرض شروط تؤدي لرفع كلفة التمويل، والتي تؤدي حتما إلى رفع تكلفة )أو بنوك متخصصة 

  :لإقتراض هي الميزانية، وتقليص الأرباح، وأسباب ا وإرهاقالإنتاج، وضعف القدرة على المنافسة، 

  ؛و توسيع وزيادة الطاقة الإنتاجيةاليومية أ تمويل العمليات - 

  ؛سداد ديون متراكمة أو تمويل أزمات طارئة  - 

  .تحديث أو استبدال بعض الآلات والمعدات - 

  :(2)الأسباب الداخلية  – 3

  : و تتمثل في       

  :إهمال دراسة الجدوى  -

جعل المشروع في موقف  هذا ما ،تنفيذ مشروعهميهملون دراستها قبل فبعض المستثمرين الصغار      
            أو تسويقي غير مناسب مع متطلبات السوق أو الظروف الإقتصادية العامة إنتاجيتمويلي أو 

  .أو الإمكانيات المتاحة 

  

  

                                                           
  . 164 – 163ن� < ج�اد ، ��ج; J�5 ذآ�H ، ص (1)
(2) ��O��ا TOا�%�ج; ن TOن.  
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  :(1)الطموح المفرط -

الطموحات التوسعية الكبيرة غير المخططة، والتي لا تتناسب مع امكانيات المشروع الصغير،      
بغرض رفع الإنتاج مثلا، وقد يؤدي ذلك إلى خلق مشكل أو أزمة في السيولة اللازمة كإضافة طاقة جديدة 

  .للتشغيل 

العملية من جهة ات المشروع لذلك يجب عم الإفراط في الطموحات والتوسعات، وربط ذلك باحتياج     
  .وأولويته وإمكانيته من جهة أخرى 

  : (2)خلط المسائل المالية للمشروع  -

وتعد أكثر الأسباب خطورة وشيوعا في فشل المشروعات بصفة عامة وفشل المشاريع الصغيرة      
  :خاصة وتتمثل هذه الأخطار في 

  ؛مالهالمشروع في أمور شخصية تخص مالي المشروع وذلك على أساس أن المال  صرف أموال- 

        الشخصية لمالك المشروع من الجهات الأخرى باسم المشروع وهدرها في الأموراقتراض أموال  - 

ذمته المالية والذمة المالية  بين أو مالكه، لدلك على صاحب المشروع أن يلتزم الحذر وعدم الخلط ما
  .لمشروعه

  :(3)عدم الإحتفاظ باحتياطات مالية  -

          فإهمال ذلك من طرف صاحب المشروعوذلك وفقا لما تقتضي به القواعد المحاسبية والمالية      

  .قد يؤدي إلى انهيار مشروعه في حال تعرضه إلى أزمة طارئة 

  : (4)سوء التنظيم -

  تنظيم داخلي للمشروع أو للمنشأة أو العمل الصغير يحدد السلطات والمسؤوليات، إي عدم وجود      

  :وقد يرجع ذلك إلى 

  ؛داخلية تنظم سير العمل بالمشروععدم وجود نظم ولوائح  - 

                                                           
(1)

  .165	�"6 �&اد، ���� �5� ذآ�!، ص  
��  ا��UبJ، نTO ا�%�ج; (2)O��ا TOن.  
��  ا��UبJ، نTO ا�%�ج; (3)O��ا TOن.  
��  ا��UبJ، نTO ا�%�ج; (4)O��ا TOن.  
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  .التدريب ورفع الكفاءة الإنتاجية عدم الإهتمام ببرامج  - 

  الثلاثة لأسباب فشل المشروعات الصغيرة والمتوسطة والشكل الموالي يوضح الأصناف

  أسباب فشل المشروعات الصغيرة والمتوسطة: 3الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

    .166ن� < ج�دة ، ��ج; J�5 ذآ�H ، ص :المصدر
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، ةكانت أو خارجيوفي الأخير مهما كانت أسباب فشل المشروعات الصغيرة والمتوسطة داخلية      
لأصحاب هذه المؤسسات كيف يمكن : تمويلية أو مالية، اقتصادية أو لأسباب أخرى، فالمهم هنا هو

  .تجنبها؟

        ، والتخطيط له و تنظيمه كما يجب، يؤديوعليه فإن اتخاذ الحيطة والحذر قبل بدء مشروعهم     

  .إلى ضمان استمرارية، وازدهار مشروعاتهم الصغيرة والمتوسطة 
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 :خلاصة الفصل

            بالإضافة فة عامة و البنوك التجارية بصفة خاصة كل من البنوك بصاستعرضنا في هذا الفصل 

  : أن إلىو خلصنا المؤسسات الصغيرة و المتوسطة  إلى

القومي لأي دولة في العالم من خلال ما تباشره من تجميع المدخرات  الاقتصادالبنوك عصب - 
   ن بأشكاله المختلفة إلى غير ذلك والاستثمار في كل المجالات ثم القيام بأعمال الوساطة المالية والائتما

  .من المعاملات المالية التي لا غنى عنها لاقتصاد أي بلد

     خاصة  والتنمية والتمويل،  في مجالات التجارية ويضاف إلى ذلك الدور الحيوي، الذي تلعبه البنوك- 

  .فيما يتعلق بتمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

لا يوجد لها تعريف محدد ، فهو يختلف من دولة  المؤسسات الصغيرة والمتوسطة أن إلىخلصنا كما - 
  .لأخرى

تلعب دورا كبيرا في المعادلة الاقتصادية من خلال فرض نفسها  المؤسسات الصغيرة والمتوسطةوان - 
       كعميل اقتصادي فعال داخل منظومة بيئة الأعمال المعاصرة وذلك من خلال مساهمتها بصفة فعالة 

      ،وتنمية المواهبفي التخفيض من الأزمات الاقتصادية والاجتماعية وخاصة التخفيف من حدة البطالة
  .و الابتكارات 

 إدارته إلى الأولىراجع بالدرجة  الصغيرة والمتوسطةفشل المشروعات  أسباب أن إلى أيضاوخلصنا - 

  .خاصة عند طور انجازها
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  : تمهيد

يعتبر العمل البنكي من أقدم الأعمال في العالم فقد ظهر منذ آلاف السنين واتخذ على مر العصور      
تتناسب مع احتياجات المجتمع، وتطوره التقني والتكنولوجي، وكان لإنشاء البنوك أثر بالغ  مختلفةأشكالا 

ككل، بحيث تعتبر من المنشآت المالية الحيوية ضمن إطار  والاقتصادفي تشجيع التجارة والصناعة 
  . الاقتصاديةالتنمية إقتصادي قومي، وهي تساهم بشكل جوهري في تصعيد وتأثير 

تلعب هي الأخرى  أخرى، هناك منشأة الاقتصاديةبالإضافة إلى الدور الذي تلعبه البنوك في التنمية      
، الأمر والاجتماعي الاقتصاديذلك الدور، وهي المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، وذلك من خلال بعدها 

وما واكبها من تطور ، ثانيةرب العالمية الالذي ظهر جليا من خلال الإهتمام المتزايد بها خاصة بعد الح
  .قتصاد العالمي متسارع في نمط نمو الإ

           في دراستنا على البنوك التجاريةحيث سنركز البنوك  ارتأينا أن نتناول في هذا الفصل وعليه     

  :و المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وذلك من خلال المباحث التالية 

  .البنوكعموميات حول : المبحث الأول  

 .البنوك التجارية:المبحث الثاني  

  .اهية المؤسسات الصغيرة والمتوسطةم: المبحث الثالث  
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  عموميات حول البنوك:الأول المبحث

ز ر من الركائي تعتبفه ،انرها أهمية كبيرة لأي اقتصاد كان لبروز البنوك وتطولقد ك                
ذه الأهمية لم تكتسب من فراغ، وإنما من خلال وه ،ث ادي الحديالنشاط الاقتصاسية التي يقوم عليها الأس
       ،وراد وتسمح له بالتطل الاقتصدوراً هـاما في تمـويب فهي تلع ،اي تقوم بهالت اط والأدوارالنش

  .ر وتوسيع المؤسساتفي تطوي     اهمما تسك

  ريف البنوك والتطور التاريخي لها تع: المطلب الأول

  مفهوم البنوك:  الفرع الأول

م فوقها تبديل المكان الذي توجد فيه المنضدة التي يت نيوتع ،اليةكلمة بنك هي في الأصل كلمة إيط
  :ار منهف نذكاريلات، وللبنك عـدة تعالعم

ر أو منشآت ة الجمهوقود الفـائضة عن حاجع النى تجميئيسية علب عملياتها الرالبنك هو منشأة تنص - 
  ؛)1(ددة ة محية أو استثمارها في أوراق ماليق أسس معنرض إقراضها للآخرين وفأو الدولة لغالأعمال 

 Bankال التصريف م أ يعرف القانون المصرفي بأنه منشأة حصلت على تصريح للقيام بالأعم. في الو - 

Charter "" ؛ا سواء حصلت على هذا التصريح من الحكومة أو من الولاية التي تباشر نشاطه  

م تستخدمها ث تحت الطلب أو الأجل،ات تقبل الودائع للأفراد والهيئ يه المنشأة التويمكن تعريف البنك بأن - 
  ؛)2(ات في منح القروض والسلفي

ض الخدمات المصرفية عتي الودائع وتمنح بة الأنه تلك المنشأة المالي: ع للبنك اك تعريف شائوهن - 
  )3(ذا النشاطالمرتبطة به

 

 

  

                                                           
�ـ�ات �ـ� ا���ـ�د ا���ـ�ك �ـ�آ� ا��
و��� ،  )1(���،� !� 25،ص2000ا�"ـ
ا'ـ� ، ، د��ان ا�%$�ـ�#�ت ا�"�
،  2006، دار وا'< ��7=� ا���ز�;، #%�ن ا:ردن، ا�%��� �إدارة ا�!%7 ـ�ت ا�$ـ�اد،  إ5%�# 4ب�اه �01�- أ� ـ. #�- ا, ، )2(

 .19ص 
(3)#�- ا�E7$% #�- ا�%" - ،ا����د��ت ا����د وا����ك ، ا�-ار ا�"��! � ، ا�C5D-ر�� ���، 2007، ص 117
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  وكالتطو ر التاريخي للبن:انيالثرع الف

 بمعنى بيع النقد بالنقد ويقصد ،رف بكسر الراء في اللغة العربية مأخوذ من الصرفأصل كلمة مص         

وبي المشتقة من الكلمة و يقابلها كلمة بنك ذات الأصل الأور ،به المكان الذي يتم فيه الصرف      
  . )1( التي يتم فوقها عد و تبادل العملات و هو ما ذكر سابقاالتي تعني المنضدة  "بنكو" الإيطاليةً

             وقد كانت البدايات الأولى للعمليات المصرفية ترتقي إلى عهد بابل العراق القديم بلاد           
أما الإغريق فقد عرفوا قبل الميلاد بأربعة قرون بدايات  ،في الألف الرابع قبل الميلاد ما بين النهرين

القروض، أما فكرة الإتجار العمليات التي تزاولها البنوك المعاصرة كتبادل العملات و حفظ الودائع و منح 
الذي يكتسب دخله من مبادلة ) الصيرفي(فقد بدأت في العصور الوسطى بفكرة الصراف   بالنقود ،

  .عملات أجنبية أو محليةالعملات سواء كانت 

 القرن الثالث عشر –أما البنوك بشكلها الحالي،فقد ظهرت في الفترة الأخيرة من القرون الوسطى          

بعد ازدهار المدن الإيطالية على أثر الحروب الصليبية فقد كانت تلك الحروب  - و القرن الرابع عشر   
أن العائدين منها من المحاربين قد جلبوا معهم خيرات تستلزم نفقات طائلة لغرض تجهيز الجيوش ،كما 

 كثيرة سواء عن طريق النهب أو الشراء،حيث ترتب على كل هذا تكدس في الثروات و كان التاجر
الصائغ و الصيرفي من أكثر المستفيدين من هذا التحول الكبير،وقد قضت ضرورة التعامل شيوع فكرة و

الضياع مقابل شهادات إسمية ثم بدأت تحويل الودائع من اسم لاسم  قبول الودائع و المحافظة عليها من
بحضور الطرفين وأخيرا ظهرت شهادات الإيداع التي انبثق منها الشيك و كذلك البنوك أي النقود الورقية 

  .بشكلها الحديث

ا للغير فقد عملوا على استثمار أموالهم الخاصة بإقراضه ،حيث لم يكتف الصيارفة بمجرد قبول الودائع
وفي مرحلة لاحقة عملوا على استثمار الودائع التي لديهم  ،نظير الفوائد التي يحصلون عليها منهم

  .بإقراضها الأفراد نطير فائدة و قد حققوا من وراء ذلك أرباح طائلة

  .الاقتراض من مال الغير.الإقتراض من المال المملوك .وباختصار قبول الودائع

أخذوا يسمحون لعملائهم بسحب مبالغ تتجاوز  لالصيارفة عند هذا الحد بولم تقف ممارسات       
         أرصدة ودائعهم مما سبب في النهاية إفلاس عدد من بيوت الصيرفة نتيجة تعذر وفاء الديون، 

  .(2)الأمرالذي دفع بمفكرين في أواخر القرن السادس عشر

                                                           
 20ص ,��ج; J�5 ذآ�H ,إ5%�# < إب�اه 1 ا���اد ,�0�- أ� . #�- ا,)1(

  . . 27 – 26 ,ص  ، ص J�5 ذآ�H ا���و��� ، ��ج; ��آ�  (2)
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  وك أهمية وأهداف البن: المطلب الثاني

  وكأهمية البن: الأول الفرع

  :ا يلي رنا الحديث فيموتظهر أهمية البنوك في عص     

  (1)وك في التبادل وتوجيه الادخار نحو الاستثمارأهمية البن -1

ي تفيد النشاط الاقتصادي عندما ترجع أو تعبد ودائع المودعين تحرر رأس مال إن البنوك تفيد وتستفيد، فه
وات تسيير وإدارة البنوك عن طريق حصولها على العملات، والفوائد من قن وتزيد من إنتاجه ، كما تستفيد

  .روضالق

  ة لتوجيه الإدخار نحو الاستثمار، فتراكم رأس المال، سواء كان ملموسا كالمعدات والآلات،وللبنك أهمي
ادخار  ، أو)أرباح محتجزة( ين والتوجيه والتدريب، أو ادخار مؤسسة ووالتكة أو غير ملموسا كالتربي

  .ارهذه المدخرات تمثل أمولا كبيرة يتطلب توجيهها نحو الاستثمل حكومي ، ك

  (2):أهمية البنوك في تطوير سوق رأس المال - 2

وق يكمن في زيادة الخدمات الس ذافي سوق المال، نظرا لأن تنشيط هن م المتعامليوك من أهتعتبر البن
  ).دالكالتمويل،الشراء ،البيع أو الإستب(الية الأوراق المخدمة وك لرفية التي تؤتيها هذه البنالمص

  :لالكن أن تساهم البنوك في تطوير سوق رأس المال من خو يم

  ؛ةع في الأفراد للأفراد و المشروعات بضمان أوراق ماليالتوسي - 

  ؛اراق المالية المتوفرة لديهافظ الأوتدبير مح - 

  ؛وقي السالية المتداولة فالأوراق الم نوالمتاحة ع المساعدة على الإمداد بالمعلومات الخاصة - 

الجديدة و ذلك عن طريق اريع ة في رؤوس أموال المشالمساهم.ارأمناءالاستثم التوسع في أداء خدمات - 
  .روعد تحقيق الهدف المنشود للمششراء أسهمها و إعادة طرحها للتداول بع

  

                                                           
�Wآـ�ة �� < �Vـ�دة  ا�U 7ـ�نTت���< ا���ـ�ك �7%=ـ�ر�; اR�5D%ـ�ر��5ـ�رة 75 %�ن� و ��Q%ـ� ا�
هـ�اء ص�Oء ب�ن�،(1)،  � X

��=�رة �!� .15- 14صص ،2007 ،ا�%-��,،ا�%�آ
 ا�"�
��، ا��UبJ  نTO ا�%�ج;(2)O��ا TOن. 
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  : (1)يفيما يلوك وتظهر أهمية البن اكم     

س وب والعكصاحب المال أن يجد المستثمر المطل ىبدون الوساطة التي تلعبها البنوك يتعين عل - 
  : نبالشروط والمدة الملائمة للأثني

 ؛بدون المصارف تكون المخاطرة أكبر، لاقتصاد المشاركة على مشروع واحد - 

 ؛ذات مخاطرة عالية مشاريعالدخول في ب سمحينظرا لتنوع استثمارالمصارف فإنها توزع المخاطرمما  - 

  ؛يمكن للمصارف نظراً لحجم الأرصدة الكبيرة أن تدخل في مشاريع طويلة الأجل  - 

  إن وساطة البنوك تزيد من سيولة الاقتصاد بتقديم أصول قريبة من النقود تدر عائدا مما يقلل الطلب  - 
      للمستثمرين مختلفة شروط بتقديم أصول مالية متنوعة المخاطر، وعائد مختلف وو ؛على النقـود

  ؛فإنها تستوعب جميع الرغبات وتستجيب لها

ية التي يحجم عنها الأفراد خوفـا           تشجيع الأسواق الأولية التي تستثمر وتصد الأصول المال - 
  .من المخاطرة

  وك أهداف البن: الفرع الثاني 

  :للبنوك عدة اهداف نذكر منها 

      ممشروع أو بمعنى أخر تعظيم قيمة السهلاك الفي البنك إلى تعظيم ثروة ميهدف النشاط المالي  - 
      يأتيحق الملكية و تعظيم الثـروة هذا  ابفي سوق الأوراق المالية، مما يؤدي لتعظيم ثروة أصح

  ؛(2)ا روفات أو هما معض المصعن طريق تعظيم الإيرادات أو تخفي

       احتياجات المقترضينة ، وتلبيلبلازمة للوفاء بالودائع عند الطدف البنك إلى توفير السيولة اليه –
ك أو يؤدي          ؤثر ذلك سلبا على سمعة البنا، يي وقتهة فولر السيوفم تتفي الوقت المناسب، فإذا ل

  ؛(3)لاسـهإلى إفذلك 

  

                                                           
�%- #�- ا���Oح ا�� ��� ،  (1)�  . 19، ص  2006، دار ا�%��ه[ ��7\� ، #%�ن ، ا:ردن  إدارة ا����ك
�%ـ- #�- ا��Oـ�ح ا�� ـ��ـ�، ��ج; (2)� ، Hذآ� J�519ص . 
�Wآ�ة ن < ��Vدة ا��U 7نT ا��a �ة وا�%��5$� ا��%��< ا����U5`%7� �Cت#-نـ�ن ب��7��ل و#�7 #�- ا��ح%�ن ،  (3) ،  � X

��=�رة �!� . 59، ص 2008،ا�%-�� ب��%-��،  ، ا�%�آ
 ا�"�



Ø’ËÖ]Ø’ËÖ]Ø’ËÖ]Ø’ËÖ]<<<<Ùæù]Ùæù]Ùæù]Ùæù]<V<V<V<VíŞ‰çj¹]æ<ì�Ç’Ö]<l^Š‰ö¹]æ<íè…^rjÖ]<ÕçßfÖ]íŞ‰çj¹]æ<ì�Ç’Ö]<l^Š‰ö¹]æ<íè…^rjÖ]<ÕçßfÖ]íŞ‰çj¹]æ<ì�Ç’Ö]<l^Š‰ö¹]æ<íè…^rjÖ]<ÕçßfÖ]íŞ‰çj¹]æ<ì�Ç’Ö]<l^Š‰ö¹]æ<íè…^rjÖ]<ÕçßfÖ]< << << << <

 

< <

  
7 

ة حافة الأمان بالنسب غير نسبيا بما أنون صتسعى البنوك إلى تحقيق الأمان باعتبار أن رأس مالها يك - 
، فالبنك لا يستطيع أن يستوعب خسائر تزيد للاستثمارمودعين الدين يعتمد البنك على أموالهم كمصدر لل
إعلان : زء من أموال المودعين وبالتاليج متلته قدئر عند ذلك اة رأس ماله، فإذا زادت الخسن قيمع

  ؛لاسالإف

     الموارد وحصصها في السوق المصرفيو زيادة نم: ذكر منهارى نكما وإن البنوك أهداف أخ - 
  . (1)يكفاءة وفعالية جهازها المصرف ادةوكذلك التوسع والإنتشار الجغرافي وزي

ي عن باق فه تختلد أن أهدافبنك البنوك، و أكياره زي، باعتبف البنك المركداوتجدر الإشارة إلى ذكر أه  
ام المصرفي   از أو النظه المتربع على قيمة أي الجهوذلك كون –ليلا قف تختل: البنوك الأخرى ، أقول

  : رلأي بلد ونخص بالذك

  (2): ىنظام اقتصادي يهدف كذلك إل ي أيق أقصى ربح ممكن فبالإضافة إلى كونه يسعى إلى تحقي -  

  ؛ةالعمل على سلامة واستقرار النظام النقدي في الدول - 

  ؛ادي الاقتص العمل على تحقيـق أفضل معدلات النمو - 

  .يتطبيق السياسة النقدية والمصرفية الكفيلة بدعم الاقتصاد القـوم - 

  وكأنواع البن: المطلب الثالث

، النظم المصرفية من دولة إلى أخرىا لذلك تختلف ة ، وتبعـقتصاديا الاث نظمهتختلف الدول، من حي  
  .اتختلف في أنواعها تبعا لتخصصاته ويتكون الجهاز المصرفي في أي دولة من الدول من عدد من البنوك

  : ةالبنوك المركزي:أولا 

    ،ت المصرفيةا، أو من ناحية العمليلنقديية الإصدار ااحن نيقف على قمة النظام المصرفي سواء م
  .ةسياستها الإقتصادي لتنفيذحكومة ا الوهو الأداة الرئيسية التي تتدخل به

عتبر بنك ة، ويية، ثم تحولت إلى بنوك عامة تملكها الدولارتج وكة كبنوغالبا ما نشأت البنوك المركزي 
ك د تنظيمه كبن، وأعي 1956ام تأسس ع( ريكس السويدي أقدم البنوك المركزية أقدم البنوك المركزية 

                                                           
(1)، Hذآ� J�5 ;ج��  .60 - 59،ص  ص#-ن�ن ب��7��ل #�7 #�- ا��ح%�ن ، 
�� ا��UبJ ، نTO ا�%�ج; (2)O��ا TOن.  
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عد بنك الإصدار الأول الذي قام بمهام البنـك ، ي 1694را ، غير أن بنك إنجلت 1668للدولة عام 
  .زيالفضل في تطوير المبادئ التي يقوم عليها الفن المصرفي المركالمركزي ويرجع إليه 

  ئفه الرئيسية اي الوقت وظلتالية، والتي تمثل فة ازات الثلاث الرئيسيويتميز البنك المركزي بالممي   
  .(1)ة ك الدول، بنك البنوك بنك الإصدارأنه، بن وهي

  (2):ةالبنوك المتخصص:ثانيا 

ع مؤسسات محددة ن والتعامل محاجات قطاع معية نشاط البنك في تمويل وتلبينعني بالتخصص تركيز 
  .ادة توجهصص عذ التخات، ويتخمحدد من الخدموع دون سوها، والإكتفاء بتقديم ن

  .ةة الموارد المجمعروض الممنوحة وهو أمر يتعلق بطبيعة القعلى أساس مدة وطبيعإما-     

  .هتمويلم ذي يتأساس النشاط الى ما علإ-     

  .مإما على أساس العملاء الذين يتم التعامل معه -     

  .هإما على أساس المنطقة التي يركز فيها البنك نشـاط -     

ب االوفرة مما يسمح للبنـك تقليص نفقاته اكتس ادوتهدف عملية التخصص إلى تحقيق ما يسمى اقتص 
  .(3)ي السوقخبرة ومهارة نسبية تمكنه من احتلال مكان ف

  : ةالبنوك الإسلامي:ثالثا

ل التمويل والإستثمار القائمة على غير أساس اة وممارسة أعملبنوك التي تقدم الخدمات المصرفيهي ا 
   موال والمدخرات وتوجهها الأ ذابوتقـوم باجت وال،ور والأح، أخذا أو إعطاء في جميع الص الفائدة

ويل اللازم أساس الفائدة، وتقديم التمر القائم على غياركة في الاستثمار بالأسلوب المصرفي نحو المش
  .الات يات القابلة للتصفية الذاتية في مختلف المجللعمل

      ر بالشـراء وغيرهاراجعة للأمالمةا هيئة الرقابة الشرعيتي توافق عليهل البما في ذلك صيغ التموي
  .(4)ةن صيغ التمويل التي توافق عليها هيئة الرقابة الشرعيم

                                                           
  . ��32آ� ا��
و���، ��ج; J�5 ذآ�H ، ص (1)
�Wآ�ة ت�eج �� < ��Vدة ��ج�U � - ح��� ا�"
ا'� درا5�  –ا���-�� تU  � ا����ك ا��"�ر�� �� ��ء ا�U �5� ه-ى آ���ن� ،  (2) 

��=�رة�� ا�!�7م ا����fد��         � X   Uع ت�� ، �� $�U� ، ري���� �!�  . 10، ص  2001،� ا�%`، ج�
��  ا��UبJ، نTO ا�%�ج;(3)O��ا TOن.  
  .�023�- أ� . #�- ا,، إ5%�# < إب�اه 1 ا�$�اد، ��ج; J�5 ذآ�H، ص  (4)
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  : (1)اربنوك الادخ:رابعا 

  .ةوهي التي تقوم بإقراض المشتركين في رأسمالها بفوائد متعادل

  :(2)ةيارالبنوك التج:خامسا 

لا تريد في الغالب عن السنة، ومن أهم رة ، تقوم بقبول الودائع، وتوظيف النقود بأنواعها لمدة قصي
  اتادليف بضمان أوراق مالية أو بضائع وفتح الاعتمة، والتسأعمالها، خصم الأوراق التجاري

  .يمن خلال المبحث الموال،بشكل خاصية اروسوف نتطرق إلى مفهوم البنوك التج

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

  

                                                           
�%- #�- ا���Oح ا�� ���، ��ج; J�5 ذآ�H ص  (1)�32.  
(2)

  .30، ص ا��UبJنTO ا�%�ج;   
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  ةعموميات حول البنوك التجاري: المبحث الثاني

  :دتمهي

، وأقدمها تاريخا، هل ا وألصقها بالجمهور وأكثرها خدماتارتعد البنوك التجارية أكثر أنواع البنوك انتش
 "م فهذه المصارف التي هي حجر الأساس في النظام المصرفي، يطلق الكثير من الاقتصاديون عليها اس

ول ل المثال فإنها تقوم بقبى سبيوقد تنبع هذه التسمية من الوظيفة الأساسية لها فعل ،"انالإئتم بنك الودائع و
  .رالأخير يندرج تحت أصول البنك لأنه يمثل حق له قبل الغين، وهذا اع وتتعامل كذلك بالإئتمالودائ

ومفهومها وكذا أهدافها ووظائفها، وأهم  ا،وفيما يلي لمحة عامة عن البنوك التجارية، فيما يخص نشأته
  : ااتهدممواردها واستخ

  ةاهية البنوك التجاريم: الأول بالمطل

تنمية واقتصاد كل دولة، وفيما يلي سنتطرق لبعض ة التعتبر البنوك التجارية المحرك الرئيسي لعجل   
  .االتعريفات الخاصة بها لإبراز ما هيته

  ارية وتعريفهانشأة البنوك التج: الفرع الأول

  ارية البنوك التج نشأة: أولا    

ن، لتطورات الاقتصادية على مر السنينشأت المصارف التجارية كمحصلة لظروف ومتطلبات اقتضتها ا
جر ، ورجال االذات هم أول من طرق هذا الباب، فلقد كان التا بفة في أوروبا وإيطاليولعل الصيار

بل إيصالات يحررها الصيارفة لحفظ الصيارفة بقصد حفظها مقؤلاء اال يودعون أموالهم لدى هالأعم
لمصارف وهي إيداع الأموال وكان ى لة الكلاسكية الأولصحاب الودائع، وهكذا نشأت الوظيفحقوق أ

بلون اس يقئغ الإيصال ويأخذ الذهب، ومع مرور الزمن أصبح الناودع إذا أراد ذهبه يعطي الصالم
                صائغ وقد تنبه الصائغن اللة للتبادل ويبقى الذهب المكدس في خزائم كوسيالإيصال فيما بينه

  .(1)دةالحقيقة، فصار يقرض مما لديه من ذهب مقابل فائ ذهإلى ه

ا فقد نشأت لق النقود أو إصدارها خوهكذا نشأت الوظيفة الكلاسكية الثانية للمصارف وهي الاقتراض ، أم
ويعطيه للمقرض ) دلا من الذهب الحقيقي ب( ائغ عندما كان القرض يأخذ شكل إيصال يحرره الص

  شاؤونت يي وقوخاصة بعدما أصبح النـاس يثقون بهذه الإيصلات لأنها قابلة للاستبدال بالذهب في أ

                                                           
��Oظ ج�دة ،  (1)�  .11، ص 2006، 3دار وا'< ��7=�، ط،اDت"�هk ا�%!�ص�ة �� إدارة ا����كز��د ر�\�ن ، 



Ø’ËÖ]Ø’ËÖ]Ø’ËÖ]Ø’ËÖ]<<<<Ùæù]Ùæù]Ùæù]Ùæù]<V<V<V<VíŞ‰çj¹]æ<ì�Ç’Ö]<l^Š‰ö¹]æ<íè…^rjÖ]<ÕçßfÖ]íŞ‰çj¹]æ<ì�Ç’Ö]<l^Š‰ö¹]æ<íè…^rjÖ]<ÕçßfÖ]íŞ‰çj¹]æ<ì�Ç’Ö]<l^Š‰ö¹]æ<íè…^rjÖ]<ÕçßfÖ]íŞ‰çj¹]æ<ì�Ç’Ö]<l^Š‰ö¹]æ<íè…^rjÖ]<ÕçßfÖ]< << << << <

 

< <

  
11 

لم يأت طفرة ال الأعمذههم العديدة خلال تعاملهم مع الصائغ، وقيام الصائغ بهاربكما دلتهم على ذلك تج
    يلا واكبه ازدياد كبير فـي ثقة الجمهور المتعاملين مع الصائغا طووإنما نتيجة لتطور استغرق زمن

  .(1)اريسسته إلى النواة الأولى للمصرف التجول مؤمما ح

  ةتعريف البنوك التجاري: ياانث

ستخدمه الباحثون وباختلاف النظرة       لذي يالمنهج ا باختلافريف المصارف التجارية يختلف تع    
ا حصر تعريف شامل لك المصارف لذلك تنوعت التعريفات بشكل يصعب معهى الوظائف التي تؤديها تإل

جديد منها أدى         لالمجتمعات ، وظهور افي : للمصرف التجاري، إلا أن تطور المؤسسات المالية
  .إلى وضوح مفهوم المصرف، وأصبح من السهل التعرف على السمات الرئيسية لعملها

هي تلك المؤسسات التي تتيح  ": ويمكن تعريف المصارف التجارية بناءا على تلك السمات على أنها   
   خدمات مصرفية متنوعة للجمهور دون تمييز، فهي تقدم للمدخرين فرص متنوعة لإستثمار مدخراتهم

وكذلك تتيح فرص عديدة للمقترضين      من خلال الودائع التقليدية أو شهادات الإبداع قصيرة الأجل ،
  ؛(2)"من خلال تقديم قروض قصيرة ومتوسطة وطويلة الأجل 

تلك المؤسسات أو المنشآت المالية والتي تقوم بصفة معتادة بقبول الودائع ،  ": وعرفت أيضا على أنها  
تدفع عند الطلب أو لأجال محددة، وتزاول عمليات التمويل الداخلي والخارجي، كما تباشر عمليات تنمية 

المشروعات ، وما يتطلبه من عمليات  الإدخار والاستثمار المالي في الداخل والخارج والمساهمة في إنشاء
  ؛(3)"مصرفية وجارية، ومالية طبقا للأوضاع التي يقررها البنك المركزي

البنوك التجارية نوع من المؤسسات المالية التـي يرتكـز نشاط في جدول الودائع،  "وهناك من عرفها 
وأولئك الذين يحتاجون  "موال فائضة ومنح الإئتمان، وبهذا المفهوم تعتبر وسيطا بين أولئك الذين لديهم أ

  ؛(4).تلك الأموال

      لف عن بقية البنوك الأخرىة تختا إليها نستخلص أن البنوك التجاريرقنمن خلال التعاريف التي تط
        الجارية أو التي تم سحبها بواسطة الشيكات ع الودائ ى قبولأن مهمتها الأسـاسية تقتصر علي ف

  .ةبالإضافة القيام بعمليات التحويل البنكيفي أي وقت 
                                                           

��Oظ ج�دة ،  (1)���ج; 5ز��د ر�\�ن ، J� H11ص  ،ذآ�.  
، ج��!� ا��7��ن ، ا��$� � � ، آ7 � #%�ن ، دار وا'< ا����د وا�%��رف ، �-0< ت�7 �7 ون�mي، أآ�م ح-اد و�=�Vر ه��7ل (2)

  . 145-144، ص  2008 2��7=� ، ا:ردن ، ط 
 4، دار وا'< ا:ردن ط ، إدارة ا����ك �-0< آ%� وا��5ات "� �!�ص��oح حU. ا��U �� و�`�- #�- ا��ح%�ن ا�-وري  (3)
  .33ص  2008،

(4) p 7�  . 95 ص ،2008،#�7م ��� �  ،ج��!� ج "< ،s� �ت ��r ا���وض �� ا����ك ا��"�ر��،ج%�ل 
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  : اخصائص منه التجارية وتتسم البنوك بعدة

يسبقها ا ولا تعد البنوك التجارية من المؤسسات المالية ضمن التسلسل الرئاسي للجهاز المصرفي لبلد م- 
  .ركزيفي ذلك إلا البنك الم

        راتم المدخادي وحجوالنشاط الإقتص ديالسوق النق اتساعتتعدد البنوك التجارية وتتنوع بقدر  - 
ى ركزي يبقا غير أن البنك المن أعضاءهال عنصر المنافسة بيإدخا ودد عملياتهن ذلك من تعا يترتب عوم

  .واحدا

ن المؤسسات المالية والمصرفية تتمثل ا مرها دون غيتقوم البنوك التجارية بمهمة أساسية تقتصر عليه - 
لتي يتم سحبها بواسطة الشيكات في أي وقت كما يتم تحويل ملكيها ع االجارية أو الودائفي قبولها للودائع 

  .ةالمالي الالتزاماتالشيكات ويترتب عن ذلك زيادة ة إلى طرف ثالث بواسط

  وخصائصها ةأهم أنواع وسمات البنوك التجاري: الثاني الفرع

  ةاريأنواع البنوك التج: أولا 

             ا النظر إلى البنوكلالهالبنوك التجارية إلى أنواع متعددة طبقا للزاوية التي يتم من خ تنقسم    
  : اليحو التى النعل وذلك

  ةمن حيث نشاطها ومدى تغطيتها للمناطق الجغرافي - 1

  :امةارية العوك التجالبن -أ 

أو في إحدى المدن الكبرى ، وتباشر ة ك البنوك التي يقع مركزها الرئيسي في العاصما تلويقصد به    
مستوى الدولة أو خارجها وتقوم هذه بكافة الأعمال التقليدية ى ا من خلال فروع أو مكاتب علاطهنش
رف الأجنبي الأجل، كذلك فهي تباشر كافة مجالات الصط رية  وتمنح الإئتمان قصير ومتوسوك التجاللبن

  .ارجيةل التجارة الخوتموي

  : ةالتجارية المحلي البنوك -ب 

ة       ى منطقة جغرافيا محدودة نسبية مثل محافظة معينا علتلك البنوك التي يقتصر نشاطه اويقصد به
  .ددنة أو ولاية أو إقليم محيأو مد
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ددة ، وتتميز هذه البنوك بصغر الحجم، ذه المنطقـة المحالمركز الرئيسي للبنك والفروع في ه عويق
ينعكس ذلك على مجموعة الخدمات المصرفية التي تقوم وا يئة المحيطة بهلبط باوكذلك فهي ترتب

  .      (1)ابتقديمه

  (2)من حيث حجم النشاط  - 2

  : بنوك الجملة-أ

  .رىع كبار العملاء والمنشآت الكبل مويقصد بها تلك المؤسسات المالية التي تتعام    

  :ةبنوك التجزئ- ب

ء، والمنشآت الصغرى لكنها تسعى لإجتداب لامع صغار العموهي عكس النوع السابق حيث تتعامل    
به متاجر التجزئة، فهي منتشرة جغرافيا، وتتعامل ز ا تتميوك بمأكبر عدد ممكن منهم، وتتميز هذه البن

         مل للأفراد ، الق المنافع الزمنية والمكانية، ومنفعة التملك، والتعلال خبأصغر الوحدات المالية من خ
  ائيتسعى إلى توزيع خدمات البنك من خلال المستهلك النهة فإن التجزئ وبذلك

  : (3)روعمن حيث عدد الف - 3

  :روعالبنوك ذات الف-أ

شركات المساهمة شكلا قانونيا لها فروع متعددة تغطي أغلب أنحاء ل الوهي بنوك تتخذ في الغالب شك   
دبير شـؤونه ، رع تتسيير أمورها حيث تترك للف، وتتبع اللامركزية في ةالدولة ولا سيما الأماكن الهام

فلا يرجع للمركز الرئيسي للبنك إلا فيما يتعلـق بالأمور الهامة التي ينص عليها في لائحة البنك وبطبيعة 
  .روعالأمور فإن المركز الرئيسي يضع السياسة العامة التي تهتدي بها الف

وليس لقونين  ةلأهلي ، ويخضع للقونين العامة للدولاق انوع من البنوك بأنه يعمل على النطذا الويتميز ه
  .يلتي يقع الفرع في نطاقها الجغرافات االمحافظ

وذلك لتمويل رأسمال العامل ) سنة فأقل ( صيرة الأجل روض قوك إلى التعامل في القوتميل هذه البن
  .لل أيضا في القروض متوسطة الأجاملضمان سرعة إسترداد القرض ، وإن كانت تتع

                                                           
�%- #�- ا���Oح ا�� ��� (1)�،Hذآ� J�5 ;ج��  . 32ص ، 
  . 34، 33صص  ا��UبJ، نTO ا�%�ج; (2)
��  ا��UبJ نTO ا�%�ج; (3)O��ا TOن ،.  
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  : لسلابنوك الس- ب

التجارية، وزيادة حجم نشاطها واتساع وك وهي عبارة عن سلسلة من البنوك نشأت نتيجة لنمو حجم البن 
ركز نطاق أعمالهـا وتتكون السلسلة من عدة فروع منفصلة عن بعضها إداريا، ولكن يشـرف عليها م

لك فهو ينسق    لف وحدات السلسلة بها ، وكذزم مختت العامة التي تلتائيسي وحيد يقوم برسم السياسر
  .ي و م أبين الوحدات وبعضها ولا يوجد هذا النوع من البنوك التجارية إلا ف

  :(1)بنوك المجموعات-ج

    الشركات التابعة التي تعمل في النشاط المصرفي، نوهي تأخذ شكل شركة قابضة تدير مجموعة م
الشركات التابعة إلي تعمل في النشاط المصرفي، حـيث تقوم  ىراف علة بالإشحيث تقوم الشركة القابض

سات العامة بينما تتك لها تنفيذ          لقابضة، بالإشراف على الشركات التابعة وتضع لها سياة االشرك
ي أوروبا وك فذه البنه انتشرت دهذه السياسات بشكل لا مركزي وتأخذ هذه البنوك طابعا إحتكاريا ، ولق

  .ة و و م أالغربي

  :(2)ةالبنوك الفردي-د

ا منشأة فردية تكون محدودة الحال فإنه ةن ثقة، وبطبيعتقوم هذه البنوك على  ما يتمتع أصحابها  م 
ة وظيف الأموال في الأوراق الماليامل في المجالات قصيرة الأجل ثم توف تتعي سرأسمال، ولذلك فه

إلى نقود  اومن الأصول عالية السيولة التي يمكن تحويله ،كوراق التجارية المخصومة وغير ذلوالأ
ارة     ة العربية السعودية فهي عبة للملكة الراجحي المصرفير ومن أمثالها مؤسسائدون خسبسرعة وب

  .1960ام م البنوك في عصر منذ تأميع من البنوك وجود في موذا النن بنك فردي وليس لهع

  :(3)ةالبنوك المحلي-هـ

وتخضع هذه البنوك للقوانين  ،نة أو محافظة أو ولايةددة كمديالبنوك التي تغطي منطقة جغرافيا مح وهي
قديم الخدمات ى توتعمل عل ،ي تعمل بها كذلك فهي تتفاعل مع البيئة التي توجد بهاة التالخاصة بالمنطق

  . االمصرفية التي تناسبه

  

                                                           
(1)  -�# -%��  . 35 – 34ا���Oح ا�� ���، ��ج; J�5 ذآ�H ص 
�� ا��UبJ نTO ا�%�ج;  (2)O��ا TOن ،.  
�� ا��UبJنTO ا�%�ج;  (3)O��ا TOن ،.  
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   (1)ةالبنوك التجاري خصائص: ا ثاني

علق هذه السمات وتت ،الن منشآت الأعمن غيرها مها عة تميزالبنوك التجارية بثلاث سمات هام تتسم    
 عات إلى تأثيرها الملموس والتي تتمثل بقبول الودائك السمة تليوترجع أهم ،انبالربحية السيولة والأم

  .اليةوتقديم القـروض والاستثمار في الأوراق الم

 : Profitabiltyة الربحي- 1

ليف ثابتة تتمثل في الفوائد على الودائع ووفقا لمفهوم اكن تيتكون الجانب الأكبر من مصروفات البنك م   
  اذا؟تغير في إيراداتها بصورة أكبر من منشآت الأعمال الأخرى لمر بالالرفع المالي فإن أرباح البنوك تتأث

ع المالي وكما نعلم فإن الرفع دام الرف،استخلأن إيرادات البنك كما قلنا ناتجة عن المتاجرة بأموال الغير 
اح بنسبة دات البنـك بنسبة معنية ترتب على ذلك زيادة بالأربراالمالي سلاح ذو حدين فإذا ما زادت إي

بر من نسبة الزيادة في الإيرادات والعكس صحيح فإذا انخفضت الإيرادات بنسبة معينة انخفضت أك
المالية ، بعض الجونب ك للإعتماد على الودائع كمصدر رئيسي لموارد البنوإذا كان . ة أكبراح بنسبالأرب

ها سواء حقق أرباح أم لم يحقق، فإن للاعتماد على الودائع ميزة د عليالسلبية نتيجة لإلتزام البنك بدفع فوائ
         ئعار تلك الودائع أكبر من الفوائد المدفوعة على هذه الودان استثمهامة، لأن الأرباح الناتجة ع

        أي العائد الناجم عن الإعتمادة، يطلق عليه بعائد الرفع المالي أو عائد المتاجرة بأموال الملكي ام وهذا
  ل استثماراتويعلى أموال الغير في تم

  :  Liquidityة السيـول -2

ك ينبغي أن يكون البنلب، لذلك ن ودائع تستحق عند الطة مر من موارد البنك الماليل الجانب الأكبيتمث 
الأعمال  منشآتارية عن وك التجم السمات التي تميز البنوتعد هذه من أه. ةلحظي أي مستعدا للواء بها ف

ا من مستحقات               ع عليهتستطيع فيه هذه المنشآت، تأجيل سداد مذي ت الي الوقالأخرى، فف
ة المودعين ك كفيلة بأن تزعوع ثقبيرة لدى البنة كالوقت فإن مجرد إشاعة عن عدم توفير سيولضولو لبع

  .لاسمما قد يعرض البنك إلى الإفم ويدفعهم لسحب ودائعه

ماته المالية في الوقت المناسب فمن هنا فإن السيولة تعتمد زاس السيولة بقدرة البنك على الوفاء بإلتاوتق
رة الأوراق المالية قصي يوبالطبع تأت ،البنك إلى نقدية وبسرعةول على إمكانية تحويل جـزء من أص

  .اتل على قمة الأصول التي يمكن أن تفي بهذه الطلبالأج
                                                           

(1)
،ص 2009 1#%�ن ا:ردن، ط/ ، دار ا�%U �ة ��7=� ، ا�%`�U5ت ا�%�� � وا�%�7 � وا�-و� ��� �ي ن�ري ��t5 وأ�0ون  

93 .  
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        ارات قصيرة الأجل التي يمكن للبنك، الإستثمرة دوخلاصة القول إن قضية السيولة، تعني توافر ق
ي الأوراق المالية قصيرة ذي يتمثل فأقتضى الأمر، ولعل الإحتياطي الثانوي ال ع إذاأن يتصرف فيها بالبي

  ؛ويلجابة لمفهوم السيولة في نظرية إمكانية التحل استتتضمنها محفظة المالية يمث يالأجل الت

لصافية لأصول البنك تعتبر خط الدفاع الثاني ة امن القيم % 15ط وسي المتهذا الاحتياطي الذي يبلغ فو
  .(1) ن، من حيث اعتماد البنك عليه في مواجهة مسحوبات المودعييبعد الاحتياطي القانوني الإلزام

Safetyالأمـان  - 3
(2) :  

ذا يعني وه. % 10ن د نسبته إلى صافي الأصول عر إذ لا تزييتسم رأس مال البنك التجاري بالصغ
ك           ك على أموالهم كمصدر للاستثمار ، فالبند البنصغر حافة الأمان بالنسبة للمودعين، الذي يعتم

م جزء     تلتهد ع أن يستوعب خسائر تزيد عن قيمة رأس المال فإذا زادت الخسائر عن ذلك فقلا يستطي
  ؛لاس البنكن أموال المودعين، والنتيجة هي إعلان إفم

إلا أن هناك تعارض بين هذه الأهداف، . الأمانة وية، السيولالربح: يداف البنك التجاري هإذن فإن أه
ن يحـقق أقصى درجة    ك أفمثلا يمكن للبنسية في إدارة البنوك التجارية، اة الأسل المشكلثوهو ما يم

  .ى الربحيةمن السيولة بموارده المالية بصورة إلا أن هذا يترك أثرا سلبيا عل

  ةوك التجاريوظائف البن: ني االمطلب الث

  ةوظائف البنوك التجاري: الأول عرالف

يم خدمات متنوعة ومختلفة خاصة بعد ظهور دممارسة العديد من الوظائف وتقيسعى البنك المركزي إلى 
، الربحية وتحسين دةلى تحقيق مستويات متزايارف ع، حيث تعمل هذه المص التامة وم الصيرفيةمفه

ولاء زبائن، وعموما فإن البنوك ا وتها سعيا نحو خلق مركز استراتيجي متميز تحقيق رضدمنوعية خ
  .ةر حديثة وأختقليدي كلاسيكيةن وتقسم إلى قسمي: تقديم الخدمات الآتية التجارية تتولى

  

  

  

                                                           
��-ر �5ـJ ذآ�H ، ص  �� �ي ن�ري ��t5 وأ�0ون  (1) ،94  
��  ا��UبJ، نTO ا�%�ج; (2)O��ا TOن.  
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  ة الوظائف التقليدي: أولا

  :(1)وتتمثـل في

  : ةقبول الودائع بمختلف أنواعها وتتألف الودائع من الأنواع التالي- 1

  :ودا	ـ� ��ـ� -أ

اء جوز لصاحبها سحبها أو سحب جزء منها إلا بعد إنقضاري ولا يوهي وديعة تودع لدى مصرف تج
  .ا فق عليهالمدة المت

  ):اريالحساب الج(لبودائع تحت الط- ب

ت شاء أثناء الدوام ي أي وقرف دون قيد أو شرط ويستطيع صاحبها أن يسحب منها فتودع لدى المص 
  .عوع من الودائدة على هذا النائالرسمي للمصرف ولا يدفع البنك ف

  :ارودائع تحت إشع-ج

  .كمنها إلا بعد إخطار المصرف بذلب هي الوديعة التي لا يمكن لصاحبها السح

  .ددةقروض ممنوحة للعملاء واستثمارات متعل توظيف موارد المصرف التجاري على شك - 2

  .  انمة والضالرغبة، السيول: يأسس توظيف موارد المصرف تتمثل فوفي الأخير نستنتج أن

  (2)ةالوظائف الحديث: ثانيا

  ويوي على الإئتمان ومنها ما لا ينطة منها ما ينطوعة على تقـديم خدمات متنتقوم الوظائف الحديث 
  : يعليه ، أبرز هذه الخدمات ما يل

  ؛مريعهام ومشا يتعلق بأعمالهتقديم خدمات استشارية للعملاء بم - 

  ؛(3)ةالقـروض والإئتمان بصيغ مختلفح المساهمة في تمويل المشروعات التنموية من خلال من - 

                                                           
، دار ا�%�U��< ��7=� 1،2010ط، #%�ن ا:ردن،ا����د وا����ك ب . ا����m� وا��$� JأنT ا���Cي، و� - ص���،  (1)

  .113ص .وا���ز�;
  . 114 - 113ص نTO ا�%�ج; ا��UبJ، ص (2)
(3)  Hذآ� J�5 ر-���`�- #�- ا��ح%�ن ا�-وري،  ��U�  . 35-34ص ص،�oح ح��U ا�
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  ؛رضل منح قروض للزبائن لهذا الغلالدعم في تمويل مشاريع سكنية من خاهمة واالمس - 

مويل نفقات الدراسة الجامعية الزواج أو تمحددة كراض لأغ أموالر تدخا ما إدخار المناسبات وغالب - 
  ؛اوغيره

  .انإصدار خطابات الضم - 

        لزبون يعطي الحق للزبونالإتفـاق بين المصرف وا المستندية، ويقصد بالإعتماد فتح الإعتمادات - 
      دد الإتفـاق الفترة التي يمكن للزبونين يحدده الإتفاق، وعادة ما يحراض في حدود مبلغ معفي الاقت

  .أن يتمتع بهذا الحق

  ؛تحصيل الأوراق التجارية لصالح العملاء - 

  الخزائن الحديدية؛ تأجير -    

  ؛الائتمانيةخدمات البطاقة  -  

  ؛شراء وبيع العملات الأجنبية والعربية - 

  ؛دفع الحوالات البرقية البريدية الواردة - 

  ؛خدمات الحاسبة الإلكترونية فيما يتعلق بتصميم البرمجيات والتدريب وغيرها - 

  خصم الأوراق التجارية؛ -    

  .ية محفظها لحساب المتعاملين معشراء وببيع الأوراق المال - 

  :(1)بالإضافة إلى هذه الوظائف هناك وظائف أخـرى تأخذ بمبدأ التخطيط المركزي أهمهـا

  :عوظيفة التوزي- 1

يتم توزيع كافة الأموال اللازمة للإنتاج أو إعادة الإنتاج والمتولد من مصدر خارجية عن المشروع نفسه  
عن طريق المصرف، ويتم ذلك عادة بالطرق الإئتمانية ولا يوجد أي مؤسسة أخر غير المصارف تزاول 

  .هذا النشاط في ظل هذا النظام
                                                           

  
�%- ن� < إب�اه 1،  (1)��� ا�!�ب � �7!�7م اDدار��، ج��!� ا�-ول ا�!�ب � ، ا��-وة ا�!�ب � درا�5ت #. ا����ك ا��"�ر���m�%�ا ،

  .77، ص2، ج D1972دارة ا�%��رف، ب �وت 
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  :وظيفة الإشراف والرقابة -2

              داولة ه الأموال المتالمركزي توجي الاقتصاديي المجتمعات ذات التخطيط لى المصارف فتتو

  ه، للتأكد من مدى دت إليإلى استخداماتها المناسبة مع متابعة هذه الأموال للتأكد أنها تستخدم في ما رص

  ات التي استخدمتها     روعما حققه استخدامها من أهداف محددة مسبقا للمش

  موارد و استخدامات البنوك التجارية: الثالث المطلب

  موارد البنوك التجارية: الفرع الأول

  :يمكن تصنيف التزامات البنوك التجارية و خصومها والتعبير عنها من خلال موارده إلى مجموعتين     

  :موارد ذاتية  - 1

، بالإضافة إلى يكونه شكل مخصصات تشمل رأس مال المدفوع  و ما تسبقه من نتائج نشاطه في      
 .  من احتياطات و ما يظهر في ميزانية البنك  التجاري من أرباح لم  يتم توزيعها بعد 

  :رأس المال المدفوع -أ

يتكون من قيمة الأسهم التي حصل عليها البنك التجاري من أصحاب البنك عند تأسيسه  هو أية       
            تمثل نسبة ضئيلة من مجموع أموال البنك إضافات أو تخفيضات قد تطرأ  عليه  مستقبلا و

لان هذا الأخير لا يتعامل بشكل رئيسي بأمواله الحاصلة و إنما يعتمد على أموال الغير لديه في عملية 
 .التوظيف 

ومن المعروف إن رأس المال المدفوع لا يعد ذو أهمية كبيرة و لكن تبرر أهميته من خلال الوظائف      
  :التي يؤديها لشراء الموجودات الثابتة 

 ؛تمثيل المالكين في مجلس إدارة البنك  - 

 ؛حماية أموال المودعين من المخاطر  - 

 ؛تثمار في بداية حياته يستخدم في توظيف أمواله في مجالات الإقراض و الاس - 

  .(1)إتاحة الفرصة للبنوك للدخول في عملية أكثر مخاطرة  - 

                                                           
�p 7 ح%�ل  (1) , Hذآ� J�5 ر-��  .   12ص, 
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ولا يتمثل رأس المال ذو أهمية  كبيرة لموارد البنك إلا انه يعتبر مصدرا  لثقة  المودعين  و تدعيم      
ال المدفوع  للبنك البنك المركزي في علاقته مع المراسلين، وغالبا تضع قوانين البنوك حد أدنى لرأس الم

= التجاري و يوجد لدى البنك التجاري ما يسمى بمجموعة الأصول الخطرة  مجموع الأصول الخطرة 
  . (1) )النقدية و شبه النقدية و السندات الحكومية  –إجمالي الأصول (

  : الاحتياطات- ب

هي نسبة مقتطعة من الأرباح الصافية تضاف إلى أرباح البنك و ذلك لغرض تدعيم المركز المالي و     
يمكن التمييز الاحتياطي القانوني          للبنك لمواجهة الخسائر المتوقعة نتيجة انخفاض بعض أصوله  و

  ؛(2)و الاحتياطي القانوني و الاحتياطي الاختياري

من الأرباح المحققة بينما قد يصل الاحتياطي % 15 -%10ي الإجباري بين تتراوح نسبة الاحتياط      
  .(3)آو أكثر من الأرباح  % 20الاختياري إلى 

  : المخصصات -ج

مالية  لمقابلة المحقق في نهاية  السنة الالتي تقتطعها البنوك ويتحملها إجمالي الربح  وهي تلك المبالغ
الديون المشكوك  في تحصيلها أو هبوط أسعار الأوراق المالية وأسعار العملات  أغراض معينة مثل

الأجنبية و الأحداث  الطارئة و لمواجهة احتمالات تضطرب معها الوفاء  لما يستحق إن الالتزام اتجاه 
 الاعتماد أو مصادرة خطابات الاعتماد أو مصادرة خطابات  أ عن خطاباتالتزامات تنش: الغير مثلا 

 .(4)الضمان 

  :الأرباح غير الموزعة  -د

  ،هي المبالغ التي يعمل البنك على اقتطاعها من الأرباح الصافية القابلة للتوزيع على المساهمين     
  . (5)يفظمالية المتاحة للاستخدام و التوحيث أنها تؤخذ بعين الاعتبار و بينما حسابها عند تقدير الموارد ال

 

                                                           
  . 115ص , ��ج; J�5 ذآ�H , و� - ا����� , انT ا���Cي (1)
�p 7 ح%�ل (2) , Hذآ� J�5 ر-��  .  13,  12صص , 
�%�د حU . ا��ادي و �0sون  (3)�  2010 ،1ط ،ج��!� ا�
ر��ء ا��eص�،آ7 � ا����fد و ا�!�7م اDدار��,ا����د و ا�%��رف , 

  . 161ص 
(4)��O��ا TOن ، Jب�U�ا�%�ج; ا TOن.  
�p 7 ح%�ل   (5) , Hذآ� J�5 ر-��  .  13,  12ص  ص, 
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  :الموارد الخارجية -

و هي الودائع على مختلف أشكالها و بنظرة سريعة لميزانية البنك جانب  ،وتمثل التزامات البنك للغير
  .المطلوبات تؤكد أهمية الودائع لكل موارد البنك

  :الودائع  -أ

  : (1)و تنقسم إلى     

  :الودائع تحت الطلب  -

  هي عبارة عن اتفاق بين البنك و العميل يودع هذا الأخير مبلغا لدى البنك على أن يكون له الحق     
في سحبه في أي وقت شاء و دون إخطار مسبق منه و تتميز الودائع تحت الطلب عن ودائع الأخرى 

تجاه المعاصر يحرص بحركتها و رغم أن التشريعات في العديد من الدول تمنع دفع الفوائد عليها إلا الا
  .على دفع فائدة بسيطة بالنسبة للمبلغ الكبير والتي يهدف البنك إلى جلبها و تسمى أيضا الودائع الجارية 

  :(2)الودائع غير الجارية -

    من المعروف أن هذه الودائع لا تتداول بواسطة الشيكات ولكن بطريقة الخصم منها وبالإضافة      
  :في دفاتر البنك و تظم هذه المجموعة أنواع عديدة نذكر منها إلى أرقامها المقيدة 

  :الودائع لأجل -

و عادة لا يجوز  ،وهي اتفاق بين العميل والبنك يترتب عنه إيداع العميل مبلغ لفترة معينة لدى البنك     
للعميل سحب هذه الأموال كليا أو جزء منها إلا في تاريخ الاستحقاق المتفق عليه في مقابل ذلك يحصل 

ها أن لا يقل المبلغ عن قدر معين    و يشترط في ،العميل على فائدة بصفة دورية أو في نهاية فترة الإيداع
  .المودع أو كلما زادت فترة الإيداع  و قد يندرج معدل فائدة في التصاعد كلما زاد المبلغ

  

  

  
                                                           

(1)
�p 7 ح%�ل    , Hذآ� J�5 ;ج��  . 13ص , 

(2)
  .	�� ا����� ا���� ، 	�� ا�����   
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  :الودائع بالإخطار -

مبالغ  هذه الودائع لا يحدد فيها العميل عند دفع الإيداع فيها موعد سحبها أو استحقاقها  و أن يضيف إليها 
يريد السحب من الوديعة إلا بتقديم أخطار للبنك يحدد فيه المبلغ الذي إلا أنه يجوز  ،في أي وقت يشاء

  . (1)سحبه و التاريخ و عند حلول هذا التاريخ يحول إلى حساب تحت الطلب 

  :ودائع التوفير-

و تطور  ،وهي مدخرات يودعها أصحابها تحين الحاجة إليها بدلا من تركها عاطلة في خزائنهم الخاصة
   فراده لإيداعأرصدة حسابات التوفير بعكس تطور مدخرات من أفراد القطاع العائلي من ناحية وميل أ

 .(2)هذه المدخرات لدى الجهاز المصرفي من ناحية أخرى

  :الودائع المجمدة  -

يظهر هذا النوع من الودائع داخل ميزانية البنوك التجارية و تمثل مبالغ يودعها العملاء لغطاء العمليات  
كما تشمل  ،و تأمينات خطابات الضمان فمنها ما يمثل تأمينات الاعتماد المستندية ،المصرفية التي تقوم بها

ومن الواضح أن تجميد أرصدة هذه الودائع بمعنى عدم السماح الدائنة التي تجمد لصالح البنك،  الأرصدة
  .(3)للسحب منها يعطي للبنك فرصة لاستخدامها 

 : القروض  - ب

  :الإقراض من البنك المركزي  -

للحصول على الموارد المالية لتمويل البنك في القيام بعملياته  قد تلجا البنوك التجارية إلى البنك المركزي 
               و يحدث،إلا أن ذلك لا يكون إلا في حالة الضرورة و في مدة قصيرة  ،المصرفية المالية

على الخصوص في أوقات انخفاض النقدية الحاضرة لدى البنك التجاري والاحتياطي النقدي إلى حد  هذا
فالبنك المركزي يسارع , على مواجهة طلبات المودعين على سحب مبالغ نقدية من ودائعهم يهدد قدرته 

و ذلك لان إفلاس البنك التجاري  دعم المركز المالي للبنك التجاري،إذا ما أحس أن هناك أزمة يمر بها،ل
ية لما يقرضه      ان من البنوك التجارو عادة ما يطلب البنك المركزي ضم ،يهدد الاقتصاد  القومي بأكمله

  .(4)التجارية و غيرها من الضمانات من مبالغ كالأوراق المالية و
                                                           

�p 7 ح%�ل  (1)،Hذآ� J�5 ;ج��  . 13ص ، 
  .  118ص ،��ج; J�5 ذآ�H  ،أنT ا���Cي و�0sون (2)
��  ا��UبJ نTO ا�%�ج; (3)O��ا TOن ،.  

اوي  (4)%��%- آ%�ل ا��  . 58ص ،  2000، 2ط ،��� ، ا�C5D-ر��، ��=�ة ا�%!�رف،ا����د اf'�%�ن ا�%����،
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  :  (1)الإقراض من البنوك التجارية -

عليها البنك التجاري عندما يحتاج     يمثل الاقتراض من البنوك التجارية احد أهم المصادر التي يعتمد 
 :عدة أشكال  خذظيف آو يواجه عجز في السيولة و يأإلى أموال تو

  :قرض فائض الاحتياطي الإلزامي

يمكن للبنك التجاري الذي لديه عجز في الاحتياطي الإلزامي أن يقترض من البنوك الأخرى التي لديها 
 . فائض فيه و يلعب البنك المركزي دور الوسيط بين البنوك المقترضة و البنوك المقرضة

  :شهادات الإيداع

              خلال شراء البنوك الأخرى لشهادات الإيداع نوك الأخرى من نك إن يقترض من البيمكن للب

 .التي يصدرها

  :اتفاقيات إعادة الشراء

بيع (تتم عادة بين البنك التجاري و البنوك الأخرى و هي قيام البنك المقترض بيع أصل من الأصول 
             .إلى بنك أخر عادة شراءه بسعر متفق عليه مقدما) أوراق مالية

  :المال  رأسالاقتراض من سوق  -

المال و زيادة طاقته  رأسالبنك لتدعيم  إليهايلجا  الأجلالتي توفر تمويل طويل  الأسواقيعتبر من 
خلال الاقتراض المباشر بين البنك    من  الأجلبسندات طويلة  أماويتمثل هذا الاقتراض  ،الاستثمارية

 . (2)استحقاقها أجالحسب  الأموالوفي كلتا الحالتين فان البنك  يدفع فائدة على  هذه  ،مؤسسة مالية وأي

  : الأوروبيالاقتراض  من سوق الدولار  -

     الأوروبيمن البنوك التجارية التي يتعامل بالدولار  الأمواليحصل على متطلباته من  أنيمكن للبنك  
             ,و ذلك في حالة تعذر حصولها على المتطلبات محليا  الأوروبيةو التي توجد في الدول 

 . (3)أخرىدولة  أوالأمريكيةفي الولايات المتحدة  البنوك سواء ضباقتراهذه البنوك تقوم  نأحيث 

                                                           

اوي  (1)%��%- آ%�ل ا��  .J�558 ذآ�H ص ،
�p 7 ح%�ل (2) , Hذآ� J�5 ;ج��  . 15ص , 
(3)  ��O��ا TOن ،Jب�U�ا�%�ج; ا TOن.  
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  : أخرىمصادر تمويل  -

الدائمة المجمدة  الأرصدة, على حساب عملائه  أوو تشمل قيمة الشيكات و الحوالات المسحوبة على البنك 
و هي موارد ذات طبقة خاصة  كالأجورالفوائد المستحقة لبعض المودعين و بعض النفقات , لدى البنك 

 .  (1)أحياناديون لا تستحق  لأنهالايمكن الاعتماد عليها في التوظيف 

  استخدامات البنوك التجارية : الفرع الثاني 

           ارده تعبر أصوله عن استخداماته لذلك الموارد يمكن القول أنه تعبر خصوم البنك عن مو     

بينما ، أوالتزاماتهومن الوجهة المحاسبية تتعادل بالضرورة القيمة الدفترية لأصول البنك مع قيمة خصومه 
      لي تختلف عن قيمة الخصومالا تظل عادة القيمة الفعلية لأصول البنك مساوية لقيمتها الدفترية وبالت

  .الإلتزامت أو 

من العوامل مجموعة  افرضتت،أو التوظيف المتاحة أمام البنوك التجارية الاستخداموفي نطاق مجالات      
في السعي نحو تحقيق التوفيق الأمثل بين الرغبة والسيولة إلى جانب تحقيق عنصر أمان في توظيف 

  .الموارد

ثلاث مجموعات مكن تصنيف هذه الأصول إلى وبالتالي وفقا لمبدأ الترتيب حسب درجة السيولة ي     
  :رئيسية

  :المجموعة الأولى  - 1

  :الأرصدة النقدية الجاهزة  -أ

ويطلق عليها عادة خط الدفع  ا، كمالسيولة في حد ذاتهاتعتبر وتمثل الأصول ذات السيولة الكاملة،      
التي يحتفظ بها البنك في خزائنه  الأجنبيةوتتكون من النقود القانونية والمساعدات والعملات  ،الأول

  ؛تحتفظ بهاوالأرصدة النقدية التي 

يوقعه هذا الأخير      التجاري على ما مقدار النقود القانونية والمساعدات في خزائن البنكويتوقف      
   سواء كانوا أفراد أو هيئات أو عمليات المقاصة ،حاجة المودعين لمواجهة في أي لحظةمن مسحوبات 

  ؛ىالأخرالبنك والبنوك  بين

                                                           
�p 7 ح%�ل (1) , Hذآ� J�5 ;ج��  . 15ص , 
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 ،درجات السيولة لأقصىوجميع هذه الأرصدة النقدية الجاهزة التي يحتفظ بها البنك التجاري تتمتع      
لات العادية إلى أقل قدر ممكن     اولهذا تحاول البنوك أن تقلل مقدارها في الح ،تدر دخلا غير أنها لا

  .(1)بما يتوافق مع القوانين البنكية والسيولة المالية 

  :المجموعة الثانية  –2

حيث يمكن ذكر المجموعات الفرعية التي  ،تشمل غالبية أصول البنك التي فيها القسم الأكبر من موارده
  :تشكل هذه المجموعة كما يلي 

  :النقدية أو شديدة السيولة  شبهمجموعة الأصول  -أ

 ،بيعة بنك آخر بهدف تغطية متطلبات تمويل مؤقتتشمل العديد من قروض قابلة للإسترداد أو      
ضمنها أيضا مايسمى القروض القابلة ويدخل  ،ويشمل حسابات التشغيل والمعاملات مع المراسلين

في مواجهة ) بخط الدفاع الأول ( للإستدعاء ويمثل هذا النوع من القروض أهم العناصر حيث يسمى 
  .(2)متطلبات السيولة في البنوك التجارية 

  :مجموعة الأوراق المالية الحكومية  - ب

بدرجة عالية من السيولة وترتفع سيولة الأوراق تتمثل في أذونات الخزينة، سندات حكومية، تتمتع      
  .(3)راض بضمانها من البنك المركزيالمالية الحكومية المتوسطة الطويلة الأجل لإمكانية الإقت

  :الكمبيالات المخصومة  -ج

وتكون للفترة الزمنية قصيرة الأجل  ،تتمثل في الأوراق التجارية التي تقبل البنوك بضمها للعملاء     
لن تستحق لدفع واستحقاقها خصم الكمبيالة بالنسبة للبنك يعني شراء قيمتها للفترة ما بين سحب الكمبيالة 

  ؛نقد حافز يدفعه البنك لبائع الورقة بعد أجل معين لا يزيد عن سنة مقابل 

ويكون سعر الشراء المدفوع أقل من سعر البيع لأجل هو الممثل الربح بالنسبة للبنك وداخل هذه      
ى البنك سيولة وضمان وأمان علي السبب يعود إلى إمكانية إعادة خصم هذه الأوراق لدالكمبيالات 

  .(4)المركزي

                                                           

 p 7�.16-15ص ص  ،��ج; J�5 ذآ�H ،ج%�ل  (1) 
(2)  Hذآ� J�5 ;ج��  .121- 120ص ،صأنT ا���Cي و�0sون ، 
��  ا��UبJ، نTO ا�%�ج;(3)O��ا TOن.  
��  ��UبJ ، نTO ا�%�ج;(4)O��ا TOن.  
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  :القروض والسلف  -د

ائتمان تمنحه البنوك التجارية في تمويل النشاط التجاري في قطاع الأعمال تمثل في جوهرها      
المعروف أن المؤسسة أو الفرد في ممارسة والتجارة، أي لتغطية احتياجات الأفراد والمؤسسات ضمن 

ئتمان على إنشاط تجاري يحتاج إلى موارد تمويلية تفوق موارده فيلجأ إلى البنوك التجارية للحصول 
  ؛الموارد المطلوبة يعطي 

لات واكما تعتبر اقل سيولة من الح ،أموال البنوكوتشكل القروض والسلف جزء كبير من استخدامات
أحقية البنك بمطالبة المقترض سداد قرضه قبل إنقضاء موعد ق المالية وذلك لعدم المخصومة والأورا

  ؛(1)الإستحقاق المتفق عليه

حين  ،فيتمثل الفرق الأساسي بين القروض والسلفة أن القرض تمنح قيمته بالكامل بعد الموافقة عليهاي
أي حدود المبالغ المصرح الممنوحة في حساب جاري مدين حيث يسمح للعميل بالسحب منها  تعيد السلفة

  .بها

  :المجموعة الثالثة  –3

  :الأصول الثابتة  -أ

وتشمل المباني التي يمارس  ،ظائفههذه الأصول لا تدر عائدا إلا أنها تعتبر ضرورية لقيام البنك بو     
 الصلة مثل البنك نشاطه والمعدات والأدوات التي يستخدمها وبعض الأصول الأخرى التي تعتبر وثيقة  بها

  .(2)المخازن التي يحتفظ بها ببعض الضمانات العينية التي تكون بحوزته

وعلى الرغم من تعدد استخدامات البنوك التجارية إلا أن القروض تأخد النسبة الأكبر من الأموال      
            كما أنها تتميز بمخاطر كبيرة يمكن أن تؤدي بالبنك ،للعائد الأكبر التي تدره على البنك نظرا

  .إلى الإفلاس

  الموالي يوضح أموال البنك وموارده) 1(والشكل      

  

  
                                                           

�p 7 ج%�ل  (1)،  Hذآ� J�5 ;ج��  .17ص  ،
�!V- ا�!�7م اs ��D� �ت ا�%���U� دا0< ا��$�ع ا���O 70�C� ج% 7� ، آ�ب�ش ح��ن ،  (2) ، �� $�U� �!��د�� وا��U  � �، ج�

   16.، ص 2002
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  أموال البنوك التجارية واستخداماتهامصادر :01الشكل رقم 

  المصادر                                                   

  

  

  حقوق الملكية 

  )احتياطات+رأس المال ( 

  تتجمع ثم توجه للإستثمار

  

  خدمات واستثمارات                            تسهيلات مباشرة  

  أخرى                          
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  الإستخدامات

  .�ت ا�%��� � ا�%�7 � وا�-و� � إدارة ا�!7%  ،� . #�- ا, ، ا5%�# < إب�اه 1 ا�$�ادأ ��-0 :ا����ر
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  ماهية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: المبحث الثالث

 الصغيرة والمتوسطة معروفة منذ القدم، لأنها كانت النواة والبداية لحركة التصنيع، إن الصناعات      
وكبر في الحجم، والجديد في الأمر هو استئثار  العالم، بكل ما وصلت إليه من تطوركما عرفها 

، مع إطلالة القرن الحادي والعشرين، باهتمام الحكومات والأفراد على حد الصناعات الصغيرة والمتوسطة
بالصناعات الصغيرة والمتوسطة نتيجة ظهور من المشكلات التي لم تستطيع  الإهتمامسواء ويأتي 

والأفراد في الوقت الراهن بأهمية الأدوار الصناعات الكبرى التعامل بها، إضافة إلى إيمان الحكومات 
  .التي تقوم بها المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 مفاهيم للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة واهميتها واهم عوامل نجاحها وسنتطرق في هذا لمبحث الى  

  .و فشلها 

  والمتوسطة ومعايير تعريفها وأهم خصائصها  غيرةمفهوم المؤسسات الص: المطلب الأول 

لقد أدى إختلاف درجة النمو الإقتصادي بين مختلف الدول إلى تبني كل واحدة منها تعريف خاص      
فمن  حيث يتصف مفهومها بصعوبة التحديد وعليه ،المؤسسة الصغيرة والمتوسطةببها فيما يتعلق 

  .يير التي تصنف على أساسها المؤسسات الصغيرة والمتوسطة االضروري التطرق إلى أهم المع

  معايير تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة : الفرع الأول 

  : (1)المعايير الكمية –1

، لقياس إن تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة يخضع لجملة من المعايير والمؤشرات الكمية     
  :أحجامها وتمييزها عن باقي المؤسسات ومن بين هذه المعايير نذكر 

الطاقة حجم العمالة، حجم المبيعات، قيمة الموجودات، التركيب العضوي لرأس المال، القيمة المضافة، 
ورغم كثرة هده المعايير الكمية إلا أن أكثرها   ،إلخ ...م الأعمال، رأس المال المستثمر المستعملة، رق

 استخداما عند وضع تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وهما معيارا حجم العمالة وحجم رأس المال
  :(2)ولذا سنذكر كل منها بشئ من التفصيل فيما يلي  ،

                                                           
�� إ�t ا�-ورة  ،أ��ق ت%��< وت�� � ا�%`�U5ت ا��a �ة وا�%��5$� �� ا�"
ا'��0ن� رابr ، ح�Uن� ر� �،  (1)-�� x�ور�� ب

2003��ي  28-25 � ا�-و� � ح�ل ت%��< ا�%=�و#�ت ا��a �ة وا�%��5$� وت$���ه� �� ا����Dد��ت ا�%�aب � ���� �ا��-ر� 
  . 19ص

�� نTO ا�%�ج; (2)O��ا TOن ،Jب�U�ا.  
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  :معيار حجم العمالة  -أ

            تعتمد بعض الدول في تعريفها للصناعات الصغيرة والمتوسطة على حجم العمالة المستخدمة 
تقدم الصناعي فيتميز هذا المعيار       إلى أخرى وفقا لمستوى الفي هذه المؤسسة، ويختلف هذا العدد من دولة 

   :(1) بما يلي

  ؛دولالبساطة والسهولة في المقارنة بين المشروعات وال - 

  ؛نتيجة التضخم و الإنكماشالثبات النسبي حيث لا يتأثر بالمتغيرات في قيمة النقود  - 

  .توافر البيانات إلى حد كبير وسهولة الحصول عليها من المشروعات وأصحاب العمل - 

  : (2)) حقوق الملكية ( معيار رأس المال  -ب

تعرف حقوق الملكية بالفرق بين إجمالي الأصول وإجمالي الخصوم لمنشأة ما، ويستخدم هذا المعيار      
عليه تذبذبه واختلافه وتفاوته الكبير حتى في الدولة  ويؤخذوالدول النامي،  في العديد من الدول المتقدمة

به، وتتعدد كذلك التعاريف  تأخذإلا أنه رغم ذلك يظل معيارا متعارفا عليه والعديد من الدول الواحدة 
     دة على هذا المعيار باختلاف الدول فمثلا في اليابان من الدول المتقدمة المشروع الصغير الذيالمعتم

     لمشروع الصغير،ين، وفي الدول العربية ومنها الأردن يعرف ا ملايين 10لا يزيد رأس ماله عن 
بنك فيصل الإسلامي إلى تحديد دينار وفي مصر يذهب  50000بأنه الذي يكون رأس ماله أقل من 

  .ألف جنيه مصري 50المشروعات الصغيرة، بأنها التي يكون رأس مالها أقل من 

  : المعايير النوعية  - 2

والمتوسطة، وتتميز مع غيرها     غيرةالصسسات المؤلقد تعددت المعايير النوعية التي تحكم كون      
  :من المعايير الكمية ونذكر منها مايلي 

  :الإستقلالية –أ

وبذلك نستثني فروع المؤسسة الكبرى  ،ونعني بها استقلالية المشروع عن أي تكتلات إقتصادية     
وأن يكون المدير  ،الإدارة والعمل ةإسم المعيار القانوني وأيضا استقلاليويمكن أن نطلق على هذا المعيار 

                                                           
��=�رة ، �Wآ�ة �� < ��Vدة � �UنTدور ا���ض ا�%��a �� ت%��< ا�%`U5� ا�%��aةح%
ة أح%- ،  (1) � X  �'ا
، ج��!� ا�"

  . 9ص  �5،2005� 
�%- ��ح�ت ،  (2)� ، - %��%- #�- ا���� �7%=�و#�ت ا��a �ةo5Dدر ا��%��< ا��%��< ا���  . 16ص  ،، درا5� :ه1 
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وتفرد المدير  سة، بمعنى أن صاحب الطابع الشخصيالمؤس في عمل ةخارجيهو المالك دون تدخل هيئات 
، وأن يتحمل صاحب أو أصحاب المؤسسة المسؤولية الكاملة فيما يخص التزامات القرارات اتخاذفي 

  .المشروع اتجاه الغير

  : الملكية  –ب

وتشكل النسبة الكبيرة تعود ملكية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في أغلبها إلى القطاع الخاص،      
را على جميع المستويات ونجد مثلا        منها مشروعات فردية وعائلية ويلعب المالك المدير دورا كبي

  .(1)عمومية محلية سسات في الجزائر الدولة تمتلك عددا من هذه المؤسسات تابعة لها حيث تأخد شكل مؤ

  تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة : الفرع الثاني 

خاصة منها ذلك  ؤسساتالصغيرة والمتوسطةفيما يلي إلى أهم التعاريف التي أعطيت للمسنتطرق      
  .المعتمد من طرف الإتحادالأروبي 

  :الصغيرة والمتوسطةتعريف الولايات المتحدة الأمريكية للمؤسسات - 1

معيار حجم المبيعات وعدد العمال  مفهوم المؤسسة الصغيرة والمتوسطة، بالإعتماد علىلقد تم تحديد      
  : كما يلي 

  .مليون دولار أمريكي كمبيعات سنوية  5إلى  1من ...المؤسسات الخدماتية والتجارية بالتجزئة- 

  مليون دولار أمريكي كمبيعات سنوية  15إلى  5من ...مؤسسات التجارة بالجملة  - 

  . (2)عامل أو أقل  250عدد العمال ...المؤسسات الصناعية  - 

  : (3)تعريف الجزائر –2

، 2001الصادر في  1.18للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في القانون رقم يتلخص تعريف الجزائر      
          اعتمدت فيه الجزائر المتضمن القانون التوجيهي لترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والذي 

                                                           
(1)  ، �=��� y5���'ا
�Wآ�ة �� < ��Vدة دآ��راH دو��  أ5�5 �ت ت%��< ا�%`�U5ت ا��a �ة وا�%��5$� �� ا�" ، � X

  .18ص  ،2005 ،ج��!� ا�"
ا'���=�رة،
(2)  ،rراب � �C�ح��دري ا��=� ، #�- ا��OنDا >z �� 1�ة وا� a��ت ا�U5`%�ا �دي ت�� ����Dا  �ا�!�7م ا��"�ر� �� Tن�U7�ا ،

  .5،صا�%-ر5� ا�!7 � ��7"�رة ،  2005 ،وا�%�� �

 جoل ،  (3)�
، آ7 � ا��U  � ، ج��!� ج "< ،  ا���% � ا�%�7 �ا�%`�U5ت ا��a �ة وا�%��5$� ودوره� �� ب�#�-ل #%�د، ب�#

  . 21ص ،  2009
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على معيارين، عدد العمال ورقم الأعمال، ويحتوي هذا القانون في مادته الرابعة على تعريف شامل 
  .من نفس القانون لتبين حدود بين هذه المؤسسات  7. 6.  5ي المواد وبعدها تأت

مهما كانت طبيعتها القانونية تعرف بأنها مؤ إنتاج سلع وخدمات فالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة ،      
عامل ولا يتجاوز رقم أعمالها السنوي ملياري دينار جزائري أو يتجاوز  250      1وتشغل مابين 

  .مليون د ج مع إستفتاتها لمعيار الإستغلالية  500تها السنوية حصيلمجموع 

  :المؤسسة المتوسطة -

مليون  200رقم الأعمال محصور بين عاملا ويكون  250و  50ما بين تعرف بأنها مؤسسة تشغل      
  .مليون  500مليون دج و 100دينار وملياري دج أ يكون مجموع حصيلتها السنوية 

  :المؤسسة الصغيرة -

  .مليون دج  200عاملا ولا يتجاوز رقم أعمالها السنوي  40و  10تعرف بأنها تشغل مابين      

  :المؤسسة المصغرة  -

  .(2)مليون دج  20عمال وتحقق رقم أعمال من  9إلى  1تعرف بأنها مؤسسة تشغل مابين      

  :الأروبي الإتحاديف تعر –3

             غيرةالص سسةسبق وأشرنا إلى أن هناك اختلاف كبير في المعايير المستخدمة لتعريف المؤ     

إلى تكوين مجمع  1992سنة حتى في البلدان الأوروبية الشئ الذي دفع الإتحاد الأوروبي  توسطةو الم
  . توسطةوالم غيرةصال سسةخاص بالمؤ

 غيرةالص سسةدرتها، على تقديم تعريف محدد وموحد للمؤولقد أعلنت هذه اللجنة عن عدم ق     
علمي لها يتماشى والسياسة الإقتصادية لكل الدول الأوروبية وعلى عدم وجود أي تعريف  توسطةوالم

  :كما يلي  توسطةوالم غيرةالص سسةولكنه من جهة أخرى يرى انه يمكن تحديد المؤ

  .عمال  9إلى  0المؤسسة الصغيرة جدا من  - 

  .(1)عامل  49إلى  10الصغيرة من المؤسسة  - 

                                                           

 –ب�#�-ل #%�د  (2)�
  . 21جoل ، ��ج; J�5 ذآ�H ص  ب�#



Ø’ËÖ]Ø’ËÖ]Ø’ËÖ]Ø’ËÖ]<<<<Ùæù]Ùæù]Ùæù]Ùæù]<V<V<V<VíŞ‰çj¹]æ<ì�Ç’Ö]<l^Š‰ö¹]æ<íè…^rjÖ]<ÕçßfÖ]íŞ‰çj¹]æ<ì�Ç’Ö]<l^Š‰ö¹]æ<íè…^rjÖ]<ÕçßfÖ]íŞ‰çj¹]æ<ì�Ç’Ö]<l^Š‰ö¹]æ<íè…^rjÖ]<ÕçßfÖ]íŞ‰çj¹]æ<ì�Ç’Ö]<l^Š‰ö¹]æ<íè…^rjÖ]<ÕçßfÖ]< << << << <

 

< <

  
32 

  عاملا  499إلى  50المؤسسة المتوسطة من  - 

في الدول الوروبية، تعتبر صغيرة  من المؤسسات الموجودة % 99,9حسب هذا التعريف فإن ولكن      
عريف أو التحديد، وقدم تعريف آخر أعد المجمع الأوروبي النظر في هذا الت 1996ومتوسطة وفي عام 

عاملا،              250ل أقل من عرف المؤسسات الص والمتوسطة، كذلك المؤسسات التي تشغوالذي 
  ) .مليون أورو  40( مليون فرنك فرنسي  250رقم أعمالها أقل من أو تلك التي 

تتجاوز نسبة التحكم في رأس مالها  أو تلك التي تراعي مبدأ الإستقلالية وتضع كل المؤسسات التي لا     
  ؛% 25

الجديد، من وجهة نظر الأوروبيين من حيث عدد العمال غير كاف لتحديد نوع ولذا أصبح التعريف      
تحديد المؤسسة الصغيرة والمتوسطة فهي تلك التي تشغل المؤ ومع ذلك يرون أيضا أنه من الضروري 

  . (2)مليون أورو  7لية قائما، ورقم الأعمال لا يتجاوز عاملا مع بقاء معيار الإستقلا 50أقل من 

  :تعريف البنك الدولي  –4

ثلاثة أنواع من المؤسسات البنك الدولي عن طريق فرعه المؤسسة الدولية للتمويل مابين،  فرعي     
  :الصغيرة والمتوسطة وهي 

  :المؤسسة المصغرة -   

دولار أمريكي،  100000أقل من وإجمالي أصولها  10أقل من  ضفيهاوشروطها أن يكون عدد مو     
  .ونفس الشرط السابق ينطبق على حجم المبيعات السنوية 

  :المؤسسات الصغيرة -

مليون دولار أمريكي، وكذلك الحال  3موظفا، وتبلغ أصولها أقل من  50وهي تلك التي تظم أقل من 
  .بالنسبة لحجم المبيعات السنوية

  :ت المتوسطة المؤسسا -   

  مليون دولار أمريكي ونفس  15موظف، أما أصولها فهي أقل من  500ويبلغ عدد موظفيها أقل من      

                                                                                                                                                                                           
(1)  ، ��f�� t7 ��$5��%�ة وا� a��ت ا�U5`%�ا��%��< �� ا�د�����Dا�!�7م ا �� �دو� Hدة دآ��را�V� > �� آ�ةW� ،  � X

  .43ص ، 2005،، ج��!� 0 -ر ب�CUة ��=�رة
(2) ، ��f�� t7 � ، Hذآ� J�5 ;ج��  .44-43ص ص  
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  . (1)ينطبق على حجم المبيعات السنوية الشيء 

  دور و أهمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة : الثاني  المطلب

        الإقتصاد خاصة في السنوات الأخيرة،تلعب المؤسسات الصغيرة والمتوسطة أهمية بالغة في     
ناتجة عن دور الذي تلعبه هذه المؤسسات ومن أهم ماتقوم به المؤسسات الصغيرة هذه الأهمية 

   :(2)والمتوسطة

  ؛تأهيل العمالة قبل التأهيل التكنولوجي- 

  ؛تثمين عنصر العمل من خلال خلق وظائف عمل جديدة  - 

  ؛لتغيرات الظروف الاستجابةو القدرة على التكيف مع المستجدات لمرونة : مرونة الجهاز الإنتاجي - 

  ؛التنوع الصناعي  - 

  ؛عدالة التنمية الإقتصادية - 

  ؛المساهمة في التنمية المحلية - 

  .ترقية روح المبادرة الفردية والجماعية - 

  :هذا الدور الذي تلعبه جعل أهميتها تتزايد على مر السنين في مختلف المجالات وذكر منها      

      خلق فرص عمل أكثر وفرة واستمرارية لتشغيل الشباب والتخفيض من حدة البطالة التي تعاني - 
لصناعات الكبرى، م الدول، وذلك بتكلفة منخفضة نسبيا إذا ما قورنت بتكلفة خلق فرص العمل بامنها معظ

  ؛في هذا المجالالدول المختلفة  ومن ثم تخفيف العبء على ميزانيات 

  ؛وإرساء قواعد التنمية الصناعية الابتكاراتتنمية المواهب والإبداعات و  - 

 ففي الدول الغربية الصناعية ذات الإقتصاد: تعتبر مصدرا لتوليد الناتج القومي والثورة الإقتصادية  - 
  ؛من الناتج القومي%30الكبير تساهم الأعمال الصغيرة بتوليد أكثر من 

                                                           
��=�رة، ، أ�Qوح� دآ��راH دو�� وا�; ا�%`�U5ت ا��a �ة وا�%��5$� و�5< د#%�V وت�% �R# y7e�، �V%�ن  (1) � X 2004 

�!�  . 11ص  ،ج�
(2)  ،1 7�
 ج% < �e %�، اح%- #�- ا���Oح #�- ا��
�=C< ا��$��� ب . #�- ا�! �"��!�دور ا����#�ت ا��a �ة وا�$5��%� �� 

  .32-31ص ، ص  2007، �2=� ، ط�7، دار ا:� . ا�=��ب �� ا�-ول ا�!�ب �
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لقد وجدنا بأن الأعمال الكبيرة والعملاقة تحتاج : وهي تعتبر أساسية للصناعات وللأعمال الكبيرة - 
التي هي مهمة لها، ولكنها صغيرة الحجم  والنشاطاتالأعمال الصغيرة، لتنفيذ مئات آلاف المهمات 

  ؛(1)لو نفذتها بنفسهاتكون مكلفة لها وبالتالي 

المستخدم في الصناعات الصغيرة أكثر ملاءة لظروف البلدان النامية، فالتقنيات نمط التقدم التقني  - 
جدا بالمقارنة المستخدمة في هذه الصناعات مكثفة العمل نسبيا وبسيطة وتكلفتها بالنقد الأجنبي منخفضة 

  ؛(2)بالتقنيات المتطورة المكثفة لرأس المال

  ؛المنافسة لصالح المستهلك وحمايتهتساهم في زيادة معدلات الإنتاج وتوفر  - 

ة الأسواق الدولية، مما يساهم في زيادة التصدير ض المشروعات الصناعية الصغيرة، ثـقتكتسب بع - 
  ؛نفع الكبيرلتلك الدول، ويعود على الدولة المصدرة بال

الأساسية للمجتمع من غداء وكساء وسكن ، ومنتجات  الاحتياجاتتساهم المشروعات الصغيرة في تلبية  - 
  .(3)والاقتصادية الاجتماعيةأخرى كثيرة مختلفة تساعد المجتمع على التنمية 

 فورد" جدا ، فمثلا  ونستطيع القول أن معظم الشركات الحالية قد أسست برؤوس أموال محدودة     
في عمل الطائرات من غرفة " دونالد دوغلاس "  وانطلاقحدادة، يعمل ميكانيكيا أول سياراته في ورشة 

الكثير من أصحاب المؤسسات الكبيرة حاليا فهذا خلف دكان حلاق بألف دولار، وغيرهم  استأجرها
ود المشاريع الصغيرة التي تنمو للدول ناتج عن جه الاقتصادتطور " يوصلنا إلى عبارة تفيد بأن 

  .(4)لكي تتحول إلى مشاريع كبيرة لاحقا أصحابهاوتترعرع، ويكافح 

  

  

  

  

  

                                                           
(1)  ،�Qب�ن� J'ة5!�د ن�� a��60ص  ،2005 1، دار وا'< ��7=� ، #%�ن ا:ردن ، ط -اب!�د ����7دة -ادارة ا:#%�ل ا.  
  .24ص, 1996 ،ا�C5D-ر�� ،، ا�-ار ا�"��! � ��7=�ت�% � ا����#�ت ا��a �ة و�=oCت ت�V7��%#�- ا��ح%�ن 5-ى ا�%-،  (2)
  .127ص ، 2006 ،، �-0< ب |� ���رن، دار ا�R���� إدارة ا�%=�و#�ت ا��a �ةأ�%. #�7 ح%
ة،  (3)
، دار ا���زي ا�!7% � ��7=� وا���ز�;، #%�ن ا:ردن ، إدارة ا�%=�ر�; ا��a �ةج�Vد #�- ا, #�Oن�، و��15 ��t5 أب� #�- ،  (4)

  .20ص  ،2004
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  عوامل نجاح وفشل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: المطلب الثالث

أثناء دورة حياتها إلى عوامل قد تؤثر سلبا أو إيجابا عليها، وفيما  الصغيرة والمتوسطةتصادق المؤسسات 
  المشروعات وكذا العوامل السلبية ذات الأثرالتي تساهم في نجاح هذه  سنبرز أهم العوامل الإيجابيةيلي 

  .في فشل هذه المنشآت

  نجاح أو فشل المؤسسات الصغيرة والمتوسطةعوامل : الأولالفرع 

  :بالخصائص والمفردات التالية  يمكن القول أن فرص نجاح الأعمال بصورة تزداد إذا تم الإهتمام     

  :المالكون أو المالك له أهدف محددة  – 1

اجبات دقيقة وواضحة وتتجسد بوجود وصريحة لعمله،  واضحةه أهداف كيضع مدير العمل أو مال        
        لماذا وجدت المنظمة ؟الأهداف العامة للمؤسسة؟، على العديد من الأسئلة من قبيل، ماهي      
تكن هذه الأسئلة قد عرضت ا لم إذ. ؟ ماهي الأهداف الخاصة بالأعمال في المدى القصير. ا تعمل ؟اذوم

وعبونها بما فيه الكفاية، فإن المنظمة ستكون معاقبة في ستوإن تناقش وتستوعب مع العاملين، وي بوضوح،
  .(1)ا طريق نموها وازدهاره

  :المعرفة الممتازة بالسوق  – 2

من السوق،  ودحدإن الأعمال الصغيرة لها المرونة والقدرة على تلبية احتياجات الزبائن ضمن جزء م     
للشركات الكبرى، وبذلك        جذابةوالتي في حقيقتها جزء سوق أو مجموعة من الزبائن قد لا تكون 

من خلال أساليبها  ت وقدرات متميزة على إشباع تلك الحاجاتفإن المنظمات الصغيرة لديها مبادرا
  .(2)التسويقية الخاصة

  .قدرة المنظمة على تقديم شيء مميز وخاص – 3

  

  

                                                           
(1)  ،����a�ر ا���� ، .U��إ��5ات " � ��m%�ت ا:#%�ل ا�%��5$� و ا��a �ة، دار وا'< ا��=� و ا���ز�; ، إدارة و �Qه� 
  . 38 ، 37ص ، ص2009،  1ط

��  ا��UبJ ، نTO ا�%�ج; (2)O��ا TOن.  
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  :آليات إدارة متكيفة مع التطور  – 4

تستطيع المنظمة أن تميز نفسها عن المنافس لها من خلال المنتج والتكنولوجيا الجديدة أو باستخدام       
خاص ومتفرد لطرق التوزيع المعروفة، يفترض أن يكون نادرا، أن يبدل العمل دون قدرة على الإبداع 

  .(1)والتجديد أو تصور رؤية يستطيع أن يجسدها في أفعاله وأنشطته المختلفة

وفهم جيد  استيعابالأعمال الصغيرة إذا ما أريد له الإستمرارية فإنه يستند على قابلية إن نجاح      
بالجوانب التنظيمية والإدارية، ويعبر البعض عن هذه الآليات بكونها تساعد على البدء للتطور، مرتبط 

يساهم في تحديد الحصول على المال اللازم للقيام بالعمل بالخطوة الصحيحة، وأن المعرفة بحجم السوق 
لب تكون القروض اوفي الغ) رأس المال ( ويتطلب الأمرأن يكون صاحب العمل مبدع في الحصول عليه 

      المالية أو توليفه من هذه الوسائل تساهم  والاتحاداتمن البنوك  الائتمانمن الأصدقاء والمعارف أو 

  .((2)ظمات الصغيرة أو العكس إذا لم تدرس بعناية إما في نجاح المن

  :(3)الحصول على عاملين أكفاء وجذب متميزين والحفاظ عليهم  – 5

للعاملين، لذلك  إن الأعمال الصغيرة قد لا يوجد لها الوقت الكافي لعمليات الإختيار المعقدة والمطلوبة     
يتطلب الأمر أن يعبر هذه الجوانب الأهمية البالغة، لكون نجاح العمل يرتبط بقدرة إدارة على حسن 

والتدريب والتحفيز لهؤلاء العاملين وتوظيفهم والحصول على أفضل ما لديهم من قابليات وقدرات الإختيار
  .للتغيير

صية لدى المالكين والمديرين قدرات ومهارات متنوعة لدى الإدارة وخصائص شخ– 6

  :تساعد على نجاح المنظمة الصغيرة 

وتطورها، يتطلب من صاحب العمل مؤهلات  استمرارهاإن نجاح الأعمال الصغيرة وخاصة بعد      
متعددة ومتنوعة، ويتجسد هذا هندما يتطلب الأمر منه القيام بدور قيادي للإدارة العليا، إضافة إلى العمل 

، إن هذه الجوانب تستدعي قدرات )التشغيلية ( الإدارة الوسطى، وكذلك المستويات الدنيا وفقا لمستوى 
  .عالية إبداعيةمرنة و

الأعمال الصغيرة والمتوسطة يرتبط بوجود إدارة والمديرين، ثم بناء الشخصية هذا يظهر أن نجاح    
  ، إضافة إلى المعارف الشخصية،القيادية لديهم في ضوء الخبرة الجيدة والمعلومات والمعرفة العامة

                                                           
(1)  ،����a�ر ا���� ، .U��  . 38- 37ص ص  ا��UبJ، نTO ا�%�ج; �Qه� 
��  ا��UبJ ، نTO ا�%�ج; (2)O��ا TOن.  
��  ا��UبJ، نTO ا�%�ج; (3)O��ا TOن.  
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  :والشكل التالي يوضح ذلك  

  يوضح بناء الشخصية القيادية الضرورية لنجاح الأعمال الصغيرة:  2الشكل رقم

  

  

  

  

  

  
����ر ا��a���: المصدر ، .U��إ��5ات " � ��m%�ت ا:#%�ل ا�%��5$� و ا��a �ة، دار وا'< ا��=� إدارة و  ،�Qه� 

  . 38 ، ص2009،  1و ا���ز�; ، ط

  عوامل فشل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: الثانيالفرع 

إن فشل المشاريع الصغيرة، وخاصة في سنواتها الأولى يكون عليا، وذلك يعود لمحدودية مواردها      
  .غير المتمرسة وافتقارها إلى الإستقرار الماليوإدارتها 

  :شاريع الصغيرة وفيما يلي بعض العوامل التي تؤدي لفشل بعض الم     

  : عدم كفاءة الإدارة  -

في فشل المشروع، فقد لا تتوفر    عدم توفر القدرة على إتخاذ القرار يعتبر من المشاكل الأساسية      
العمل بنجاح ويفتقر إلى المواصفات القيادية والمعرفة الضرورية لإنجاز  لدى مالك المشروع القدرة على

  .(1)العمل

  : نقص الخبرة  -

  .(2)فالخبرة هي الحد الفاصل بين النجاح والفشل في المشروع     

                                                           
  .19، ص2004، 1، دار ا�U �ة ��7=�، #%�ن ا:ردن ، طإدارة ا�%=�و#�ت ا��a �ة��ج-ة ا�!$ �،  (1)
��  ا��UبJ ،  نTO ا�%�ج; (2)O��ا TOن.  
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  : الإفتقار إلى التخطيط الإستراتيجي -

لعدم ضرورتها لمشروعهم  لاعتقادهمفالعديد من أصحاب المشاريع يعملون التخطيط الإسترايجي     
      فشل المشروع، فبدونه لا يتمكن المشروع الصغير، ولكن الفشل في التخطيط بالضرورة يؤدي إلى 

  . (1)من تحقيق القوة التنافسية في السوق

لية ، وأسباب االمشروعات الصغيرة يعود إلى أسباب اقتصادية ، موهناك من اعتبر أن سبب فشل      
  . (2)ير عادية غعن ظروف 

  :الأسباب الإقتصادية  -

ناسبة، وتدهور مض العائد وضعف الأرباح أو حجم المبيعات غير اليوتتمثل في عدم القدرة على تخف
  .القطاع الصناعي بوجه عام

  :الأسباب المالية -

  .تراكم الديون وارتفاع تكاليف التشغيل وكذا عدم توافر السيولة اللازمة والمال اللازم : تتمثل في      

  :سباب ناتجة عن ظروف غير عدية الأ -

الزلازل، أو نتيجة تعرض المؤسسة إلى أعمال  وهي تتمثل عادة في حدوث كوارث كالفيضانات أو     
  .نصب واحتيال 

صنف أسباب فشل المشروعات الصغيرة إلى أسباب داخلية، خارجية وأخرى وهناك أيضا من      
  .تمويلية 

  :(3)ةالخارجيالأسباب  – 1

  : تتمثل في

والركود ، ارتفاع معدلات  الانكماش(  الاقتصاديووضعها للدولة  الاستثماريعلق بالمناخأسباب تت - 
  ؛)الحكومي الإنفاق التضخم والبطالة، تدهور قيمة العملة، تقليص 

                                                           

��ج-ة ا�!$ � (1)  Hذآ� J�5 ;ج��  .19، ص،
(2)  ، . #o\�ة#�7 ا� a���7=� ، إدارة ا�%=�و#�ت ا� -�
� 
  . 10#%�ن ، ا:ردن ، ص  ،1ط، ��آ
  . 164 – 163 ص ن� < ج�اد ، ��ج; J�5 ذآ�H ، ص  (3)
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  ؛ستثمارلإعدم الإستفادة من المميزات والتسهيلات التي تمنحها الدولة لتشجيع ا - 

  ؛اختناق السوق نتيجة تكدس المنتجات الوطنية والأجنبية بالأسواق - 

           صعوبة التصدير للخارج لاعتبارات تتعلق بصعوبة القدرة على المنافسة وعدم توفر أي نوع  - 

التي تعتمد الإقتصاد الحر، لذلك تعاني المؤسسات الصغيرة من الحماية للمنتجات الوطنية خاصة في الدول 
  .والمتوسطة من المنافسة المحلية والأجنبية 

  :(1)أسباب متعلقة بالتمويل – 2

  بنوك تجارية( وتحدث هذه المشكلة عندما تلجأ المؤسسات الصغيرة إلى التمويل من جهات أخرى      
، والتي تفرض شروط تؤدي لرفع كلفة التمويل، والتي تؤدي حتما إلى رفع تكلفة )أو بنوك متخصصة 

  :لإقتراض هي الميزانية، وتقليص الأرباح، وأسباب ا وإرهاقالإنتاج، وضعف القدرة على المنافسة، 

  ؛و توسيع وزيادة الطاقة الإنتاجيةاليومية أ تمويل العمليات - 

  ؛سداد ديون متراكمة أو تمويل أزمات طارئة  - 

  .تحديث أو استبدال بعض الآلات والمعدات - 

  :(2)الأسباب الداخلية  – 3

  : و تتمثل في       

  :إهمال دراسة الجدوى  -

جعل المشروع في موقف  هذا ما ،تنفيذ مشروعهميهملون دراستها قبل فبعض المستثمرين الصغار      
            أو تسويقي غير مناسب مع متطلبات السوق أو الظروف الإقتصادية العامة إنتاجيتمويلي أو 

  .أو الإمكانيات المتاحة 

  

  

                                                           
  . 164 – 163ن� < ج�اد ، ��ج; J�5 ذآ�H ، ص (1)
(2) ��O��ا TOا�%�ج; ن TOن.  
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  :(1)الطموح المفرط -

الطموحات التوسعية الكبيرة غير المخططة، والتي لا تتناسب مع امكانيات المشروع الصغير،      
بغرض رفع الإنتاج مثلا، وقد يؤدي ذلك إلى خلق مشكل أو أزمة في السيولة اللازمة كإضافة طاقة جديدة 

  .للتشغيل 

العملية من جهة ات المشروع لذلك يجب عم الإفراط في الطموحات والتوسعات، وربط ذلك باحتياج     
  .وأولويته وإمكانيته من جهة أخرى 

  : (2)خلط المسائل المالية للمشروع  -

وتعد أكثر الأسباب خطورة وشيوعا في فشل المشروعات بصفة عامة وفشل المشاريع الصغيرة      
  :خاصة وتتمثل هذه الأخطار في 

  ؛مالهالمشروع في أمور شخصية تخص مالي المشروع وذلك على أساس أن المال  صرف أموال- 

        الشخصية لمالك المشروع من الجهات الأخرى باسم المشروع وهدرها في الأموراقتراض أموال  - 

ذمته المالية والذمة المالية  بين أو مالكه، لدلك على صاحب المشروع أن يلتزم الحذر وعدم الخلط ما
  .لمشروعه

  :(3)عدم الإحتفاظ باحتياطات مالية  -

          فإهمال ذلك من طرف صاحب المشروعوذلك وفقا لما تقتضي به القواعد المحاسبية والمالية      

  .قد يؤدي إلى انهيار مشروعه في حال تعرضه إلى أزمة طارئة 

  : (4)سوء التنظيم -

  تنظيم داخلي للمشروع أو للمنشأة أو العمل الصغير يحدد السلطات والمسؤوليات، إي عدم وجود      

  :وقد يرجع ذلك إلى 

  ؛داخلية تنظم سير العمل بالمشروععدم وجود نظم ولوائح  - 

                                                           
(1)

  .165	�"6 �&اد، ���� �5� ذآ�!، ص  
��  ا��UبJ، نTO ا�%�ج; (2)O��ا TOن.  
��  ا��UبJ، نTO ا�%�ج; (3)O��ا TOن.  
��  ا��UبJ، نTO ا�%�ج; (4)O��ا TOن.  
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  .التدريب ورفع الكفاءة الإنتاجية عدم الإهتمام ببرامج  - 

  الثلاثة لأسباب فشل المشروعات الصغيرة والمتوسطة والشكل الموالي يوضح الأصناف

  أسباب فشل المشروعات الصغيرة والمتوسطة: 3الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

    .166ن� < ج�دة ، ��ج; J�5 ذآ�H ، ص :المصدر
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، ةكانت أو خارجيوفي الأخير مهما كانت أسباب فشل المشروعات الصغيرة والمتوسطة داخلية      
لأصحاب هذه المؤسسات كيف يمكن : تمويلية أو مالية، اقتصادية أو لأسباب أخرى، فالمهم هنا هو

  .تجنبها؟

        ، والتخطيط له و تنظيمه كما يجب، يؤديوعليه فإن اتخاذ الحيطة والحذر قبل بدء مشروعهم     

  .إلى ضمان استمرارية، وازدهار مشروعاتهم الصغيرة والمتوسطة 
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 :خلاصة الفصل

            بالإضافة فة عامة و البنوك التجارية بصفة خاصة كل من البنوك بصاستعرضنا في هذا الفصل 

  : أن إلىو خلصنا المؤسسات الصغيرة و المتوسطة  إلى

القومي لأي دولة في العالم من خلال ما تباشره من تجميع المدخرات  الاقتصادالبنوك عصب - 
   ن بأشكاله المختلفة إلى غير ذلك والاستثمار في كل المجالات ثم القيام بأعمال الوساطة المالية والائتما

  .من المعاملات المالية التي لا غنى عنها لاقتصاد أي بلد

     خاصة  والتنمية والتمويل،  في مجالات التجارية ويضاف إلى ذلك الدور الحيوي، الذي تلعبه البنوك- 

  .فيما يتعلق بتمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

لا يوجد لها تعريف محدد ، فهو يختلف من دولة  المؤسسات الصغيرة والمتوسطة أن إلىخلصنا كما - 
  .لأخرى

تلعب دورا كبيرا في المعادلة الاقتصادية من خلال فرض نفسها  المؤسسات الصغيرة والمتوسطةوان - 
       كعميل اقتصادي فعال داخل منظومة بيئة الأعمال المعاصرة وذلك من خلال مساهمتها بصفة فعالة 

      ،وتنمية المواهبفي التخفيض من الأزمات الاقتصادية والاجتماعية وخاصة التخفيف من حدة البطالة
  .و الابتكارات 

 إدارته إلى الأولىراجع بالدرجة  الصغيرة والمتوسطةفشل المشروعات  أسباب أن إلى أيضاوخلصنا - 

  .خاصة عند طور انجازها
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  :تمهيد   

وهو ينطوي  ،الصغيرة و المتوسطة ة للمؤسساتغل من الوظائف ذات الأهمية البالر التموييعتب       

على مجموعة من الممارسات التي من شأنها الحصول على الأموال من مصادر مختلفـة ومناسبة 

  .توسيعها أو الإنشائهوالاستفـادة من هذه الأموال 

غالبا ما تلجأ و ،قديمة و منها الحديثةللمؤسسات الصغيرة و المتوسطة مصادر مختلفة ، فمنها الو      

 . أشكالهال الخارجي عن طريق القروض و بمختلف مويالت إلىهذه المؤسسات 

  :يلي  اثلاث مباحث كم إلىتقسيم هذا الفصل  إلىارتأينا وعليه       

  .عموميات حول التمويل :الأول ثالمبح          

  .مصادر تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة :الثاني المبحث         

  .والضماناتالقروض  :الثالث المبحث         
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  لعموميات حول التموي: ث الأولالمبح

ولذلك  ،النسبة للمؤسسات الصغيرة والمتوسطةة بللتمويل أهمية بالغة في الحياة الاقتصادية وخاص     

  .، ومخاطرهاهميته و وظائفه ذكر انواعه ووه مفهوم تعراضاس، من خلال ا هـذاستطرق إليه في مبحثن

  هماهية التمويل وأنواع: الأولب المطل

  (1)التمويل مفهوم: الفرع الأول

لباحثيـن في هـذا الموضوع أجمعوا على إلا أن ا ،لتختلف وجهات النظر في تعـريف التموي     

  ؛"اص أو عام توفير المبالغ اللازمة لدفع وتطوير مشـروع خ ": ل يعـنيالتموي

وتسيير هـذا  إنفاقهاة استخدام و استعمال الأموال وطريق كذلك يمكن القول بأن التمويل هو كيفية     

  ؛دهالإنفاق ومحاولة ترشي

ول بأن رة ضيقة حيث تقولى هي نظالنظرة الأ، نريف التمويل من خلال نظرتيوكذلك يمكن تع     

الأموال ة حاجاتها من رؤوس ى تلبية قادرة علا المؤسسهو مجموع العمليات التي تبقى من خلالهل التموي

     ،ود القـروض بصفة عامةالبدائي من الأموال والإيرادات اللاحقة لعق.صصواء تعلق الأمر بالتخس

، زينة العامة، الخعية من طرف الدولةثمن أو تطوباهضة الكل المالية أو المساهمات الممنوحة أو بالهيا

  ؛(2)الخواص و الجماعات

أي في الوقت الذي  ،اسبت المني الوقأنه توفير النقود ف ىالتمويل عل "ن ر حسور عميعرف الدكت      

 لأفراد والمؤسسات ن ال الوسائل التي تمككما يوفر التمويى الأموال اجة إلتكون فيه المؤسسة أمس الح

  ؛(3) "ةة معيني افتراضات زمنيوذلك ف ى الترتيبمن الإستهلاك والإنتاج عل

  .ا المؤسسةر الأموال والوسائل التي تحتاج إليهالتمويل هو توفي إذن    

  : يلي ص مامكن أن نستخلة ياريف السابقلال التعمن خ      

  ؛ةة وليس العينيدياص بالمبالغ النقل خالتموي - 

                                                           

	� ذآ��، ص   (1) ��������ل ����ن ، �	� ا�����ن ��� ، �77.  

0* و دوره� ,� ا�&+�)* ()' ا�&%�� ��$ة و"!�ون ،  (2)�>آ�ة �+)6 (%�دة  ، إ�:�ء و ت��ی6 ا��5
�4ت ا�12)�ة وا��&

�رة ، ا���آ$  ا�@�?� ی<� ,�رس ،ا���ی* ،:+ �(A *م ا�&�2دی��� C4� �, D��4(43ص  ،2008ا� .  
(3)  ، ��� J4�2دی*أ�&�Lا *��
� .146،ص2000، ا���ه�ة، 4، ط ا��
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  ؛ليكون التمويل بالمبالغ المطلوبة لا أكثر ولا أق أن - 

  .اتروعلمشل هدفه تطوير ان التمويالهدف م - 

  أنواع التمويل: انيالفرع الث

ة مدخرين يوظفوه أموالهم عند المتعاملين الذين هم بحاجل الهو جع الهدف من تعدد أنواع التمويلات      

  .رالتمويل المباشر والتمويل غير المباشي وهذه الأنواع تتمثل ف ،إليها

  :اشـرالتمويل المب - 1

ى المتعامل الاقتصادي ر إلالمبدأ في هذا النوع هو تحويل الفائض من الموارد المتاحة من المدخ     

  (1)لن التمـويعاجز عال

    ع اريع تستطيفالمش ،نور متعددة كما يختلف باختلاف المقترضيوهذا النوع من التمويل يتخذ ص    

رى ات الأخروعن المشى موعملاءها أو حتا لات ائتمانية من مواردهوتسهيروض ى قأن تتحصل عل

    رية اة والاستثمل إحتياجاتها الاستهلاكيوال اللازمة لتمويلأمى اعل لالأمواع فتستطي ،بالنسبة للأفراد

ا إلى التمويل أ الحكومات أيضوقد تلج ن الأفراد،تم بقـروض مباشرة بية يات الوسطيريق المؤسسعن ط

مالية مصرفية  ةي ليست لها طبيعروعات التراد والمشلإقتراض من الأفرق ار عـن طتمويل المباشى الإل

  . (2)ددةرض سندات متعذا الغوتصدر الدولة له ،ر مصرفيةأو غي

 ،حويل الفائض من الأموالة بتث أن أساليب التمويل المباشر وعددها من أعداد أنواع السندات الخاصحي  

عاملين الاقتصاديين من القطاع الغير ن المتالفـائض من السيولة بيتداول ن أي عدد القيم المنقولة التي تمك

  .(3) يبنك

  

  

  

  

                                                           

�ت ا�&4))� ا���2,� ،�<�از ی?�ل ,�ی�ة  (1)�(
  .27-26ص،ص  2008، 4ط ،دی�ان ا��0	���ت ا�@�?)* ، ت�+)�ت و
�J ��ی	* ,��R* ا�$ه�اء،  (2)،*0
��م >آ�ة �+)6 (%�دة ا�)D��4  دور ا�	+�ك ,� ت��ی6 ا��5
�4ت ا�12)�ة وا��&�� C4� �,
�رة�&�2دی* ا:+ �(A  *رس ، ا���ی�, T(>ر ی�   54،ص  2009،، ��?* دآ&


	� ذآ�� (3) ���    . 31- 30ص ،�<�از ی?�ل ,�ی�ة، 
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   :رالتمويل الغير مباش - 2

ي الأسواق والبنوك أي كل المصادر ل والمتمثلة فيعبر هذا النوع عن كل طـرق وأساليب التموي       

  ة ع المدخرات المالياء بتجميالوسطاليين بنكيين أو غير بنكيين، حيث يقـوم اء ما وسطي فيهالمالية الت

دات الاقتصادية ذات الفائض ثم توزع هذه الإدخارات المالية على الوحدات الاقتصادية التي ن الوحم

   ومن هنا نستنتج ،ن متطلبات مصادر التمويلوفق بيحاول أن تة تفالمؤسسات المالية الوسيط ،تحتاجها

  . (1)مالية بنكية وأخرى غير بنكيةر يكون بمؤسسات أن التمويل الغير المباش

  : (2)ر للمؤسسات مالية غير بنكيةالتمويل الغير المباش - أ

م فه يدينر البنكية وتوزيعه على المستفة غييخضع هذا النوع من التمويل إلى مبدأ تجميع الوسائط المالي

  .ايقرضون أموالا يقترضوه

  مالية غير بنكيةالتمويل الغير المباشر للمؤسسات  :4الشكل رقم 

  وسيط مالي  غير بنكي        

                  الـم                                       الـم                            

  مدخر  محتاج للمال                   


0* :المصدر��)* ,��R* ا�$ه�اء، دور ا�	+�ك ,� ت��ی6 ا��5
�4ت ا�12)�ة وا��&�� J�  . 52، ص

رونها ي يشتـالتاختلاف طبيعة السندات التي يبيعونها عن ة إن وجود مثل هذه المؤسسات يبرر طبيع     

  .اق بينهل المباشر من التوفيز التموين إيرادتين عجوفق بيلذلك ت

  : (3)التمويل غير المباشر بالمؤسسات المالية والبنكية - ب 

          م تجمعرض لذوي العجز في التمويل لي تفالأموال الت ارذا التمويل بعدم تدخل ادخيتميز ه    

  .من المدخرين بل هي إصدار البنك من لا شيء عن طريق تحويل نقدي لسند قدمه المقترض له

                                                           
�)* ,��R* ا�$ه�اء،  (1)�� J� �	
 ���  . 52، ص ذآ��

	� ذآ�� (2) ���  30- 29ص  ص ،�<�از ی?�ل ,�ی�ة ، 

(3)
 DW� ��ا��� ��  .31، ص ا��4
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والحقوق الشخصية ) الذهب( ن الأصول الحقيقية ديدات و سنة أللبنك إمكانية تحويل كل من سندات الملي 

  .ن إلى نقـود في كل هذا يجب التذكير أن البنوك تخضع إلى تنظيم معي) عمولات صعبة(

  ة الوظـائف والأهمي: المطلب الثاني 

  لوظائف التموي: الفرع الأول

  :  (1)ير منها مايلف نذكللتمويل عدة وظائ     

   طالتخطي: أولا

ومعرفة  ،املة لعمليات ونشاط المؤسسةى صـورة شـالتخطيط المالي يوفر الحصول عل أن     

 .روعو الطويلة الأجل لتنفيذ المشرة أالاحتياجات المالية سواء القصي

  لأموال اى الحصول عل :اثاني

المتخذة فـي تنفيذ المشاريع  راراتالق الى رزانةيجب استخدام موارد التمويل بشكل يؤدي      

  .ةوالاحتياجات المتوقع

ى الموارد ا تستطيع التحصل عللالهن خوهذا يتطلب المعرفة والدراسة للأسواق المالية التي م     

ن ية والأخذ بعيالة يجب الشروع في اتخاذ القرارات الملى قرار سليم وعمليات فعالوللحصول ع ،المالية

  .(2)ا علـى أموالمن المصادر البديلة التي يمكنها الحصـول منه الاعتبار وجود عدد كبير

  ار الأموالإستثم: ا ثالث

      دعليه التأكاة والحصول على الأموال مـن مصادرهمدير المالي بإعداد الخطط الماليبعد قيام ال     

       عليه أن يتأكد نكما أ تآالمنشتصاديا داخل وتستخدم استخداما اق ،ةدم بحكمذه الأموال تستخأن ه

  .ةار الأموال في الأصول المختلفن استثمذا الاستخدام يؤدي إلى عائد أكبر للمنشآت وذلك من أن هم

   ةمقابلة مشاكل خاص: رابعا

                                                           
(1)

�م ا�&4))� �2در ت��ی6 ا��5
�4ت ا�X&�2دی*,&<� !�ری* و"!�ون ،   �� �, D��46 (%�دة �)(+� *��>آ�ة  ،  �(A
�رة:+  .53ص ،2007ا���ی* ،  ،، ا���آ$ ا�@�?� ی<� ,�رس 

�ش 
�)�ة،  (2))��
&��Zری* Lا �ی6 ا��:�ری�* �+)6 )%�دة �D��4( ,�  ، ت����رة?��م اLا�>آ�ة :+ �(A *�2دی&�  ،
  49،ص2005،  �)@6
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             ،اليي وظائف دورية ودائمة للإدارة المالية والمدير المة هابقالس ةالوظائف الثلاث إن     

          كررة ر متل مالية ذات طبيعة خاصة وغيالمدير المالي من وقت لآخر مشاكلكن قـد تواجه و

      ء زم جاكل تتعلق بتقـويم المؤسسات كاملة أو تقييذه المشـوقد لا تحدث خلال حياة المشروع وه

م ة في المشروع هي أهف نستنتج أن الوظيفـة الماليلوظائذه اويتم ذلك من خلال ه،مـن أصـولهـا 

       ل أنواع المالية ، كما أن للتموي ن اختصاص الإدارةحيث أن الموارد المالية هي م ،لوظائفا

  .واملا عـدة عل في تحديدهوالتـي تتدخـ

  (1)لأهمية التموي : رع الثانيالف

فبدون التمويل تظل خطط  ،يعتبر التمويل عصب المؤسسة والطاقة المحركة لكل الوظائف والأعمال     

المنظمات الاقتصادية إلى توفير الأموال ات وج بناء الشركاالمؤسسة حبر على ورق دون تنفيـذ، فيحت

  .اجائـف الإنتد وظل تتوقف الأعمال فالتمويل يساندون تمويأي أنه ب، اللازمة لشراء المستلزمات الإنتاج

ويلعب التمويل أكبر أهمية  ،والمشروعات من أجل النمتتجلى أهميته من خلال الحاجة الملحة له في و   

وتبرز أهميته من خلال أنه يؤمن ويسهل انتقال  الاقتصادإذ يعتبر فرعا من فروع ، ةفي السياسة التنموي

       دات الاقتصاديةصـادية ذات الفائض إلى الوحدات الاقتة والقوة الشرائية من الوحض النقديالفوائ

  : لالتحقيق النمو الاقتصـادي للبلد من خ ل فـياهم التمويك يسوكذل ،اليالم زذات العج

  ؛ة الاقتصـادية للبلادتحقيق التنمي - 

  ؛ةتحقيق الأهـداف المسطرة من طرف الدول - 

  ؛م هة لتحقيق رفاهية الأفراد والمجتمع من خلال تحسين وضعية المعيش - 

  ؛نشاطهـا لاستمرارة اللازم المؤسسة بالأموال إمدادى ضمان كما يعمل التمويل عل - 

  ؛اليتوازنها الم ةمساعدة المؤسسة على تسـوي - 

  ؛دةوذلك بخلق مشاريع جدي الاقتصادييساهـم التمويل في تدعيم النشـاط  - 

  .ةة الضرورية لتحقيق وثيرة نمو اقتصادي وتنميـة شاملالحركة والحيوي اءيساهم التمويل في إعط - 

  

                                                           
(1)

  *(�� �(:� ��>�س ا�X&�2دي�)�وت ، ��ون 
+* �:� ، ا��� *(�  .127ص  ،، دار ا�+%\* ا�?�
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  (1)ل ير التمومخاط: الثالث بالمطل

   ي تعطيلها أو سبب ون سبب فقد تواجه المؤسسات أثناء عملية التمويل مشاريعها عدة مخاطر تك      

نقسم هذه المخاطر عموما إلى ثلاثـة ، وتنجاز والتي تتبناها المؤسسة مـن قبلاليف الإفي زيادة تك

  : واعأن

ودة في المخازن أو المواد الأولية فهي المعرضة بطبيعة الحال إلى ع الموجمن ناحية السل  - أ

    الإختلاس 

وقوع حريق داخل ن أو بسبب ينها و عدم طلبها من الزبائول المدة تخزلاف بسبب طأو الإت  - ب

ة الإيرادات المالير علـى كل هذا يعتبر بمثـابة أخطار مادية تـؤثر بشكل كبي... المخزن 

  ؛ورةار المذكذه الإيرادات جراء هـذه الأخطه يث تنخفـضة بحللمؤسس

نتائج  ىة مستقـبلا أو حتى الوصول علق الأهداف المتوقعإن التسيير الجيـد للمؤسسات يسمح بتحقي     

وع يتسبب في تعطيل إنجازه تحمل رن طرف مسيري المشـأفضـل ومن ثـم فإن سـوء التسيير م

  ؛ةوتعتبر أخطاء التسيير بمثابة الأخطار الفنيفية غير مرغـوب فيهـا االمؤسسة تكاليف إض

  : ن همــان المخاطر الإقتصادية التي تنقسـم علـى نوعين أساسيالث مالنوع الث -جـ

العمل وفي نفس الوقت ارتفاع  ي توقفخطر عدم كفاية الموارد اللازمة لإتهام المشروع والتي تتسبب ف - 

  .لثـال تسـديد أجور العمال المتوقفيـن عن العمز ويمكن أن نذكر على سبيل الماتكاليف للإنج

ام الصنع اج التات على الإنتائي أي إنخفـاض رقم الطلبيتج النهخطر تدهور حجم الطلب على المن - 

  : الب ويعود ذلك إلى عدة أسباب منهي انخفـض بهـا الطالوحدات الت ددحيث تمثل ع ،للمؤسسة

  ؛اتوقلة المعلوم رةالمستهلكين بسبب نقص الخبسوء التقدير لرغبات واحتياجات  - 

  ؛وقالمنـاقشة الكبيرة في الس - 

  ؛ةة لا تعمل أو لا تكون صالحة إلا بوجود سلعة مكملة المنتجي السلعة المنتجة أي السلعص فوجود نق - 

  ؛اادي أو تخفيـض هذه المخاطر منهوبالمقابل هناك عدة طرق تسمح للمؤسسة بتف - 

  ؛لمخصصات من الميزانية لمواجهة أي خطر محتموضع احتياطات و - 

                                                           
(1)  
 ��������ل ����ن،�	� ا�����ن ���،�  .79-78ص  ،صذآ��� 	
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   الإنفاقريق ن طة عـفيما يخص سوء التقدير لرغبات ومتطلبات المستهلكين فإنه بالإمكان مواجه - 

  ؛ات التسـويقعلى بحوث ودراس

 .دى مؤسسات التأمينمن المخاطـر وذلك ل االتأمين ضد الأخطار، السـرقة والحريق وغيره - 

  مصادر تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة :المبحث الثاني

فكانت هناك مصادر معتمدة منذ القديم  ،تعددت مصادر تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة     

 و الوسائل الكلاسيكيةبدراسة الوسائل المستحدثة  هذا المبحثوسنقوم في  ،وهناك مصادر مستحدثة

  .الخارجية منها و الداخلية

  تمويل بالطرق المستحدثةال:الأولالمطلب 

  التمويل عن طريق البنوك الإسلامية: الفرع الأول

       هناك العديد من الطرق الاستثمارية التي تسير عليها البنوك الإسلامية في تمويل المشاريع      

  : وهي تندرج في الأنواع التالية

  (1)أدوات الهامش المضمون: أولا

  :وتتكون من العناصر التالية    

  :المرابحة - 1

أن يقوم البنك الإسلامي بشراء السلعة التي يحتاج إليها السوق بناءا على دراسة أحوال السوق "وهي      

     أو بناءا على وعد بالشراء يتقدم  به أحد عملائه يطلب فيه من البنك شراء سلعة معينة أو استيرادها 

    مضافا إليها مبلغ معين من الربح، أي أن الطرفان ،  وهي أن يعلن البنك قيمة الشراء"من الخارج مثلا

يتفقان على نسبة معينة من الربح تضاف إلى التكلفة الكلية للسلعة للوصول إلى سعر ) البنك والعميل( 

  .البيع، ثم يتفقان بعد ذالك على مكان وشروط تسليم السلعة وطريقة سداد القيمة للبنك

  :أنواع المرابحة -أ 

  : تنقسم المرابحة إلى نوعين     

                                                           
(1) T�(� ��L ذآ�� ص �	
 ��� ، �)18-19 .  
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  :بيع المرابحة -

وتمارس البنوك الإسلامية هذا النوع من البيوع  ،وهذا النوع يشترط فيه أن يكون المبيع مملوكا للبائع    

  .عن طريق شركاتها التابعة أو عن طريق الشركات التي يدخل فيها البنك مع عملائه

   :بيع المرابحة لآمر بالشراء -

لا يمتلك السلعة وقت التفاوض والاتفاق الابتدائي، والفرق ) المأمور أو البنك(في هذا النوع البائع      

  .وقت التفاوض)البنك(الأساسي بينه وبين بيع المرابحة الأول هو ملكية السلعة المبيعة للبائع 

  : الإجارة - 2

بحيث يكون محل هذه العمليات  ،راءيقصد بالإيجار عمليات تشغيل الأموال خارج نطاق البيع والش"     

   .، ويتميز الإيجار بأنه يتيح التمتع بمنفعة"هو بيع المنفعة دون التصرف بالعين

  .الأصول دون الحاجة إلى امتلاكها فعليا،وبالتالي فهو لا يتيح انتقال ملكية العين وإنما ملكية المنفعة     

  :ويقسم الإيجار إلى نوعين أساسين

   :الأعمال الإجارة على -

  :وهي الإجارة التي تعقد على أداء عمل معلوم لقاء أجر محدد، ويأخذ هذا الأسلوب صورتين اثنين     

   :الإجارة على المنافع -

   .وهي الإجارة التي تقع على الأعيان بحيث يقدم مالك العين منفعتها للاستفادة منها لقاء عوض معلوم     

  :بيع السلم - 3

  لذمة والعاجل هو ثمن عبارة عن بيع آجل بعاجل، فالآجل هو السلعة المبيعة الموصوفة في ا"وهو     

غير معين غير (أو عقد على موصوف  موصوف في الذمة ببدل يعطى عاجلا،هو بيع ، "هذه السلعة

  . في الذمة بثمن مقبوض بمجلس العقد) موجود

  :الخطوات العملية لبيع السلم -أ 

  ؛ سلمعقد بيع ال - 
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     ؛يم وتسلم السلعة في الأجل المحددتسل - 

  .عقد البيع - 

  :بيع الإستصناع - 4

مصنوعا بمواد من عنده ئع بتقديمه شيء مما يصنع صنعا يلتزم الباعقد يشتري به في الحال "هو      

  ".بأوصاف معينة لقاء ثمن محدد

والصانع بحيث يقوم الثاني بناءا على طلب من الأول بصناعة  هو عبارة عن عقد بين المستصنع"     

، على أن تكون مادة الصنع أو تكلفة العمل من الصانع "سلعة موصوفة أو الحصول عليها عند اجل التسليم

 .وذلك في مقابل الثمن الذي يتفقان عليه وعلى كيفية سداده، حالا عند التعاقد أو مقسطا أو مؤجلا

ين المصرفي فإن الإستصناع هو توسيط البنك لتمويل صناعة سلع أو إنشاء أصل مع وفي الإطار     

 .يطلبه العميل بمواصفات محددة

  : وتتمثل في  :أطراف العقد -أ 

  ؛)الوسيط وهو البنك(الصانع - 

 ؛)النهائي(الصانع - 

 .المستصنع - 

  (1)المشاركات: ثانيا

 :المشاركة - 1

       تقديم البنك والعميل المال بنسب متساوية "وجهة نظر البنك الإسلامي بأنها  يمكن تعريفها من     

أو متفاوتة بغية إنشاء مشروع جديد أو المساهمة في مشروع قائم بحيث يصبح كل واحد منهما ممتلكا 

 لحصة في رأس المال بصفة دائمة أو متناقصة ومستحقا لنصيبه من الأرباح، وتقسم الخسارة على قدر

  .)1("حصة كل شريك في رأس المال ولا يصح اشتراط خلاف ذلك

                                                           
�د �4ور،  لآ�� (1)�>�ا_� ����0ع ا�W[��رزی� ، , ]�ا���&�T ا��و�� اbول ��ل ت+�)* ا�W[�* ا�2<�اوی*  ،ص)` ا�&��ی6 

��  32 – 22 ،آ	�ی6 ����ارد ا�$ا_�* ، ��c4ة ا�@$ا_��  .154ص  ،2002أآ&
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  : المضاربة - 2

      أي أنها تقوم على دفع مال ،عقد شراكة في الربح بمال من جانب وعمل من جانب آخر" هي     

  .من الطرف الأول إلى الطرف الثاني ليتاجر به، ومن ثم تقاسم الربح بينهما

بحيث يقدم كيلا  ،تقوم في جوهرها على تلاقي أصحاب المال وأصحاب الخبرة والإدارة وهي     

  .الطرفين الخبرة والمال من أجل تحقيق الربح الحلال الذي يقسم بين الطرفين وفق نسب يتفق عليها

  جيريالتمويل التأ:الثاني فرعال

ويل وان كانت هذه الطريقة لا زالت يعتبر الائتمان الايجاري فكرة حديثة للتجديد في طرق التم     

تحتفظ بفكرة القرض فإنها قد أدخلت تبديلا جوهريا في طبيعة العلاقة التمويلية بين المؤسسة المقرضة 

والمؤسسة المقترضة، ورغم حداثة هذه الطريقة، فإنها تسجل توسعا سريعا في الاستعمال لإقدام 

            و فيما يلي سنحاول التعرف  ،التي يقدمها لهم المستثمرين عليها بالنظر إلى المزايا العديدة

  .على هذا المصدر الجديد من مصادر التمويل من حيث مفهومه وأشكاله

  :الايجاري التمويل تعريف :أولا

هو عبارة عن عملية يقوم بموجبها بنك أو مؤسسة مالية أو شركة تأجير مؤهلة قانونا لذلك، بوضع "     

أو أية أصول مادية أخرى بحوزة مؤسسة مستعملة على سبيل الإيجار مع إمكانية التنازل آلات أو معدات 

  )1(.عنها في نهاية الفترة المتعاقد عليها، ويتم التسديد على أقساط يتفق بشأنها تسمى ثمن الإيجار

والثاني ) لمالك الأص(بمعنى أن الائتمان الإيجاري هو عقد يبرم بين طرفين يسمى الأول بالمؤجر       

، حيث يقوم الأول بمنح الثاني حق استخدام الأصل خلال فترة زمنية معينة، )مستخدم الأصل(المستأجر 

ويتم التسديد على أقساط يتفق بشأنهما وذلك مقابل قيمة ايجارية محددة يتم تسديدها في شكل أقساط لنفس 

لاستئجار أن المستأجر يقوم باستخدام الأصل الفترة المتفق عليها في العقد المبرم، ولعل من ابرز مزايا ا

دون الالتزام بشرائه، وهنا يبرز الوجه التمويلي من عملية الإيجار من انه بدلا من استخدام راس المال 

المال المقترض كأساس لتمويل عمليات شراء الأصول، فإنه بالإمكان استخدام الاستئجار  رأسالمملوك أو 

    لعملية تحصيل الأموال المرغوبة للاستفادة من خدماتها الاقتصادية مباشرة كبديل تمويلي معوض 

  )2(".ودون الالتزام بشرائها

                                                           
)1(  ���.76، ص
	� ذآ��ا��0ه� ��0ش،   
)2(  ����داح، �.10، ص
	� ذآ���	� ا�@�)6   
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نشير أن اللجوء إلى استئجار الأصول بدلا من تملكها يحقق مرونة كبيرة على مستوى عمليات      

يسمح بتخفيض  الاستغلال للمؤسسة، خاصة إذا تعلق الأمر بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة، كما انه

مخاطر التقادم التكنولوجي بالنسبة للمستأجر كما سبق وأن أشرنا، وكذلك تخفيض مخاطر حجم الطلب 

  .الذي ينعكس مباشرة على عدم القدرة في تحديد الحجم الأمثل للإنتاج

من هذه الدوافع وغيرها تبقى المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وبقدراتها المالية المحدودة  انطلاقا     

  .استخداما للتمويل عن طريق الاستئجار أكثر

      وتختلف أشكال الائتمان الايجاري باختلاف مدة ومصير عقد الائتمان في نهاية المدة ولا يمس     

ي بالخصائص الجوهرية المرتبطة بالطبيعة التمويلية، ونوعية هذا التمييز بين مختلف أشكال الفن المال

  :كال الائتمان الايجاري فيما يليوموضوع السلع محل الائتمان ويمكن ذكر بعض أش

  :أشكال الائتمان الايجاري: ثانيا

  : (1)التأجير التشغيلي - 1

رة مقارنة بالعمر الإنتاجي في هذا النوع من التأجير يستخدم المستأجر الأصل خلال مدة زمنية قصي     

له، لهذا فإن ملكية الأصل تبقى في حوزة الجهة المؤجرة، بمعنى انه هناك فصل كامل بين ملكية الأصل 

  .الفعلية واستعمال المؤجر للأصل

ويكون هذا التأجير مرفقا بتقديم خدمات أخرى، أي ما يعرف باستئجار الخدمات، فهنا تكون المؤسسة      

وتتحمل مسؤولية الصيانة وتوريد قطع ) آلات، معدات(نفسها منتج الأصل محل الاهتمام المؤجرة هي 

  .الغيار للمؤسسة المستأجرة

ونلاحظ أن الأصل لا يتم إهلاكه بالكامل لأن فترة التأجير عادة ما تكون اقل من العمر الإنتاجي      

) سواء كان مؤسسة مالكة للأصل أو بنك تدخل كوسيط بشكل ما(للأصل وبطبيعة الحال لا يعتمد المؤجر 

أو بيعه بعد استعادة  على إيراده من إيجارات الفترة في تكوين أرباحه، بل يتجه إلى إعادة تأجير الأصل

تكلفة  تساوي لاالأصل من المؤسسة المستأجرة في نهاية فترة التأجير لذا نجد أن إجمالي أقساط الاستئجار 

  .الأصل محل التأجير

  .العمر الإنتاجي للأصل <عقد التأجير   فترة   

                                                           
(1)


c+�ری*، �2، 2 ط، +:iة ا��?�رف، ا�&�2دی�ت اL_&��ن ا���2,�<�� آ��ل !�)6 ا�<�$اوي،  L423، ص2000، ا.  
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   هذا النوع من التأجير خاصة في حالات السلع التي تتعرض لتغيرات تكنولوجيا سريعة، ويستخدم     

ما يدفع المستأجر إلى عدم الاحتفاظ بها طيلة فترة عقد التشغيل، كما ينتشر استعماله في تأجير السلع 

لمؤسسة الخ، كما يعطي ل...السابق استخدامها كسيارات النقل، والحاسبات الآلية، وآلات التصوير

المستأجرة حق إعادة الأصل الإنتاجي لمالكه قبل استيفاء مدة العقد، مما يسمح لها باستخدام أحدث 

تكنولوجيا متاحة، وكذلك إمكانية تجريب الأصل ومن ثم تحويل العقد إلى تأجير تمويلي، وفي هذا النوع 

       مدته القصيرة التي عادة  من التأجير لا يوجد أي خيار للمؤسسة المستأجرة للشراء من عدمه خلال

  لا تتعدى ثلاث سنوات في الأصول الثابتة

        كما أن هذا الأسلوب في الاستئجار يهتم بسد حاجات النشاط الاستغلالي من التمويل وبالتالي     

 نتاج بالنسبة للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة التي ينصب جل اهتمامها بمعالجة قضايا الإ ملائمةفهو أكثر 

من اجل التسريع في وتيرة النشاط متجنبة في ذات الوقت الآثار السلبية التي تفرزها متغيرات النشاط 

  .الاقتصادي المحيطة بها

  : (1)التأجير التمويلي - 2

يعتبر علاقة تعاقدية بمقتضاها يقوم مالك الأصل محل العقد بمنح المؤسسة المستأجرة حق الانتفاع      

معين خلال فترة زمنية معينة مقابل مبلغ يدفعه بشكل دوري وهذا العقد غير قابل للإلغاء عكس  من اصل

عقد التأجير التشغيلي، والمؤسسة المستأجرة هي التي تقوم بتحديد مواصفات الأصل الذي تقوم المؤسسة 

ي نهاية مدة العقد ويكون للمؤجر ف ،المؤجرة بشرائه، وتحتفظ هذه الأخيرة بحق ملكية الأصل الرأسمالي

  :أن يختار بين أحد البدائل التالية

   شراء الأصل المؤجر نظير ثمن متفق عليه مع مراعاة ما سبق سداده من قبل المؤسسة المستأجرة  - 

  ؛إلى المؤسسة المؤجرة من مبالغ خلال فترة التعاقد

ؤجرة و المستأجرة مع الأخذ بعين تحيد عقد الإيجار بشروط جديدة يتم الاتفاق عليها بين المؤسستين الم - 

  ؛الاعتبار تقادم الأصل المؤجر

  . إرجاع الأصل إلى المؤسسة المؤجرة - 

ومن خصائص التمويل التأجيري أن مجموع القيمة الحالية لأقساط الإيجار المدفوعة خلال مدة      

على أساس استفادة  التعاقد اكبر من قيمة شراء الأصل من المؤجر لأن المؤسسة تضع أقساط الإيجار

  ؛تكلفة تمويلها للأصل المؤجر آخذة بعين الاعتبار وضع هامش ربح يكفي لاستمرار نشاطها
                                                           

(1)
<�� �	� ا�?$ی$،   �(�
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      نلاحظ مما سبق انه في التأجير التمويلي عادة ما يكون هناك ثلاثة أطراف في عملية التعاقد،      

  .هذه الأطراف هي المؤجر، المستأجر، المنتج

  .قوم بشراء الأصل المتفق عليههو الذي ي :المؤجر -

  .هو الذي يحدد ما يريد استئجاره :المستأجر -

هو الذي يقوم بصناعة الأصل محل التأجير حسب رغبة المستأجر والمؤجر هو الذي يقوم  :المنتج -

" الذي هو المستأجر"بإمضاء عقد التصنيع أو الشراء من المنتج بعقد يعرف بعقود الاشتراط لصالح الغير 

تقديم قروض وقد يدخل في العملية طرف رابع يقوم بالتمويل أي المقرض كالبنك أو مؤسسة تمويلية تقوم ب

    وهذا بضمان الأصل محل التأجير، لذلك يطلب المقرضون ضمانات إضافية. للمؤجر ليشتري الأصل

  .من المؤجر وهذا حسب الدراسة الائتمانية

  :ويمكن تلخيص ذلك فيما يلي 

  : (1)البيع ثم الاستئجار - 3

بنك مثلا، وفي نفس الوقت توقع في هذه الحالة تقوم المؤسسة ببيع إحدى أصولها إلى مؤسسة مالية      

   معها اتفاقية لاستئجار هذا الأصل خلال فترة زمنية معينة حسب شروط العقد، يحق للمؤسسة المؤجرة

  .نتهاء عقد الإيجارإ بان تسترد الأصل عند

تدفع إن العملية المتبعة في دفع الإيجار تشبه عملية تسديد القرض المرهون بعقار، ففي الحالة الأولى      

متساوية في أوقات متتالية تساوي ) أقساط(دفعات ) المؤجرة(المؤسسة المستأجرة إلى المؤسسة المشترية 

في مجموعها قيمة شراء الأصل بالكامل بالإضافة إلى عائد معين على الاستثمار للمؤسسة، وفي الحالة 

الية بمقدار يكفي لاستهلاك الثانية تسدد المؤسسة المقرضة القرض على دفعات متساوية في فترات متت

  .القرض بالإضافة إلى عائد مناسب للقرض

  :(2)التأجير الرفعي - 4

في هذا النوع من التأجير وضع المستأجر لا يختلف كثيرا عن الصيغ السابقة، فهو ملزم بدفع أقساط      

  . الإيجار خلال مدة العقد

                                                           
(1)

 �� T�(�L،�)  �	
 ���  20.-19صص  آ��،ذ
(2)

  .	�� ا����� ا����، 	�� ا�����  
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بتمويل هذا الأصل بالأموال المملوكة بنسبة معينة والباقي أما بالنسبة للمؤجر فهو يقوم في هذه الحالة      

    وللتأكيد  وفي هذه الحالة فإن الأصل يعتبر كرهن لقيمة القرض ،يتم تمويله بواسطة أموال مقترضة

على ذلك فإن عقد القرض يوقع من الطرفين المؤجر والمستأجر رغم أن المؤجر هو المقرض الحقيقي، 

يستعمل الأصل يوقع بصفته ضامنا للسداد، ونشير أن هذا النوع من التأجير عادة  أما المستأجر هو الذي

  .الأصول الثابتة المرتفعة القيمة ما يكون في

  التمويل عن طريق رأس المال المخاطر : الفرع الثالث 

  .مستحدثسنحاول استعراض تقنية رأس المال المخاطر كبديل تمويلي      

   (1)مفهوم التمويل عن طريق رأس المال المخاطر: أولا

هو عبارة عن أسلوب لتمويل المشاريع الإستثمارية بواسطة شركات تدعى بشركات رأس مال      

على المشاركة  في التمويل المصرفي بل تقومالمخاطر، وهذه التقنية لا تقوم على تقديم النقد كما هو الحال 

من دون ضمان العائد ولا مبلغه  ، حيث يقوم المشارك بتمويل المشروعالتي تكون في الأرباح والخسائر

ومعادلة هذه الشركات  ،لنقد بل يساهم في إدارة المؤسسة بما يحقق تطورها ونجاحهاوهو لا يمكن بتقديم ا

.               ، والشكل التالي يوضح مبدأها في التعاملمخاطر كبيرة وعلى تكنولوجيا متقدمة  تقوم

  مبدأ وأساس شركات رأس المال: 5شكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  63سمية تكمان ، مرجع سبق ذكره، ص :المصدر 
                                                           

(1)
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   (1)المخاطرإجراءات تطبيق التمويل عن طريق رأس المال : ثانيا 

     بتجميع الموارد المالية في مرحلة أولى من نشاط شركة رأس مال المخاطر تقوم هذه الشركة      

المواد واجتذاب المستثمرين، وبعدها تأتي  فجميع ومهارةالشركة  هذهوهنا تظهر قدرة الفريق المكون 

      في أثارة مليفات الترشح التي تقدم من طرف المشروعات الطالبة  هدفهامرحلة البحث التي يتمثل 

  .ذا النوع من التمويل مهنا تظهر فعالية شركات رأس مال المخاطرله

وفي مرحلة مكملة يتم تصنيف ملفات الترشح بحسب درجة المصداقية وذلك بإجراء اختيار معمق      

  رأس مال المخاطر إلى مرحلة تحديد شكل أو كيفية تذخلها المناسب منها لتصل شركة  لاختيارللملفات 

أو المتعلقة  والانطلاقمن التمويل والمساعدات الأخرى المتعلقة بمرحلة الإنشاء  المستفيدةفي المشروعات 

بتسويق المنتجات وتسهيل العلاقات مع البنوك أو البحث عن شركاء آخرين ، وكمرحلة أخيرة في إطار 

    للخروج من المشروعات الممولة، لتعيد طرح اشتراكاتها ممارسة هذا النشاط التمويلي تقوم شركات 

  .في السوق المالي

  مزايا رأس مال المخاطر : ثالثا 

  : شاركة الم - 1

   رأس مال المخاطر تكون شريكة لأصحاب المؤسسة الأصلية، وتأخذ نسبة من الأرباح إن شركة      

مقابل المصاريف الإدارية سنويا، كما تتحمل جزء من الخسارة  %2.5بالإضافة إلى  % 30 – 15من 

  .إذا حصلت 

  : الإنتقاء – 2

الممول فرصة لإختيار المشروع الواعد فكثير من المشاريع الجديدة تكون علية المخاطر وكذلك أمام      

  .ذات أرباح متوقعة علية وقادرة على رفع قيمة أصولها 

  : المرحلية – 3

أي مرحلة  انتهاءمن خصائص التمويل برأسمال المخاطر أنه يتم في مراحل وليس دفعة واحدة فيعد     

وفي هذا ضمان لصدق الإستثمار في عرض نتائج الأعمال المنجزة من جديد إلى الممول،  المستفيديلجأ 

  .وهذا من شأنه إعطاء فرص جديدة، حين فشل المشروع وقبل تراكم الخسائر 
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  :التنويع  – 4

المخاطر، وهذا مايحميه باستطاعة الممول أن يقوم بتوزيع تمويله على العديد من المشاريع متفاوتة      

         الخسائر بحيث ما يمكن أن يخسره مع مشروع ما، يربحه مع آخر، بالإضافة إلى المشاركةمن 

  .في الخسائر فذلك يقل منها 

   مشاريع مرتفعة المخاطر، قادر على تمويل  ىهذا النوع من التمويل خلافا على الأنواع الأخر – 5

    .بالمكاسب والعائد المرتفع المتوقع  حيث يعوض هذا الإرتفاع

  )الذاتي(التمويل الداخلي:الثاني المطلب

  :(1)للتمويل الداخلي عدة مفاهيم أو عدة تعاريف نذكر منها

  .هو جملة المبالغ المفرزة من المؤسسة والتي تبقى تحت تصرفها بصفة مؤقتة أو طويلة نسبيا - 

التجميع والاستخدام وبالتالي وحدة مصادر الادخار ومصادر عن الارتباط المباشر بين مرحلتي  يعبر - 

 .الاستخدام

عبارة عن مجموع مصادر التمويل الداخلية التي خلقتها المؤسسة لنفسها وأعيد توظيفها فيها، قصد  - 

 .زيادة طاقتها الإنتاجية

 .خاصيمثل موارد من رأس المال تعمل المؤسسة عل خلقه وتستخدمه بعد ذلك في نشاطها ال - 

      يقصد بالتمويل الداخلي الأموال المتولدة من العمليات الجارية للشركة أو من مصادر عرضية  - 

 .دون اللجوء إلى مصادر خارجية

نستخلص أن التمويل الداخلي هو عبارة عن مصدر تمويلي متولد من نشاط  ومن هذه التعاريف     

جاري للمؤسسة الاقتصادية، ولها حرية التصرف في استخدامه، دون شرط أو قيد وذلك بتوجيهه لتمويل 

الاستثمارات المستقبلية أو تمويل رأس المال العامل، ويمكن أن نقول أن التمويل الداخلي هو الضمان 

  .لى وجود المؤسسة الاقتصادية واستمرارهاالوحيد ع

  

                                                           
(1)

 �W+� ر�W1ا� �	دارة ا����)* ،�Xت ا�(
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  (1) الأرباح المحجوزة:الأولالفرع 

       تتمثل في النتيجة الصافية بعد إجراء توزيعات الأرباح على المساهمين والعمال أي الأرباح      

عدة أنواع  الاحتياطاتتبقى تحت تصرفها ولهذه  كاحتياطاتغير الموزعة التي تحتفظ بها المؤسسة 

  :أهمها

  .وهي إلزامية ومحددة بقوة القانون "Légales"إحتياطات قانونية  - 

 .تحددها الجمعية العامة للمساهمين "Statutaires"إحتياطات تنظيمية  - 

 .تحدد بموجب قوانين تنظيمية وينص عليها في عقد التأسيس "Contractuelles"إحتياطات تعاقدية  - 

تخضع لإرادة إدارة المؤسسة وتقديراتها لتطور ظروف السوق  "Facultatifs"إحتياطات إختيارية  - 

  .خصوصا ما يتعلق بأسعار الموارد الأولية وأسعار البيع الناتجة عن تدني قيمة النقود

  (2)تلاكهالإ :الفرع الثاني 

      الهدف منه هو ضمان تجديد الاستثمارات  أنيعرف على انه طريقة لتجديد الاستثمارات أي      

          على انه التسجيل المحاسبي للخسارة التي تتعرض  أيضا،كم يعرف الإنتاجيعند نهاية عمرها 

  .في الميزانية بقيمتها الصافية إظهارهالها الاستثمارات التي تتدهور قيمتها مع الزمن بهدف 

تكوين  إعادةخلال  مويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ودلك منويلعب الاهتلاك دورا هاما في ت     

لتبقى تحت تصرف  الإنتاجيةتجريدها في نهاية حياتها  إعادةالثابتة بهدف  الأصولالمستثمرة في  الأموال

  .المؤسسة كتمويل داخلي لها

  (3)المؤونات:الفرع الثالث 

يكون بعض  أنتكلفة شرائها،ويحدث  تكون احد عناصر المخزون في نهاية الدورة اقل من أنيحدث      

كل ما عليهم من ديون،وقد تجبر المؤسسة دفع مبالغ  أوعليهم دفع جزء  ويتعذرالزبائن في وضعية مالية 

المؤونة هي مبالغ  أن وين مؤونة لمواجهة دلكمستقبلا لما ارتكبته من مخالفات في جميع الحالات يجب تك

  :تقتطعها المؤسسة وتضعها في حساب خاص من اجل مواجهة أي طارئ وهي نوعين

                                                           

&��Zرات ,� ا��5
4* ا�L&�2دی*��mR ا���%��� و"!�ون،  (1)Xی6 ا�>آ�ة ��c* �+)6 (%�دة  ا��W(n* ا����)* و�2در ت� ،

 *?�رة ، ��:+ �(A *�2دی&�Lم ا��ري �0+4)+* 
+* ا��)D��4 ,� ا�?�&+  .32، ص 2004/2005
(2)  *>W2ا� DW� ،��  .�DW ا����� ا��4
  .DW�33 ا����� ا��4��، ص (3)
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  .مؤونة تدهور قيم المخزون وقيم الحقوق - 

  .والأعباءمؤونة الخسائر  - 

  (1)التمويل الخارجي:لمطلب الثالثا

الاعتماد على مصادر خارجية من اجل تمويل مشاريعها وهدا في حالة  إلىونقصد به لجوء المؤسسة      

  .من التمويل بالسوق المالي و السوق النقدي ويتكون ةالداخليعدم كفاية المصادر 

  التمويل عن طريق السوق المالي:الأولالفرع 

  :ويتكون من     

  العادية بالأسهمالتمويل :أولا

لزيادة  محبذةالمال وهي طريقة  رأسيعرف بزيادة  ما أوعادية  أسهم إصدارك عن طريق ويكون ذل     

من قيمتها  بأعلىالعادية قد تباع  الأسهم أن بالذكرومن الجدير ،موارد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

على أبأو  أي قد تباع بخصم ،قيمتها الاسمية من بأقلقد تباع  أنها أو إصدارالاسمية أي قد تباع بعلاوة 

  .قيمتها الاسميةمن 

  :مزايا وعيوب الأسهم العادية  - 1

  المزايا  -أ

  ؛ليس لها تكاليف ثابتة - 

   ؛ليس لها تاريخ استحقاق - 

  ؛زيادة السهم العادية تزيد من الثقة الائتمانية للمؤسسة وتزيد من قدرتها على الاقتراض - 

  ؛الدين أدواتالعادية بالمقارنة مع  الأسهمسهولة تسويق  - 

  .الممتازة  والأسهممن السندات  أكثرتتمتع بمرونة عالية  - 

  

                                                           

	� ذآ��، ص  (1) ��� �W+>ر ا��W1ا� �	�121.  
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  العيوب - ب

  ؛زيادة عدد المالكين في المؤسسة - 

  ؛الدين أدواتعلى السهم بالمقارنة مع  انخفاض العائد - 

  ؛الإصدارارتفاع كلفة  - 

 .الموزعة للضريبة أرباحهاخضوع  - 

  (1)سهم الممتازةالأالتمويل ب :ثانيا

 فالأسهم ،العادية والسندات بالأسهمالممتازة يجمع بين بعض صفات التمويل  بالأسهمالتمويل  إن     

 أرباحنسبة  أنانه رغم  بالذكرثابتة والجدير  أرباحمال المؤسسة لها نسبة  رأسالممتازة تعتبر حصة في 

  .المؤسسة غير ملزمة بدفع قيمة الربح في حالة الخسارة أن إلاالممتازة ثابتة  الأسهم

  :الممتازة الأسهم أنواع - 1

  ؛بنسبة متفق عليها الأرباحوتكون  الأرباحالممتازة على  الأسهم - 

  ؛الأرباحالممتازة غير مجمعة  الأسهم - 

  ؛الإرباحالممتازة المجمعة  الأسهم - 

  .الممتازة القابلة للتحويل الأسهم - 

  :الممتازة الأسهممزايا وعيوب  - 2

  المزايا -أ

  ؛ةالمؤسس إفلاس إلىالممتازة لا يؤدي  الأسهمعدم دفع عوائد  إن - 

  ؛تحسين الصورة الائتمانية للمؤسسة في حالة رغبتها في الحصول على قرض - 

                                                           
6 ��+:� و ا�&�زی� ، طاLدارة ا����)* �)J ا�+�pی* و ا�&0	)��	� ا�<�)C آ�ا�* و"!�ون،  (1)Lردن 1، دار اLن ا��� ،  ،

  .93-91 ص ص ،2001
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 الأسهميمكن استدعاء هده  الأجلفي حالة انخفاض تكلفة التمويل على السندات والقروض الطويلة  - 

  ؛السندات  وإصدار الأجلمثل الاقتراض الطويل  أخرىتمويلية  بأدواتواستبدالها 

  .تحقيق عائد ثابت  - 

  العيوب - ب

  ؛الضريبيةالموزعة بالميزة  أرباحهاارتفاع تكلفتها بالمقارنة مع السندات لعدم تمتع  - 

  .تفرض قيود على المؤسسة - 

  (1)التمويل بالسندات :ثالثا 

بإصدار أسهم عادية أو ممتازة يعتبر من قبيل المشاركة في رأس المال، أما التمويل بإصدار  التمويل     

وتعدد أشكال الحصول على الأموال من هذا المصدر، فقد يتم . السندات فهو تمويل بالمديونية طويلة الأجل

الأخرى كوسيلة ذلك مقابل للتحويل إلى أسهم تصدرها الشركات العامة والخاصة ليكتب فيها بالدول 

والسندات بها الوصف عبارة عن صك قابل  للحصول على العملات الأجنبية اللازمة لتمويل الاستثمار

  .للتداول ببورصة الأوراق المالية يمكن لحامله تصفيته في أي وقت قبل تاريخ الاستحقاق

   :أشكال للتمويل بواسطة السندات من بينها نذكر الأنواع التالية توجد عدة     

  :السندات المضمونة - 1

تتضمن شروط إصدارها من جزء من ممتلكات المؤسسة التصرف ضمانا لسداد قيمتها، ويكون      

    لحامل هذه السندات حق امتياز، إذ يتمتع على إدارة المؤسسة التصرف في الأصول المرهونة بالبيع 

  .أو هنا ضمانا لقروض أخرى

  :السندات ذات الدخل المتغير - 2

    في هذا النوع تلتزم المؤسسة المصدرة بسداد الفوائد المنصوص عليها خلال السنوات التي تحقق     

     فيها إيرادات تكفي لتغطية تلك الفوائد، وبالتالي فإن الالتزام يكون قاصرا على السنوات التي تكون

    فيها المؤسسة قادرة على السداد، وتتميز هذه السندات عن الأسهم الممتازة بأن الفائدة التي تدفع تعتبر

  .من الناحية الضريبية مصروف يجب خصمه من الإيراد فبل إخضاع هذا الأخير للضرائب

                                                           
(1)

  .348-347#�� ا��"!  آ�ا�� و ا��ون، م��ر س�� ذآ��، ص ص 
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  :السندات المتقاسمة الأرباح - 3 

أي طريقة ينص عليها القانون في الشروط يعطي لحملتها حق المشاركة في فائض الأرباح ب     

المؤسسة هذا الأسلوب لجلب  لالإصدار، فهي من الناحية تشبه الأسهم الممتازة المتقاسمة الأرباح، وتستعم

المستثمرين للاكتتاب عن طريق إغرائهم بحق المشاركة في الأرباح، كما يحدد لهذه السندات معرفة فائدة 

  .أقل من السندات العادية

  :السندات القابلة للتحويل إلى الأسهم - 4 

إصدار هذا النوع من السندات يكاد يقتصر على المؤسسات التي تعين أخطار كبيرة والتي يكون      

فتلجأ  ،ضعاجزة عن زيادة مواردها عن طريق الافتراض العادي نظرا لارتفاع أسعار الفائدة على القرو

إلى هذا النوع لترغيب المستثمرين في شراء سنداتها مما يسمح لها بتمتين هيكلها المالي وتدعيم طاقتها 

الافتراضية مستقبلا، والقصد من عملية التحويل هو استبدال الالتزامات القانونية المتعلقة بفوائد وأقساط 

      مما يؤدي بالنتيجة  ،(1)الأسهم العادية القرض السنداتي بالتزامات أكثر مرونة هي تلك التي توفرها

  .إلى تقليص سعر الفائدة التعاقدي لقاء المشاركة في النتائج الايجابية للمؤسسة حالة تحقيقها

   :السندات القابلة للاستهلاك - 5

يحق للمؤسسة استرجاعها قبل ميعاد الاستحقاق ودفع قيمتها لأصحابها مع تعويضهم عن الخسارة      

تي يحقق بهم جراء انقطاع استثماراتهم، لهذا يحدد لهذه السندات عادة سعر فائدة اكبر من سعر الفائدة ال

  على السندات

  (1))البنوك(التمويل بالسوق النقدي:يالفرع الثان

المركز  درجةيمثل الشكل التقليدي لتمويل المؤسسات وتتوقف درجة الاعتماد على هدا المصدر على      

المركز  يتأثرحيث ،وعلى شروط القرض من جهة ثانية  ،الائتماني للمؤسسة طلبة القرض من جهة

 الإقراضشروط  أما ،بعلاقته السابقة معه كذلكتعمل معه  الذيلدى البنك  وبأرصدتهاالائتماني للمؤسسة 

يخضع لعدة اعتبارات مثل مدة  لأنهالفائدة على الاقتراض يجب عدم تحديده من طرف الدولة  أهمها

بالنسبة  أما ،ودرجة المخاطر الائتمانية ودرجة الضمان وحجم القرض ضللاقتراالقرض،قابلية البنك 

  :يساسأ أنواعيز ثلاثة القروض البنكية تتنوع بحسب الاحتياجات المطلوبة حيث نم تتخذهاالتي  للأشكال

                                                           

 
<�� �	� ا�?$ی$،  (1) �(�

c+�ری*، Lا *?��، �:+�� *?5
4* (	�ب ا�@�
&��Zر،ا�&��ی6 ا�&<�)�� ا����� Lا�&�2دی�ت ا
  .192، 191 ص ص ،1986، 1ط
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  ؛الأجلقروض بنكية قصيرة  - 

  ؛الأجلقروض بنكية متوسطة وطويلة  - 

  .حالة خاصة بالبيع الايجاري  - 

  :(1) ) الائتمان المصرفي (الأجلالقروض المصرفية القصيرة  - 1

       ه القروض لا تتم بشكل تلقائي ذوه،المؤسسة  إليهامصادر التمويل التي تلجا  أهمتعتبر من      

    الأجللفترات قصيرة  الأموال إلىتخضع للتفاوض بين المؤسسة والبنك عندما تحتاج المؤسسة  وإنما

يوفره لها البنك  الذيالائتمان المصرفي  إلىتلجا  فإنها ،ولا يمكن توفيرها عن طريق الائتمان التجاري

  :من هده القروض أنواععدة  هناك عن طريق منح قروض مصرفية

تمنح لسنة واحدة بغرض محدد ويتم توثيقها عن طريق الكمبيالة وهي تسدد دفعة :الفردية القروض - 

  ؛واحدة في التاريخ المحدد وتتم عن طريق التفاوض

وهو مصدر  الأجلويتم استخدامه في حلة المؤسسة حاجة مستمرة للقروض القصيرة :خطوط الائتمان - 

      بالذكربالمرونة وهدا النوع يستخدم لمواجه الاحتياجات المالية الموسمية ومن الجدير  يتمتعتمويلي 

  ؛فانه يتوجب على المؤسسة التفاوض مع البنك عند تجديد خط الائتمان

يتم  أقصىوهي قروض تخضع لمعدلات فائدة معومة وتدفع هده القروض لغاية حد :الائتمان المتجدد - 

سنويا على الجزء ) 0.5- 0.125(على المؤسسة دفع رسوم التزام محصورة بين عليه ويتوجب قالاتفا

   .الغير مستخدم من المبلغ 

  :(2)الأجلالقروض المتوسطة والطويلة  - 2

سعر  أنواهم ما يميزها ،جل المتوسط الأ ن البنوك التجارية تلعب دورا مهما وكبيرا في التمويلإ     

وتلتزم البنوك ومؤسسات  ،الأجلمن سعر الفائدة على القرض الصغير  أعلى بالأغلالفائدة يكون في 

  .ين تقديم هدا النوع من البنوك التام

  : الأجلشروط القروض المتوسطة  -أ

  .هناك مجموعة من الشروط والتي تكون في مجملها جملة من ضمانات القروض     
                                                           

  .357-354و"!�ون، �2ر 
	� ذآ�� ،ص ص  �	� ا�<�)C آ�ا�*  (1)
(2)

#35-36*( ا�)�'&% و ا��ون، م��� س�� ذآ��، ص ص   .  
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  :شروط عامة -

والهدف  ،الشروط شيوعا في اتفاقيات القرض أكثرالمال العامل وهي  برأسلقة ه الشروط متعذوه      

  .منها المحافظة على المركز المالي للشركة في قدرتها على سداد القرض

  :شروط خاصة -

    كان يتضمن العقد شرطا يحدد كيفية استخدام القرض ،تحقيق اكبر ضمان للقروض إلىوتهدف      

   يطالب البنك بعدم استغناء المؤسسة على مديرها خاصة  أو أساسهافي وجهته المحددة التي منح على 

هده الشروط عادة يكون القرض  إلى إضافة ،منح القرض أساسهاكان من العوامل التي تم على  اذإ

  .الاتفاق على تاريخ الاستحقاق وطريقة السداد أيضاويجب معين  بأصلون مضم

  :(1)التمويل بواسطة البيع الايجاري - 3

 وتأثيرهامن الشركات المختصة  أصولالبيع الايجاري  هو عقد بموجبه تقوم مؤسسة مختصة بشراء      

لمدة معينة مع فرصة تملكها عند تسديد  إيجار أقساط لقاء الأصولللمؤسسات الراغبة في استعمال هده 

وتلجا له المؤسسات قصد استعمال بعض  النشأةل حديث في التعام الأسلوبا ذه ،الثمن المقرر لها

 الأمر ،كانت فترة الاستعمال محدودة أوكان ثمنها باهض  اذإلى شرائها خاصة إ الاضطراردون  الأصول

    لك ذزيادة على  ،تصبح عديمة الجدوى بعد استيفاء الغرض من استعمالها أصوليجنبها شراء  الذي

  يحقق للمؤسسة ميزتين رئيسيتين صولالأفان التمويل عن طريق استئجار بعض 

  .الناحية المالية من تكاليف الاستثمار يعتبر اقل تكلفة من الإيجارن سداد قيمة إ - 

  .المصاريف المالية فقط أنالقابلة للخصم من الوعاء الضريبي في  الأعباءتعتبر من  الإيجار أقساط - 

عن طريق البيع الايجاري تساهم البنوك بشكل كبير في زيادة موارد  أوالتمويل بالقروض  إضافة إلى - 

مرين والترويج لها بتشجيع المستث الأخيرةالمالية التي تصدرها هده  الأوراقالمؤسسة عن  طريق بيع 

  .فيها لاكتتابعلى 

   والمتوسطة،لهدا سنتطرقالمصادر استعمالا لتمويل المؤسسات الصغيرة  أكثروتعتبر القروض هي  - 

  البنكية الأخطارضمانات القروض واهم  إلى الى القروض بصفة دقيقة في المبحث الثالث ونتطرق

                                                           
�رة ، ا���آ$  "!�ون,&<� !�ری* و   (1):+ �(A D��4(� دة�%) آ�ة �+)6<�2در ت��ی6 ا��5
�4ت ا�L&�2دی* ،  ،

  .22- 21، ص ص2007ا�@�?� ی<� ,�رس ، ا���ی* ، 
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  ات القروض والضمان: المبحث الثالث

ة فإنها تلجأ للاعتماد بشكل كبير أبما أن المؤسسات الصغيرة والمتوسطة هي مؤسسات حديثة النش     

  .     على الاقتراض، ولهذا سنقوم في هذا المبحث بدراسة القروض وأهم ضماناتها 

   روضالق اهيةم: ب الأولالمطل

  القروض تعريف: الفرع الأول 

اط بموجبها تمكين أي نشم ، لكنها لا تخرج من التعبير عن عملية تت للائتماناريف دة تعهناك ع     

      ،اديل أي نشاط اقتصقبل في تموياص أو مستمن التصرف أو استغلال مال نقـدي خ ادياقتص

  : يلي اال كمذكر بعض التعاريف على سبيل المثـوعليه يمكن 

وهو يقوم على عنصرين  ستهلاكوالااج في الإنت للاستثمارتسليف المال  ينأو القرض يع الاستثمارإن  - 

  .ة والمدةأساسين هما الثق

الطرفين مؤقتا  ازل أحـد، أي أن يتن)التسـديد أو الدفع ( القرض هو مبادلة مال حاضر بوعد وفاء  - 

  .(1)ة فيما بعد والذي يدعوا إلى هذا إنمـا الثق استعادتهمل ى أللطرف الأخر عن مال، عل

،  اقتراضهى بالدائن بين يدي المقترض فائدة مقابل رض ويسممبلغ من المال يضعه المق والقرض ه - 

إما دفعة واحدة  الاتفاقسب رض حنا أو غيـر مضمـون ويسدد مبلغ القوكما قد يكون القـرض مضم

  .(2)ددة التواريخمعين أو على عـدة دفعات مح اريخبت

د ل عقكمو 1986أوت  9 من قانون البنوك المؤرخ في 325ويمكن تعريف القرض حسب المادة  - 

رف سبيل السلف الأموال تحت تصى ت وعلمؤقح لذلك بوضع أو بوعد منوم المؤسسة المؤهلة بمقتضاه تق

   .(3)عون بالإمضاء أو بالتوقييلتزمن معا لحساب هؤلاء الذي الاثنينن أو ين ، مادتيأشخاص معنوي

 ،ة مخول لها بذلك قانونال جهوعليه فإن القرض عن كونه عملية تمارس على مال نقدي عادة من قب     

الطرف المتعاقد معه بالوفاء عند  والتزامينة تبين طبيعة القـرض مدته ،ضمانه، ق معتثبت بموجبه وثائ

                                                           
(1)


	� ذآ�� ص : ا��$وی+� (�آ�    ���90.  
  165ص  ،1981،���ن  - 1ط ،	�دئ ,� ���م ا���2,)*)6 ا�+�)�ي ، 	أ��� �  (2)
(3)  Ameur ben halima , technIque bancaire, edit dehle, Alger, 1997, P 55 
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ة تعني منح الثقـ "CREDERE " اللاتينيةة إما بالنسبة لكلمة قرض فهي ترجع إلى الكلم الآجالول حل

"faire confiance" رضعلى اعتبار أن الثقة هي أساس كل قرار ق.  

كان  واءمباشرة بين هيئة مالية سع ا كلمة مخصصة للعمليات المالية التي تجمذلك أنهعرفت ككما  و     

 .رض، والمقتةك أو مؤسسة ماليالبن

يتحمل  اوزع البنك قروضالبنكي، فهي تجارية وموضوع عمله قد ياط القروض هي أساس النش إذا    

تين دثقته يضم تبادل خدمتين متباع فهو فعل، رةبصفته المقـرض الأخي) البنك المركزي( تمويلها غيره 

  .رارق الزمني والخطن ، الفتأساسي

     ،التي ترافقها اتالضمان و نقاط، المدة الزمنية، موضوعها ا بينها في ثلاثروض فيموتختلف الق    

  .رضا بالنسبة للمقتأي سيولته

  روضأنواع الق: انيالفرع الث

  .ة الأجلقـروض قصيرة، متوسطة، وطويل: تأخذ القروض عامة ثلاثة أشكال وهي     

   (1)قروض قصيرة الأجل: أولا

القروض ذه ، تستخدم هودل مقـابلات لخلق النقهذا النوع من القروض تحققه أساسا البنوك وهي تمثي     

ادة عندما تحصل تستحق عات الصندوق ياج ، وضـرورفي تمويل التكاليف العادية والدائمـة للإنت

  .اوجاتهع منتالمؤسسات على موارد مالية من بي

وح المفت خط القرضرة تسديد القرض فيمد البنك فت ا، لا يمكننلة بقاء المؤمن في دائرة الإنتاجففي حا     

  .ا، نشاطهابعةفيمكن المؤمن مت للمؤمن

من جهة ،  الاقتصادؤقتة للقرض في تمويل م الصفة المارك البنك رغ، يشمن خلال إصداره للنقود     

ية للتداول ، فإذا رفضت البنوك عامة تجديد رورود الضبالنق الاقتصادومن جهة أخرى في تزويد 

  .ةاطل بسكود بروض القصيرة الأجل الموزعة لاختفت النقالق

 رض ويقترض فيه مختلف المتعاملونان الذي يقيعرف سوق القروض قصيرة الأجل بالمك     

هو أقل و )قصيرة الأجل (  الاستحقاقسندات آنية أو قريبة ل مقابة التيسرات النقدي ،الاقتصاديون والبنوك

  : ةلكن هناك بعض القروض تذهب إلى سنتين القروض قصيرة الأجل تأخذ عامة الأشكال التالي ،من سنة

                                                           

	� ذآ�� ، ص  (1) ���34��lاز ی?�ل ,�ی�ة،.  



Ø’ËÖ]Ø’ËÖ]Ø’ËÖ]Ø’ËÖ]<<<<êÞ^nÖ]êÞ^nÖ]êÞ^nÖ]êÞ^nÖ]<V<V<V<VíŞ‰çj¹]æ<ì�Ç’Ö]<l^Š‰öÛ×Ö<êÓßfÖ]<ØèçÛjÖ]íŞ‰çj¹]æ<ì�Ç’Ö]<l^Š‰öÛ×Ö<êÓßfÖ]<ØèçÛjÖ]íŞ‰çj¹]æ<ì�Ç’Ö]<l^Š‰öÛ×Ö<êÓßfÖ]<ØèçÛjÖ]íŞ‰çj¹]æ<ì�Ç’Ö]<l^Š‰öÛ×Ö<êÓßfÖ]<ØèçÛjÖ]< << << << <
 

< <

  
71  

  ؛ةخصم السندات الخاصة والعام - 

  ؛اريقروض على الحساب الج - 

  ؛ةبتعبئة ديون تجاري قروض - 

  .ةالقروض بالموافق - 

  (1) القروض المتوسطة والطويلة الأجل:ثانيا

ومن أمثلة ذلك  ك تسمى أيضا بقروض الإستثمارذلض بتمويل، أنشطة الإستثمار، ولذه القروتتعلق ه      

إقامة مشروعات جديدة وتمويل شـراء الآلات والمعدات، وتمويل برامج التكوين المتوسط المدى وبرامج 

وض، أعلى من تلك المطبقة على القـروض ذه القروالتطوير وتكوين معدلات الفائدة على هث البح

  .لالقصيرة الأج

     مدى ملائمة طالب التمويل،لمشروع ولجدوى الة رار الإقـراض إلى دراسة معمقع قويخض      

 لسنوات الثلاث السابقة من أجات اله، كما يطلب ميزانية منوقع ك يطلب البنك تقديم دراسةل ذلن أجوم

  .كيدانية التي يقوم بها البنة المفحص الوضعية المالية، هذا فضلا عن المعاين

لوضعية اع باالبنك تمويل المشروع تماما إما بسبب عدم الإقتنض بعد دراسة طلب القرض ، قد يرف      

ترط ة يشي هذه الحالروع كليا أو جزئيا ، وفوافق على تمويل المشل، وقد يبة التمويالالمالية للمؤسسة ط

  .رضغ القتكون قيمتها أكبر من مبل) عينية( ات ى الزبون تقديم ضمانالبنك عل

  اتالضمان ماهية:نياب الثالمطل

  (2)مفهوم الضمان: الفرع الأول 

ي البنك مان فا إدارة الإئتر التي يمكن أن تتعرض لهيأتي الضمان بمثابة تعزيز أو حماية المخاط -     

ط بالعملية الإئتمانية ذي يحيال الخطر الكلما زاد احتم كان ولذلما تتخذ القرار بمنح الإئئتالتجاري عندم

  .ماية لحقـوق البنكر حما كانت الضمانات المطلوبة أكبكل

                                                           
  .24ص  2008، 1ا���2,� ،دار �%�ء ا��یJ ��+:�، �4+0)+*،  ا�@$ا_�،ط ر�)J(4� C ، ا�X&�2د (1)

(2)
�د ا�$�)�ي،  �>5
4* ا��رق ��+:�، ط إدارة اX_&��م ا���2,� وا�&<�)6 اX_&������$ة -147، ص ص 1 ،2002، 

148 .  
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ل ولة أو غير منقولة والتي يرهنها العميودات منقوجدار ما يملكه العميل من ممق اند بالضمويقص -  

ه دبية مؤهلة كي تعتمد علية أءة مالية ، وسمعالإئتمان المصرفي وقد يكون الضمان شخصيا ذو كفوثيق الت

  .اند الإئتمي ضمان تسديارة الإئتمان فإد

 اي يمكن استخدامهك والتة أو زبون البني تملكها الشركالأصول التك يقصد بالضمانات كذلو -      

     في حالة عدم كفاية الأرباح، وتقلل هذه الضمانات من مخاطر الإئتمان داد القـرض كضمان في س

       خلال الحكم على نوعية الأصولن نك ، ويمكن قياس هذا المعيار وتقييمه ما البالتي يتعرض له

  . (1)كض التي حصل عليها من البنان للقـروفي وضعها كضمرض التي يرغب المقت

المدين، غير أن استعمال  إعسارالة وهناك من قصد أنها تأمين احتياطي يلجأ إليه البنـك في ح -     

    ) جـراءات البيع في المزاد العلني ن وإيار المدإشع( هذا الضمان يقتضي المرور بإجراءات قانونية 

مان من تدهـور لسبب أو لأخر كالتقادم التكنولوجي بالنسبة ة الضضلا عما قد تتعرض له قيمذا فه

قيمة  ل مـنللآلات والتجهيزات ، والتحولات الجغرافيا بالنسبة للمحل التجاري وهو ما يجعل الضمان أق

  .رضالق

ة مـن أجل روف منح القرض المختلفة ظلبنك هو معرفى االنسبة إلالضمان الأساسي به فإن يوعل    

  .(2)يه ع إليه في الأجل المتفق عل، وبأنها ستسترجندي المقترضيأيا بلى الأموال التي يضعهة عالطمأنين

  اتأنواع الضمان: الثانيالفرع  

  .ةانونيانات، من الناحية القمنواع من الضيمكن التمييز بين ثلاث أ      

  : Les garanties moralesة ضمانات معنوي - 1

     وعرط معين وهذا النإلتزام أو شذ بتنفي) رضالمقت( د أو وعد من المدين وهي عبارة عن تعه     

مة مالية ى قيعلا ذه الضمانات لا تنطوي طبعوه ،)كالبن( من الضمانات يعتبر ضمانا إضافيا إتجاه الدائن

   :اة ومن أمثلتهولذلك فهي معنوي

  ؛الالم ع رأستثمار نهاية السنة ، التعهد برفادة اسالتعهد بإع –ن التعهد بالإستثمار في نشاط معي - 

  ؛ررسالة حسن النية أو التزكية من طرف أخ –ددة التعهد بتقديم ضمانات عينية أو شخصية مح - 

                                                           
(1) �(�
 J4�، اض�&�Xودور� ,� ت�()� ���)* ا ����&_Xك ا�&<�)6 ا�+	���
� ا�+��ي �c&	* ا��@&�� ا�?���، وا�&  �:+��

  .92ص ،2010 ، 1ط ،���ن 
(2) ،J(4� C(ذآ�� ،ص ر� �	
 ���265 .  
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  .ةمين معيني شركة تأالتعهد بالإكتتاب ف –ة الوعد بالتنازل عن بعض الأصول خلال مدة معين - 

  :  Les garanties personnellesة ضمانات شخصي - 2

وهي عبارة عن عقد يتعهد بموجبه شخص ثالث بتسديد مبلغ الدين عند الإستحقاق إذا لم يقم المدين      

  :، ويمكن أن تأخذ الأشكال التالية بذلك 

  :  le cautionnementالكفالة –أ 

وعي عبارة عن محرر شخص يسمى الكفيل يتعهد بمقتضاه بالتكفل بدفع مبلغ محدد نيابة عن المدين     

ويمكن أن تكون الكفالة من شخص واحد أو عدة  ،تزامه في الموعد المتفق عليهيوف هذا الأخير بالإذا لم 

فقط، ويتم تغطية الجزء أشخاص بالتضامن كما يمكن أن تتعلق الكفالة بكامل مبلغ القرض أو بجزء منه 

بوضوح مبلغ الكفالة ومدتها واسمي المتبقي بضمانات عينية ويجب أن تكون الكفالة مكتوبة وتتضمن 

  .(1)) تسديد الدين (  ةالكفيل والمكفول وموضوع الكفال

وتقصد كذلك بأنها تعد من عمليات البنوك التي يطلق عليها التسهيلات المصرفية غير مباشرة      

،  بالتزامن له ئضم ذمته إلى ذمة عميله في مواجهة داومؤداها أن البنك يقف إلى جانب عمله عندما ي

ولكنه لا يخرج من خزائنه أية نقود عند توقيع عقد الكفالة، ويتعهد البنك الكفيل بأن يدفع قيمة الكفالة 

  .(2)أخل عميله المكفول بالالتزام الذي كفل البنك تنفيذهمستقبلا إذا 

  .  l’avalالضمان الإحتياطي  –ب 

وهو عبارة عن تعهد شخصي بدفع مبلغ الدين نيابة عن المدين في حالة عدم السداد وبالتالي فهو       

يعد عملا تجاريا  بالأوراق التجارية، كما أن الضمان الإحتياطيشكل من أشكال الكفالة، إلا أنه متعلق 

  .حتى وإن تم تقديمه من طرف شخص مدني يعكس الكفالة التي تعتبر عملا مدنيا 

  : lettre de garantieخطابات الضمان  –ج 

وهي شكل من أشكال الكفالة يقدمها البنك يضمن فيه زبونه أما بنك آخر في حالة عدم وفاءه بالتزام      

  .بسداد القرض المتعلق 

  :- crédit   l’assuranceالقرض تأمين –د 

                                                           
(1)

  J(4� C(ر� *>W2ا� DW� ،ذآ�� �	
 ���،.  
��* ا�&@�ری* وا���2,)*   (2)
���ر�*  ، ���)�ت ا�	+�ك، 4ا��@�� ،ا�� *
  .23ص، 1،2008ط،دار ا���Z,* ���ن  ،درا
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ضمان الزبون على قرض في حالة عدم  تأمينويكون عادة في المبادلات الدولية حيث تتولى شركة      

  .قيامه بالسداد في موعد استحقاق القرض 

  :  les garanties réellesالضمانات العينية  – 3

أو شخص آخر كضمان يمكن استيفاء الحق منه في حالة وهي عبارة عن أشياء عينية يقدمها الزبون      

     لا يمكن بيعهارهن بحيث  صورةوتكون هذه الضمانات في  ‘عدم قيامه بالسداد في موعد الإستحقاق

   يوما  15جاز للدائن خلال ل الإستحقاق ولم يتم الدفع جأ حل من طرف الزبون خلال فترة رهنها وإذا

  .من تاريخ تبليغ المدين أو الكفيل أن يشرع في البيع العلني للأشياء المرهونة 

  (1)البنكية خطارالأ:المطلب الثالث

تحمل مخاطر عديدة في ظروف  إلىمما يضظرهم  ،ربح ممكن أقصىتحقيق  إلى نيهدف المسيرو     

لا غنى عنه فالعمل البنكي مقترن  أمريعتبر هدا التصرف غير عقلاني بل هو  لا و تأكدلايسودها ال

   وتحويلها الأخطاروالضرورية للتغلب على هده  زمةاللاالتدابير  اتخاذويكمن سر النجاح في  ،بالخطر

  .سنقوم بدراسته في المطلب الثالث  ا ماذوه ،الزوال إلىتعرض وجودها  فرص يستفيد منها ولا إلى

  خطر البنكيتعريف ال:الفرع الأول 

سببها عمليات  ،التأكدمن تحقيق الربح المرتقب وحالة عدم  التأكدعدم  بأنهيعرف الخطر البنكي      

  .المالية الأسواقالتحكيم بين البنوك ولا استقرار 

  .الخطر هو توقع تحمل خسارة وهو تطور النتائج  - 

            حدته أن بلالخطر ملازم للعمل البنكي  أنتتفق كلها على  أنها إلاه التعاريف ذمع تعدد ه - 

 تدنيهوبالتالي فان  ،على التنبؤ به والاستعداد له الأخيرا ذحسب قدرة ه لأخرتختلف من بنك  هي التي

       وسائل الحماية وإيجاد ،حسن تعريفه وتقييمه وتحديد مدة التعرض له إلىالخطر والتحكم به يعود 

 الأخطار اعوأنوهناك العديد من  ،الخطأيقوم بتسيير  حالناجان البنك  اخرى  وبعبارة ،في الوقت المناسب

  :التالية الأسباب إلىالسبب في تعرض البنك لخطر القروض  إرجاعويمكن  ،القروض خطر أهمها

                                                           

(1) ���
	� ذآ��ه�ى،  آ� ���  .94-93صص  ،
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عدم قدرته على مواجهة  إلىبخسائر متتالية مما يؤدي  إصابتهوضعية المقترض التي قد تتدهور بسبب - 

  ؛التزاماته 

  ؛المتعلق بالعميلسوء تقدير الخطر  - 

  ؛تغير الوضعية الاقتصادية المتعلقة بالعميل  - 

   ؛ة من طرف البنكعدم كفاية الضمانات المأخوذ - 

  .عدم كفاية المخصصات التي يعدها البنك لمواجهة الخطر  - 

  :أشكال بأربعةويبرز الخطر 

  ؛الكوارث الطبيعية أويتعلق بالظروف السياسية،الاجتماعية،:الخطر العام -     

  ؛يتعلق بالوضعية المالية للمقترض:الخطر الخاص بالمقترض -     

  ؛ التصنيعالتغيير المفاجئ في طرق  إلىيعود :الخطر المهني -     

    قادر الأخيربالوضعية النقدية للبلد المقترض فحتى وان كان هدا  هنا الأمريتعلق :خطر البلد -     

  .المركزي تحويل مبالغ الدين البنكنقدي ولا يستطيع  إفلاسقد يعتبر بلده في حالة  على السداد

       خطرا من القروض الممنوحة لعملاء  أكثرالقروض الموجهة للدول والحكومات قد تكون  إن -  

تصفية شركاتهم وحجز ممتلكاتهم لسداد ديونهم  العملاء العاديين يمكنانه  لكذ أسبابومن  ،غير عاديين

  .أموالهاتقبل حجز  أن الحكومات لا يمكنها أنفي حين 

كما قد يرفض الطاقم الحكومي  ،بعض الحكومات لا تقوم بدفع التزاماتها في حال تعرضها لازمات - 

  .القديم دفع الديون التي تسبب فيها الحكومة القديمة

حسن اختيار المدين ومراقبة كيفية استخدام  هو الذكرالسابقة  ابأنواعهض والقر راخطألتحكم في ل إن - 

  .لك يجب القيام بدراسة دقيقة لملف الاقتراض قبل منح القرضذالقرض ومن اجل 

  قواعد الاحتراس من خطر القرض:الفرع الثاني

          ،ك بتطبيقهاوهي جملة من القوانين والنسب المعيارية تسهر السلطات النقدية على التزام البنو

  :وهي تتضمن جانبين
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  قواعد الاحتراس القبلية: أولا

 التي يتعرض لها البنك واحتوائه الضمان الأخطارتتمثل في تلك القوانين التي يكون الغرض مراقبة      

  :أسسطابع وقائي وهي تقوم على ثلاث  ذات لأنها الأهموتعتبر  ،وسلامة النظام منالأ و

  ؛الموضوعية لضمان المنافسة مبدأ - 1

   ؛الإخطار أنواعبعين الاعتبار مختلف  خدالا - 2

  .التطبيق التدريجي المستمر - 3

   تراس البعديةقواعد الاح :ثانيا

  لم تتمكن القواعد القبلية  اذإ إليهافهي قواعد علاجية يلجا  ،بعد حدوثها الأخطارمعالجة  إلىتهدف      

  .بتامين الودائع  الأمرمن دفع الخطر ويتعلق 

قواعد الاحتراس الطابع العلمي بفضل رعاية بنك التسويات الدولي ولقد سهرت السلطات  اتخذتلقد     

  :الوصية على توفر شروط للسير الحسن لتطبيق قواعد الاحتراس

   ؛التدرج في وضع القوانين مبدأ - 

  ؛القوانين  ذتنفيخاصة لضمان عملية المراقبة والسهر على  أجهزةوضع  - 

  .    في حال عدم التزام البنك حسن سلوك المهنة تأديبيةوضع تدابير و عقوبات  - 
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  :خلاصة الفصل

       ،مصادر تمويل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة أهمالتمويل و فهوم تناولنا في هذا الفصل م      

رفض  أوقبول  أسبابالضمانات التي تعد احد  إلى بالإضافة ،أنواعهاو  القروض إلىو كذلك تطرقنا 

  :أن إلى، وقد خلصنا طلب منح القروض

، فبدون التمويل تظل خطط المؤسسة لجميع المشاريعوالطاقة المحركة  الأساسالتمويل هو حجر  -     

ة الضرورية لتحقيق وثيرة نمو الحركة والحيوي اءفهو يساهم في إعط، حبر على ورق دون تنفيـذ

  .المؤسسات الصغيرة و المتوسطة ة داخلاقتصادي وتنميـة شامل

         الكلاسيكية تمويلية، المؤسسات الصغيرة و المتوسطة لها عدة مصادر أن إلىوكذلك خلصنا  -    

،  أوساطهاتداولا في  الأكثر لأنهاالمصادر الكلاسيكية  إلىالمؤسسات ، وغالبا ما تلجأ  و الحديثة

  .المختلفة  ضالقرو أنواعبالاعتماد على 

   .الحاجة لذلك تقتضيهالقروض، و ذلك حسب ما  أنواعكل  إلى المؤسسات الصغيرة و المتوسطة أتلج -   

تعتمد  الأغلب، و في معنوية و حقيقية أشكالتعد الضمانات احد متطلبات منح القروض و لها عدة  -   

  .واقعية الأكثروك الضمانات الحقيقية باعتبارها نالب
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  :تمهيد

ينتمي بنك الفلاحة والتنمية الريفية إلى القطاع العمومي، إذ يعتبر وسيلة من وسائل سياسة الحكومة      

، وكل الأنشطة الممهدة للزراعة، وهو بنك تجاري كذلك، الرامية إلى المشاركة في تنمية القطاع الفلاحي

يستطيع أن يقوم  باعتبارهحيث يمكنه جمع الودائع سواء كانت تجارية أو لأجل، ويمثل أيضا بنك التنمية 

  .بمنح قروض متوسطة وطويلة الأجل هدفها لتكوين رأس مال ثابت

دراسة حالة بنك الفلاحة والتنمية  ،بيقي في بحثناوعليه إرتأينا أن نتناول في هذا الفصل الجانب التط     

  : وذلك من خلال المباحث التالية"  وكالة وادي النجاء " الريفية 

 يم بنك الفلاحة والتنمية الريفيةتقد: المبحث الأول

 .وأهم الجهات المتعاملة معها " وكالة وادي النجاء"كيفية منح القروض لدى : المبحث الثاني

  .دراسة ملف قرض: الثالث المبحث
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  يم بنك الفلاحة والتنمية الريفيةتقد: المبحث الأول

بالجمهور، إذ أن وظيفته تكمن خاصة في  استقبالايعتبر بنك الفلاحة والتنمية الريفية من أكبر البنوك      

  .أشكالها اختلافالإعتمادات المالية على  تنفيذ جميع العمليات المصرفية و

  (1)تعريف بنك الفلاحة والتنمية الريفية: المطلب الأول

- 82إنبثق بنك الفلاحة والتنمية الريفية عن البنك الوطني الجزائري، وذلك وفقا للمرسوم الرئاسي      

، وهذا المرسوم عدل بمرسوم 1982مارس  13: الموافق لـ 1402جمادى الأول  17: المؤرخ في 106

، حيث كان هدفه الرئيسي في البداية تمويل القطاع الفلاحي 30/04/1985: المؤرخ في 85/84

والصناعات الفلاحية والري والنشاطات الريفية الأخرى، والجدير بالذكر أن بنك الفلاحة والتنمية الريفية 

يعرف بأنه بنك الإيداع والتنمية، وهو عبارة عن مؤسسة مالية وطنية، كما يتمتع بالشخصية المدنية 

ل المالي، ويعتبر تجاريا في علاقته مع الغير وهذا حسب المادة الثانية من المرسوم الرئاسي والإستقلا

دج سجل  33.000.000.000وهو كذلك عبارة عن شركة مساهمة ذات رأس المال قدره . 106- 82

الجزائر العاصمة، ولقد فرض هذا البنك وجوده تدريجيا من خلال دوره  001164بريده  00تجاري رقم 

  .(2)تنموي وأصبح من أهم البنوك على المستوى الوطنيال

  وأهدافها حة والتنمية الريفيةلاور بنك الفمراحل تط: المطلب الثاني

  مراحل تطور بنك الفلاحة والتنمية الريفية : الفرع الأول

  : مر بنك الفلاحة والتنمية الريفية في تطورة بثلاث مراحل رئيسية وهي     

  :1990-1982 مرحلة -أ 

خلال هذه المرحلة انصب إهتمام البنك على تحسين موقعه في السوق المصرفي والعمل على ترقية      

 .العالم الريفي عن طريق تكثيف فتح الوكالات المصرفية في المناطق ذات الطابع الفلاحي

  :1999- 1991مرحلة  -ب 

                                                           
(1) ����ة  106-82ا�����م ا����� �� .BADRا�� �

����ة ��) ا�#'&! وا� ��"! ا��$#"! 106-82ا�����  ا�����م(2) �� .ا�� �
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، "BADR"بموجب قانون النقد والقرض الذي ألغي م خلاله التخصص القطاعي للبنوك، توسع بنك      

ليشمل مختلف قطاعات الإقتصاد الوطني خاصة قطاع الصناعات الصغيرة والمتوسطة بدون الإستغناء 

 .عن القطاع الفلاحي الذي تربطه معه علاقة مميزة

أما في المجال التقني فقد شهدت هذه المرحلة إدخال وتعميم إستخدام الإعلام الآلي عبر مختلف  -    

  :وكالات  البنك وقد تميزت هذه المرحلة بما يلي

  .لتسهيل معالجة وتنفيذ عمليات التجارة الخارجية" SWIFT"تم الإنخراط في نظام سويفت :  1991

على سرعة أداء العمليات المصرفية من خلال ما يسمى الذي يساعد " SYBU"تم وضع نظام :  1992

Télétraitement  الإعلام الآلي في كل عمليات التجارة الخارجية استخدام، إلى جانب تعميم.  

  .الإنتهاء من إدخال الإعلام الآلي على جميع العمليات المصرفية: 1993

  .بدء العمل بمنتج جديد يتمثل في بطاقة السحب بدر: 1994

  .إدخال نظام المعالجة عن بعد لجميع العمليات المصرفية في وقت حقيقي: 1996

  ).CIB(بدء العمل ببطاقة السحب ما بين البنوك : 1988

   :2004-2000مرحلة  - ج

تميزت هذه المرحلة بمساهمة بنك الفلاحة والتنمية الريفية كغيره من البنوك العمومية في تدعيم      

المنتجة، ودعم برنامج الإنعاش الإقتصادي والتوجه نحو تطوير قطاع المؤسسات  وتمويل الإستثمارات

السوق، إلى  صادتاق التجارة الخارجية وفقا لتوجيهاتالصغيرة والمتوسطة والمساهمة في تمويل قطاع 

 .جانب توسيع تغطيته لمختلف مناطق الوطن، وذلك عن طريق فتح المزيد من الوكالات

ورغبات  لاحتياجات واستجابةتحولات الإقتصادية والإجتماعية التي تعرفها البلاد، وللتكييف مع ال    

الزبائن قام بنك الفلاحة والتنمية الريفية بوضع برنامج خمس سنوات، يتمحور أساسا حول عصرنة البنك 

التكنولوجيا الحديثة في  استخدامى تنبيه  وتحسين آدائه والعمل على تطوير منتجاته وخدماته بالإضافة إلى

  :مجال العمل المصرفي، هذا البرنامج الطموح حقق نتائج هامة نوردها فيما يلي

 باعتمادالقيام بفحص دقيق لنقاط القوة والضعف وسياسته مع وضع إستراتيجية تسمح للبنك : 2000عام 

  .المعايير العالمية في مجال العمل المصرفي
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ييم موارده قام البنك بإجراء عملية تطهير محاسبة ومالية لجميع حقوقه سعيا منه لإعادة تق: 2001عام 

بغية تحديد مركزه المالي ومواجهة المشاكل المتعلقة بالسيولة وغيرها والعمل على  المشكوك في تحصيلها

تقليص مدة مختلف العمليات المصرفية إتجاه الزبائن، إلى جانب ذلك قام البنك بتحقيق مفهوم البنك 

  .مع خدمات مشخصة" LE BANQUE ASSISE"لس الجا

  .كالات البنكومع خدمات مشخصة على مستوى جميع  تعميم تطبيق مفوه البنك الجالس: 2002عام 

كانت سنة مميزة بالنسبة للبنك الذي عرف إدخال تقنية جديدة تعمل على تسريع العمليات : 2004عام 

رة فبعد أن كان تحصيل شيكات البنك يستغرق مدت المصرفية، وتتمثل في عملية نقل الشيك عبر الصو

وجيت وهذا يعتبر  ،في وقت" BADR"يوما أصبح بإمكان الزبائن تحصيل شيكات بنك بدر  15تصل إلى 

على  2004خلال  "BADR" في الجزائر كما عمل مسؤولو بنك إنجاز غير مسبوق في العمل المصرفي

  .(1)بابيك الآلية للأوراق النقدية المرتبطة ببطاقات الدفع الشتعميم إستخدام 

  اف بنك الفلاحة والتنمية الريفيةأهد: الفرع الثاني

الجديد الذي تشهده الساحة المصرفية المحلية والعالمية على بنك الفلاحة  يحتم المناخ الإقتصادي       

والتنمية أن يلعب دورا أكثر ديناميكية وأكثر فعالية في تمويل الأنشطة الإقتصادية الوطنية من جهة 

وتدعيم مركزه التنافس في ظل المتغيرات الراهنة من جهة أخرى وبذلك أصبح لزاما على القائمين على 

  .نك وضع إستراتيجية أكثر فعالية لمواجهة التحديات التي تعرضها البيئة المصرفيةالب

وأمام هذه الأوضاع وجب على المسؤولين إعادة النظر في أساليب التنظيم وتقنيات التسيير التي      

 والاستجابةيتبعها البنك والعمل على ترقية منتجاته وخدماته المصرفية من أجل إرضاء الزبائن 

القيام بأعمال  إلىالعمومية  كوالبن، وفي هذا الصدد لجأ بنك الفلاحة والتنمية الريفية مثله مثل نشغالاتهملا

ونشاطات متنوعة وعلى مستوى عال من الجودة للوصول إلى إستراتيجية تتمثل في جعله مؤسسة 

مليار  5.8نيته حوالي ، حيث بلغت ميزاالاقتصاديةمصرفية كبيرة وشاملة يتدخل في تمويل كل العمليات 

 الاقتصاديينبثقة المتعاملين  يحضامن التجارة الخارجية للجزائر وأصبح بهذا %  30دولار وينشط بواقع 

  .والأفراد الزبائن على حد سواء، وهذا قصد تدعيم مكانته ضمن الوسط المصرفي

  :يلي ومن أهم الأهداف المسطرة من طرف إدارة البنك ما     

 .وتنويع مجالات تدخل البنك كمؤسسة مصرفية شاملةتوسيع  -    

                                                           
(1)

  . ��68آ� ا������� ، ��ر 	�� ذآ�� ص   
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  .تحسين نوعية وجودت الخدمات -    

 .تحسين العلاقات مع الزبائن -    

 .الحصول على أكبر حصة من السوق -    

  .تطوير العمل المصرفي قصد تحقيق أقصى قدر من الربحية -    

للإنطلاق في المرحلة الجديدة التي تتميز وبغية تحقيق تلك الأهداف قام البنك بتهيئة الشروط       

السوق المصرفية أمام البنوك الخاصة المحلية والأجنبية حيث قام البنك  انفتاحبتحويلات هامة نتيجة 

ما بدل القائمون على البنك بتوفير شبكات جديدة، ووضع وسائل تقنية حديثة وأجهزة وأنظمة معلوماتية ك

بشرية وترقية الإتصال داخل وخارج البنك مع إدخال تعديلات على ات كبيرة لتأهيل موارده المجهود

  .التنظيمات والهياكل الداخلية للبنك

  وهيكلها التنظيمي – 842 -وادي النجاء   " BADR " تقديم وكالة: الثالثالمطلب 

  وادي النجاء  "  BADR" وكالة تقديم: الأولالفرع 

الفلاحي بالدرجة الأولى، وكان من الضروري وجود بنك يهتم تكتسب بلدية وادي النجاء الطابع         

  . بهذا القطاع، إذ يعتبر البنك الأول على مستوى المنطقة

وهي بحاجة ماسة لتدعيم المزارعين بشكل فعال يدعوا للنهوض بهذا القطاع وتحسين الإنتاج        

على هذا الأساس فقد أنشأت بالمنطقة الزراعي وتوفير رأس المال اللازم للزراعة والتنمية الريفية، و

  .107/82بموجب الأمر  1989في سنة  BADRوكالة 

وتقع وكالة وادي النجاء وسط المدينة وهو يتوسط معظم المرافق وهذا ما يجعلها مقربة من       

  .إلخ...المواطن، منها مؤسسة البريد و الإتصالات، البلدية، والمستشفى، 

موظفين 9المدير، رئيس المصالح، و : لأهداف طاقم من الموظفين متكون منويعمل على تحقيق ا      

وموظفات بالإضافة إلى حراس الأمن الذين يعملون بالتناوب ومنظفين، ويشرف البنك على تغطية 

ألخ، .. أحمد راشدي، الرواشد، : دائرة وادي النجاء بالإضافة إلى المناطق المجاورة لها مثل احتياجات

   .م الخدمات لهاوذلك بتقدي
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  الهيكل التنظيمي لوكالة وادي النجاء: الثانيالفرع 

مصالح يشرف عليها رئيس يعد المحاسب في نفس ) 05(تحتوي وكالة وادي النجاء على خمسة       

  :الوقت، وقد ارتأينا إلى تنظيم هذه المصالح في هيكل تنظيمي، والشكل الموالي يوضح ذلك

  الهيكل التنظيمي لوكالة وادي النجاء:  6 الشكل رقم

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  .للوكالة داخلية وثائق :المصدر
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  :مدير الوكالة -1

 :هو المسؤول الأول في الوكالة ويشرف على حسن سيرها إذ يتكفل بما يلي

 :المهام الإدارية -أ 

 .تطوير نشاطات الوكالة - 

التعليمات المتعلقة بتكوين  ضمان تطبيق التعليمات والخطط والبرامج الواردة من الإدارة الوصية وكذلط - 

 .الموظفين

 .الإتصال مع الإدارة الوصية - 

 .تسيير الموارد البشرية - 

  .إعداد تقارير دورية لنشاطات الوكالة في يومها - 

 : المهام اليومية - ب

إبرام جميع العقود الخاصة وتسيير ومتابعة ملفات القروض وتقديم كل التوضيحات الخاصة بنشاط  - 

 .الوكالة والمشاركة في جميع الإجتماعات الدورية

الإمضاء على جميع العمليات المصرفية والتي تتطلب إمضاءه وفقا للقانون، وكذلك الإمضاء على  - 

 .الصكوك والودائع

  :رئيس المصالح   –2

وهو المسؤول على جميع المصالح والإشراف عليها، وهو المحاسب في نفس الوقت ومكلف        

  .بتصفية الحسابات على مستوى الوكالة

 : مصلحة فتح الحسابات المصرفية -3

تقوم هذه المصلحة بفتح الحسابات البنكية للزبائن بناءا على ملف يقدمه هذا الأخير، وعملية فتح      

وأخرى تفرضها الوكالة ) التأهيل، الهوية(طرف الوكالة يتطلب شروط يفرضها القانون  حساب ما من

وتحتفظ الوكالة بحقها في عدم فتح الحسابات البنكية لأشخاص تشك في . الخ...ككينونة دخل لدى الزبون، 
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ات تطلب الوكالة ملف لذلك يتضمن كل المعلوم –كما سبق وأن أشرنا  –هويتهم عند فتح أي حساب 

د قب، الإسم، تاريخ ومكان الإزدياالل(الشخصية للزبون الراغب في ذلك، تتمثل في هوية الشخص 

صورتين شمسيتين، صورة طبق الأصل لبطاقة التعريف (، وذلك وفقا لوثائق تثبت ذلك )والإمضاء

تسجل هذه المعلومات عبى ). الوطنية مصادق عليها، بطاقة الإقامة، شهادة العمل، وشهادة الميلاد الأصلية

لية في سجل تسجل هذه العم) 02الملحق (التعريف  استمارةوكذلك على ) 01ملحق (بطاقة الإمضاء 

، 842خاص بفتح الحسابات، وهذا بعد تعيين رقم حساب خاص بالزبون عادة يتكون من رمز الوكالة 

  .رمز ونوع الحساب، المفتاح، رقم التسجيل، نوع العملية

  :على مستوى الوكالة هناك نوعين رئيسيين من الحسابات وهما  :أنواع الحسابات -

 :تشمل  وهي Compte avueحساب بدون أجر أو حساب بنظر  -1

 .خاص بالأجراء compte de chèqueحسابات الشيكات  -    

 ).المؤسسات والشركات(حسابات جارية خاصة بالتجارة بالنسبة للأشخاص المعنوية  -    

 .compte sur livreحسابات الدفاتر  -2

 : تشمل compte de atomeحسابات بالأجل  -3

  ).ودائع لأجل، سندات الصندوق، دفتر إدخال الأشبال(حسابات الودائع بمختلف أنواعها  -4

  .fonction portefaille: مصلحة الحافظة المالية -4

تصب هناك من أجل  سميت هذه المصلحة بهذا الإسم لأن كل اليوميات الخاصة بعمل كل مصلحة       

بنسخة من هذه اليوميات على مستوى الأرشيف وإرسال النسخة المتبقية إلى  مراجعتها، ثم الإحتفاظ

  :مصلحة المحاسبة بفرع قسنطينة، بالإضافة إلى هذا فإن عون المصلحة يقوم بكل العمليات المتعلقة بـ 

  : L’escompteالخصم  -أ 

وخصم ...) لأمر، كمبيالات، سندات (خصم خاص بالأوراق التجارية : هناك شكلين من الخصوم     

ذ يتم ’الصكوك، وعملية الخصم يمكن أن نعتبرها مخاطرة لأنها عبارة عن قرض بدون ضمانات مادية 

إدخال المبلغ مباشرة في حساب الزبون المستفيد بالوكالة دون الحصول على المبالغ من جهة أخرى من 
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ى إرجاع الصك إلى الزبون حساب صاحب الصك غير مضمون، لذلك تلجأ الوكالة في بعض الأحيان إل

 .مقابل سحب المبالغ من حسابه

  : التحصيل -ب 

نظرا للمخاطر التي يتسم بها الخصم، فكثيرا من البنوك لا تتعامل به لذلك تلجأ هذه البنوك إلى إجراء      

الصندوق، ولا توجد أي مخاطر لذلك عند تقدم الزبون  اعتمادآخر هو التحصيل الذي لا يعتبر قرض أو 

لمصلحة الحافظة بصك من أجل إدخاله في حسابه فإن الوكالة بواسطة المصلحة لا تدخل مبلغه مباشرة 

في حساب الزبون إلا بعد الإتصال بنك صاحب الصك المسحوب منه بإرسال الصك وطلب إشعاره الذي 

 .ترجع نسخة منه بملاحظة مدفوع

   :الصكوك المضمونة -ج 

هي عبارة عن صكوك خاصة بالوكالة أو بالبنك تسلم إلى الزبائن بمبالغ معينة مع سحب هذه المبالغ      

من حساب الزبائن وحجزها في حساب خاص إلى غاية تسليم المبلغ أو تحويله لحساب المستفيد، ومدة 

 .فاة داخليايوما بكونها موا 20سنوات و 3صلاحية هذه الصكوك تقدر بـ 

  :مصلحة الصندوق -5

تعتبر المحرك الأساسي لأي وكالة بنكية، وهي أكثر ديناميكية، تتطلب في هذه المصلحة السرعة       

والخفة والحذر والدقة لتفادي التعرض للأخطار بسبب ارتكاب بعض الأخطاء، وأهم العمليات المقدمة من 

الأول : قسم أمين الصندوق وقسم الشباك ويضم عونينالسحب والإيداع، وهي تضم : طرف هذه المصلحة

 مسؤول عن قسم الشباك خاص بالعملة والآخر مسؤول عن قسم شباك خاص بالدينار

   :مصلحة القروض -6

ونقصد بها الجهة المختصة في منح القروض بمختلف أنواعها سواء كانت لأشخاص طبيعيين أو      

 :معنويين، ومن أهم نشاطاتها ما يلي

 : مهام من حيث الدراسة والتحليل -أ 

 .دراسة وتحليل طلبات القروض - 

 .إيصال طلب القروض - 
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 ...تسيير النشاط والقيام بزيارة ميدانية لموقع المؤسسة والمعلومات الخاصة بها  - 

 :مهام من حيث إدارة القروض - ب

 .تحضير رخصة القرض - 

 .للزبونجمع الضمانات والإحصائيات اللازمة والدقيقة  - 

 .الديون ما قبل النزاع استرجاعتحديد القروض المفتوحة والسهر على  - 

 .تسيير الملفات المدروسة ومراقبتها من طرف البنك - 

  . الأموال استرجاعمتابعة عمليات  - 

 ):أثنائه(مهام من حيث المتابعة القضائية ما قبل النزاع والنزاع  -ج 

 .لإيصالها إلى المجمع للتأكيد والقبولالتأكد من صلاحية الضمانات  - 

 .تأمين تسيير صارم للديون وملفات المتابعة القضائية - 

  .العمل على القرض ومراقبة الملف الإداري لفتح الحساب للزبائن قبل إيصاله إلى المجمع - 

   :مصلحة المراقبة الداخلية -7

يقوم المكلف بهذه المصلحة بتدقيق جميع الحسابات والتسجيلات الحسابية، وأرصدة الحسابات وكذا      

، )الخ... كرقم الحساب البنكي، الختم، توقيع المستفيد، (الشيكات البنكية للتأكد من وجود أساسيات الشيك 

 :ويتم هذا يوميا ومن مهامه

 ؛إجراء الحسابات الخاصة بما فيها الميزانية - 

 ؛المتابعة للعمليات الحسابية اليومية - 

    .إقفال اليومية الحسابية - 
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وأهم الجهات الممولة التي يتعامل  "BADR"أنواع القروض التي تمنحها : المبحث الثاني

  .معها

من بين المهام التي تقوم بها الوكالة هي منح القروض، لتمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

الإقتصادية، حيث سنتناول في هذا المبحث أنواع القروض التي يمنحها بنك الفلاحة والتنمية والنشاطات 

الريفية، وأهم الجهات المتعاملة معه بالإضافة إلى إحصائيات من وكالة وادي النجاء عن هذه الجهات 

  .الممولة وحجم تعاملها معها

  نواع القروض التي تمنحها الوكالةأ: المطالب الأول

  .كالة وادي النجاء تقوم بتمويل المشاريع الإستثمارية عن طريق أنواع مختلفة من القروضإن و  

  .القروض من حيث المدة: الأولالفرع 

  : وتنقسم إلى ثلاثة أنواع     

 .أشهر إلى سنة) 3(تتراوح مدتها من ثلاثة : قروض قصيرة الأجل -1

 .أشهر إلى سنة) 3(تتراوح مدتها من ثلاثة : متوسطة الأجل قروض -2

 .سنة 25سنوات إلى  5تتراوح مدتها ما بين : قروض طويلة الأجل -3

  قروض من حيث النشاط الممول: الثانيالفرع 

 : قروض فلاحية تمنح للفلاحين وهي نوعين -1

 .قروض إستغلال تمنح للفلاحين من أجل تدعيم الموسم الفلاحي -أ

 ).شراء معدات فلاحية وآلات(قروض الإستثمار وتمنح للفلاحين من أجل توسيع نشاطهم الفلاحي  -ب

 :قروض غير فلاحية وهي مقسمة إلى قسمين -2

 .قروض الإستغلال وتمنح للتجار والحرفين وأصحاب الأعمال الحرة والمقاولين -أ 

مشاريع كبرى، مصانع، مركبات، (وتمنح لشريحة كبيرة من الزبائن غير الفلاحين  قروض الإستثمار -ب

 ).الخ... معدات وآلات 
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 لتمويل المؤسسات الصغيرة "BADR"القروض الموجهة من بنك : المطلب الثاني

   .والمتوسطة

يقوم البنك بمنح قروض مختلفة لتمويل المؤسسات من الحجم الصغير والمتوسط وعليه تتنوع بين   

وقروض الإستثمار طويلة المدى سواء كانت  الاستغلاليقروض تشغيلية قصيرة المدى لسيرورة نشاطها 

ة لخلق مؤسسات جديدة في مجال البناء والحرف والخدمات وغيرها أو توسيع مؤسسات كانت موجود

مسبقا والجدول الموالي يوضح أنواع القروض التي يمنحها البنك الموزعة على القطاعين الخاصة بنوعين 

  .(1)الفلاحي والغير الفلاحي 

  .توزيع القروض الموجهة لتمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة حسب القطاعات: 1جدول رقم

                                                                                                                             .مقرر نشاط الوكالة: المصدر

يقدم أنواع مختلفة من القروض بأحجام مختلفة تتنوع من قروض الإستغلال إلى  "BADR"بنك      

خاص فلاحي وغير فلاحي وآخر يطرح  :قروض الإستثمار طويلة ومتوسطة المدى موزعة على قطاعين

حة بالنسبة للقروض القصيرة الأجل وهي تمثل قروض الإستغلال التي تحتاجها كل النشاطات ماعدا الفلا

المؤسسة الصغيرة والمتوسطة، فإن النسبة الأكبر منها توجه إلى القطاع الخاص الغير فلاحي بنسبة 

و % 10.4من إجمالي هذه القروض تليه القطاعات الأخرى للخاص الفلاحي والعام بنسبة % 88.9

                                                           
  .13ص  1238�! أ/.�ر ا�.-ر، ر*(   (1)
  

  واتــالسن         

  

  اعــالقط        

  قروض طويلة الأجل  قروض متوسطة الأجل  قروض قصيرة الأجل

  %  حجم القروض  %  حجم القروض  %  حجم القروض

  54,9  50060  51,5  398864  88,9  231197  القطاع الخاص الغير فلاحي

  45,1  411108  48.2  373566  10,4  26996  القطاع الخاص الفلاحي

  -   -   0,3  2500  0,7  1666  القطاع العام

  100  91178  100  779430  100  859259  وعــالمجم
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لي، كذلك هو الشأن بالنسبة للقروض المتوسطة فإن أعلى نسبة توجه للمؤسسات التي على التوا% 0.7

ليحتل القطاع % 48.2يليه القطاع الخاص بـ % 51.5تنشط في القطاع الخاص الغير فلاحي بحوالي 

  %.0.3العام أضعف نسبة بـ 

القطاع الخاص الغير فلاحي والأمر يختلف بالنسبة للقروض الإشعارية الطويلة الأجل إذ يحتل فيها      

لقطاع الفلاحي العام على بينما لم يحتل ا% 45.1يليه القطاع الخاص الفلاحي بـ % 54.9النسبة الأوفر 

من هذه المعطيات أن الدولة عموما والبنك علة وجه  ن هذا النوع، و ما يمكن إشتخلاصهقروض م

الخصوص يشجع القطاع الخص بمؤسساته الصغيرة والمتوسطة الغير فلاحية في المرتبة الأولى ثم 

الفلاحين بنسبة تعتبر إيجابية وهذا ما يفسر الراغب في تطوير  وتشجيع القطاع الخاص ودفع عجلة 

  .المؤسسات الصغير والمتوسطة الحجم التنمية وتفعيل دور البنوك في تمويل

  .قروض الإستثمار الموجهة لتمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: 1الفرع 

في إطار قروض الإستثمار التي يقدمها بنك الفلاحة والتنمية الريفية لأصحاب المشاريع الصغيرة      

  .والمتوسطة تكون في غالبيتها قروضا موجهة لتمويل مؤسسات توسيعية

ونظرا لصعوبة الحصول على المعلومات الخاصة بالقروض الموجهة لتمويل المؤسسات الجديدة بإعتبارها 

  :تلعب دورا فعالا في التنمية المحلية هذا ما سيوضحه الجدول التالي
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  .توزيع بعض قروض الإستثمار الموجهة لتمويل المؤسسات الجديدة: 2الجدول رقم

  مقر نشاط الوكالة :المصدر

من خلال الجدول نلاحظ أو المؤسسات الجديدة التي قام البنك بتمويلها تابعة للقطاع الخص الغير      

فلاحي الذي ينظم مؤسسات صناعة التجميل، النجارة العامة، خياطة، حلويات، مرطبات، كراء السيارات، 

غ الإصطناعي للبيض، كما نجدها تابعة للقطاع الخاص الفلاحي والذي يضم تربية الأبقار الحلوب، التفري

كراء المعدات الفلاحية، أشغال الري، أما فيما يخص القطاع العام فلم يتم تمويل أي مؤسسة في هذا 

القطاع كما نلاحظ أن المؤسسات الجديدة الممولة م طرف البنك هي مؤسسات مصغر تشغل كأقصى حد 

مساهمة البنك في منح هذه القروض  أن نسبة اعتبارعمال وهذا نظرا لسهولة تمويلها وتسييرها على  03

وبالتالي نستنتج أن البنك يلعب % 70في حين لا تتجاوز نسبة مساهمة صاحب المشروع % 70تمثل 

  .دورا محوريا في دفع عجلة نمو هذه المؤسسات من خلال نسبة مساهمته في تمويله
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صناعة 

مواد 

 التجميل

100 70% 03 

تفريغ 

إصطناعي 

 للبيض

2500 70% 02 

تربية 

أبقار 

 الحلوب

1119 70% 02 

تجارة 

 عامة
619 70% 03 

كراء 

المعدات 

 الفلاحية

950 70% 02 
حلويات 

 ومرطبات
800 70% 02 

كحل 

 الخياطة
157 70% 01 

مؤسسات 

أشغال 

 الري

1900 70% 03 
كراء 

 السيارات
3473 70% 02 
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  .الموجهة لتمويل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة قروض الإستغلال: الثانيالفرع 

تستفيد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في إطار نشاطها الإستغلالي من قروض الإستغلال قصيرة      

من قرض الإستغلال خلال دورها  استفادةالأجل و الجدول الآتي يوضح نماذج لبعض المؤسسات التي 

  .الاستغلالي

  .الإستغلال على بعض المؤسسات الصغيرة و المتوسطةتوزيع قروض : 3جدول رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  مقر نشاط الوكالة  المصدر

مطاحن الفرينة، (إن البنك يولي إهتماما أيضا بمنح قروض الإستغلال للقطاع الخاص الفلاحي      

لما له من أهمية  هذا ما يدل على أن البنك يشجع هذا القطاع ويهتم به) السميد، إنتاج مواد تغذية الدواجن

طريقة سليمة  "BADR"في تحقيق الإكتفاء الذاتي وزيادة الصادرات وتخفيض الواردات، لكي يضمن بنك 

وفعالة في منح القروض لعملائه يقتضي وضع سياسات وشروط مكتوبة للإقراض تضمن سلامة الأموال 

ا قرار الإقراض مع ضرورة المستثمرة كما تضمن تحقيق عائد يتلائم مع المخاطر التي ينطوي عليه

  .مساهمة تلك السياسات في جلب قدر ملائم من القروض

  

  البيـــان  

  المؤسسة

2002  2003  2004  

  %  المبلغ  %  المبلغ  %  المبلغ

  مطاحن  الغربلة والسميد

  
60000  99  20000  98,5  60000  53,4  

  إنتاج مواد تغدية الدواجن

  
 -   -  1717  7,7  65000  44,5  

  البناء

  
630  01  630  2,8  2430  2,1  

  100  112430  100  22347  100  60630  المجموع
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   الممولة للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة أهم الجهات  :المطلب الثالث 

التعامل  وتقوم وكالة وادي النجاءهناك عدة هيئات تساهم في تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة      

  .معها في إطار التمويل الثلاثي وذكر منها 

 "ANSEJ"الوطنية لدعم تشغيل الشباب  الوكالة: الفرع الأول 

  : الوطنية لدعم تشغيل الشباب  تعريف الوكالة :أولا 

الصغيرة والمتوسطة المنشأة من طرف الشباب خلال جهاز يقوم بتمويل ودعم ومتابعة المؤسسات      

للوكالة الوطنية لدعم من أجل تنفيذ جهاز المؤسسة المصغرة،  2004 – 1997الفترة الممتدة ما بين 

شاب من وضعية بطال إلى  ) 70000 ( تشغيل الشباب، حيث سمحت بانتقال ما يقارب سبعين ألف

مؤسسة وخلق )  50000 (فنشاء أكثر من خمسين ألف وضعية رؤساء مؤسسات ومنشئين لمناصب شغل 

  .منصب شغل دائم )  150000( أكثر من مئة وخمسين ألف 

يعتبر إحدى الحلول  1997إن جهاز دعم الشباب الذي عرف التنفيذ منذ السداسي الثاني من سنة      

من  16، وعملا بأحكام المادة السوق  اقتصادنحو  الانتقاليةالمناسبة لمعالجة مسألة البطالة خلال الفترة 

هيئة تحدث  أعلاهوالمذكور  1996يونيو  24الموافق لـ  1417صفر  8المؤرخ في  14 – 96الأمر 

  .ذات طابع خاص تسري عليها أحكام هذا المرسوم تسمى الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب 

وزير المكلف بالتشغيل المتابعة الحكومة ويتولى التوضع نشاطات هذه الأخيرة تحت سلطة رئيس      

المالي ومقرها الجزائر  والاستقلالالعملية لجميع نشاطات الوكالة وتتمتع الوكالة بالشخصية المعنوية 

  ) .ممثلية  53حولي ( ولديها ممثليات في جميع الولايات 

  : مهام الوكالة :  ثانيا

   الاستثماريةوترافق الشباب أصحاب المشاريع في إطار تطبيق مشاريعهم  الإستثماردعم   - 

تشغيل الشباب لا سيما هما ، تخصيصات الصندوق الوطني لدعم تسير وفقا للتشريع والتنظيم المعمول ب - 

تخصيصات الصندوق الوطني منحها الإعانات وتخفيض نسب الفائدة في حدود العلاقات المعمول بهما، 

يصنعها ل الشباب لا سيما منحها الإعانات وتخفيض نسب الفائدة في حدود العلاقات التي لدعم تشغي

  .(1)الوزير المكلف بالتشغيل تحت تصرفها 

                                                           
  . 1990ا�:�در 9 د$�7.�  52ا��1$-ة ا����"! ���6�1ر$! ا�51ا��$! ر*(  (1)
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المشاريع بمختلف الإعانات التي يمنحها الصندوق الوطني لدعم تشغيل الشباب تبليغ الشباب ذوي  - 

  .الأخرى التي يحصلون عليها  والامتيازات

بنود دفاتر  احتراممع الحرص على التي ينجزها الشباب ذوي المشاريع  الاستثماراتتقوم بمتابعة  - 

الشروط التي تربطهم بالشباب ومساعدتهم عند الحاجة لدى المؤسسات والهيئات المعنية بإنجاز 

  :وبهذه الصفة تكلف الوكالة على الخصوص بما يلي  الاستثمارات

والتشريعي والتنظيمي وي المشاريع كل المعلومات ذات الطابع الإقتصادي تضع تحت تصرف الشباب ذ - 

  المتعلقة بممارسة نشاطهم 

  واجتماعيا  اقتصاديانكا للمشاريع المفيدة بتحدث  - 

  .(1)المشاريع في مسار التركيب المالي ورصد القروضتقديم الإستشارة ويد العون للشباب ذوي  - 

     CNAC" (2)"الوكالة الوطنية للتأمين على البطالة  :الفرع الثاني 

للثروات كلفت النشاطات العمومية في إطار السياسة لمكافحة البطالة وترقية النشاطات المحدثة      

نشاطات الإنتاج والخدمات وهو عبارة  إحداثالبطالة بتسيير جهاز دعم  علىالصندوق الوطني للتأمين 

إلى التخلص من البطالة عن  ويهدفسنة  50 – 35عن جهاز جديد يتكفل بالبطالين البالغين من العمر 

ملايين دينار  5إلى  الاستثمارطريق مساعدة البطالين في إنشاء مؤسساتهم الخاصة ويمكن أن تصل قيمة 

  : (3)هي  ويمنح هذا الصندوق عدة امتيازاتجزائري، 

عن طريق الصندوق والبنك، وتختلف مساهمة شخصية ذات قيمة منخفضة في الإستثمار والباقي يدفع   -

  .المساهمة الشخصية حسب منطقة الإستثمار

  ممنوح عن طريق الصندوق؛) ن فائدة بدو( قروض غير مكافئ  - 

  ؛) TVA( على القيمة المضافة اء من الرسم فامتيازات ضريبية عديدة منها الإع - 

  .(4)توجيه استشارة وموافقة خاصة بدراسة المشروع وانطلاقه - 

                                                           
  . 1990ا�:�در 9 د$�7.�  5ا��1$-ة ا����"! ���6�1ر$! ا�51ا��$! ر*(  (1)
�> ا�.;��!  (2)= >"2� �� �!  –د�"A ا�:�-وق ا��?�"2-.  
(3)  ،�2"! 9 ت��$A ا���7�Hت ا�:F"�ة وا�� ��;!=5 ا�-$< أ�E2ان ، �C2- ر9"'�J�6دة  دور ا�.��ك اL A"�� آ�ةN2 ،

9 ا����م ا� �1ر$! O�7ن"�� �1رة ، Q"� ���2رة، ا�� �"�  . 24،ص  2007ا��-ر�! ا��
� ذآ�R ص  (4).� T�2ج ، �  . 24=5 ا�-$< أ�E2ان ، �C2- ر9"
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  : (1)المستفيدون من هذا الجهاز  - 1

  : يستفيد كل شخص يستوفي الشروط المبينة أدناه      

  ؛سنة من العمر 50 – 35ما بين  دالمستفيأن يكون عمر   -

  ؛أن يقيم بالجزائر - 

  ؛عند إيداعا طلب الإعانةيكون شاغل منصب عمل مأجور  أن لا - 

على الأقل بصفة طالب شغل ) 6(أن يكون مسجل لدى مصالح الوكالة الوطنية للتشغيل منذ ستة أشهر  - 

   ؛أو أن يكون مستفيدا من تعويض الصندوق الوطني للتأمين على البطالة

  ؛بالنشاط المراد القيام به ملكات معرفية ذات صلةأن يتمتع بمؤهل مهني أو يمتلك  - 

  على الأقل؛)  12( شهرا ثني عشرة إأن يكون قد مارس نشاط لحسابه الخاص منذ  - 

  .أن لا يكون قد استفاد من تدبير إعانة بعنوان إحداث النشاط - 

  

   "ANGEM"الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر : الفرع الثالث

  :الوكالة وكيفية عملها  نشأة – 2

وهي توضع تحت تصرف  2004يناير  28أنشأت هده الوكالة طبقا للمرسوم الرئاسي المؤرخ في      

ويتولى الوزير المكلف بالتشغيل متابعتها وهي تتمتع بالشخصية المعنوية، يحدد هذا رئيس الحكومة 

ن من القرض أن يستوفي المستفيدوالمرسوم الإطار العام لجهاز القرض المصغر وكيفيات تنفيذه، ويجب 

  .المصغر عن إحداث أنشطتهم والشروط المرتبة بالسن والمهارة

وتعمل الوكالة الوطنية لتسيير القروض على تخفيض معدلات البطالة من خلال تنفيذ التوجيهات      

العامة لبرامج الحكومة، في إطار عملية القروض المصغرة، الوكالة الوطنية لتسيير القروض تعمل وفق 

إلى غاية السلف ) ولية معوضة لاقتناء المواد الأالسلف الغير ( إبتداءا من سلفة بنكية صغيرة  ثلاث صيغ

 .ذات الأهمية الفائقة والتي تستدعي تمويلا بنكيا 

                                                           
�> ا�.;��! (1)= >"2� ��   .ذ�"A ا�:�-وق ا��?�
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سلفة وبقيمة  16649هو  2006خلال السداسي الأول لقد بلغ عدد السلف الغير معوضة والممنوحة    

  .(1)مليون دينار جزائري  455,299كلية تقدر بـ 

ملحق ( مت لنا لا حظنا من خلال الإحصائيات التي قد وفي دراستنا التطبيقية بوكالة وادي النجاء     

التي ذكرناها سابقا وذلك بنسب متفاوتة ، فكان مجموع أن الوكالة تتعامل مع الأطراف الثلاثة )  3،4،5

 12,826مع الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب  بالاشتراكالقروض التي منحتها وكالة وادي النجاء 

الة ومولت قروضا مع الوك CNAC" 10,343"لة الوطنية للتأمين على البطالة وكان تعاملها مع الوكا

قرض ، فمن خلال هذا المبحث رأينا  249وصل مجموعها  "ANGEM" الوطنية لتسيير القرض المصغر

الوكالات الوطنية المختلفة التي تتعامل معها الوكالة بوادي النجاء في تمويل المؤسسات الصغيرة 

  .والمتوسطة 
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  .مصغرة ةمؤسسدراسة حالة تطبيقية لطلب قرض لتمويل : المبحث الثالث

من المهام الأساسية التي تقوم بها وكالة وادي النجاء هي منح القروض بمختلف أنواعها لتمويل المشاريع 

، وعليه سنتطرق في هذا المبحث إلى خطوات منح القروض من طرف هذه والنشاطات الإقتصادية

الوكالة، وكيف تتم دراسته لإتخاذ قرار مقبول أو رفض ملف القرض، هذا من جهة، ومن جهة أخرى 

  .كيفية متابعتها للقرض

  خطوات منح القرض: المطلب الأول

من دعم الوكالة  استفادشاب قد في إطار هذه الدراسة تناولنا ملف قرض لإنشاء مؤسسة مصغرة ل  

يعتبر هذا التمويل (الوطنية لدعم وتشغيل الشباب في إطار التمويل الثلاثي لدى فرع وكالة وادي النجاء 

  ."ANSEJ"تمويلا ثلاثيا يساهم فيه البنك، المقترض و وكالة

  تقديم المشروع: الأولالفرع 

من دعم الوكالة الوطنية لدعم وتشغيل الشباب، لبناء  المؤسسة عبارة عن شخص طبيعي إستفاد     

إسطبل لتربية الأبقار بغرض إنتاج الحليب له خبرة في هذا المجال، تقدم إلى فرع وكالة وادي النجاء 

  .سنوات  5لطلب قرض متوسط المدى مدته 

يا ثم أودع ملف إقترح على الوكالة هذا المشروع وهذه الأخيرة قامت بدراسته ووافقت عليه مبدئ     

  :المشروع على مستواهم والذي يتضمن الوثائق التالية

 ؛طلب خطي يوضح مبلغ القرض والغرض منه - 

 ؛شهادة عدم الإخضاع للضريبة - 

 ؛نسخة من شهادة التعريف الوطنية مصادق عليها - 

 ؛وثائق التأهيل المهني - 

 ؛وثيقة تثبت تعهده بتوفير ثلاثة مناصب شغل - 

 ؛الإقامة بطاقة - 

 ؛نسخة من شهادة الميلاد الأصلية رقم  - 
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 ؛فواتير شكلية للعتاد والتجهيزات - 

  .كشف تقديري للتأمين على العتاد والتجهيزات - 

بعد تقديم الملف تسلمه وكال دعم وتشغيل الشباب وصل إيداع يثبت أن ملفه قد أودع لديها ملحق رقم      

قدمة من طرف المقترض ترسل الوكالة شهادة ميلاده إلى الصندوق ، وللتأكيد من صحة المعلومات الم...

الوطني للتأمينات الإجتماعية للإجراء، التي ردت عليهم بأنه غير مؤمن وأثبتت ذلك بتحرير شهادة عدم 

الإنتساب، كما وتتأكد من أنه لا ينتسب إلى الصندوق الوطني للتأمينات الإجتماعية لغير الأجراء 

عدم الإنتساب، بالإضافة إلى ذلك ترسل شهادة عدم الإخضاع للضريبة إلى ذات  بإستخراج وثيقة

  .الصندوق للتأكيد بأنه لا يمارس أي نشاط في الوقت الحالي، وليس لديه سجل تجاري

  مراحل منح القروض: الثانيالفرع 

بملف قرض دعم وتشغيل الشباب، وكدا بمجموعة من  يتقدم المقترض إلى وكالة وادي النجاء مرفوقا     

، وهذا بعد أن المكلف بالدراسات على مستوى ..الوثائق، بعدها يستلم وصلا لإستلام ملفه الملحق رقم 

الوكالة البنكية بتسجيل طلب ملف القرض والتأكد من تواف جميع البيانات والمعلومات الضرورية التي 

  :وفي ما يلي مراحل منح القرض: طلب القرض المعني تمكنه من إعداد تقرير دراسة

  مرحلة الموافقة البنكية: 01رحلة الم

يتحدد فيها مبلغ القرض ككل ومساهمة الوكالة الوطنية لدعم وتشغيل الشباب، وكدا مساهمة البنك   

  :ي، ومساهمة المقترض قد تحددت حصص كل منهم في الملف محل الدراسة كما يل)وكالة وادي النجاء(

 ؛دج 518.395.32: مساهمة المستثمر - 

 ؛دج 1.036.790.63: مساهمة وكالة دعم وتشغيل الشباب - 

 .دج 3.628.767.21: مساهمة البنك - 

يحضر فيها ممثل  وبعد تحديد المساهمات تعمد لجنة لدراسة ملف القرض عن طريق اللجنة الولائية      

ذع أعطت اللجنة الموافقة عليه ’وكالة دعم وتشغيل الشباب والمقترض وممثل عن وكالة وادي النجاء و

فإن مصالح اللجنة ترسله إلى البنك الذي يقوم بمحضر معاينة الملف بغية التأكد من صحة البيانات الواردة 

والتأكد فيما إذا كان المقترض قد إستفاد من فيه عن طريقالزيار الميدانية للمؤسسة الطالبة للقرض، 

  .قروض أخرى من بنوك أخرى
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إذا كان الملف قد استوفى جميع الشروط يدفع الملف من قبل الوكالة إلى المديرية الجهوية بميلة،      

والوكالة وتقوم هذه الأخيرة بإعادة دراسة الملف من جديد، وبعد الدراسة تقوم ببعث موفقتها إلى الوكالة، 

  .بدورها تقوم ببعث موافقتها إلى المقترض على قبول ملفه

  ص بالقرضالترخي: 02المرحلة 

قرضه وذلك من خلال وضع  باستخداميقصد بالترخيص بالقرض الموافقة أو السماح للمقترض      

  .والذي يكون بالضرورة مفتوحا لدى الوكالة ،القرض لدى حسابه الخص

  الضمانات: 03المرحلة 

  : يتطلب على المقترض ضمانات، والضمانات التي إقترحها في بداية مشروعه تمثلت في        

 ؛دج إذ يضعها في حسابه لدى الوكالة 518.395.32مساهمة العميل لدى البنك و المقدر بـ  - 

 ؛رهن عقار والمتمثل في قطعة أرض سيقام عليها المشروع - 

برهن العتاد التي سوف يقتنيها العميل لحساب البنك ويتم ذلك عند الموثق مع الإلتزام بتأمين  إلتزام - 

العتاد وكذلك تأمين الأبقار ضد كل المخاطر وتجديده كل سنة، هذا الأخير يعود بفائدة للبنك، وتقوم 

، تعرض على المديرية بالتأكيد من كل هذه الضمانات، وعندما يحضر صاحب المشروع هذه الضمانات

 .لجنة المراقبة القانونية، وذلك من أجل المصادقة على العقود وخاصة الرهن الحيازي والعقاري

 اتالإتفاقي: 04المرحلة 

مبرم بين البنك والعميل يوضح فيه  بعد المصادقة على الضمانات و التأكد منها يتم إمضاء إتفاق      

جميع شروط القرض الموضحة في رسالة قبول، يضاف إليها الحقوق والواجبات المفروضة على العميل 

  .إتفاقية قرض... ) الملحق رقم ) (عقوبة التأخير(عند أخذه القرض خاصة في حالة عدم السداد 

  لف طلب القرضوالتقنو إقتصادية لمالدراسة المالية : المطلب الثاني

والمتمثلة في الميزانية الإفتتاحية وجدول  ،تقوم هذه الدراسة على تحليل القوائم المالية لهذا المشروع      

  .حسابات النتائج و الميزانية التقديرية لخمس سنوات
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  التقنو إقتصادية الدراسة: الفرع الأول

  :المشروع بطاقة تعريف - 1

 .تربية الأبقار وإنتاج الحليب: المشروع تسمية - 

 .فلاحي: طبيعة المشروع - 

 .بلدية تسادان حدادة: مكان تواجد المشروع - 

 ).قيد الإنجاز(الإنطلاق بعد إستلام العتاد : وضعية تقديم المشروع ومدة إنجازه - 

الوطنية لدعم وتشغيل قرض بدون فائدة من طرف الوكالة : المساعدات المتحصل عليها أو الموجودة - 

 .دج3.628.767.21سنوات بقيمة  5دج وقرض متوسط الأجل لمدة 1.036.790.63الشباب بقيمة 

 .توفير مناصب شغل والمساهمة في التنمية: تأثير المشروع في الميدان الإقتصادي - 

  : معلومات عن مجال المشروع - 2

 .هو إنتاج الحليب: المنتوج -    

 .إحتياج لهذه المشاريع في منطقة تواجد المشروعهناك : السوق -    

  .الطلب على المنتوج معتبر -    

  

  : وسائل الإنتاج -3

 .ثلاث عمال لديهم الخبرة في المجال تربية الأبقار: وسائل بشرية -   

 .قطعة أرض: الأراضي والبنايات -   

 .المرفقةالتجهيزات المبينة في الفواتير الشكلية  :عتاد الإستغلال -  

 :الكفالات والضمانات المقترحة -4

 :وضعت المؤسسة تحت تصرف البنك كضمان    

 .رهن عقارات -     

 .رهن العتاد -     

    .تأمين الأبقار والعتاد -     

  : كلفة المشروع -  5

  دج 5.183.953.16تقدر تكلفة المشروع بـ 
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  :جدول إهتلاك القرض البنكي - 6

  .جدول إهتلاك القرض البنكي يوصح:  4الجدول رقم 

 5السنة  4السنة  3السنة  2السنة  1السنة  البيانات

قسط 

الإستهلاك 

 السنوي

72.573.44 725.753.44 725.753.44 725.753.44 725.753.44 

 725.753.44 1.451.506.88 2.177.260.32 290.301.376 3.628.77.21 باقي التسديد

الفائدة البنكية 

)3.5(% 
124.006.85 101.605.48 762.04 50.802.74 25.401.37 

  .جدول من إعداد الطلبة بناءا على المعطيات الواردة في الملف :المصدر

  :حيث

 .مدة القرض/ مبلغ القرض =قسط الإهتلاك السنوي - 

  دج 725.753.44=  5/  3.628.767.21=                                             

 باقي التسديد - 

  .مبلغ القرض= 1السنة 

  .2القسط السنوي للسنة  – 1باقي التسديد للسنة =  2السنة 

  .3القسط السنوي للسنة  – 2باقي التسديد للسنة = 3السنة 

  .ونفس الشيء لباقي السنوات

 .الفائدة البنكية  Xباقي التسديد = الفوائد البنكية  - 

   الدراسة المالية: الفرع الثاني

الناحية المالية تم تحليل الوضعية المالية للمؤسسة ومدى توازنها المالي من خلال حساب جملة من      

  :المؤشارات بناء على البيانات المالية المرفقة بطلب القرض وذلك كما يلي
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 الميزانية الإفتتاحية للمشروع -1

  الميزانية الإفتتاحية للمشروع:  5الجدول رقم 

 

 ـومصــالـخ ـولــــصالأ

 المبالغ البيان المبالغ البيان

  :الإستثمارات

 مصاريف أولية - 

 معدات الإنتاج - 

 معدات النقل - 

  :الدمم

 الصندوق - 

  
208.004.16  

4.575.959.00  
 -  

  
400.000.00 

  :الأموال الخاصة

  

  

  :قروض الإستثمار

 قروض بنكية - 

 قروض أخرى - 

518.395.32  
  

  

  
3.628.767.21  
103.679.63 

 5.183.953.16 المجموع 5.183.953.16 المجموع

  من إعداد الطلبة بناءا على ملف قرض المؤسسة :المصدر 

  :رقم الأعمال للسنوات الخمس الأخيرة - 2

  رقم الأعمال للسنوات الخمسة الأخيرة:  6 الجدول رقم 

 

 5السنة  4السنة  3السنة  2السنة 1السنة  السنة 

رقم 

 الأعمال
5.340.000.00 5.607.000.00 5.887.350.00 6.181.717.50 6.490.803.38 

  من إعداد الطلبة بناءا على ملف قرض المؤسسة :المصدر 

  .والملاحظ هنا أن رقم أعمال هذه المؤسسة على وتيرة إرتفاع متزايدة طول السنوات الخمس الأخيرة 
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 التقديرية الميزانيات -2

  الميزانية التقديرية لخمس سنوات:  7الجدول رقم  

 انـــــالبي
 واتــــــــالسن

 5السنة 4السنة 3السنة 2السنة 1السنة

  الموجودات الإجمالية -

  الإهتلاك -

 الموجودات الصافية  -

4.784  
500  

4.284 

4.784  
998  

3.786 

4.784  
1.498  
3.286 

4.784  
1.996  
2.788 

4.784  
2.486  
2.288 

  :المخزون

 مواد أولية  -

 قيد الإنتاج -

 منتجات نهائية -

  

 -  

 -  

 - 

  

 -  

 -  

 - 

  

 -  

 -  

 - 

  

 -  

 -  

 - 

  

 -  

 -  

 - 

  :النقدية

مدينون +زبائن   -

 آخرون

 البنك+الصندوق-

  

 -  

  
3.006 

  

 -  

  
3.082 

  

 -  

  
3.049 

  

 -  

  
2.090 

  

 -  

  
2.007 

 4.295 4.877 6.336 6.868 7.291 :مجموع الأصول

  :الأموال الخاصة

 الإجتماعي رأس المال -

 حسابات جارية الشركاء -

 نتائج غير موزعة -

  
518  
 -  

  
2.107 

  
518  
 -  

  
2.410 

  
518  
 -  

  
2.603 

  
518  
 -  

  
1.870 

  
518  
 -  

  
2.014 

 1.037 1.037 1.037 1.037 1.037 :إعانات ومساعدات

ديون متوسطة وطويلة 

 الأجل
3.629 2.903 2.177 1.452 726 

  :ديون قصيرة الأجل

 موردون -

 الدولة -

 البنوك -

 ديون أخرى  -

  

 -  

 -  

 -  

 - 

  

 -  

 -  

 -  

 - 

  

 -  

 -  

 -  

 - 

  

 -  

 -  

 -  

 - 

  

 -  

 -  

 -  

 - 

 4.295 4.877 6.336 6.868 7.291 :مجموع الخصوم
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 :الخزينة -3

  .الوحدة بالألف دينار جزائري

  .يوضح خزينة المؤسسة: 8لجدول رقم ا

 البيان
 السنوات

 5السنة  4السنة  3السنة  2السنة  1السنة 

  :المصاريف

 .إستثمارات -

 .تسديد أقساط القروض -

 ).التسيير(مصاريف الإستغلال  -

 .مشتريات المواد الأولية -

 .الضرائب -

  
4.784  
726  

1.423  
1.800  
 - 

  
4.784  
726  

1.295  
1.890  
 - 

  
4.784  
726  

1.286  
1.985  
 - 

  
4.784  

726  
1.410  
2.084  

802 

  
4.784  
726  

1.408  
2.188  
863 

 9.969 9.806 8.781 8.695 8.733 )1(مجموع المصاريف 

  :الإيرادات

 .أمول خاصة -

 .قروض متوسطة الأجل -

 .رقم الأعمال -

  
518  

4.665  
5.340 

  
518  

3.940  
5.607 

  
518  

3.214  
5.887 

  
518  

2.489  
6.182 

518  
1.763  
6.491 

 8.772 9.189 6.619 10.065 10.523 )2(مجموع الإيرادات 

 )1.197( )617( 838 1.370 1.790 )1( –) 2(الخزينة 

     من إعداد الطلبة بناءا على ملف قرض المؤسسة :المصدر  

نلاحظ أن الخزينة موجبة في السنوات الثلاثة الأولى لكن في السنتين الأخيرتين سالبة وهذا يدل على أن  

  .المؤسسة لا تستطيع تغطية مصاريفها
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  :هيكل تمويل المشروع -4

 .هيكل تمويل المشروع: 9الجدول رقم

 غـــالمبل ة المساهمةـنسب انـــاليب

 .المساهمة الشخصية -

 . "ANSEJ "قرض  -

 .القرض البنكي -

10%  

20%  

70% 

518.395.32  
1.036.790.63  
3.628.767.21 

 5.183.953.16 %100 الكلفة الإجمالية للمشروع

  من إعداد الطلبة بناءا على ملف قرض المؤسسة :المصدر 

  .نلاحظ أن المؤسسة لجأت إلى طريقة التمويل الثلاثي لمشروعها لتغطية مصاريفها    

 ).TCRجدول حسابات الإنتاج (الإستغلال جدول حساب -5

  .ألف دينار جزائري: الوحدة

 .جدول حسابات الإنتاج: 10الجدول رقم 

 انــــالبي
 واتالسنـــــــ

 5السنة  4السنة  3السنة  2السنة  1السنة 

 .رقم الأعمال -

 .مشتريات مواد أولية -
5340  
1800 

5.607  
1.890 

5.887  
1.985 

6.181  
2.084 

6.491  
2.188 

 4.303 4.098 3.902 3.710 3540 الهامش الإجمالي

 18 16 14 12 10 مصاريف التسيير -

 4.285 4.082 3.889 3.705 3530 القيمة المضافة

 مصاريف العاملين -

 .فوائد ورسوم -
480  
416 

490  
412 

499  
4.9 

509  
407 

520  
404 

 3.400 3.218 3.174 3.003 2.842 الناتج الإجمالي للإستغلال

 مصاريف مالية -

 ضرائب -

 مخصصات الخسائر -

236  
 -  

499 

94  
 -  

499 

71  
 -  

499 

47  
 -  

499 

24  
 -  

499 

 2.014 1.870 2.603 2.410 2.107 النتيجة الصافية للإستغلال

 2.513 2.369 3.102 2.906 2.606 القدرة على التمويل الذاتي 

  من إعداد الطلبة بناءا على ملف قرض المؤسسة :المصدر 
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نلاحظ في الجدول أعلاه أن قدرة تمويل المؤسسة ذاتيا يزداد بإستمرار في السنوات الخمسة، وهذا 

بالإضافة إلى أن المؤسسة ام تتعرض لأي 

السنوات  خسارة خلال السنوات الخمس الأخيرة مما يدل على أن المشروع بإمكانه تحقيق إيرادات في

 

 5السنة 4السنة 3السنة 

 0.34 0.30 0.17 

131.44 117.76 114.10 161 

 0.65 0.47 0.47 

  .جدول من إعداد الطلبة بناءا على المعطيات الواردة في الملف
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نلاحظ في الجدول أعلاه أن قدرة تمويل المؤسسة ذاتيا يزداد بإستمرار في السنوات الخمسة، وهذا 

بالإضافة إلى أن المؤسسة ام تتعرض لأي . يدل على أن وضعية ونشاط المؤسسة في تحسن وبإستمرار

خسارة خلال السنوات الخمس الأخيرة مما يدل على أن المشروع بإمكانه تحقيق إيرادات في

 :النسب المالية

 .النسب المالية: 11 الجدول رقم

 2السنة 1السنة ونـــالقان

مجموع / مجموع الديوم 

 المطاليب
0.50 0.42 

)+ الفوائد/ ن الدورة الإجمالية 

131.44 149.36 الفوائد

المبيعات / ن الدورة الصافية 

 0.65 0.60 السنوية الصافية

جدول من إعداد الطلبة بناءا على المعطيات الواردة في الملف

 =  1نسبة المديونية السنة

 =  2نسبة المديونية السنة

 =  3نسبة المديونية السنة

 =  4نسبة المديونية السنة

 =  5نسبة المديونية السنة

 =  1معدل التغطية للسنة 
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نلاحظ في الجدول أعلاه أن قدرة تمويل المؤسسة ذاتيا يزداد بإستمرار في السنوات الخمسة، وهذا      

يدل على أن وضعية ونشاط المؤسسة في تحسن وبإستمرار

خسارة خلال السنوات الخمس الأخيرة مما يدل على أن المشروع بإمكانه تحقيق إيرادات في

  .المقبلة

النسب المالية -5

 ةـــالنسب

مجموع الديوم  نسبة المديونية

المطاليب

تغطية  معدل

 الفوائد

ن الدورة الإجمالية (

الفوائد

نسبة المردودية 

 التجارية

ن الدورة الصافية 

السنوية الصافية

جدول من إعداد الطلبة بناءا على المعطيات الواردة في الملف :المصدر

نسبة المديونية السنة •

نسبة المديونية السنة •

نسبة المديونية السنة •

نسبة المديونية السنة •

نسبة المديونية السنة •

معدل التغطية للسنة  -
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من خلال هذا الجدول نلاحظ أن نسبة السيولة في إنخفاض مستمر على مراد الخمس سنوات، 

على أموالها  اعتمادهاالمؤسسة على الموارد المالية الأجنبية وكذلك نسبة 

 استرجاعضمان  احتمالوهذا يدل على أن المؤسسة في حالة جيدة، وبالتالي فإن 

في السنة  ارتفعتلكنها  انخفاضأما بالنسبة لمعدل تغطية الفوائد فهي في السنوات الأربع الأخيرة في 

ائد سيرتفع، وهذا ما يشجع تغطية الفو

Ø’ËÖ]Ø’ËÖ]Ø’ËÖ]Ø’ËÖ]<<<<oÖ^nÖ]oÖ^nÖ]oÖ^nÖ]oÖ^nÖ]<V<V<V<V<êÏéfŞjÖ]<gÞ^¢]<êÏéfŞjÖ]<gÞ^¢]<êÏéfŞjÖ]<gÞ^¢]<êÏéfŞjÖ]<gÞ^¢]<K<K<K<K<íÖ^u<í‰]…�<íÖ^u<í‰]…�<íÖ^u<í‰]…�<íÖ^u<í‰]…�"BADR

 

108   

 =  2معدل التغطية للسنة 

 =  3معدل التغطية للسنة 

 =  4معدل التغطية للسنة 

 =  5معدل التغطية للسنة 

  = 1لسنة

  = 2 للسنة

  = 3 للسنة

  =  4 للسنة

  = 5 للسنة

  : التعليق على جدول النسب المالية

من خلال هذا الجدول نلاحظ أن نسبة السيولة في إنخفاض مستمر على مراد الخمس سنوات، 

المؤسسة على الموارد المالية الأجنبية وكذلك نسبة  اعتمادوهذا يعني أن نسبة 

وهذا يدل على أن المؤسسة في حالة جيدة، وبالتالي فإن  

أما بالنسبة لمعدل تغطية الفوائد فهي في السنوات الأربع الأخيرة في 

تغطية الفو احتمال، وهذا يعني أن )144(من آخر نسبة 

  .البنك إلى منح القرض لهذه المؤسسة

Ø’ËÖ]Ø’ËÖ]Ø’ËÖ]Ø’ËÖ]
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معدل التغطية للسنة  -

معدل التغطية للسنة  -

معدل التغطية للسنة  -

معدل التغطية للسنة  -

لسنة: نسبة المردودية - 

للسنة                     

للسنة                     

للسنة                     

للسنة                     

التعليق على جدول النسب المالية

من خلال هذا الجدول نلاحظ أن نسبة السيولة في إنخفاض مستمر على مراد الخمس سنوات،   

وهذا يعني أن نسبة 

 الخاصة في إنخفاض

  .أموال البنك قد زاد

أما بالنسبة لمعدل تغطية الفوائد فهي في السنوات الأربع الأخيرة في      

من آخر نسبة  161الأخيرة إلى 

البنك إلى منح القرض لهذه المؤسسة
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بالنسبة إلى المردودية التجارية فالملاحظ في الجدول أنها ثابتة في السنوات الثلاث الأولى ثم      

في السنة الرابع لتستقر  بنفس النسبة في السنة الخامسة وهذا يعني أن مقدار الأرباح التي  انخفضت

  سسة إلى صافي المبيعات تكتسب طابع الثباتتحققها المؤ

هذه النسب عبارة عن عينة صغيرة من مجمل النسب التي يستخدمها البنك تجدر الإشارة إلى أن      

  .قرار رفض أو قبول ملف القرض ذاخلإت

  :النتيجة

للمؤسسة الطالبة للقرض و الدراسة المالية للقوائم المالية المرفقة مع  من خلال الدراسة الإقتصادية     

  .الملف قررت الوكالة البنكية منح القرض لصاحب المشروع
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  القرض ومتابعة و البدء في تسديدهالحصول على : المطلب الثالث

  الحصول على القرض: الأولالفرع 

وهو عبارة عن :    ) ملحق رقم(بعد المصادقة على الضمانات يتم التوقيع على عقد منح قرض   

إتفاق بين العميل والبنك يعترف فيها كلا الطرفين بجميع الشروط المفروضة عليها وذلك لتخفيف مخاطر 

  .منح القرض، وبعدها يقوم البنك بمنح مبلغ القرض للعميل

  ضقرمتابعة ال: الثانيالفرع 

تتم متابعة القرض حتى التسديد النهائي له، وذلك حتى لا يقع في حالات عدم التسديد الناتجة عن   

  .مردودية المشروع وانخفاضعدم تحقيق الأرباح 

يقوم المكلف بالقروض بمعاينة أو زيارة ميدانية للمحل الذي سيقام فيه : المعاينة الميدانية للمشروع

لف هذا المشروع تكلفة الإقتراض أو لا يتحملها، وكذلك معرفة إذا كان المشروع لمعرفة ما إذا كان سيك

  .المشروع في حالة نشاط أو لا

  البدء في تسديد القرض: الثالثالفرع 

فترة الإرجاء، و  انقضاءبعد الحصول مباشرة على القرض يبدأ العميل بتسديد القرض وهذا بعد   

بعملية  ءهي الفترة التي يعفى فيها العميل من تسديد أقساط القرض ولكنه ملزم بدفع مبلغ الفائدة بعد البد

النشاط، وعادة تتراوح فترة الإرجاء بين ثلاثة إلى ستة أشهر، ويكون تسديد هذه الأقساط سداسي ولمدة 

  .سنوات) 5(خمس 
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  :خلاصة الفصل الثالث

وكالة وادي –الذي خصصناه لدراسة  دور بنك الفلاحة و التنمية الريفية  من خلال هذا الفصل      

القروض التي يمكن لهذه الوكالة ان تمنحها للمؤسسات الصغيرة و  أنواعوالذي تناولنا فيه  - حاءنال

ة مؤسسة مصغرة ، و الجدير ، وخطوات منح القروض لديها ، و كذلك دراسة ملف قرض لحالالمتوسطة 

لمجموع المؤسسات الصغيرة و المتوسطة الممولة لدى إحصائيات دراسة  إلىطمحنا  أننابالذكر هنا ، هو 

 أسلوب، جعلتنا نخرج قليلا عن صلب موضوعنا ، و بناء على ، لكن تحفظ مديرها و موظفوها الوكالة 

  :ن مصلحة القروض ، تبين لنا ما يلي المقابلة مع عو

إما ناشئة أو قيد روض ، هي مؤسسات مصغرة ، قالوكالة لطلب ال إلىجأ اغلب المؤسسات التي تل - 

  .الإنشاء 

تا فيها جعل من عملية اتخاذ القرار بشان طلبات القروض تأخذ وق الإطاراتحجم الوكالة الصغير و قلة  - 

  .للوكالة اول دراسة طلبات القروض على المستويات العليا طويلا بحيث تتد

بالاشتراك مع وكالات من التمويل ، التمويل الثنائي و التمويل الثلاثي  أسلوبينتعتمد الوكالة على  - 

  .)ANSEJ-ANGEM-CNAC(أخريتمويلية 

  . الحيازيعينية كالرهن  أخرىالكفالات و كضمانات شخصية  تشترط الوكالة على طالب القروض - 
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  : خاتمــــة

  :إلىضمن هذه الخاتمة سنتطرق و       

� إ���	�� 	�را�� آ��� إ	��� ت���� ا	�� ا	����� أه� -      �            لمؤسسات الصغيرةا ت!�ی� وا

  وا	�5آ� م* م�ى �3 ا	2)��1ت ا	!-�)/� .� ا	!-�م� ؛ م* ()ف ا	&��ك ا	�$�ری� ، و المتوسطة

       ا	6�!��، ا	�را��ت ى م<�� =�> ��اء م��� وا:���2دة  ب��، ا	6!� ی!�* ت���ت ت-�ی� م�3و	� -     

  ؛ ةلمؤسسات الصغيرة و المتوسطاا	�?&�-�� .� ت!�ی�  ا	!!�ر��ت م<��ى =�> أو

  .ةلمؤسسات الصغيرة و المتوسطام$�ل ت!�ی�  1!* ا	&D3 	!�ا�� .�B C.�ق -        


ل ����� :أو������� ا����� ا:  

�-	 ��� ا���J	�� م� م�)ابI وم��$� م6).� ���ق و.H ا	����� م* ا	�6ی� إ	> ب��G3 خ�ل م* ت�

  .��ب-� ا	!-�م� ا	2)��1ت �3 م�ى م* م�N ن�5آ� ب�M� ن-�م�� ا	����� ت�K ا	�را��، م3�

1. ������� ب���� � :ا�و

�3 م�ى اخ�&�ر م� ،نظرة شاملة حول البنوك التجارية إعطاء إلىتم التطرق في الفصل الأول           

من أهم وظائفها تمويل و دعم  التجارية مؤسسة مالية البنوك تعتبر"  م�2ده� آ�ن وا	�� اQو	> ا	2)��1

  :ا	��	�� ا	����� إ	> ت���� و	-� ،" المؤسسات الاقتصادية

 ةالصغير المؤسسات لتمويل الأول المصدرأه� وT��U ا	&��ك م�C ا:=�!�د ب!���T أن�ا=N .��  م* 1.1

  . والمتوسطة ، و يعد هذا التمويل تمويلا

  .ت�6!� ا	&��ك =�> =�ة م&�دئ 	!�C ا:=�!�د ، وه> ا	W!�ن ، ا	<��	� و ا	)ب��3  1.2

  وت]آ� ه[\ ا	����� =�> أن ا	&��ك ا	�$�ری�  ت�6!� 	�!�ی� ا	!]�<�ت ا	�YZ)ة و ا	!���?� م* خ�ل         

  .إ: ب�6 =$`ه� =*  ت!�ی� ن2<�� ذات��  ا	-)وض ، وان ه[\ ا	!]�<�ت : ت�$5 إ	���

2.  ������� ب����  ����� :ا

       =!��� آ!� ا	!���?�،م��2م ا	!]�<�ت ا	�YZ)ة و  إ	>أيضا  تم التطرق في الفصل الأول           

على تحقيق  والمتوسطة الصغيرة المؤسساتتعمل  " م�2ده� آ�ن وا	�� ا	�Gن�� ا	2)��1 �3 اخ�&�ر =�>

   :ا	��	�� ا	����� إ	> ت���� و	-� "التنمية الاقتصادية في الدول النامية خاصة و الدول المتقدمة عامة 
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و ذلك لاختلاف مستويات النمو  يوجد تعريف شامل و دقيق للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة لا 1.2

  .بين الدول النامية و المتقدمة ةالاقتصادي، خاص

ا	!]�<�ت ا	�YZ)ة و ا	!���?� م$�ل 	��!�� ا	!�اهb و ا:ب���رات بD�3 تC�2 م$�: 	�]:ء  تعتبر 2.2

J رات����  .ب)از 

3.2 M. >ی�6د ن$�ح أو	!���?� إ	ة و ا(�YZ	!]�<�ت ا	ا �وأسباب  إدارية،، ليةام اقتصادية،أسباب     

  .ير عاديةغعن ظروف 

     المؤسسات الصغيرة و المتوسطة ظهرت نتيجة تفاقم ظاهرة البطالة  وت]آ� ه[\ ا	����� =�> أن      

 ها نجاحأن  . وبالتالي تنمية الاقتصاد. في الاقتصاديات المعاصرة و ليس لفشل نمط المؤسسات الكبيرة 

يتمثل في الاستغلال الأمثل لمختلف القروض و الامتيازات التي تمنحها لها البنوك،أي عدم استغلال 

  .القروض الممنوحة في أغراض أخرى خارجة على النشاط الأساسي

    3.  ������� ب���� ����ا :  

     �. �Z2	ا �ن�G	ا ��	!���?� كيفية تمويل البنوك التجارية للمؤسسات إب)از /�و	ة و ا(�YZ	ا،         

   تعتمد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة " ا	�G	�G، وا	�� آ�ن م�2ده�  ا	2)��1 �3 اخ�&�ر =�> =!��� آ!�

وأخرى خارجية أهمها , في تمويل نشاطها الخارجي على مصادر داخلية أهمها الأرباح المحتجزة

  :ا	��	�� ا	����� إ	> ت���� و	-� ،" القروض

هناك محاور أساسية تربط البنوك و هذه المؤسسات وهذا من خلال تشكيلة التمويل المقدم لها سواء  1.3

  .أكان هذا التمويل قصير أو متوسط الأجل إذ يتغير السلوك التمويلي للبنك حسب نوع القرض

الحركة  اءالتمويل تظل خطط المؤسسة حبر على ورق دون تنفيـذ، فهو يساهم في إعط بدون 2.3

  .ة داخل المؤسسات الصغيرة و المتوسطةة الضرورية لتحقيق وثيرة نمو اقتصادي وتنميـة شاملوالحيوي

 إن للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة لها عدة مصادر تمويلية، كلاسيكية وحديثة، وغالبا ما تلجأ  3.3

 ضالمؤسسات إلى المصادر الكلاسيكية لأنها الأكثر تداولا في أوساطها ، بالاعتماد على أنواع القرو

  .المختلفة 

تلجأ المؤسسات الصغيرة و المتوسطة إلى كل أنواع القروض، و ذلك حسب ما تقتضيه الحاجة  4.3 

  .لذلك
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ية و حقيقية، و في الأغلب تعتمد تعد الضمانات احد متطلبات منح القروض و لها عدة أشكال معنو 5.3

  .البنوك الضمانات الحقيقية باعتبارها الأكثر واقعية

يتمثل في الاستغلال الأمثل  المؤسسات الصغيرة و المتوسطة نجاحأن  م* خ�ل ه[\ ا	�����  ت&�* 	�� 

في أغراض أي عدم استغلال القروض الممنوحة  لمختلف القروض و الامتيازات التي تمنحها لها البنوك،

  .أخرى خارجة على النشاط الأساسي

���� ا�#��"�� ا����� :ث����  

1. ������� ب����  :ا�اب%� 

       �-	 ��$	�= �. �Z2	ا D	�G	ا �م3 �	آ��	!���?�،  دور ا	ة و ا(�YZ	!]�<�ت ا	ا �ت!�ی �را�� .�	ا

 ةأهم الصيغ التمويلية المعتمد تعتبر القروض من " م�2ده� آ�ن وا	�� ا	)اب�6، ا	2)��1 �3 :خ�&�ر

  :ا	��	�� ا	����� إ	> ت���� و	-� ،"لتمويل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة

الناشئة أو قيد  روض ، هي مؤسسات مصغرةمعظم  المؤسسات التي تلجأ إلى الوكالة لطلب الق  1.1

  .الإنشاء

و التمويل الثلاثي بالاشتراك مع وكالات تعتمد الوكالة على أسلوبين من التمويل ، التمويل الثنائي   2.1

  . .ا	!]�<�ت ا	�YZ)ة و ا	!���?�لتمويل )ANSEJ-ANGEM-CNAC(تمويلية أخري

القروض، و تشترط على طالب القروض ضمانات شخصية كالكفالات  أنواعجميع  تعتمد الوكالة على 3.1

  .و أخرى عينية كالرهن الحيازي 

طارات فيها جعل من عملية اتخاذ القرار بشان طلبات القروض تأخذ حجم الوكالة الصغير و قلة الإ  4.1

  .وقتا طويلا بحيث تتداول دراسة طلبات القروض على المستويات العليا للوكالة 

هذه الوكالة لا تتمتع بالاستقلالية في اتخاذ قرارات  أنمن نتائج تبين لنا  إليهمن خلال ما توصلنا      

تمان القصير ئمنح الا علىتركز ، و قدمها ليست كبيرةت التمويلات التي أن إلىمنح القروض، كما توصلنا 

    ثنائيا أو من خلال التعامل مع أطراف أخرىوالمتوسط لتمويل  للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة، 

 الأطرافو زيادة الضمان ، خاصة عند الاعتماد على دراسات هذه  وذلك تجنبا لخطر عدم التسديد

  .لطلبات القروض
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  الاقتراحات و التوصيات :ثالثا 

  :فعلى ضوء النتائج المتوصل إليها و كذا المشاكل المطروحة يمكن تقديم الاقتراحات التالية     

تنويع مصادر تمويل هذه المؤسسات و هذا للاستجابة لمختلف المتطلبات المالية كتقديم منح قروض  - 

  .إنجاحها و مساعدتهابدون فائدة،وذلك من اجل 

العمل على الاهتمام بالبحث و و التطوير في المؤسسات المالية من اجل تجاوز نقاط ضعف التقنيات  - 

  .المالية

   ستثمار في الجزائرفي إطار المنافسة التي يشهدها القطاع البنكي خاصة بعد دخول بنوك أجنبية للا - 

  .تطويرها تحسين خدماته البنكية و"  BADR"فانه يجب على

     يبقى مجال تمويل البنوك للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة مجالا خصبا خاصة و في الأخير       

تطوير عملية  بالإمكانو بالتالي هل  ،من حيث إيجاد الطرق الفعالة في دراسة منح الدعم للمؤسسات

من شانها العمل على تحسين التمويل البنكي للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة و استحداث تقنيات جديدة 

  ؟ هذا التمويل لترقية قطاع المؤسسات الصغيرة و المتوسطة فعالية 

  :البحثآفاق 

و في هذا الإطار و بناءا على الدراسة التي قمنا بها يمكن أن نطرح مواضيع جديرة بالبحث مستقبلا      

  :هيو 

  .التمويل الثلاثي و دوره في إنشاء المؤسسات الصغيرة و المتوسطة  -1

  .المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في حل مشكلة البطالة في البلاد النامية دور -2

  .الشراكة الأورومتوسطية و آثارها على المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر -3

  

       ويحتاج إلى التصويب ، النقص،هذا اجتهاد بشري يلازمه :نقولأخيرا و في نهاية هذا البحث    

  .فإن أصبنا فمن االله وحده، و إن أخطأنا فمن أنفسنا ، وحسبنا أننا اجتهدنا
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  باللغة العربية  المراجع: أولا

 الكتب -أ 

  . 1981عمان  - 01أحمد نيل النميري ، مبادئ في علوم المصرفية الطبعة / 1

أكرم حداد ومشهور هنلول، النقود والمصارف ، مدخل تحليلي ونظري، جامعة البلقان ، / 2

  .2008 2التطبيقية ، كلية عمان ، دار وائل للنشر ، الأردن ، ط 

أنس البكري، وليد صافي، النقود والبنوك بين النظرية والتطبيق، عمان الأردن،الطبعة الأولى / 3

  .، دار المستقبل للنشر والتوزيع2010لسنة 

  .2006ثقافة أيمن علي حمزة، إدارة المشروعات الصغيرة ، مدخل بيئي مقارن، دار ال/ 4

الساحة  ديوان المطبوعات الجامعية، صرفيبحراز يعدل فريدة تقنيات وسياسات التسيير الم/ 5

  .4،2008ط ، المركزية بن عكنون الجزائر

جهاد عبد االله عفانة، وقاسم موسى أبو عبد ، إدارة المشاريع الصغيرة، دار البازي العلمية / 6

 .2004للنشر والتوزيع، عمان الأردن ، 

، والتوسع النقدي بالبنوك  الاقتراضحسن سمير التحليل الإئتماني ودوره في ترشيد عملية / 7

  . 2010، 1ط،للنشر عمان  مكتبة المجتمع العربي 

 ،طة الورق للنشر مؤسس ،الائتمانيالمصرفي والتحليل  الائتمانإدارة  ،ة محمود الزبيديحمز/ 8

1، 2002 .  
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، دار وائل للنشر  المصرفيةات الطراد، إدارة العملي إبراهيم إسماعيلن عبد االله ، خالد أمي/ 9

 .2006التوزيع ، عمان الأردن ، 

  . 2008، 1الجزائر،ط ،قسنطينة ،دار بهاء الدين للنشر، المصرفي الاقتصاد، رحيم حسين/ 10

، 3ط المعاصرة في إدارة البنوك دار وائل للنشر، تاالاتجاه، زياد رمضان، محفوظ جودة/ 11

2006.  

، دار وائل للنشر ، عمان  - للريادة أبعاد -الأعمال الصغيرة إدارةسعاد نائق برنوطي، / 12

  .1،2005الأردن ، ط

سمير محمد عبد العزيز، التأجير التمويلي، مكتبة ومطبعة الإشعاع الفنية، الإسكندرية، / 13

 .2000مصر 

ر الجزائ وعات الجامعية،ديوان المطبشاكر القزويني ، محاضرات في اقتصاد البنوك ، / 14

،2000.  

، المؤسسات المالية والمحلية والدولية، دار المسيرة للنشر وآخرونشقيري نوري موسى / 15

  .2009 ،1عمان الأردن، ط،

عبد الرحمان سدى المد، تنمية الصناعات الصغيرة ومشكلات تمويلها، الدار الجامعية للنشر / 16

  .1996الإسكندرية 

عبد العزيز جميل مخيمر، احمد عبد الفتاح عبد الحليم، دور الصناعات الصغيرة / 17

، 2والمتوسطة في معالجة مشكل البطالة بين الشباب في الدول العربية، دار الأمين للنشر ، ط

2007.  
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  .أساسيات الإدارة المالية، دار الجامعة الجديدة لنشر، الإسكندرية، عبد الغفار حنفي/ 18

، الدار الجامعية ، الإسكندرية مصر، مجيد، اقتصاديات النقود والبنوكالمطلب عبد العبد / 19

2007.  

  .ركز يزيد للنشر، عمان، الأردنعلي الضلاعين ، إدارة المشروعات الصغيرة ، م/ 20

مدخل كمي واستراتيجي فلاح حسن الحسيني ومؤيد عبد الرحمان الدوري ، إدارة البنوك / 21

  .4،2008الأردن ط معاصر، دار وائل

  .2004 1رة للنشر، عمان الأردن ، طماجدة العطية، إدارة المشروعات الصغيرة، دار السي/ 22

  .، دار النهضة العربية بيروت ، بدون سنة نشر الاقتصاديمحمد بشير علية، القاموس / 23

دراسة لأهم غيرة ، محمد عبد الحميد ، محمد فرحات ، التمويل الإسلامي للمشروعات الص/ 24

  .مصادر التمويل

   1،2006ط، عمان، الأردن ،إدارة البنوك ، دار المناهج للنشر -محمد عبد الفتاح الصيرفي/ 25

ط ، مصر، الإسكندرية ،منشاة المعارف,الائتمان المصرفي اقتصاد  ،محمد كمال الحمزاوي / 26

2 ،2000 .  

المنظومة العربية للعلوم الإدارية، جامعة محمد نبيل إبراهيم، دراسات عن البنوك التجارية، / 27

  .2، ج 1972الدول العربية ، الندوة العربية لإدارة المصارف، بيروت 

، كلية الاقتصاد و العلوم الإدارية ، النقود و المصارف ،محمود حسين الوادي و آخرون/ 28

  .2010 الأولى الطبعة ،جامعة الزرقاء الخاصة

  :الموسوعات - ب
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  .2000القاهرة  4الطبعة " الموسوعة الاقتصادية  "أحسن عمر / 1

دار الثقافة عمان  ،دراسة مقارنة ،عمليات البنوك ،4المجلد ، الموسوعة التجارية والمصرفية/ 2

  .  2008، 1ط، 

  : المجـــلات  -ج

رأس مال المخاطر بديل مستحد لتمويل المؤسسة الصغيرة " بريش السعيد ،ورقة عمل / 1

  " . 2008الجزائر والمتوسطة في 

  .38مجلة أخبار البدر، رقم / 2

  :الجرائد -د

  .BADRالمتعلق بنشأة  106-82المرسوم الرئاسي / 1

 . 1990الصادر في ديسمبر  52الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية رقم / 2

  :الرسائــل الجامعية  -هـ

  :رسائل الليسانس -

بن عربية فاطمة الزهراء، دور البنوك في تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، مذكرة / 1

ة دكتور يحيى ، جامع قتصاديةالافي قسم علوم  سالليسانمقدمة ضمن متطلبات لنيل شهادة 

  .2008،2009فارس، المدية 

 ،المحليةتوسطة ودورها في التنمية ، المؤسسات الصغيرة والمجلال بوعندل عماد، بوعزيز/ 2

  . 2009-2008مذكرة لنيل شهادة ليسانس كلية التسيير ، جامعة جيجل ، 
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حمزة أحمد ، دور القرض المصغر في تمويل المؤسسة المصغرة، مذكرة لنيل شهادة ليسانس / 3

  .2005، جامعة الجزائر سنة 

مذكرة لنيل شهادة ليسانس ، يات المنافسة داخل القطاع البنكي، آلخليفة جميلة، كربوش حنان/ 4

  . 2002والتسيير  اديةالاقتصمعة قسنطينة، معهد العلوم جا

مذكرة لنيل  ارية،الإستثماريع سارة سليماني و فاطمة الزهراء صفاء بوني،تحويل البنوك للمش/ 5

  .2006/2007.انس،المركز الجامعي بالمديةالليسادة  شه

سمية توكمان ، بلال سي بشير تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر ، مذكرة / 6

  200/  2008، السنة  الاقتصاديةلنيل شهادة الليسانس في قسم العلوم 

في المؤسسة  الاستثماراتعاطف الوجهاني وآخرون، الوظيفة المالية ومصادر تمويل / 7

الليسانس في العلوم الاقتصادية ، جامعة منتوري قسنطينة الاقتصادية ، مذكرة مكملة لنيل شهادة 

  .2004/2005سنة 

ان بوقلقال وعلي عبد الرحمان ، التمويل البنكي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة ، مذكرة عدن/ 8

  .2007/2008نيل شهادة الليسانس، المركز الجامعي بالمدية 

مية في تمويل المؤسسات الصغيرة ، محمد رفيق، دور البنوك الإسلاعز الدين أمقران/ 9

  . 2007رية المدرسة العليا للتجارة والمتوسطة ، مذكرة لنيل شهادة الليسانس في العلوم التجا

، مذكرة مقدمة لنيل شهادة  الاقتصاديةفتحي خدرية وآخرون ، مصادر تمويل المؤسسات / 10

  .2007 – 2006ليسانس في علوم التسيير، المركز الجامعي يحي فارس المدية ، 
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 الانفتاحفي ظل  توسطة، عبد الكبير رابح، ترقية المؤسسات الصغيرة والمرقادري البشي/ 11

  .جارةالمدرسة العليا للت 2005سانس في العلوم التجارية والمالية ياللمذكرة ، الاقتصادي

،  الليسانس مذكرة مقدمة لنيل شهادة، ت منح القروض في البنوك التجاريةآليا ،مليط جمال/ 12

  . 2008-2007علوم مالية  ،جامعة جيجل

  :رسائل الماجستير -

مقدمة  مذكرة حالة الجزائر، تسيير البنوك التجارية في ضوء السياسة النقدية هدى، كرماني/ 1

  .2000/2001، قسنطينة، لعلوم الاقتصادية ،جامعة منتوريلنيل شهادة ماجستير،ا

  :أطروحات الدكتوراه -

، أطروحة دكتوراه ة والمتوسطة وسبل دعمها وتنميتها، واقع المؤسسات الصغيرلخلف عثمان/ 1

  .2004-2003دولة 

، التمويل في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، مذكرة لنيل شهادة دكتوراه دولة ليلى لولاشي/ 2

  .2005-2004 ،، جامعة خيدر بسكرة الاقتصاديةفي العلوم 

، مذكرة لنيل ات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر، أساسيات تمويل المؤسسيوسف قريشي/ 3

  .2005شهادة دكتوراه دولة جامعة الجزائر 

  :الملتقيات -و

رزيق ، محمود مسدور، صيغ التمويل بلا فوائد للقطاع الفلاحي الملتقى الدولي الأول  لكما/ 1

 .2002أكتوبر  32 – 22حول تنمية الفلاحة الصحراوية كبديل للموارد الزائلة ، بسكرة الجزائر 

خوني رابح ، حساني رقية، أفاق تمويل وترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر / 2
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ورقة بحث مقدمة إلى الدورة التدريجية الدولية حول تمويل المشروعات الصغيرة والمتوسطة 

  . 2003ماي  28-25المغربية يومي  الاقتصادياتوتطويرها في 

  المراجع بالفرنسية: ثانيا

1/ Ameur ben halima technIque bancaire edit dehle Alger 1997     

  

  


