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یكلف االله نفسا إلا وسعها لها ما كسبت وعلیها ما اكتسبت  لا(

نا أو أخطانا ربنا ولا تحمل علینا إصرا كما یربنا لا تؤاخذنا ان نس

حملته على الذین من قبلنا ربنا ولا تحملنا مالا طاقة لنا به واعف 

)عنا واغفر لنا وارحمنا أنت مولانا فانصرنا على القوم الكافرین  
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 شكر وتقدیر
  

  بسم االله الرحمن الرحیم

قبل كل شيء نشكر االله عز وجل نحمده الذي رزقنا من العلم ما لم نكن نعلم ووهبنا من القوة و الصبر 

و إیاكم  ما نحتاجه للوصول إلى هدا المستوى و إتمام دراستنا و عملنا المتواضع هذا ، نفعنا االله به

  كما نقدم بالشكر الجزیل، والامتنان العظیم ، والعرفان إلى الأستاذ المشرف

  "مزهود هشام" 

على قبوله الإشراف على هذا البحث، و الذي وقف إلى جانبنا ولم یبخل علینا بتوجیهاته ونصائحه 

  تهوالمعلومات القیمة التي كانت عونا لنا في إتمام هدا العمل ولم یبخل علینا بوق

إلى أساتذة  المركز الجامعي میلة وبالأخص أساتذة معهد العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر 

  .والى كل من علمنا حرفا أو حكمة مند نشأتنا إلى الیوم

  الاستبیانالذین ساعدونا في إعداد  موظفیهاإلى المؤسسات و 

  .انجاز هذا العمللكل من قدم لنا ید المساعدة من قریب أو من بعید في 

 



ǉƋøøøøøøøøøøøøøøøƅƐƣ  
ǃǐƟƥǁƐ ǅǄƟƥǁƐ ŶƐ ǃƨƓ  

 ƇǑƬ Ǉǆ ýǆƶǃƒ ǅƓǆƙ ƥƶƕ ƩǒǃýǆƞƊ  ǙǍǏǄơƊ  ǊǌƞǍ ýǚƞǃ Ǒƺƕǈǒ Ɠǆǂ Ǌǃ ƧǂƬǃƒǍ ƥǆơǃƓƼÜƥǆơǃƒ Ǉǆ

 ǅǒƲƵǍ ǊǄưƼ ýǒƨƞǃ Ǒƺƕǈǒ ƓǆǂǍ  ǊǈƓƱǄƪ ǅǒƲƵǍǊǈƓƪơƍ  Ǉǆ ǑǄƵ Ǌƕ ǅƶǈƒ Ɠǆ ǏǄƵǅƓǆƙƍ ƚơƕǃƒ ƒƦǋ

 ǑƙƪƒƧƥ ƘƒǍǈƪ ƗǄǒƮơǍ ƖƧǋƨ ǐƥǋƒǍ ƻƱƿƒǏǃƍ  ǊƙƥƓƕƵ Ÿƒ ƥǈƪƒ ǇǆǏǃƍ ƓǆǌƙƵƓƱ  

ƼǏǃƓƶƙ Ÿƒ ýƓǀ ǁƕƧ ǏưƿǍ"ǇƊ  ƒǍƥƕƶƙ ǙǙƍ ǉƓǒƍ  ǇǒƥǃƒǍǃƓƕǍƓǈƓƪơƍ"  

Ǐǃƍ  Ǉǆ ƓơƧƼ Ƙǂƕ ǑƙǃƒǍ ǇǋǍ ǏǄƵ ƓǈǋǍ ǑǈƙǄǆơ ǇǆǏǄƞƊ  ýƞƒ Ǉǆ ƘǈƨơǍǇƊ ÜƥƶƪƒǏǃƍ  ƘƧǌƪ Ǒƙǃƒ

Ü ǑƙǒƕƧƙ ǏǄƵǏǃƍ Ǚ ƓǋƧǍǈǍ ƧǍǈ ƖƓǒơǃƒ ǇƓƕ ǑǈƙǆǄƵ Ǒƙǃƒ  ǐƥǌǒǙƍ ÜƖƓǀƙǄǃ  

"  ƗǒǍƓưǃƒ ƩǆƬǃƒǍ ƗǒǃƓƶǃƒ ƩƽǈǃƒǍ ƗǒǃƓƺǃƒ Ɨƕǒƕơǃƒ ǏǃƍǑǆƊǁƲƽơ " Ÿƒ  

ǁǒǃƍ  ǑǄƛǆƓǒǏǄƵǕƒ ƖƓǒơǃƒ ƗǀƬǆ ƘǄǆơƙ ǇǆƓǒ ÜƘǒǈƼƊǍ  ǑƼ ƓǈƒƧƙǃ ƓǈƙǆƥƤ ǑƼ ǁƧǆƵǏǆƪƊ  ǅǄƶǃƒ ƘƓƞƧƥ

ƾǚƤǕƒǍ " ƖƓǒơǃƒ ǑƼ ƓǀǒƧƱ ƓǈƥƬƧƙǍǑƕƊ "ýƓƱƊ ǁƧǆƵ Ÿƒ  

Ǐǃƍ ǑƙǍƿǍ ǐƥǈƪ ǐƦǚǆǍ Ÿƒ ƥƶƕ ÜǏǃƍ  ÜƖƓǒơǃƒ ǅǄƵ ǑǈǍǆǄƵ ǇǆǏǃƍ  Ǎǋ Ɠǆ Ǒǃ ƒǍƧǌƲƒ ǇǆýǆƞƊ  Ǉǆ

ÜƖƓǒơǃƒǏǃƍ "ƇƓǈƪ ÜǅǒƧǆ"  ǑǈǍƥǈƓƪǒǍ ƾǒƧƱǃƒ Ǒǃ ǇǍƑǒưǒ ƒǍǈƓǂ Ǉǆ  

Ǐǃƍ  ýǒǈǃ Ǒƙǀƛ ƧƥƮǆ Ǎ ǑƙƓǒơ ǑƼ ǐƥǈƪǍ Ǒƽǀƪ ǅƑƓƵƥýưƼǕƒ"ƻǍƌƧ ÜƧǒƥǈ Ü ǇƓǒƽƪ"  

Ǐǃƍ  Ɨǒƥǈǃƒ ǅƵƒƧƕǃƒƧƓǋƨǕƒǍ " ǅǒǈƧ Ǎ Ǉǒƥǃƒ ƩǆƬ " Ɨǒƙƽǃƒ  

Ǐǃƍ  ǑƙǀǒƥƮ ÜǑƕƧƥ ƗǀǒƼƧ ǍǏǃƍ Ü ƗƿƥƓƮǃƒ ƓǒƒǍǈǃƒǍ  ƔǒƱǃƒ ƔǄǀǃƒ ƗƕơƓƮǏǃƍ ýǆƶǃƒ ƒƦǋ ǑǈƙǂƧƓƬ Ǉǆ  

""ƗǒƧǍơ  

  وأتمنى أن یفتقدونيإلى من سأفتقدھم  ،إلى من تذوقت معھم أجمل اللحظات

  "صدیقاتي"

  إلى كل من یحملھ قلبي ونسیھ قلمي.

  فافـــــــــــــــع



 داءـــــــــــــــــــالإه

 بسم االله الرحمن الرحیم

أحمد االله وأشكره على نعمه وحسن عونه فهو الذي له الفضل أولا وأخیرا،وأصلي وأسلم على خاتم الأنبیاء 

  .والمرسلین

إلى من أرفع رأسي عالیا افتخارا ،نعم بالراحة والهناءنل وشقىإلى من سعى  إلى من یرتعش قلبي لذكره ، 

،إلى من أفتقده في مواجهة معلمي وقدوتي الدائمة في الحیاة المتعاظم بالحنان به،إلى مذهلي الأول 

  .توفیه حقه  أنإلى من لا یمكن للكلمات الصعاب،

  رحمك االله وأسكنك فسیح جنانه. إلیك یا أبي الحبیب الغالي

  ان والعطاء،إلى بسمة الحیاة ،إلى مدرسة الحب والحنإلى الغالیة التي لا نرى الأمل إلا من عینیها

، إلى سندي وقوتي مصدر الدعاء غیر المنقطع لي بدوام الرقي والنجاح وسر الوجود،بلسم جراحي و

  .،إلى من تملك جواز سفري للجنةوملاذي بعد االله

  أدامك االله تاجا فوق رؤوسنا.إلیك یا أغلى الحبایب

ومنبع الحنان عندما تقسو الأیام، وقلبي  إلى شاطئي عندما أضیع،، إلى من حبهم یجري في عروقي

  .دلال،أصیل وعدلي:الأعزاء أخوتي... الروح لجسدي، والماء لصحرائي... الكبیر عندما أفقد كل القلوب

  .أهلي أعمامي،أخوالي و كل أبنائهمإلى كل أحبابي و 

  .عفاف:هایكتمل دون مساندت أنالتي ما كان لهذا العمل وصدیقتي رفیقه دربي أكبر تحیة إلى 

م هإلى من عرفت كیف أجدهم وعلموني أن لا أضیع

  حــنــان،صوریة،منال،هدى،إسلام،زهرة،شهرة،:صدیقاتي

  .صباح،وسام،نبیلة

  إلى كل من یحمله قلبي ونسیه قلمي

  .في الأخیر نسأل االله العفو والعافیة في الدنیا والآخرة

  

 ةـــــــوریـــــــح                 
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  المقدمة

  مدخل لمحاسبة التكالیف والتكلفة:الفصل الأول

  عمومیات حول محاسبة التكالیف:المبحث الأول

  تعاریف،أهداف وأهمیة محاسبة التكالیف: المطلب الأول

  مقومات ووظائف ومزایا محاسبة التكالیف: المطلب الثاني

  داریةالإأوجه المقارنة بین محاسبة التكالیف والمحاسبة المالیة والمحاسبة : الثالث المطلب

  التكالیف مفهومها و تصنیفها: المبحث الثاني

  مفاهیم أساسیة حول المصاریف والأعباء والتكالیف: المطلب الأول

  التكلفة مفهومها مراحل تكوینها: المطلب الثاني

  تصنیف وتبویب التكالیف: الثالث المطلب

  أنظمة محاسبة التكالیف وطرق تخفیض وحساب التكالیف: المبحث الثالث

  أنظمة محاسبة التكالیف: المطلب الأول

  طرق حساب التكالیف: المطلب الثاني

  أسالیب و طرق تخفیض التكالیف: المطلب الثالث

  سطة ودور أنظمة محاسبة التكالیف في نجاحهاأساسیات حول المؤسسات الصغیرة والمتو : الفصل الثاني 

  أساسیات حول المؤسسات الصناعیة الصغیرة والمتوسطة: المبحث الأول

  تعریف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة:  المطلب الأول

  خصائص المؤسسات الصغیرة والمتوسطة:المطلب الثاني

  الاقتصادیة والاجتماعیة وعوامل فشلهاأهمیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في التنمیة :المطلب الثالث



  أشكال وأصناف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة: المبحث الثاني

  تصنیف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة حسب الشكل القانوني وعلى أساس توجهها: المطلب الأول

  لمنتجاتتصنیف المؤسسات الاقتصادیة الصغیرة والمتوسطة على أساس العمل وطبیعة ا: المطلب الثاني

  تصنیف المؤسسات الاقتصادیة الصغیرة والمتوسطة على أساس طبیعة الملكیة: المطلب الثالث

  دور أنظمة محاسبة التكالیف في نجاح المؤسسات الصغیرة والمتوسطة:المبحث الثالث

  21عوامل نجاح المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في القرن :المطلب الأول

  الأنشطة التي ترتكز علیها المؤسسة لتوفیر فرص النجاح: الثاني المطلب

 دور مختلف آلیات محاسبة التكالیف: المطلب الثالث

  محاسبة التكالیف في عینة من المؤسسات الصغیرة والمتوسطة دراسة میدانیة لاستخدام آلیات:الفصل الثالث

 .الخاتمة

 

 

 



  

  ةــــامـــعـــال ةـــدمــــقــــمـــال

إلى انتقال طریقة التصنیع للخامات والمواد من طریقة یدویة إلى  18أدت الثورة الصناعیة التي قامت في القرن 

تطور صناعي وحضاري كبیرین رافقهما تطور في  طریقة نصف آلیة ومن ثم طریقة آلیة،فأدى ذلك بدوره الى

الفكر المحاسبي ونتیجة لتطور حاجة الفرد ورغباته دخلت الشركات لتخفیض الأسعار وللخروج من هذه المنافسة 

وتقسیم العمل ودخول مجال التخصص وتشدید الرقابة على  الإنتاجبنجاح ،فقد تطلب ذلك تطویر وسائل 

بحاجة إلى المعلومات والبیانات الداخلیة عن سیر العمل تتناول التكالیف  إدارة فأصبحتعناصر التكالیف ، 

  . والأعباء والإنتاج

ولعجز المحاسبة المالیة عن إمداد الإدارة بالمعلومات والبیانات التحلیلیة والتفصیلیة اللازمة، ظهرت محاسبة 

صبح لها من الأسس العلمیة ما یمیزها عن التكالیف كأحد فروع علم المحاسبة وأصبح لها أهداف واضحة كما أ

  .غیرها من بقیة الفروع

الإدارة والاقتصاد والهندسة والإحصاء :وقد ساهم عدد من فروع المعرفة في تطویر محاسبة التكالیف مثل 

فاستخدام المحاسبون عدد من النماذج الریاضیة والإحصائیة في تحلیل عناصر النفقات إلى مباشرة وغیر مباشرة 

ما یحقق أهداف محاسبة التكالیف،وأعطیت أهمیة خاصة لتحمل المصروفات غیر المباشرة على وحدات ل

  .الإنتاج وجرى تقسیم المنشأة إلى مراكز تكالیف نوعیة ومراكز مسؤولة عن هذا الإطار

  :إشكالیة البحث-1

  :في من خلال ما سبق یمكن حصر الاشكالیة العامة للبحث في التساؤل الرئیسي المتمثل

  ما هو واقع استخدام المؤسسات الصناعیة الصغیرة والمتوسطة بولایة میلة لآلیات محاسبة التكالیف؟

ولمعالجة هذه الإشكالیة، یتطلب منا الإجابة عن بعض الأسئلة الفرعیة،وبالتالي نجد انفسنا أمام الإشكالیات 

  :الجزئیة التالیة

المعتمدة من طرف المؤسسات ) ظمة محاسبة التكالیفأن(ما هي مختلف آلیات وطرق محاسبة التكالیف- 

  الصغیرة والمتوسطة؟

  صناعیة الجزائریة؟هل تتوفر المقومات الأساسیة اللازمة لتطبیق محاسبة التكالیف في مؤسسات ال- 

  هل المؤسسات الصناعیة الجزائریة تطبق محاسبة التكالیف في تحدید تكالیف منتجاتها؟- 

  تساهم أنظمة محاسبة التكالیف المعتمدة من طرف المؤسسات محل الدراسة في بناء میزتها التنافسیة؟ هل- 

  :فرضیات البحث-2

  :لدراسة الموضوع وتحلیل الإشكالیة ومعالجتها، اعتمدنا في بحثنا على الفرضیات التالیة

  فمنها من تستخدمتختلف آلیات وطرق محاسبة التكالیف داخل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة - 

نظام تكالیف الأوامر الإنتاجیة ومنها من تستخدم نظام تكالیف المراحل الإنتاجیة ومنها من تستخدم الأنظمة 

  .الحدیث



اعتماد المؤسسات الجزائریة طرق التكالیف التقلیدیة یؤثر على دقة تحدید تكالیف المنتجات لاعتبارها أداة - 

شرة في الوقت الحالي فاستعمال یؤدي إلى اتخاذ قرارات خاطئة بالتالي قاصرة على تحمیل تكالیف غیر المبا

  .یهدد موقعها التنافسي

  .تطبیق طرق محاسبة التكالیف المؤسسات الصناعیة الجزائریة ضرورة من ضروریات الوقت الحالي- 

خلال میزة التمییز  محاسبة التكالیف في بناء المیزة التنافسیة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة من أنظمةتساهم - 

  .ومیزة التكلفة الأقل

  :أهمیة البحث-3

 كما  تنبع أهمیة البحث من الاهتمام المتزاید بأنظمة محاسبة التكالیف من قبل المؤسسات  و لا سیما

المؤسسات الصناعیة الذي ینعكس تطبیقها على  دقة و درجة التفصیل و الشمولیة و التوقیت المناسب لبیانات 

التكالیف المتعلقة بتلك الخدمات و الاستفادة من مخرجات النظام في اتخاذ قرارات والمساهمة في حساب تكالیف 

  .تاجیةالإنتاج بشكل دقیق وتخطیط وتنظیم وأداء مختلف الأنشطة الإن

  :أهداف البحث-4

  :هناك عدة أهداف نسعى لتحقیقها من خلال هذا البحث نذكر منها     

  التعرف على واقع طرق التكالیف في المؤسسات الصناعیة الصغیرة والمتوسطة،ومدى الإهتمام بها وتطویرها - 

مدى ضعف الأنظمة توضیح مدى تنامي دور وأهمیة أنظمة محاسبة التكالیف بالنسبة للمؤسسة، وتبیین - 

  .القائمة حالیا على خدمة المؤسسة في بیئة متغیرة باستمرار

استعراض الأنظمة التقلیدیة والحدیثة وتوضیح مدى قدرة كل منهما على توفیر معلومات دقیقة وسلیمة لتكون - 

  .قاعدة صحیحة للقرارات المتخذة

  .تحدید نقاط القوة والضعف للنظامین التقلیدي والحدیث- 

  .حقق من مستوى تطبیق أنظمة محاسبة التكالیف بعینة من المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بولایة میلةالت- 

  :دوافع اختیار الموضوع-5

  :لموضوع إلى عدة أسباب موضوعیة أهمها مایليا لقد وقع اختیارنا على هذا 

  .الصغیرة والمتوسطةف في المؤسسات الرغبة في توسیع المعلومات حول آلیات وأنظمة محاسبة التكالی-

و هذا ما أدي بنا إلي دراسة حالة عینة من المؤسسات ,كون أن هذا الموضوع واقعي أكثر ما هو نظري -

  .الصغیرة والمتوسطة بولایة میلة

  .الأهمیة الكبیرة التي تؤدیها محاسبة التكالیف في تحدید النتائج واتخاذ القرارات- 

  .ؤسسات أدى إلى ضرورة إتباع أنظمة حدیثة في مجال المحاسبةتطور الأسالیب العلمیة في إدارة الم- 

  :منهج البحث وأدواته

بقصد الإلمام بمختلف جوانب الموضوع ودراسة الإشكالیة الرئیسیة واستخلاص النتائج حول الفرضیات 

والمنهج  المطروحة حاولنا استخدام مزیج من المناهج ففي الجانب النظري من البحث استخدامنا المنهج الوصفي

  .التحلیلي،أما في الجانب التطبیقي استخدمنا المنهج التجریبي

  :وقد قمنا باستعمال العدید من الأدوات التي تطلبها كل من المناهج السابقة



  .المسح المكتبي بالاطلاع على مختلف الكتب والدوریات الموجودة- 

  .مختلف القوانین والتشریعات التي تتعلق بالموضوع- 

  .بالدراسات السابقة وكذا مختلف الملتقیات التي اهتمت بالموضوع الاستعانة- 

  :حدود البحث-7

إن موضوع دراستنا واسع جدا وهذا نظرا لوجود عدة أنظمة سواء أكانت تقلیدیة أم حدیثة وقد تم التركیز عند 

نتاجیة بنوع من دراسة الأنظمة التقلیدیة على نظام تكالیف الأوامر الإنتاجیة ونظام تكالیف المراحل الإ

التفصیل،أما عند دراستنا للأنظمة الحدیثة فقد تم التركیز على نظام التكالیف على أساس الأنشطة ونظام الإدارة 

على أساس الأنشطة ونظریة القیود وبطاقة الأداء المتوازن أما في دراسة الحالة التطبیقیة فقد تم معالجة الأنظمة 

  .غیرة والمتوسطة بولایة میلةالمتبعة في عینة من المؤسسات الص

  :هیكل البحث-8

لتكون إجابتنا أكثر منطقیة على الإشكالیة المطروحة والأسئلة الفرعیة،وكذا اختبار الفرضیات التي انطلقنا منها 

  :في بحثنا سوف نقوم بتقسیم هذا البحث إلى ثلاثة فصول

تناولنا فیه مدخل لمفاهیم محاسبة التكالیف والتكلفة وذلك من خلال التعرض لعمومیات  حول :الفصل الأول

محاسبة التكالیف ومختلف مفاهیم التكلفة ،تصنیفاتها ومفاهیم حول أنظمة محاسبة التكالیف وطرق تخفیض 

  .وحساب التكالیف

المؤسسات الصغیرة والمتوسطة من خلال تطرقنا فیه لاستخدام أنظمة محاسبة التكالیف من طرف :الفصل الثاني

أنظمة محاسبة التكالیف في  دور ،والإشارة لأساسیات حول المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ومعاییر تصنیفها

  .نجاح المؤسسات الصغیرة والمتوسطة

خصص هذا الفصل إلى دراسة حالة عینة من المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بولایة میلة حیث :الفصل الثالث

  .تعرضنا لدراسة الطریقة المطبقة لحساب تكالیفها،ومن ثم محاولة دراسة ومقارنة النتائج

  :صعوبات البحث-9

من الصعوبات التي تلقیناها أثناء انجاز البحث لا تختلف في حقیقتها عن تلك المألوفة لدى جل الطلبة ویمكن 

  :ذكر أهمها فیما یلي

  .قصر المدة التي خصصت للدراسة - 

  .التقاریر والمجلات العلمیة التي تبحث في هذا الموضوعنقص  - 

  .نقص المؤطرین ذوي المستوى العالي في المؤسسات - 

قلة المراجع الحدیثة المتعلقة بموضوع في مكتبة المركز الجامعي لمیلة وصعوبة الحصول علیها في باقي  - 

 .المكتبات الجامعیة
 



  

  

  

  

  

  

    

  

  :الفصل الأول

  والتكلفة التكالیف محاسبة لمفاهیم مدخل
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  الفصلة ـــــــــمــــــدقــــــــم

تعتبر محاسبة التكالیف أحد الفروع الأساسیة لعلم المحاسبة ، وقد ارتبط هذا الفرع في البدایة بالمؤسسات 

الصناعیة نظرا لطبیعة هذه المؤسسات وخصائصها ، ولكن مع الانفتاح العالمي وزیادة حدة المنافسة وسعي 

المختلفة إلى تقلیل وضبط التكالیف بهدف الحصول على مركز تنافسي قوي ،  إدارة المؤسسات في القطاعات

أدى ذلك إلى زیادة الاهتمام بفرع محاسبة التكالیف لما له من دور في تزوید إدارة المؤسسات بالبیانات المختلفة 

  .اللازمة لتخطیط ورقابة التكالیف واستغلال موارد المؤسسة الاستغلال الأمثل 

لفصل الذي یعتبر بمثابة مدخل وتمهید لباقي الفصلین الموالیین، بحیث نرى أنه من التقصیر أن یهدف هذا ا

تكون دراستنا لطرق محاسبة التكالیف والتكلفة وتصنیفاتها والأسالیب المستخدمة في تخفیضها وطرق تحدید 

  .مختلف التكالیف والـتكلفة النهائیة

  :ي وسیكون هدا الفصل یتكون من ثلاث مباحث ه

  عمومیات حول محاسبة التكالیف :المبحث الأول

   التكالیف مفهومها و تصنیفها :المبحث الثاني

  أنظمة محاسبة التكالیف وطرق تخفیض وحساب التكالیف :المبحث الثالث
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   عمومیات حول محاسبة التكالیف: المبحث الأول 

لاستقرار المؤسسات الاقتصادیة وقدرتها على المنافسة ، وتهتم أصبحت محاسبة التكالیف أمرا ضروریا وحیویا 

هذه المحاسبة بقیاس التكلفة بما یخدم أغراض معینة تساعد مسیري المؤسسة في أداء مختلف الوظائف 

  .التسییریة بأكبر قدر ممكن من الكفاءة 

  لال عرضیهدف هذا المبحث إلى إبراز المفاهیم الأساسیة لمحاسبة التكالیف وذلك من خ

  :ما یلي  

 تعاریف محاسبة التكالیف وأهمیتها وأهدافها  -

 المقومات التي تقوم علیها محاسبة التكالیف ووظائفها ومزایاها؛ -

 أوجه الترابط بین محاسبة المالیة والمحاسبة الإداریة وكذلك أوجه الاختلاف والتشابه بینهما؛ -

  لیف تعاریف وأهداف وأهمیة محاسبة التكا: المطلب الأول 

إن هدف أي مؤسسة هو تحقیق الربح ، وهذا یتم من خلال كون الإیرادات التي تحصل علیها المؤسسة تكون 

أكبر من التكالیف التي تتحملها خلال الدورة المالیة ، فالتكالیف إذا مفردة مهمة جدا ومن الواجب دراستها 

م في تحقیق الهدف من خلال استخدامها بشكل والاهتمام بها بدقة ، لكونها تعتبر العنصر الرئیسي الذي یساه

  .أمثل وبشكل اقتصادي ، ومحاسبة التكالیف واحدة من العلوم التي تساعد إدارة المؤسسة على ذلك 

  .سنقوم في هذا المطلب بتقدیم أهم تعاریف التكالیف وأهدافها وأهمیتها 

   تعریف محاسبة التكالیف:الفرع الأول 

التكالیف بتعدد كتابها ووجهات نظرهم بسبب شمولیتها من ناحیة ، ومواكبتها  لقد تعددت تعریفات محاسبة

للتطورات من ناحیة أخرى ، لذا فإن تعدد التعاریف یرجع غلى رغبة كل كاتب في إبراز بعض النواحي ، وفي 

  :حقیقة الأمر هم یتفقون جمیعا من حیث الدور ، وفي هذا الصدد سنحاول عرض أهم التعاریف كما یلي 

هي مجموعة من المبادئ والقواعد والإجراءات التي تستخدم لتتبع عناصر التكالیف وتحلیل هذه العناصر «

بشكل یؤدي إلى تحدید تكلفة الإنتاج ، والرقابة على عناصر تكلیف الإنتاج لتحقیق الكفاءة الإنتاجیة ، وتقدیم 

 1». قرارات على أسس سلیمة ال واتخاذالبیانات التحلیلیة للإدارة لمساعدتها في التخطیط 

محاسبة التكالیف هي فرع من فروع علم المحاسبة وتطبیقا لمبادئها نقوم بتقدیم معلومات تتعلق بعناصر «

النفقات وتعمل على تسجیلها وتبویبها وتحلیلها وتخصیصها  ، وتحمیلها على مراكز التكلفة وأوامر التشغیل 

،وإعداد قوائم وتقاریر لتقویم الأداء  والعملیات  المختلفة من اجل حساب تكلفة المنتجات أصنافها ووحداتها

                                                           
 .9، ص 2010، دار البدایة ناشرون وموزعون ،الطبعة الأولى ،  محاسبة التكالیفزهیر الحدرب ، . د  1
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تستطیع الإدارة من خلالها ممارسة وظائفها المختلفة بكفاءة عالیة لغرض ضغط النفقات وتقلیل الهدر والضیاع 

  1»والتالف في المواد المستخدمة وزیادة إنتاجیة العمل وتخفیض التكالیف وزیادة الأرباح 

في سبیل تحدید تكلفة منتج معین وتكلفة النشاط المتعدد  ات التي تتخدتشمل محاسبة التكالیف مجموعة الإجراء«

وبیعه غلى جانب تخطیط وقیاس كفایة التنفیذ ، وتختلف محاسبة التكالیف عن المحاسبة المالیة  المتعلقة بصنعه

  2»في أن الأولى تولى اهتمامها بنواحي النشاط صغیر الحجم كوحدات الإنتاج 

، وتحلیلها ) بالإضافة إلى مصادر أخرى(هي تقنیة معالجة المعلومات المتحصل علیها من المحاسبة العامة «

على ضوئها مسیر المؤسسة القرارات المتعلقة بنشاطها ، وتسمح بدراسة  یتخذمن اجل الوصول إلى نتائج 

قبة المسؤولیات سواء على المستوى ومراقبة المردودیة وتحدید فعالیة تنظیم المؤسسة ، كما إنها تسمح بمرا

  3»أو على المستوى الإداري ،وتعتبر محاسبة التكالیف أداة ضروریة لتسییر المؤسسات  التنفیذي

من العرض المتقدم نرى أن جمیع التعریفات تتفق على أن محاسبة التكالیف هي عبارة عن تقنیات أو طرق 

المنتجات وتسعیرها ، ومساعدة الإدارة في التخطیط ، والرقابة وأسالیب تستخدم في المعالجة بهدف تحدید تكلفة 

على التكالیف ، وكذلك مساعدة الإدارة في اتخاذ القرارات ، لتحقیق الأهداف المنتظرة من المؤسسة بأعلى قدر 

  .ممكن من الكفاءة والفعالیة 

  أهداف محاسبة التكالیف:الفرع الثاني 

ن المنظور الضیق على أنها أداة لحساب ودراسة التكالیف والتكلفة یجب أن لا ننظر لمحاسبة التكالیف م

بكل المعلومات اللازمة لنشاطها ، وهذا قصد متابعته  النهائیة،فهي أوسع وأشمل من ذلك ، بحیث تمد الإدارة

والتعرف على نقاط القوة والعمل على دیمومتها والحد والقضاء على نقاط الضعف، لقد تعددت أهداف محاسبة 

 :  التكالیف حسب وجهة نظر كل باحث ، وتتمثل في الأهداف الأساسیة التالیة  

   تحدید تكلفة المنتجات وتسعیرها: أولا 

یعتبر هذا الهدف من الأهداف الأساسیة والمهمة التي أدت إلى ظهور محاسبة التكالیف ویمكن تجزئة هذا 

  4:الهدف إلى النقاط التالیة 

واحتساب كلفة كل عنصر من عناصر الإنتاج كالمواد الأولیة والأجور والمصاریف تحدید كلفة الإنتاج  -1

 .الأخرى 

تحدید كلفة الإنتاج التام والإنتاج تحت التشغیل آخر المدة لأغراض إعداد الحسابات الختامیة والمیزانیة  -2

 .العمومیة 

                                                           
 . 2، الإدارة العامة لتصمیم وتطویر المناهج ،ص محاسبة التكالیفلعامة للتعلیم الفني والتدریب المهني ،لمؤسسة اا 1
 . 8،ص 2010، دار زهران للنشر والتوزیع ، الطبعة  محاسبة التكالیف الفعلیةصالح عبد االله الرزق ،وعطا االله وراد خلیل ،  2
 .8،ص 1988، دار البعث ، قسنطینة ، الجزائر ،  تقنیات مراقبة التسییرناصر دادي عبدون ،  3
  9، ص2003، الدار الجامعیة، الاسكندریة، مصر، مقدمة في محاسبة التكالیف الصناعیةحسین علي أحمد ، 4
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للمنتجات أو الخدمات  مساعدة الإدارة في تحدید الأسعار وفي رسم السیاسات التسعیریة السلیمة -3

 .المختلفة التي تقوم المؤسسة بإنتاجها أو تقدیمها 

  cost controlالرقابة على التكالیف :ثانیا 

التحقیق من حسن سیر العمل وفقا للأهداف والبرامج المحددة مقدما وقیاس الانحرافات عن الخطة الموضوعة 

  .الإجراءات المصححة ثم تحلیل هذه الانحرافات حسب مسبباتها واتخاذ 

قدرتها على تفادي الوقوع في الأخطاء وضمان الالتزام بحدود التكالیف المحددة سلفا : الرقابة المانعة -1

 .وعدم تجاوز التكالیف الفعلیة لها 

 1.تتم بعد الانتهاء من الإنتاج بمقارنة التكالیف الفعلیة بالتكالیف المحددة سلفا : الرقابة المصححة -2

   Price déterminationد أسعر المنتجات تحدی:ثالثا 

تقوم محاسبة التكالیف بتحدید تكلفة الإنتاج ، وبذلك یتم تحدید أسعار بیع المنتجات بحیث تحقق هذه الأسعار 

السیاسة الإداریة المرسومة في تحقیق ربح معین ، أو الصمود أمام منافسة المشروعات الأخرى ، أو تغطیة 

  2.ى القصیر تكالیف الإنتاج في المد

  planning and décision makingالمساعدة في التخطیط واتخاذ القرارات :رابعا 

تحتاج عملیة تخطیط المؤسسة في الأجل القصیر إلى تقدیرات التكالیف المستقبلیة المترتبة على هذه الأنشطة ، 

  3.الموازنات التقدیریة وتوفر محاسبة التكالیف هذه التقدیرات للتكالیف من خلال مایعرف باسم 

بحیث یمكن تعریف هذه الأخیرة على أنها خطة عینیة ومالیة تفصیلیة تغطي جمیع نواحي النشاط في المؤسسة 

لفترة محددة مقبلة ، كما أنها أداة تعبر عن الأهداف والسیاسات التي ساهمت الإدارة العلیا في وضعها سواء 

  4.للمؤسسة ككل أو للوحدات الإداریة فیها

   المساعدة على اتخاد القرارات: خامسا

تستخدم الإدارة بیانات التكالیف في اتخاد العدید من القرارات المتنوعة وغیر المجدولة ، خاصة وان الإدارة تواجه 

  5:مایلي  اتخاذهابعض المشاكل عند اتخاد القرارات ، ومن القرارات التي یمكن لبیانات التكالیف أن تساعد في 

 .العلاقة بین التكلفة ،الحجم ،الربح تحدید  -1

                                                           

 .10سبق ذكره،صصالح عبد االله الرزق،مرجع 1 

 .10زهیر الحدرب وآخرون،مرجع سبق ذكره،ص2
 10حسین علي أحمد،مرجع سبق ذكره،ص3
التطبیق و نماذج مقترحة  –نظام محاسبة التكالیف المبني على الأنشطة في الشركات الصناعیة في الأردن وعلاقته بالأداء المالي محمد هدیب عمر ، 4

 . 21،ص 2009أطروحة غیر منشورة مقدمة ضمن متطلبات نیل شهادة الدكتوراه في المحاسبة ، كلیة العلوم المالیة والمصرفیة ،الأردن ، ، -للقیاس

 .18، 17، ص 2003، دار وائل للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، مقدمة في محاسبة التكالیفغسان فلاح سلامة المطارنة، 5
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 .اتخاد قرار التوقیف خط إنتاج معین أو الإستمرار به  -2

 .شراء او إنتاج الأجزاء المصنعة التي یحتاجها المنتج  -3

 .إحلال آلة جدیدة بدلا من القدیمة  -4

 .التوسع في خط إنتاج قائم بدلا من إنشاء خط جدید -5

 .البیع للأسواق المحلیة او الخارجیة  -6

تعتبر المشاكل السالفة الذكر بعضا من المشاكل التي تواجه الإدارة التي لا یمكن لها اتخاد القرار بخصوصها 

  .دون الرجوع غلى البیانات التي توفرها محاسبة التكالیف 

  أهمیة محاسبة التكالیف: الفرع الثالث 

أمرا إلزامیا بحكم القانون فإن الأمر إذا كان تواجد نظام المحاسبة المالیة في أي مؤسسة من المؤسسات یعد 

یختلف بالنسبة لتواجد نظام لمحاسبة التكالیف في المؤسسة ،الذي أمرا إختیاریا یتوقف على مدى تقدیر إدارة 

  .المؤسسة بأهمیة وجود هذا النظام فیها 

عمال إلى قمة إن الحدیث السابق كان صحیحا ومقبولا في وقت لم تصل فیه التطورات والتغیرات في بیئة الأ

الإثارة ، ممل أدى إلى ظهور أفكار ومفاهیم إداریة جدیدة جعلت وجود نظام لمحاسبة التكالیف في المؤسسات 

الاقتصادیة ضرورة لا مفر منها ، وذلك نظرا لتزاید أهمیته في الوقت الحاضر وتصاعد الدور الذي یمكن یؤدیه 

ة في توفیر البیانات والمعلومات اللازمة للعملیة الإداریة سواء في المؤسسات الاقتصادیة ،إذ تعتمد علیه الإدار 

في مجال التخطیط أو مجال الرقابة أو إتحاذ القرارات حتى تستطیع المؤسسة البقاء في السوق والاستمرار في 

  1.المنافسة ورفع المعدلات الربحیة التي تحققها 

  ف مقومات ووظائف ومزایا محاسبة التكالی:المطلب الثاني 

  .ووظائف ومزایا محاسبة التكالیف سنقوم في هذا المطلب بعرض مقومات

  مقومات محاسبة التكالیف :الفرع الأول 

هناك عدة مقومات رئیسیة یتأسس علیها أي نظام محاسبة للتكالیف یمكن أن یؤدي وظائفه بكفاءة أمام الإدارة ، 

  2:ولهذه المقومات شروط یجب مراعاتها وهي كالتالي 

 .البساطة والوضوح لمنع حدوث الأخطاء  -

 .تقلیل عدد الدفاتر والمستندات دون التأثیر سلبا على سیر العمل وبشكل یحقق الأهداف المحددة  -

  .تحقیق المستند أو التقریر أو السجل للهدف الذي صمم من اجله  -

                                                           

 . 22، ص2003الدار الجامعیة للنشر، الإسكندریة، ، مبادئ المحاسبة الإداریةنور أحمد وحسین علي،  1

 2001،دار البركة للنشر والتوزیع ، عمان ،الأردن ، محاسبة التكالیف الصناعیةعاطف الأخرس ،و إیمان الهنینى ،و سمیر حمودة و أحمد الجعیرى ،  2

 .30،ص
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  1:وبعد توفر الشروط المفروضة أعلاه یمكن تلخیص هذه المقومات بما یلي 

   تحدید مجموعة مستندیة ودفتریة سلیمة:أولا 

حیث أن تصمیم المستندات ومجموعتها الدفتریة ودورتها من المقومات الأساسیة لأي نظام سلیم للتكالیف 

باعتبارها الوسیلة التي تعتمدها الإدارة في تجمیع البیانات الخاصة بعناصر التكالیف ، بغرض تسجیلها وتبویبها 

تكلفة المواد ، وتكلفة الید العاملة ، وتكالیف (ولاشك أن لكل عنصر من عناصر التكلفة الثلاثة والرقابة علیها ، 

دورة مستندیة خاصة به ،ویتم من خلالها حصر تكلفة كل عنصر منها ، تمهیدا لتحمیلها على وحدة ) أخرى

  .وحدات التكلفة ،التي استفادت منها ، ثم إلى مراكز التكلفة المسؤولة عن إنتاج هذه ال

یقصد بالمجموعة المستندیة كل الوثائق التي تم إعدادها داخل المؤسسة أو تم الحصول علیها من طرف 

كما أنه یقصد .  متعاملیها، وهي بذلك تكون المصدر الأول للبیانات والتي تحدد نوعیة مدخلات نظام التكالیف

تحتفظ بها المؤسسة وتستطیع من خلال استخدامها  بالمجموعة الدفتریة مجموعة السجلات والدفاتر التحلیلیة التي

القیام بالوظائف المختلفة الملقاة على عاتق محاسبة التكالیف ، وتعتبر الدفاتر الحلقة الوسیطة بین المستندات 

التي تنقل البیانات وبین التقاریر التي تقدم من المعلومات ما یفسر مدلول الأحداث التي وقعت خلال فترة زمنیة 

  2.دة تحدید مجموعة دفتریة ومستندیة سلیمةمحد

   تحدید أساس قیاس التكلفة: ثانیا 

هذا الأساس لا یقل أهمیة و ضروریة عن غیره من الأسس والأركان اللازمة لتصمیم أي نظام للتكالیف ، حیث 

سة ، فقد تكون یتم اعتماد أحد الطرق في قیاس التكلفة ویكون اعتماد هذه الطرق وفقا للظروف المناسبة للمؤس

  .هذه الطرق إما طرق تقلیدیة أو حدیثة 

   تحدید دلیل التكالیف: ثالثا 

یقصد بدلیل التكالیف إعطاء كل حساب أو كل بند رقما خاصا به ، ویمثل دلیل التكالیف في الشركات 

، ) التكالیفمراكز التكلفة ووحدات النشاط ، وعناصر (المختلفة الخطة الرقمیة الخاصة بتبویب الحسابات ، 

ویقصد المحاسبون عادة من استخدامهم لمصطلح دلیل التكالیف عدة أدلة ولیس دلیلا واحدا ، ومن هذه 

 3 .الأدلة

 :دلیل المراكز  - 1

                                                           

 . 21حمد هدیب عمر ، مرجع سابق ، صم 1

، مذكرة غیر منشورة ضمن متطلبات نیل شهادة  دراسة وتقییم أنظمة محاسبة التكالیف في الشركات الصناعیة في قطاع عزة شادي صبحي أبو شنف ،  2

 . 38،ص 2008ماجیستیر قسم المحاسبة والتمویل الجامعة الإسلامیة ،غزة ،فلسطین ،
 . 39، 38شادي صبحي أبو شنف ،مرجع سابق ،ص 3
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یحدد الدلیل المراكز الإجمالیة والمراكز العامة والمساعدة لها وتبویبها رقمیا مما یسهل علیه تحدید التكلفة 

  .المباشرة والرقابة على تكالیف المركز وتحمیل التكالیف غیر 

 : دلیل الوحدات - 2

بموجب دلیل الوحدات یتم تبویب المنتجات الرئیسیة والفرعیة وأجزائها تبویبا رقمیا ، الأمر الذي یسهل توجیه 

  .التكالیف نحوها وبالتالي تسهیل استخراج التكلفة المتعلقة بالمنتجات 

 :دلیل العناصر  - 3

في مجموعات رئیسیة وفرعیة ، ) المواد والأجور والمصروفات الأخرى(عناصر التكالیف الثلاثة یحدد هذا الدلیل 

مع إعطاء كل مجموعة أو نبد منها رمزا أو رقما خاصا به ، ویتفرع من هذا رموز وأرقام فرعیة أخرى داخل 

  .المجموعة الواحدة 

 تحدید فترة التكلفة: رابعا 

علیها مبدأ الدوریة ، أي وجود فترة زمنیة ثابتة لقیاس نتیجة أعمال المؤسسة من مبادئ المحاسبة المتعارف 

وعادة ما تكون هذا بالنسبة للمحاسبة المالیة ، وكذلك الحال بالنسبة لمحاسبة التكالیف یجب تحدید فترة زمنیة 

  .والتي تعتبر من المقومات الأساسیة في محاسبة التكالیف 

كالیف على أساسها وتوزیعها على مراكز التكلفة المختلفة لقیاس تكلفة الإنتاج هذه الفترة یتم فیها حصر الت

  1.خاصة لأن فترات احتساب عناصر التكالیف مختلفة 

موسمیة الإنتاج ، وطرق الاستغلال ، والسنة  الضریبیة ، : تتوقف فترة التكالیف على عوامل عدة ، أهمها 

ل الذي یتطلب إقفال الحسابات وتجمیعها لإعداد قوائم التكالیف بصفة وموعد توزیع الأرباح ، وأخیرا تكلفة العم

 2.دوریة 

عادة ما تتطابق فترة التكالیف مع دورة الإنتاج مند البدایة بالإنتاج وحتى یصبح المنتج تاما  ولا یفضل أن تكون 

  3.فترة التكالیف اقصر من المدة اللازمة لإتمام المنتج 

 تقاریر التكالیف : خامسا 

یتكون نظام محاسبة التكالیف كغیره من الأنظمة من ثلاثة أركان رئیسیة وهي المدخلات ، المعالجة والتشغیل 

،المخرجات ،ویتم تجهیز مخرجات نظام التكالیف من خلال تقاریر تقدم لإدارة المؤسسة ویجب تصمیم مجموعة 

                                                           
 . 31الأخرس ، وآخرون ، مرجع سابق صعاطف 1
 . 21محمد هدیب عمر ، مرجع سابق ، ص2
 . 32عاطف الأخرس ، وآخرون ، مرجع سابق ص3
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كالیف ،وهناك ثلاثة أنواع من التقاریر من التقاریر التي تساعد على تحقیق الأهداف المرجوة من نظام الت

  1:تتناسب مع أهداف محاسبة التكالیف وهي 

 لقیس التكالیف الفعلیة ) قوائم(تقاریر  -1

یتم إعداد هذه التقاریر من واقع المستندات أو دفاتر التكالیف في ضوء نظریة تحمیل التكالیف المتبعة ، وتعد 

أو تحت التشغیل أو لقیاس تكلفة أو مراكز المسؤولیة أو لقیاس  هذه القوائم لقیاس تكالیف المنتجات التامة

  .تكالیف النشاط ككل 

 : تقاریر رقابیة -2

تهدف هذه التقاریر إلى تقدیم البیانات التي تتعلق بالأداء المخطط والأداء الفعلي وأنواع الانحرافات المختلفة 

  .المصححة الإجراءات  اتخاذوتحلیلها إلى أسبابها لكي تستطیع الإدارة 

 : القرارات اتخاذتقاریر ترشید  -3

تهدف هذه التقاریر إلى تقدیم البیانات التي تساعد الإدارة في المفاضلة بین البدائل المختلفة واتخاد القرارات 

  .المناسبة 

   وظائف محاسبة التكالیف: الفرع الثاني 

  الوظیفة التسجیلیة: أولا 

التكالیف في السجلات المناسبة الخاصة بها ، وفق المعاییر المتفق یعني أن یقوم محاسب التكالیف بتدوین 

 2.علیها وبشكل واضح ودقیق بحیث یمكن الرجوع إلیها والاستفادة منها عند الحاجة 

   الوظیفة التحلیلیة: ثانیا 

 یتم من خلال هذه الوظیفة تحلیل البیانات التكالیفیة التي وقعت في المؤسسة فعلا وتصنیفها   

 3.طها بمنتج معین أو أمر إنتاج معین أو مرحلة معینة أو قسم معین ورب

  الوظیفة الرقابیة: ثالثا 

تحدد المعاییر لكل عنصر من عناصر التكلفة ، ولكل مركز تكلفة بما ینبغي أن تحتاجه الوحدة المنتجة ومقارنة 

هذه المعاییر بما ینفق فعلا لكل عناصر التكالیف ، وتحدید الانحرافات والتي إما أن تكون ملائمة أو غیر 

                                                           
 . 38شادي صبحي أبو شنف ،مرجع سابق ،ص1

 . 14عاطف الأخرس ، وآخرون ، مرجع سابق ص 2
  نفس المرجع، نفس الصفحة 3
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رفع النتائج إلى الجهات المختصة للحد من  ملائمة وتبحث عن أسباب هذه الانحرافات وتحلیلها ودراستها ثم

  1.الانحرافات 

 الوظیفة الإخباریة: رابعا  

ترتبط هذه الوظیفة بالوظیفة السابقة ، فبعد اكتشاف الانحرافات ودراسة أسبابها ، تخبر الإدارة بهذه النتائج وذلك 

  لاتخاذ القرارات اللازمة لتصحیح هذه الانحرافات وعدم 

  2.تكرارها 

  الوظیفة التحفیزیة :ا خامس

تتحقق هذه الوظیفة بعد إنجاز الوظائف السابقة ،حیث تمثل هذه الوظیفة عامل دفع لأقسام المؤسسة من أجل 

تنفیذ ما هو مخطط وعدم تجاوز المعاییر المحددة في عملیة الاتفاق ، ومن هنا سوف تحفز أقسام المؤسسة في 

 . ا یساعد الإدارة على تحقیق أهدافها استخدام مواردها بشكل كفء واقتصادي هذا م

  :یمكن توضیح ما سبق من خلال الشكل التالي 

 وظائف محاسبة التكالیفیوضح :01الشكل رقم                                   

 

 

   

 

 

  

  

  

 

اسماعیل یحي التكریني ، محاسبة التكالیف من النظریة إلى التطبیق ، دار حامد للنشر والتوزیع ، :  المصدر

  . 24،ص 2006عمان الأردن ،

تعمل على الاستخدام الأمثل لموارد یتضح من الشكل أعلاه وظائف محاسبة التكالیف متكاملة وبتكاملها 

  .المؤسسة وبالتالي تحقق أهداف المؤسسة 

  

  

                                                           
  . 24،ص 2006، دار حامد للنشر والتوزیع ، عمان ، الاردن ، النظریة إلى التطبیقمحاسبة التكالیف من اسماعیل یحي التكریتي ،  1

  .26، 25،مرجع سابق ،ص ، محاسبة التكالیف من النظریة إلى التطبیقاسماعیل یحي التكریتي  2

 تحدید ھدف المؤسسة

  استخدام أمثل للموارد

 الوظیفة التحفیزیة

التحلیلیةالوظیفة  الوظیفة التسجیلیة  الوظیفة الإخباریة الوظیفة الرقابیة 
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  مزایا محاسبة التكالیف: الفرع الثالث 

  1:تكمن مزایا محاسبة التكالیف في النقاط المتعددة التالیة 

لى مدى مساهمة توفیر البیانات التفصیلیة على مختلف أنشطة المؤسسة ، والتي تفید الإدارة في التعرف ع :أولا 

كل منها في النتائج النهائیة للمؤسسة من ربح أو خسارة ، وتساعد في اتخاذ القرارات الخاصة باختیار التشكیلة 

  .المناسبة للمبیعات 

  .تحدید عناصر التكالیف التي تشكل تكلفة المنتج النهائي للمؤسسة :ثانیا 

  .والمناقصات تساعد الإدارة على اتخاذ قرارات المزایدات : ثالثا 

  .مراقبة وضبط عناصر التكالیف المختلفة من مواد خام أجور ومصاریف صناعیة  :رابعا 

  .تحدید أسباب الربح والخسارة في المؤسسة :خامسا 

  .تزوید البیانات عن تكالیف المراحل والعملیات المختلفة  :سادسا 

یق حصر التالف من المواد ومعرفة الوقت الكشف عن نواحي الضعف في كفاءة المؤسسة وذلك عن طر  :سابعا 

 .الضائع 

  أوجه المقارنة بین محاسبة التكالیف والمحاسبة التحلیلیة والمحاسبة الإداریة: المطلب الثالث 

تحتاج المؤسسة في تسییرها إلى معلومات مالیة وأخرى غیر مالیة تساعد على تحلیل ومعالجة المشاكل 

ا ما توفى المحاسبة الكثیر من هذه المعلومات الضروریة ، وذلك في شكلین بتخفیض درجة عدم التأكد ، وغالب

المحاسبة الإداریة والمحاسبة المالیة ، كما تعد محاسبة التكالیف جسرا ممتدا بین الاثنین ، سنقوم : رئیسیین هما 

لمحاسبة الإداریة ، في هذا المطلب بالمقارنة بین محاسبة التكالیف والمحاسبة المالیة ومحاسبة التكالیف وا

  .والعلاقة بین محاسبة التكالیف المالیة والمحاسبة الإداریة 

 أوجه المقارنة بین محاسبة التكالیف والمحاسبة المالیة:الفرع الأول 

سنقوم في هذا الفرع بالمقارنة بین محاسبة التكالیف والمحاسبة المالیة من خلال ذكر العلاقة وأوجه التشابه 

بینهما ونرید أن نوضح أنه في أغلب الأحیان یخلط الكثیر بین أوجه التشابه والعلاقة بین محاسبة والاختلاف 

التكالیف و المحاسبة المالیة ، فنقصد بالعلاقة الترابط أي ما تقدمه كل من المحاسبتین للطرف الآخر ، أما 

 .التشابه فنقصد به التناظر بینهما 

 یف والمحاسبة المالیةالعلاقة بین محاسبة التكال: أولا 

یوجد ارتباط وثیق بین المحاسبة المالیة ومحاسبة التكالیف ، حیث أن المحاسبة المالیة هي أول فرع ظهر في 

علم المحاسبة المالیة ومن البدیهي أن  تكون محاسبة التكالیف استقلت عن المحاسبة المالیة لعدم قدرة المحاسبة 

، وكذلك یتیح وجود نظام محاسبة التكالیف مستقل  المالیة على توفیر معلومات عن كل سلعة أو مرحلة إنتاجیة

                                                           
  . 19، 18غسان فلاح سلامة المطارنة ، مرجع سابق ، ص 1
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القرارات المساعدة في ترشید تلك القرارات ، إضافة إلى أن وجود هذا  اتخاذتوفیر معلومات ضروریة تساعد في 

 1.النظام یوفر معلومات وافیة لكل مستوى إداري مما یساعد في تحقیق أهدافه بكفاءة وفعالیة

 متداد للمحاسبة المالیة،فهما متكاملتان إذ توفر كل منهما معلوماتفبما أن محاسبة التكالیف ا

 2:الترابط من خلال النقاط التالیة  أوجهقد تحتاجها الأخرى فمن هنا یمكن ذكر أهم 

تعتبر امتداد المحاسبة المالیة حیث تقدم محاسبة التكالیف البیانات التفصیلیة الهامة التي تظهر في  .1

المحاسبة المالیة مثل تكلفة الإنتاج التام أي أن هناك تعاونا منظما في إعداد الحسابات الختامیة في 

 .الحسابات الختامیة وقائمة المركز المالي

تقوم المحاسبة المالیة بتزوید محاسبة التكالیف ببعض البیانات الهامة مثل ثمن المواد المشتراة وأجور العمال  .2

روفات الأخرى، وجمیع هذه العملیات تثبت أولا في الدفاتر المالیة المدفوعة وتكلفة الموجودات الثابتة والمص

 .ثم یتم تحلیلها في دفاتر التكالیف

یشترك المحاسب المالي مع محاسب التكالیف في إعداد الحسابات الختامیة وقائمة المركز المالي لحاجة كل  .3

 .منهما لبیانات موجودة لدى الآخر

فیر بیانات لمحاسبة التكالیف لمساعدتها في قیاس تكالیف الوحدات المنتجة تقوم المحاسبة المالیة بتقدیم وتو  .4

 .الخ ....والمباعة، ومنها قیمة شراء الأصول الثابتة وطرق استهلاكها وتحدید الأجور

لابد من وجود نظام للتكالیف یعمل جنبا إلى جنب مع المحاسبة المالیة حیث لا یستطیع نظام المحاسبة  .5

 3.أن یؤدي الغرض من إعداد الحسابات الختامیة ونتائج أعمال المؤسسة المالیة منفردا 

یتعاون كلا النوعین في تحقیق الرقابة وذلك عن طریق مقارنة البیانات التفضیلیة في محاسبة التكالیف  .6

 بالأرقام الإجمالیة التي أظهرتها المحاسبة المالیة 

 

 

 

 

 

 

  : ویمكن إیضاح ماسبق من خلال الشكل التالي 

                                                           
  . 18، ص 2000دار صفاء للنشر والتوزیع ،عمان الأردن ،  ،محاسبة التكالیفرضوان محمد العناتي ،  1
  . 17عاطف الأخرس ، وآخرون ، مرجع سابق ص 2
.                                                                                       19، ص 2002،دار المسیرة للنشر والتوزیع ،عمان ،الأردن ، محاسبة التكالیف الصناعیة إبراهیم نور عبد الناصر وعلیان الشریف،3
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  .العلاقة بین محاسبة التكالیف والمحاسبة المالیة :  02الشكل رقم 

  

  

 

  

 

  

 

دروس نظریة ، دار الشهاب ، باتنة الجزائر ، بدون تاریخ –عیسى جرادي ، محاسبة التكالیف : المصدر 

 . 08،ص

    

یتضح من الشكل أعلاه ، أن العلاقة المتبادلة بین محاسبة التكالیف والمحاسبة المالیة تكمن في أن كل منهما 

تزود محاسبة التكالیف بجزء من المداخلات الأولیة تزود الأخرى بالمعلومات ،حیث أن المحاسبة المالیة 

والمتمثلة في الأعباء والنواتج ،أما محاسبة التكالیف تزود المحاسبة المالیة بتكلفة كل من المخزونات وبعض 

  " .الاستثمارات"عناصر التثبیتات 

  أوجه التشابه : ثانیا 

ر تسجیل واحدة من مستندات ووثائق ، كل من المحاسبة المالیة ومحاسبة التكالیف تعتمد على مصاد -1

 لذلك فإن النتائج الفعلیة بینهما تكون متطابقة 

كل من المحاسبة المالیة ومحاسبة التكالیف تتعامل مع بیانات فعلیة تاریخیة عن نشاط المؤسسة مع  -2

تقدیرات  ملاحظة أن محاسبة التكالیف تتجاوز البیانات الفعلیة التاریخیة في مجالات معینة لتتعامل مع

 .مستقبلیة

المحاسبة المالیة ومحاسبة التكالیف تحقق الرقابة عن عملیات المؤسسة وتظهر النتائج الفعلیة  كل من -3

لنشاطها ، مع ملاحظة المحاسبة المالیة تظهر هذه النتائج بصورة إجمالیة ،بینما تظهر محاسبة 

 1.التكالیف بصورة تحلیلیة تفصیلیة 

 2.المالیة ومحاسبة التكالیف نظریة القید المزدوج عند إثبات العملیاتتطبق كل من المحاسبة  -4

 .تحدد كل منهما فترة زمنیة تستخدمها للقیاس  -5

                                                           
  .20،ص 2008، دار وائل للنشر والتوزیع، عمان، الأردن،محاسبة التكالیف المتقدمةكمال حسن جمعة الربیعي، و سعدوني مهدي الساقي، 1

  . 18عاطف الأخرس ، وآخرون ، مرجع سابق ص2

 "محاسبة التكالیف"المحاسبة العامة 

  )2)        (3         (

المخزونات   الاستثمارات  

   )6)        (7( 

 الأعباء          النواتج

 "محاسبة التكالیف"المحاسبة التحلیلیة 
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یعتبر نظام المحاسبة المالیة ومحاسبة التكالیف نظامین فرعیین لنظام المعلومات المحاسبي الشامل  -6

 .یفي بمتطلبات النظامینولذلك فكل منهما یعتمد على نظام المعلومات المحاسبیة الذي 

ترتكز كل من المحاسبة المالیة ومحاسبة التكالیف بشدة على تقدیم المعلومات اللازمة لاتخاذ القرارات،  -7

وذلك على اختلاف متخذي هذه القرارات من داخل أو خارج المؤسسة، ولكن الحاجة للمعلومات اللازمة 

 1.لاتخاذ القرارات الرشیدة واحدة في الحالتین

 .هما یوفر تقاریر وقوائم مالیا كلا -8

   أوجه الاختلاف: ثالثا 

  كما رأینا سابقا أن محاسبة التكالیف امتداد للمحاسبة المالیة ، فهما متكاملتان إذ توفر كل

منهما معلومات قد تحتاجها الأخرى ، وهما یتشابهان في بعض النقاط لكن هذا الترابط و التشابه لم یمنع من 

  2:ختلاف بینهما ، ویمكن تلخیص أهم هذه الاختلافات من عدة زوایا كما یلي وجود بعض أوجه الا

 الالتزام بالمعاییر -1

یلتزم المحاسب المالي بتطبیق المعاییر المحاسبیة عند إعداد القوائم المالیة ، فهذه المعاییر تهدف إلى توحید 

زیادة إمكانیة القوائم المالیة المنشورة ومن ثم المعالجات المحاسبیة في النواحي التي تغطیها ، وهذا یؤدي إلى 

زیادة فائدتها ، أما في محاسبة التكالیف فهذه المعاییر غیر موجودة ، فكل مؤسسة تحدد محتوى وشكل تقاریرها 

  .وطبیعة نشاطها واحتیاجات قراراتها 

 تنمیط المصطلحات -2

المیزانیة : المالیة مصطلحات نمطیة مثل ترتب عن العنصر السابق أن أصبح الكثیر من مصطلحات المحاسبة 

، والأصول الثابتة ، والأصول المتداولة ، وهذا بفضل تكرار استخدام هذه المصطلحات في التقاریر المحاسبیة 

المنشورة  لكن هذا التنمیط غیر شائع بین مصطلحات محاسبة التكالیف ، فمثلا یمكن استخدام الأعباء 

 .عباء الصناعیة الإضافیة للدلالة عن نفس الشيء الصناعیة غیر المباشرة والأ

  

  

  

                                                           
، ترجمة عصام الدین زاید محمد ، مراجعة أحمد حامد حجاج ، دار المریخ للنشر والتوزیع ، الریاض  المحاسبة الإداریةري  آتش جارسون واریك نورین ، 1

  . 25،ص 2002، السعودیة ،
  . 7،9، ص 2004النشر والتوزیع ، عمان ، الاردن ، محمد تیسیر  ، مبادئ محاسبة التكالیف ، دار  2
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 الإلزامیة -3

تتطلب قوانین غالبیة الدول أن تمسك المؤسسات محاسبة مالیة ، كما هو الحال في الجزائر یلزم القانون 

المؤسسات بمسك محاسبة مالیة وفق النظام المحاسبي المالي ، وعلى الجانب الآخر لا تعتبر محاسبة التكالیف 

  .باریة على هذه المؤسسات إج

وبالتالي فإن استخدامها یتوقف على شعور الإدارة بأهمیة المعلومات التي توفرها محاسبة التكالیف وعلى كفاءتها 

  .في توفیر المعلومات اللازمة 

 نوع المعلومات  -4

ف محاسبة التكالیف تقوم المحاسبة المالیة بتقدیم معلومات مالیة تاریخیة ، وتتصف بالدقة والموضوعیة ، بخلا

، فهذه الأخیرة تقدم معلومات مالیة وكمیة ، ویمكنها أن تكون إما تاریخیة  تتعلق بالماضي أو تقدیریة تتعلق 

التي تمیز معلومات المحاسبة المالیة ، إذ ) فیما یتعلق بالتكالیف(بالمستقبل ، وهي كذله لا تمتاز بنفس الدقة 

  .ان معلوماتها تقریبیة في أغلب الأحی

 موضوع التقریر -5

تغطي تقاریر المحاسبة المالیة المؤسسة كوحدة واحدة ، ولكن لا یمكن استخدامها في تقییم أداء الأقسام المختلفة 

التي تتكون منها هذه المؤسسة ، وعلى الجانب الآخر تقوم محاسبة التكالیف بإعداد تقاریر یتعلق بعضها 

والبعض الآخر یخص الإدارة العلیا ، وعادة ما تكون تقاریر محاسبة التكالیف ) التنفیذیة(بالإدارات التشغیلیة 

أكثر دوریة من تقاریر المحاسبة المالیة التي تكون في الغالب سنویة ، ویمكن عرض أهم أوجه التشابه 

  :والاختلاف كما یلي 
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  .یوضح أوجه التشابه بین محاسبة التكالیف والمحاسبة المالیة  :1الجدول رقم 

  المحاسبة المالیة   محاسبة التكالیف   وجه الشبه 

كلاهما یقوم بإعداد  -1

الحسابات الختامیة ، و 

یتبعان نفس المبادئ 

والسیاسات والإجراءات 

  .المحاسبیة 

تقدم محاسبة التكالیف البیانات 

المتعلقة بتكلفة المنتجات 

والمخزون الباقي في نهایة المدة 

إلى المحاسبة المالیة وهذا 

یساعدها على إعداد الحسابات 

الختامیة وقائمة المركز المالي 

  .للمنشأة

تعد البیانات الأخرى المتعلقة 

بالموجودات تمهیدا لتصویر 

الحسابات الختامیة والمركز 

  .المالي 

تحقق كل منهما رقابة على  -2

  .بعضهما البعض 

ول محاسبة التكالیف الأرقام تتنا

: بشكل تحلیلي وتفصیلي، مثال

تبین محاسبة التكالیف والإیرادات 

والنفقات بشكل تحلیلي على 

مستوى مراكز التكلفة والأقسام 

والفروع وأصناف السلع ووحدات 

  .الإنتاج 

تتناول المحاسبة المالیة الأرقام 

بشكل إجمالي ولا تدخل في 

رادات الإی: التفاصیل ، مثال 

والنفقات تظهر بشكل إجمالي في 

  .القوائم المالیة 

، الإدارة العامة لتصمیم وتطویر  محاسبة التكالیفلعامة للتعلیم الفني والتدریب المهني ،لمؤسسة اا: المصدر 

  .2،صالمناهج
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  .یوضح أوجه الاختلاف بین محاسبة التكالیف والمحاسبة المالیة :  02الجدول رقم 

  المحاسبة المالیة   محاسبة التكالیف   وجه الاختلاف 

جمیع  –أطراف داخلیة في المنشأة   مستخدمو التقاریر المالیة  -1

  . المستویات الإداریة في المنشأة

أطراف خارجیة للمنشأة وتشمل 

ملاك المنشأة والدائنون 

والمستثمرون والجهات 

  الحكومیة

عا لطبیعة تعتبر تقاریرها اختیاریة وتب  التقاریر  -2

. نشاط المنشأة وحاجة الإدارة إلیها 

ویحكم كمیة المعلومات في التقریر 

  .التكلفة والمنفعة 

تعتبر تقاریرها إلزامیة على 

. جمیع المنشآت الاقتصادیة 

ویحكم كمیة المعلومات في 

  .  التقریر الضوابط والتعلیمات

لمعاییر لا یتم إعداد التقاریر وفقا   معاییر إعداد التقریر  -3

وغنما وفقا . محاسبیة متفق علیها 

للأسس والقواعد والتعلیمات التي 

تضعها إدارة المنشأة والتي  تعتمد على 

  .هذه التقاریر

یتم إعداد التقاریر وفقا لمعاییر 

  .محاسبیة متفق علیها 

4-  

  المعلومات

  التاریخیة والمستقبلیة

تهتم بالماضي والحاضر والمستقبل 

انات الفعلیة للاستفادة فهي تستخدم البی

منها في إلقاء الضوء على قد یحدث 

في المستقبل حتى یمكن اتخاد القرارات 

ولذلك فهي أقل دقة لأنها خاضعة 

  .للتنبؤ والحكم الشخصي 

تهتم بالبیانات 

عن عملیات ) الفعلیة(التاریخیة

حدثت فعلا ، كذلك هي أكثر 

دقة لأنها تعتمد على مستندات 

.  

تتصف البیانات الفعلیة والمعلومات   البیانات والمعلوماتكمیة  -5

التي تقدمها محاسبة التكالیف بانها 

تفصیلیة ولجمیع أوجه النشاط التي 

تقوم بها المنشأة وقد تعرض بعض تلك 

البیانات والمعلومات بالقیمة والكمیة 

  .معا 

تتصف البیانات والمعلومات 

التي تقدمها المحاسبة المالیة 

وأنها تعرض نتائج  بالشمول

المنشأة ككل بصورة إجمالیة 

  .وبالقیمة فقط 

، الإدارة العامة لتصمیم وتطویر  ،محاسبة التكالیفلعامة للتعلیم الفني والتدریب المهني لمؤسسة اا: المصدر 

 . 4، ص المناهج
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 . أوجه المقارنة بین محاسبة التكالیف والمحاسبة الإداریة: الفرع الثاني     

البعض أنه یتعذر التمییز بین محاسبة التكالیف والمحاسبة الإداریة ، ویرى أنهما مترادفان وتسمیة لمسمى یرى 

واحد ،فالمحاسبة الإداریة هي عبارة عن تطور لمحاسبة التكالیف، ویرى آخرون أن كلا منهما یخدم جهة واحدة 

اسبة الإداریة ، ومن هذا المنطلق سنقوم هي الإدارة ، أي أن محاسبة التكالیف مجال فرعي من مجالات المح

غي هذا الفرع بمقارنة بین محاسبة التكالیف والمحاسبة الإداریة من خلال ذكر العلاقة وأوجه التشابه والاختلاف 

  .بینهما 

  . العلاقة بین محاسبة التكالیف والمحاسبة الإداریة:أولا 

وباقي فروع  المعرفة المحاسبیة  یمكن تخیله ، فإن الفواصل إن كان الخط الوهمي الفاصل بین المحاسبة المالیة 

بین محاسبة التكالیف والمحاسبة الإداریة هي في حقیقتها أدوات تلاحم وتكامل وتوافق تجعل من الصعب 

  1.الفصل بینهما

والتي إن مخرجات محاسبة التكالیف هي جزء من مدخلات المحاسبة الإداریة المتمثل بالمعلومات التي تقدمها 

تساعدها في اتخاد مجموعة من القرارات الإداریة ، قرارات التسعیر ، تحدید مستویات الإنتاج أو البدء بمنتج 

  2. جدید وإلغاء منتج قدیم 

نتیجة لذلك ، یمكن القول إن نطاق اهتمام كل من محاسبة التكالیف والمحاسبة الإداریة هو بالضرورة اهتمام 

 3.لان على تحقیق أهدافهما بتكامل وتوافق وانسجام ولیس بتنازع أو تعارض وتداخل ، ومن ثم فهما یعم

 أوجه التشابه : ثانیا 

كان الهدف الأساسي لمحاسبة التكالیف هو حساب التكلفة التاریخیة للوحدات المنتجة لأهداف عدة منها التسعیر 

اف لتشمل قیاس التكلفة بهدف  توفیر ، قیاس هامش الربح ، تقییم المخزون وغیرها ، من ثم تطورت هذه الأهد

المعلومات والبیانات الملائمة والمفیدة للإدارة مساعدة في اتخاد القرارات التخطیطیة والرقابیة ، وهو نفس الهدف 

  4.الذي ترمي إلیه المحاسبة الإداریة وتوفیر البیانات والمعلومات الملائمة والمفیدة من أجله

التكالیف والمحاسبة الإداریة یتشابهان من ناحیة الهدف وهو خدمة الإدارة كذلك في أن یمكن القول أن محاسبة 

بیانات التكالیف عنصر مشترك بینهما ، ویختلفان من ناحیة النطاق حیث تتعامل المحاسبة الإداریة مع البیانات 

  .لى نطاق أوسع من محاسبة التكالیفوالأرقام ع

  

                                                           
  . 25، 24،ص 1999سكندریة ، مصر ، ، دار المطبوعات ا المعلومات المحاسبیة وبحوث العملیات في اتخاد القرارعبد الحي عطیة مرعي،  1
  . 22،ص 2007، دار الحامد للنشر والتوزیع ، عمان ، الاردن،  المحاسبة الإداریة قضایا معاصرةإسماعیل یحي التكریتي وآخرون،  2
  . 28،ص 1997،  مكتبة دار الثقافة للنشر والتوزیع ، عمان ، الاردن  المحاسبة الإداریةجوزیف كحابة جبریل ، وحلوة حنان رضوان ، 3

  . 22غسان فلاح سلامة المطارنة ، مرجع سابق ، ص   4
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 أوجه الاختلاف : ثالثا 

نا سابقا أن محاسبة التكالیف والمحاسبة الإداریة هي في حقیقتها أدوات تلاحم وتكامل وتوافق تجعل من كما رأی

  :الصعب الفصل بینهما ، ویمكن ذكر أهم هذه الاختلافات في النقاط التالیة 

ترامى إن مواضیع اهتمام المحاسبة الإداریة تتمیز بأنها في معظمها تتعلق بظروف وأحداث مستقبلیة قد ت-1

بینما محاسبة التكالیف تجمع بین أحداث الماضي وظروفه 1حدودها الزمنیة لما یسمى بالمدى الطویل 

 2.وأحداث المستقبل وحقائقه والتي من الممكن أن تستخدم في التنبؤ بالمستقبل القریب 

التكالیف ینحصر نطاق محاسبة التكالیف في البیانات والمعلومات التكالیفیة وینصب على عناصر -2

المباشرة ، ولا تمتد محاسبة التكالیف خارج هذا النطاق مطلقا ، أما نطاق المحاسبة الإداریة فإنه یمتد لیشمل 

إلى جانب  –جمیع مجالات النشاط ویلتمس جمیع العملیات ، وبالتالي یشمل نطاق المحاسبة الإداریة 

ین الرأسمالي وحقوق الملكیة وحق الغیر ومصادر كل الإیرادات والأرباح والتدفقات النقدیة والتكو  –عناصر 

 3...الأموال واستخداماتها 

محاسبة المسؤولیات : یدخل في نطاق المحاسبة الإداریة موضوعات لا تتناولها محاسبة التكالیف ، مثل -3

، أثر السعر  أسعار المنافسین( وتقییم الأداء ومؤشراته وقرارات التشكیلیة المثلى لمنتجات وقرارات متعلقة بـ 

 .وغیرها ) الخ ... المقترح على المنتجات البدیلة 

إن محاسبة التكالیف یحددها وقت معین ألا وهو الفترة التكالیفیة ، أما المحاسبة الإداریة لا تحددها فترة -4

 .معینة 

المخزون ، أما إن محاسبة التكالیف تتمیز وتتسم بدرجة كبیرة من الدقة والموضوعیة وخاصة عند حصر -5

 .المحاسبة الإداریة تتسم بالحكم الشخصي والتنبؤ وتكون اقل دقة من محاسبة التكالیف 

إذا مما تم عرضه من خلال العلاقة وأوجه التشابه والاختلاف نستطیع القول أن المحاسبة الإداریة ومحاسبة 

فس الوقت لیسا مستقلین بشكل كامل حیث التكالیف لیسا مترادفین ، ولیسا تسمیتین لمسمى واحد ، ولكنهما في ن

 .أن بیانات التكالیف عنصر مشترك في كلیهما ولكن لكل منهما نطاق مختلف 

 

  

                                                           
  25، 24مرجع سابق ، صالحي عطیة مرعي ، عبد 1
  . 22غسان فلاح سلامة المطارنة ، مرجع سابق ، ص2

 . 29جوزیف جبریل وآخرون ، مرجع سابق ، ص 3
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  العلاقة بین محاسبة التكالیف والمحاسبة المالیة والإداریة: الفرع الثالث 

والرؤى تامة ومنجزة  إن المحاسبة المالیة تنصب أساسا على أحداث ووقائع الماضي ، حیث إن الحقائق معروفة

ومحققة ، أما علاقتها بأحداث ووقائع الحاضر فمازالت غیر واضحة المعالم ، ومن ثم فمازالت حدودها بالنسبة 

بالنسبة لأحداث ووقائع الحاضر قابلة للتغییر ، أما محاسبة التكالیف فتنصب على أحداث وقائع الماضي 

غیرات المستقبل المتوقع والمنتظر ، والمحاسبة الإداریة تنصب والحاضر ، كما أنها تتعامل مع بعض أحداث ومت

على متغیرات ومكونات المستقبل كما توفرها المحاسبة المالیة ومحاسبة التكالیف مع وقائع وأحداث الحاضر 

فحدودها من حیث منطلق الحاضر ومدى المستقبل متغیرة حسب طبیعة المهمة أو القرار الذي نرمي هي إلى 

  1.خدمته 

  : ویمكن إیضاح ما سبق من خلال المخطط التالي 

یظهر من خلال الشكل أعلاه أن المحاسبة المالیة مرتبطة بأحداث ووقائع ماضیة، بینما محاسبة التكالیف 

 .مرتبطة بأحداث ووقائع في الحاضر، أما المحاسبة الإداریة فهي مرتبطة بأحداث ووقائع مستقبلیة

  هومها وتصنیفاتهاالتكالیف مف: المبحث الثاني 

تعد التكلفة من بین المعلومات المهمة في التسییر ، والتي یجب أن یكون على درایة تامة بها، بشكل دائم 

ومستمر ، ویولیها الأهمیة ویتتبع مسارها ، وذلك لأهمیتها في اتخاذ القرارات التي قد تكون سببا في بقاء أو 

بعرض مفاهیم أساسیة حول الأعباء والتكالیف كمطلب أول ، زوال المؤسسة ككل، ففي هذا المبحث سنقوم 

  .والتكلفة النهائیة مفهومها ومكوناتها كمطلب ثان ، وتصنیف وتبویب التكالیف كمطلب ثالث 

 مفاهیم أساسیة حول المصاریف والأعباء والتكالیف : المطلب الأول 

بسبب العوامل المشتركة بینها إلا أنه في الحقیقة قد یتجاهل البعض التمییز بین المصاریف والأعباء والتكالیف 

لها أهمیة في التمییز بینهم بحیث تتفاوت أهمیة هذه المفاهیم من حیث مدلولها ، ومن حیث طبیعة ما تعبر عنه 

  :في ضوء ظروف استخدامها ، ففي هذا الصدد ارتأینا أن نوضح هذه المفاهیم كما یلي 

  مفهوم المصروف : الفرع الأول 

عملیة خروج حقیقي لقیم جاهزة مباشرة ، أو بعبارة أخرى خروج للنقود ، «:رف المصروف على أنه یع

والمصروف یقابل الإیراد الذي یعتبر تحصیلا ، ومن الوهلة الأولى یتبادر إلى الذهن أنه بإمكان المؤسسة 

ممكنا في حالات مدة طویلة  الحصول على نتائجها بالفرق بین المصاریف والإیرادات السائلة إلا أن هذا لیس

من حیاة المؤسسة أو على المدى الطویل ، نظرا لأن المصاریف والإیرادات لا تتزامن مع النشاط الاستغلالي 

  2. »للمؤسسة أي هناك تحمل مصاریف نظریة قبل أو بعد دفعها نقدا أو بالعكس بالنسبة للإیرادات 

                                                           
  22غسان فلاح سلامة المطارنة،مرجع سابق،ص  1
  .13ناصر دادي عبدون، مرجع سبق ذكره،ص 2
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حقیقیة تخرج من صندوق المؤسسة مقابل سلع ، مواد أو نفقات مالیة «:كما تعرف المصاریف أیضا أنها 

  1».خدمات 

نستنتج من التعریفین السابقین على أن المصروف یرتكز على ثلاث میزات أساسیة یتمیز بها عن غیره من 

ه المفاهیم المشابهة الأخرى ، المیزة الأولى هي عملیة الخروج الحقیقیة للنقود ، أما المیزة الثانیة فهي مقابلت

  .للإیراد ، والمیزة الثالثة هي الصفة المادیة 

 مفهوم الأعباء : الفرع الثاني 

تعرف الأعباء على أنها جزء من التكالیف أو عنصر من عناصرها ، وهي عادة قیم حسابیة فقط یستعان بها 

  2. في تحمیل التكالیف أو توزیعها على المنتجات والخدمات 

بالمصاریف والأعباء نستطیع أن نمیز بینهما على أن المصاریف تتصف من خلال عرض المفاهیم المتعلقة 

  .بالصفة المادیة بینما الأعباء تتصف بالصفة غیر المادیة، وان المصاریف یقابلها إیراد، والأعباء یقابلها الناتج 

  مفهوم التكالیف: الفرع الثالث 

من زاویة محاسبیة بحثة ومنهم من یضفي علیها تختلف وجهة نظر الباحثین في التكلفة فمنهم من ینظر إلیها 

  :الصبغة الاقتصادیة ، هذا الاختلاف أنتج تعددا في التعاریف المعطاة لها والتي سنورد بعضا منها كما یلي 

  تعرف التكلفة من الناحیة الاقتصادیة                       : أولا 

  :د أهمها كما یلي تعددت تعریفات التكلفة من الناحیة الاقتصادیة وسنور 

التكلفة هي تضحیة اختیاریة بموارد اقتصادیة في الماضي والحاضر والمستقبل في سبیل الحصول على أصول «

  3» .تم استلامها فعلا ومن ثم یتم الحصول على منافع منها في الحاضر والمستقبل

أو خدمات ،لاستخدامها في  یقصد بالتكلفة قیمة الموارد التي تم التضحیة بها من أجل الحصول على سلع«

  4» .تحقیق أهداف المؤسسة 

التكلفة هي تضحیة مادیة اختیاریة بهدف الحصول على منفعة مادیة حاضرة أو مستقبلیة ، أي استنفاد « 

  5» .الموارد المتاحة للحصول على موارد اقتصادیة أخرى في الحاضر أو المستقبل 

                                                           
  .8،ص 1991،دار الافاق،الجزائر،فنیات المحاسبة التحلیلیةسعید أوكیل،1
  .8سعید أوكیل،مرجع سابق،ص2
، دار  أنظمة التكالیف لأغراض قیاس تكلفة الإنتاج والخدمات في بیئة الأعمال الحدیثةعبد المنعم مبارك صلاح الدین ،و عبد الحي عطیة مرعي ، 3

  . 9،ص 2008المطبوعات الجامعیة ، الإسكندریة ، مصر ، مصر ، 
,  1988، دار الثقافة للنشر والتوزیع ، القاهرة مصر ، مصر ،  ة والمنظمة نظري مع حالات تطبیقیةنظم المعلومات المحاسبیأحمد حكمت الراوي،4

  . 99ص
  .27غسان فلاح سلامة المطارنة ، مرجع سابق ،ص5
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م التكلفة بحكمه عاملان أساسیان هما التضحیة والمنفعة ، فتعتبر من خلال التعاریف السابقة نستنتج أن مفهو 

المنفعة مقدار ما تحصل علیه المؤسسة من موارد اقتصادیة سواء كانت مادیة أو معنویة ، وقد تستنفد هذه 

  .المنفعة في الحاضر أو المستقبل ، من أجل تحقیق هدف یخدم المؤسسة 

فقده أو إضاعته ، ویلزم ان یكون الشيء المضحى به ذا قیمة  التنازل عن شيء أو« :أما التضحیة فهي

  1» .اقتصادیة من وجهة نظر القائم بالتضحیة والمستفید منها في نفس الوقت 

فالتضحیة یجب ان تكون ذات قیمة اقتصادیة والمتمثلة في المنفعة ، مقابل موارد اقتصادیة تدفع حالیا أو في 

  .لمؤسسة حریة الاختیار فیها المستقبل ، وكذلك یجب أن یكون ل

  فمن خلال المفهوم الاقتصادي للتكلفة نجد له ارتباطا بعدة مفاهیم أخرى والمتمثلة في

المصاریف والخسارة والأصل ،فقبل إیضاح هذه المفاهیم تجدر بنا الإشارة إلى صنفین من التكلفة التي ترتبط 

  2: بهذه المفاهیم

المنافع الاقتصادیة التي حصلت علیها المؤسسة ولم تستنفد بعد ولذلك  وهي تمثل قیمة:تكلفة غیر مستنفدة 

  .تعتبر أصولا لدى المؤسسة 

  .وهي تمثل قیمة المنافع الاقتصادیة التي حصلت علیها المؤسسة واستنفدتها خلال الفترة  :تكلفة مستنفدة 

  :التالي فمن اجل إیضاح المفاهیم السالفة الذكر وشرح الترابط بینهم نعرض الشكل 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           
  .16غسان فلاح سلامة المطارنة ، مرجع سابق ،ص1
  .24صالح عبد االله الرزق ،وعطا االله وراد، مرجع سبق ذكره،ص 2
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  العلاقة بین التكلفة والأصل والمصروف والخسارة : 03الشكل رقم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

صلاح عبد االله الرزق ، وعطا االله وراد خلیل ، محاسبة التكالیف الفعلیة ، دار زهران للنشر ،الاردن :  المصدر

  . 27ص,  1999، 

 

مقابل یتضح من الشكل السابق ، أن المصاریف هي عبارة عن تكلفة مستنفدة أعطت منفعة وأصبحت مستنفدة 

إیراد ، أما الخسارة فتعتبر تكلفة مستنفدة ولم تحط منفعة ولا یقابلها إیراد ، والأصل هو عبارة عن تكلفة غیر 

  .والمنفعة " الاستخدام "مستنفدة وینتظر منها منافع مستقبلیة ، فالمعیار الفاصل بین هذه المفاهیم هو الاستنفاد 

   بیةتعریف التكلفة من الناحیة المحاس: ثانیا 

التكلفة هي مجموعة الأعباء المتعلقة بمرحلة معینة أو بمنتج مادي معین ، أو مجموعة منتجات ، أو خدمة «

  1».معینة أو مجموعة خدمات ، مقدمة في مرحلة معینة قبل المرحلة النهائیة أي قبل وصولها إلى البیع 

  2».ین هي مجموعة من الأعباء تتحملها المؤسسة في سبیل إنتاج منتوج مع«

  

  

                                                           
  . 14عبدون ، تقنیات مراقبة التسییر ، مرجع سابق ، صناصر دادي  1
مذكرة غیر منشورة مقدمة ضمن متطلبات نیل شهادة ماجیستیر فرع  -تقرت - الأنشطة ، دراسة حالة رغوة الجنوب ردور أسلوب تسییبعضي آسیا ،  2

  . 02، ص 2007ة ، الجزائر ،تسییر المؤسسات ، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر ، جامعة محمد خیضر ، بسكر 

 اقتناء السلع والخدمات یسبب

 تكالیف

 تعتبر أصول تكالیف

تعتبر 

 مصروف

تعتبر 

 خسارة

 استنفدت خلال الفترةلم تستنفد حتى نھایة 

 لا یقابلھا إیراد یقابلھا إیراد
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  التكلفة النهائیة مفهومها ومراحل تكوینها: المطلب الثاني 

  سنقوم في هذا المطلب بعرض المفاهیم الخاصة بالتكلفة النهائیة ومراحل تكوینها 

  مفهوم التكلفة النهائیة : الفرع الأول 

تعددت تعریفات التكلفة النهائیة إلا أنها ذات مدلول واحد وبهذا الصدد سنقوم بعرض تعاریف للتكلفة النهائیة 

  : وهي كما یلي 

یعبر سعر التكلفة على انتهاء عملیتي الإنتاج والبیع للمنتوج النهائي ، حیث یضم كل المصاریف من شراء « 

  1».ى حین إعداد المنتوج وبیعه المواد الأولیة والمواد الضروریة الأخرى إل

سعر التكلفة هو مجموع التكالیف التي یتكبدها منتوج معین أو خدمة مقدمة ابتداء من انطلاق عملیة إعدادها «

أو مجموعة من المنتجات المادیة أو مجموعة خدمات في مرحلة بیعها ( إلى مرحة وصولها إلى المرحلة النهائیة 

، وبمعنى آخر فإن المنتوج المباع أو الخدمة المباعة لا تملك سوى سعر تكلفة  وتحسب فیها تكالیف البیع) .

  2».وحید وهو مجموع التكالیف التي تتعلق به 

من خلال التعاریف السابقة یمكن أن نقول أن التكلفة النهائیة هي عبارة عن الكلفة التي تطلبها المنتوج أو 

  .النهائیة أي وصوله إلى المستوى النهائي للبیع وتقدیم خدمة  الخدمة وذلك من المرحلة الأولى حتى المرحلة

  مراحل تكوین التكلفة النهائیة : الفرع الثالث 

كما هو معروف أن التكلفة النهائیة للمنتجات أو الخدمات تمر بمراحل قبل حسابها وهذه المراحل تختلف 

صر في هذا الفرع بعرض المراحل الثلاث باختلاف القطاع الذي تشتغل فیه المؤسسة ، وفي هذا الصدد سنقت

  : للمؤسسة الصناعیة بحیث تتمثل هذه المراحل في 

  ) التموین(تكلفة الشراء : أولا 

سعر الشراء ، تضاف له كل المصاریف الملحقة بالشراء كالتأمین ، : وهي تكلفة شراء المواد واللوازم وتتضمن 

  3.المشتریات إلى مخازن المؤسسة  الخ ، وهذا إلى غایة دخول...النقل ، الجمركة 

  :ویمكن صیاغتها بالمعادلة التالیة 

 

 

  

  

                                                           
  . 38، ص 1999، دیوان المطبوعات الجامعیة ، الجزائر ،  سعر التكلفة والمحاسبة التحلیلیةعلي رحال،  1
  .13، ص1988، مرجع سابق ،  تقنیات مراقبة التسییرناصر دادي عبدون ،  2
، مذكرة غیر منشورة مقدمة ضمن  راسة حالة الشركة الوطنیة للتبغ والكبریتنظام محاسبة التسییر وفعالیته في تقلیص التكالیف  دحنیفة بن ربیع ،  3

  . 11، ص 2003متطلبات نیل شهادة ماجیستیر فرع التسییر ،كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر ،جامعة الجزائر ، 

 الخصومات -أو غیر المباشرة /مصاریف الشراء المباشرة و+ المشتریات = تكلفة الشراء 
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 )أو الإنتاج(تكلفة الصنع : ثانیا 

مرحلة الدخول إلى المخازن (مجموعة الأعباء الملحقة في عملیة إنتاج منتوج ما حتى المرحلة النهائیة تشمل 

، وتشمل سعر شراء المواد الأولیة واللوازم المستهلكة بالإضافة إلى تكالیف التصنیع المباشرة وغیر ) للبیع

  1:المباشرة ویمكن صیاغتها بالمعادلة التالیة 

  

 التوزیعتكلفة : ثالثا 

نعني بتكلفة التوزیع جمیع المصاریف المتعلقة بتوزیع منتجات المؤسسة مثل مواد التعبئة ، التغلیف ، أجور 

ومرتبات عمال قسم التوزیع ، مصاریف الصیانة ، وسائل النقل ، والاستهلاكیات العائدة لها ، نفقات الإشهار ، 

  2.الخ ...عمولات البیع ، نفقات التصدیر ،

 :وضیح المراحل السابقة من خلال الشكل التوضیحي التالي ویمكن ت

  .یوضح مراحل تكوین التكلفة النهائیة :04رقمالشكل 

 مصاریف  سعر              

 

 

  

 

 تكلفة شراء مستعملة  مصاریف الصنع             

 

 

 

 تكلفة الإنتاج            مصاریف البیع      

 

 

 ،  2003، دروس نظریة ، دار الشهاب ، باتنة ، الجزائر ، محاسبة التكالیفجرادي عیسى ، : المصدر

  .11ص

                                                           
  . 28، ص 1979، منشورات مكتبة النهضة الإسلامیة ، عمان ، الاردن ،  المبادئ ،الإجراءات ، الرقابة: محاسبة التكالیف فوزي غرابیة ،  1
  . 31، ص 2005، دیوان المطبوعات الجامعیة ، الجزائر ،  المحاسبة التحلیلیةعبد الكریم یعقوب ، 2

  

 مصاریف الإنتاج+ تكلفة شراء المواد المستھلكة = تكلفة الإنتاج 

 التغیر في مخزون المواد                     كلفة مشتریات الفترة       ت     

 شراء المواد المستعملة تكلفة             

 تكلفة صنع منتجات الفترة                          التغیر في المخزون 

 كلفة صنع المنتجات المبیعةت

 سعر التكلفة النھائیة                      
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  تصنیف وتبویب التكالیف : المطلب الثالث 

تجمیع بنود التكالیف في مجموعات متجانسة من زوایا  cost classificationsیقصد بتبویب عناصر التكالیف 

مختلفة ، حیث أن كل تبویب لعناصر التكالیف من التبویبات التي سیتم التعرض لها إنما یخدم أهدافا معینة ، 

وهناك طرق متعددة لتبویب عناصر التكالیف ، ویرجع ذلك إلى تعدد الأهداف وتنوع القرارات التي تتخذها الإدارة 

مما یتطلب تبویب عناصر التكالیف لتخدم تلك الأهداف وتناسب ما سیتم اتخاذه من  1یق تلك الأهداف ،لتحق

في حقیقة الأمر توجد عدة معاییر لتصنیف وتبویب التكالیف بحیث سنقوم في هذا المطلب بالتركیز . قرارات

  :والتطرق لأشهرها وأهمها في المؤسسات الصناعیة كما یلي

  التصنیف الطبیعي :الفرع الأول 

یعتبر هذا التبویب من أسهل وأبسط أنواع التبویب إذ أنه یقوم على مبدأ التمییز مابین التكالیف على أساس 

عناصر "ولذلك فإنه یصنف التكالیف إلى ثلاثة أنواع ویطلق علیها تسمیة " المادیة وغیر المادیة "طبیعتها 

 :ووفق هذا التبویب فإن عناصر التكالیف تتكون من  2".التكالیف

   Materialcostعنصر تكلفة المواد : أولا 

أو ما یسمى بالمستلزمات السلعیة ، ویتمثل هذا العنصر بكل ما یتفق من مواد خام ، أو منتجات نصف مصنعة 

ثل بكل المواد التي تدخل أو تامة الصنع من مؤسسة معینة تكون مادة خام في مؤسسة ثانیة ، كما أنها تتم

بالعملیات التصنیفیة أو العملیات التسویقیة وكذلك ما ینفق في العملیات الإداریة ، وعنصر تكلفة المواد یمثل 

من تكلفة الإنتاج ، لذا یستوجب إجراء رقابة فعالة على هذا العنصر ، من أجل أن یكون % 50أكثر من 

 3.استخدامه بشك اقتصادي كفء 

 )الأجور(نصر تكلفة العمل ع: ثانیا 

كل ما تتحمله المنشأة في سبیل الاستفادة من القوة البشریة المتاحة لدیها ، سواء كانت في شكل نقدي أو 

مزایا عینیة أو تأمینات اجتماعیة ، والحال كذلك مع كلفة العمل حیث یتم تبویبها إلى نوعین كلفة العمل 

 وكلفة العمل غیر المباشرة وتتمثل في أجور عمال الإنتاج 

 .  المباشرة وتتمثل في أجور ورواتب مراكز الخدمات المختلفة 

 

 

 

                                                           
   27، ص 2010، دار البدایة ،  محاسبة التكالیفلؤي ودیان ، . زهیر ابراهیم الحدرب ، و د1
  . 88، ص 2007، الدیوان الوطني للمطبوعات الجامعیة ، الجزائر ،  رقابة تسییر المؤسسة في ظل اقتصاد السوق،  صالح خالص صافي2
 . 67اسماعیل یحي التكریتي ، وآخرون مرجع سابق ، ص3
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   )المصروفات(عنصر تكلفة الخدمات :ثالثا 

: تتمثل في كل ما تتحمله المنشأة في سبیل مزاولة نشاطها بخلاف تكلفة المواد وتكلفة العمل ، ومن أمثلتها 

  1.وأجور الماء والكهرباء اندثار الموجودات ، وإیجار المباني ، 

   التصنیف الوظیفي: الفرع الثاني 

إن تكلفة أي منتج صناعي تقسم إلى مواد وعمل وخدمات وعلى هذا الأساس فإن هذه العناصر تقسم على 

  2.وظائف المشروع وهي وظیفة الإنتاج ووظیفة التسویق ووظیفة الإدارة العامة 

 3:مجموعات هي  وبناءا على ذلك تقسم التكالیف إلى ثلاث

  عناصر تكالیف الوظیفة التسویقیة : أولا 

  .تتضمن تكلفة المواد المباشرة وتكلفة الأجور المباشرة والتكالیف الصناعیة غیر المباشرة 

 عناصر تكالیف الوظیفة التسویقیة : ثانیا 

البیع أي أن كل ما یخص  تشمل تكالیف متغیرة تسویقیة وتكالیف ثابتة تسویقیة مثل عمولة رجال البیع ومندوبي

  .المعرض یعتبر تكالیف تسویقیة وهي متغیرة وثابتة 

  عناصر التكالیف الإداریة والتمویلیة : ثالثا 

كل ما یخص الإدارة تكالیف إداریة وكل ما یخص التمویل تكالیف تمویلیة مثل فوائد القروض وخصم الكمبیالات 

  .وهي تكالیف ثابتة 

 یوضح التبویب الوظیفي لعناصر التكالیف:50الشكل رقم 

 

 

  

  

  

  

 

، الإدارة العامة لتصمیم وتطویر  محاسبة التكالیفلعامة للتعلیم الفني والتدریب المهني ،لمؤسسة اا: المصدر

  . 10،ص المناهج

                                                           
المیسرة للنشر والتوزیع والطباعة ، الطبعة عبد الناصر ابراهیم نور ، وعبد الخالق مطلك الراوي ، المحاسبة الإداریة ، دار . مؤید محمد الفضل ، و د 1

  . 73، ص 2007الأولى ، 
  . 33، ص 2010عامر عبد االله شقر،محاسبة التكالیف الصناعیة، دار البدایة ،الطبعة الأولى،  2
  . 63، 62، ص 2009نواف محمد عباس الرماحي ، المحاسبة الإداریة ، دار صفاء للنشر والتوزیع ، عمان ، الطبعة الأولى ، 3

  

 صناعیة

خدمات  إنتاجیة

 إداریة تسویقیة

 المصروف الأجور المواد المصروف الأجور المواد

 المصروف الأجور المواد

 الأجور

 المواد

 المصروف

 التبویب الوظیفي لعناصر التكالیف  
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 تصنیف التكالیف حسب النظام المحاسبي المالي: الفرع الثالث 

  1:النظام المحاسبي المالي على النحو التالي یمكن أن نصنف التكالیف حسب 

وهي جمیع ما یتم اقتناؤه واستهلاكه في عملیة نشاط المؤسسة لضمان  : المشتریات المستهلكة 60/ح:أولا 

  .سیره وفق ما هو مخطط له 

 یقصد بها جمیع الخدمات التي تستقبلها المؤسسة من وجهة خارجیة عنه:  الخدمات الخارجیة 61/ح:ثانیا 

  .أي من الغیر كعمال خارجین عن المؤسسة نفسه 

یقصد بها جمیع أعباء الخدمات المقدمة من الغیر الخارج عن :  الخدمات الخارجیة الأخرى 62/ح:ثالثا 

  .عمال المؤسسة ولم یسبق أن ذكرت ضمن الأعباء السابقة 

التابعین للمؤسسة من أجور یقصد به جمیع ما یتعلق بأعباء العمال : أعباء المستخدمین 63/ح: رابعا 

  .واشتراكات اجتماعیة إضافیة لأعباء رب العمل من أجور واشتراكات اجتماعیة 

والرسوم التي تتحملها المؤسسة یقصد به جمیع الضرائب  : الضرائب والرسوم والمدفوعات 64/ح:خامسا 

  .كعبء ضریبي نتیجة ممارسة نشاطه 

یقصد بها جمیع ما یتعلق بالأعباء ذات الصبغة  : الأخرى" التشغیلیة "الأعباء العملیاتیة  65/ح:سادسا 

  .المالیة التي تتحملها المؤسسة خلال دورة نشاطها 

یقصد بها جمیع ما یتعلق بالأعباء ذات الصبغة المالیة التي تتحملها  : الأعباء المالیة 66/ح: سابعا

  .المؤسسة خلال دورة نشاطها 

یضع هذا الحساب جمیع العملیات الخاصة بالأعباء الاستثنائیة غیر : یر العادیةالعناصر غ 67/ح: ثامنا 

المتوقعة والخارجیة عن عملیة الاستغلال كحوادث المرور التي تصیب السیارات والشاحنات بغتة دون سبیل 

  .ة لتخصیص المؤونة فتعتبر عبئا استثنائیا على المؤسسة ویفصح عنه بصفة مستقلة عن القوائم المالی

یقصد بالمخصصات توقعات الأعباء  :المخصصات للإهتلاكات والمؤونات وخسائر القیمة  68/ح :تاسعا 

من خلال الخسائر التي یمكن أن تصیب المؤسسة في فترة لاحقة فتتداركها المؤسسة كعبء لتخفیض 

یرادات وكذلك النتیجة انطلاقا من مبدأ الحیطة والحذر الذي یوجب تسجیل الأعباء المتوقعة دون الإ

الإهتلاكات التي تصیب الأصول القابلة للإهتلاك إضافة إلى نوع جدید من الأعباء لم یكن معروفا سابقا ، 

  وهو عبء الخسائر في القیمة الذي تتعرض له المؤسسة بسبب تقلبات السوق 

                                                           
، مؤسسة الفنون المطبعیة والمكتبیة لولایة بسكرة ،  مخطط النظام المحاسبي المالي الجدید المستمد من المعاییر الدولیة المحاسبیةنوح لبوز ،  1

  . 225، 192، ص 2009

  



والتكلفة التكالیف محاسبة لمفاهیم مدخل: الفصل الأول  

 

28 
 

لى النتائج التي یقصد بهذا الحساب جمیع الضرائب ع : الضرائب على النتائج وما یماثلها 69/ح: عاشرا 

تدفعها المؤسسة أو تلتزم بدفعها وتعتبر عبئا لأنها جزء النتیجة الذي لا یستفید منه صاحبه وكأن إدارة 

  .الضرائب شریك بهذا الجزء 

  1تصنیف التكالیف حسب علاقتها بالوحدة الإنتاجیة: الفرع الرابع 

المواد الأجور ، المصروفات بالوحدة الإنتاجیة ، ( إن هذا التصنیف یرتبط بعلاقة وعناصر التكالیف الأساسیة 

  :حیث تقسم عناصر التكالیف وفق هذا الأسلوب إلى 

   عناصر التكالیف المباشرة: أولا 

هي تلك العناصر التي تنفق مباشرة على الوحدة الإنتاجیة ، كما أنها التكالیف التي یمكن تخصیصها مباشرة 

  : ها وتحدید نصیب الوحدة المنتجة منها بدقة وهذه العناصر تشمل على الوحدة المنتجة والتي یمكن تتبع

هي تمثل كل ما یدفع للعاملین الذین یكون عملهم مباشر ،والذین یخصص عملهم  :الأجور المباشرة  -

  .  مباشرة في تحویل المواد الخام إلى منتج نهائي 

العملیة الإنتاجیة مثل المواد الخام ، تشمل المستلزمات السلعیة التي تدخل مباشرة ب:المواد المباشرة  -

  .كالخشب في صناعة الأثاث والخیط في صناعة الغزل والنسیج 

وهي بقیة المصروفات التي تصرف مباشرة على العملیة الإنتاجیة باستثناء  :المصروفات المباشرة  -

واد كمصاریف نقل المواد والأجور المباشرة وغالبا هذه المصروفات لا تظهر كونها تدمج مع تكلفة الم

  .وشحن المواد 

  عناصر التكالیف غیر المباشرة : ثانیا 

هي تلك العناصر التي لا تكون علاقتها مباشرة بالوحدة الإنتاجیة مثل الصمغ في صناعة الأثاث ، والتي ى 

  .یمكن تحدید نصیب الوحدة المنتجة منها بدقة 

هي كل ما یدفع للعاملین في الوحدة الاقتصادیة والذین یكون عملهم غیر  :الأجور غیر المباشرة  -

مباشر في علاقته بالوحدة المنتجة ویكون من الصعب تحدید نصیبها منها بدقة مثل مصاریف الماء 

 :التاليیمكن إیضاح هذا التصنیف بالشكل . الخ ...والكهرباء ، مصاریف تبرید وتدفئة أقسام الشركة 

   

  

  

                                                           
  . 70یحي التكریتي إسماعیل وآخرون، مرجع سابق ، ص 1
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  یوضح تصنیف التكالیف حسب علاقتها بالوحدة الانتاجیة:60الشكل رقم           

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

، دار الحامد للنشر  المحاسبة الإداریة قضایا معاصرةإسماعیل یحي التكریتي وآخرون، :  المصدر         

  . 71ص  2007والتوزیع ، عمان ، الاردن، 

  التكالیف حسب علاقتها بحجم النشاطتبویب : الفرع الخامس 

  :یهدف تبویب التكالیف على هذا الأساس إلى تقسیم التكالیف حسب علاقتها بحجم النشاط إلى

  التكالیف المتغیرة : أولا 

تمثل التكالیف التي تتغیر في مجموعها بتغیر حجم النشاط ، بنفس النسبة ونفس الاتجاه أي أن مجموع التكالیف 

  1المتغیرة علاقة خطیة مع حجم الإنتاج وعلیه التكلفة المتغیرة للوحدة الواحدة ستكون ثابتة 

  2:التالیةویمكن تمثیل العلاقة بین التكالیف المتغیرة وحجم النشاط بالمعادلة 

  .حجم النشاط  xالتكلفة المتغیرة للوحدة الواحدة = إجمالي التكلفة المتغیرة 

  .من أمثلة التكالیف المتغیرة هي المواد المباشرة والأجور المباشرة والمصاریف المباشرة 

  التكالیف الثابتة : ثانیا 

جم النشاط ضمن مدى ملائم هي التكالیف التي تبقى في مجموعها ثابتة بغض النظر عن التغیر في ح

relevevant range  وعلیه توجد علاقة عكسیة ما بین التكلفة الثابتة للوحدة وحجم الإنتاج ، فالتكلفة الثابتة ،

إیجار مصنع ، واهتلاك آلات : للوحدة تزداد بتناقص حجم الإنتاج وتنقص بازدیاده ومن أمثلة التكالیف الثابتة 

  . ، وراتب مدیر المصنع ) یقة القسط الثابت للإهتلاكفي حالة استخدام طر (المصنع 

  

                                                           
  . 33،   ص 2010، دار البدایة ناشرون وموزعون ، الطبعة الأولى ،  الإداریةالمحاسبة عامر عبد االله ، زهیر الحدرب ، 1

  . 72اسماعیل یحي التكریتي ، وآخرون مرجع سابق ، ص 2

 تصنیف التكالیف حسب علاقتھا بالوحدة الإنتاجیة

 عناصر التكالیف غیر المباشرة عناصر التكالیف المباشرة

 المواد المباشرة

 المصروفات المباشرة

الأجور 

 المباشرة

 المواد غیر المباشرة 

 الأجور غیر المباشرة

 المصروفات غیر المباشرة
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  )متغیرة / شبه ثابتة (التكالیف المختلطة : ثالثا 

هي التكالیف التي تجمع في خصائصها بین التكالیف المتغیرة والتكالیف الثابتة فهذا النوع من التكالیف یزداد في 

أمثلة التكالیف المختلطة مصاریف الصیانة مجموعة مع زیادة حجم النشاط ولكن بشكل غیر منتظم ومن 

  1.الخ ...والكهرباء والهاتف 

  تصنیف التكالیف حسب قابلیة الرقابة : الفرع السادس 

  :یمكن أن نصنف التكالیف حسب قابلیة الرقابة إلى نصفین هما كما یلي 

  تكالیف خاضعة للرقابة : أولا 

م فیها من حیث تحقیقها وتحدید مقدارها بصورة واضحة ملموسة وهي التكالیف القابلة للرقابة والتي یمكن التحك

بواسطة أحد الأشخاص المسؤولین في مستوى إداري معین وفي حدود فترة زمنیة معینة وفي إطار ظروف 

تشغیلیة محددة ، وعلى ذلك فإنه لیس من الضروري أن تكون درجة التحكم في التكالیف مطلقة ، بل یكفي أن 

  2. ة على التأثیر في هذه التكالیف بصورة واضحة تكون هناك القدر 

  التكالیف غیر القابلة للرقابة: ثانیا 

هي تكالیف لا تقع تحت سلطة ورقابة شخص أو مستوى إداري معینین أي غیر مسؤولین عنها ، مثلا تكالیف 

  3.المساحة المستخدمة في الإنتاج لا یستطیع المشرف على الإنتاج أن یراقبها 

  تصنیف التكالیف حسب أغراض التخطیط واتخاد القرارات : سابع الفرع ال

یضم هذا التبویب بعض التكالیف التي یزود المحاسب بها الإدارة من إجل مساعدتها في اتخاذ القرارات الإداریة  

  4. المناسبة 

  التكالیف التفاضلیة : أولا 

، فإذا ازدادت التكلفة بین بدیل وآخر سمیت التكالیف التفاضلیة هي الفرق بین تكالیف البدائل المختلفة 

بالتكالیف المتزایدة وإذا قلت بین بدیل وآخر سمیت بالتكالیف المتناقصة ، فإن التأثیرات التفاضلیة لكل بدیل 

  .على أعمال المؤسسة تكسب أهمیة كبرى وذلك عند تحلیل معطیات قرار معین 

  

                                                           
  . 37، 35عامر عبد االله ، زهیر الحدرب ، مرجع سبق ذكره ، ص 1
 149، ص 1992، مؤسسة شباب الجامعة ، الإسكندریة مصر ،  مبادئ محاسبة التكالیف الصناعیةالسید عبد المقصود دبیان ، وزینات محمد محرم ،  2

،150 .  
، مذكرة غیر منشورة مقدمة ضمن متطلبات نیل شهادة ماجیستیر فرع إدارة  التكالبف المعیاریة ضمن نظام المعلومات المحاسبیةفاتح ساحل ، دراسة  3

  . 65ص,  2004 أعمال ، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر ، جامعة الجزائر ،
  . 43،45كمال حسن جمعة الربیعي ، وآخرون ، مرجع سابق ، ص  4
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  تكالیف التي یمكن السیطرة علیها والتكالیف التي لا یمكن السیطرة علیها : ثانیا 

  توزع على مراكز المسؤولیة تكالیف یمكن السیطرة علیها وأخرى لا یمكن السیطرة علیها ، 

 فالتكالیف التي لا یمكن السیطرة علیها هي التكالیف التي لا یمكن إخضاعها بصورة مباشرة لصلاحیات مستوى

والهدف من هذا التصنیف  هو تقییم أداء المدراء فإذا أوجد هؤلاء المدراء أنهم یقیمون على أساس .إداري معین 

  .تكالیف لا یمكن السیطرة علیها سیفقدون اهتمامهم بالسیطرة على التكالیف ویتدهور أداؤهم 

  تكالیف ملائمة وغیر ملائمة : ثالثا 

لیة متوقعة تختلف من بدیل لآخر ، أما التكالیف غیر الملائمة هي تكالیف التكالیف الملائمة هي تكالیف مستقب

لا تتأثر بالفعالیات الإداریة ولا تؤخذ بعین الاعتبار عند اتخاذ القرارات ، وبهذا فإن الحقائق الخاصة بموقف 

  .إداري معین هي التي تتحكم في طبیعة هذه التكالیف سواء باعتبارها ملائمة أو غیر ملائمة 

  التكالیف الغارقة : رابعا 

التكالیف الغارقة تمثل التكالیف التي تستثمر في الأصول الموجودة في حوزة المؤسسة وهي وهي تكالیف لا 

فالتكالیف الغارقة هي تكالیف تتحقق نتیجة . تتأثر باختیار أي بدیل من البدائل المتاحة لاتخاذ قرار معین 

مكن تغییر هذه التكالیف بأي قرار یتخذ في الحاضر أو المستقبل فهي قرارات اتخدت في الماضي ، حیث لا ی

  .تكالیف محققة فعلا 

  تكالیف الفرصة البدیلة  : خامسا 

عندما تتخذ الإدارة قرار بشأن اختیار بدیل معین ، هنا بطبیعة الحال ستخسر المنافع الخاصة بالخیارات الأخرى 

أفضل بدیل تالي هي تكلفة الفرصة البدیلة ، بالرغم من أن هذه  فالمنافع التي تخسرها المؤسسة نتیجة رفض

  .التكالیف لم تتحقق فعلا ولم تسجل في الدفاتر المحاسبیة إلا أنها تعتبر تكالیف ملائمة لأغراض اتخاد القرار 

 التكالیف المعیاریة والتكالیف وفق الموازنات التخطیطیة : سادسا 

التي یجب أن تتحقق في عملیة معینة في الظروف العادیة ، حیث یتم التنبؤ التكالیف المعیاریة هي التكالیف 

بها وتحدیدها قبل وقوعها استنادا إلى دراسات عملیة وموضوعیة تعتمد على سنوات سابقة للعملیات الإنتاجیة ، 

یق تلك الأهداف أما الموازنات التخطیطیة وتمثل عرضا كمیا لأهداف المؤسسة ووسیلة لمراقبة التقدم باتجاه تحق

فالإدارة تستخدم كلا من التكالیف المعیاریة والموازنات التخطیطیة في التخطیط ورسم السیاسات المستقبلیة للأداء 

 .والرقابة على الأداء الفعلي وتحلیل الفروقات الناتجة بین المتوقع والفعلي 

  1حسب علاقتها بالفترة الزمنیة: الفرع الثامن 

 :التكالیف حسب علاقتها بالفترة الزمنیة إلى صنفین هما كما یلي یمكن أن نصنف 

 

  ) :التقدیریة ( التكالیف المعیاریة : أولا 

                                                           
  64, 63نواف محمد عباس الرماحي، مرجع سبق ذكره ، ص  1
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تكالیف تحدد مسبقا قبل البدء في عملیات الإنتاج على أساس دراسة عملیة وموضوعیة من قبل المهندسین 

قیلس الأداء وتستخدم كأساس للمقارنة مع  والاقتصادیین والمحاسبین لتحدید تكلفة المنتج وهي مقاییس تحقق

  .التكالیف الفعلیة 

  ) :التاریخیة ( التكالیف الفعلیة : ثانیا 

  .تكالیف تمت فعلا في سبیل إنتاج سلع وخدمات وهي واقع الحدث وتعزز بمستندات 

  أنظمة محاسبة التكالیف وطرق حساب التكالیف: المبحث الثالث

تطلب إحداث التغیرات من الطرق و تطویرها حتى تنسجم مع أسالیب تسییر و ی تشهد الصناعة تطور كبیر مما

في المطلب الأول أنظمة محاسبة التكالیف وسنتطرق في هذا المبحث إلى فهناك طرق مختلفة ،  ، تنظیم الإنتاج

  . ثم أسالیب تخفیض التكالیف في الطلب الثالث طرق حساب التكالیف وفي المطلب الثاني 

  أنظمة محاسبة التكالیف: ولالمطلب الأ 

تسعى محاسبة التكالیف إلى تحقیق هدفها الأساسي والذي هو قیاس تكلفة الإنتاج عن طریق الاعتماد على 

أنظمة مختلفة، فتحدید النظام المستخدم في المؤسسة یتوقف على طبیعة العملیات الإنتاجیة حیث تفرض هذه 

  .احتساب التكالیف وتوفیر المعلومات الملائمةالعملیات نوع النظام بما یتطابق مع سهولة 

  الأنظمة التقلیدیة: الفرع الأول

  :سنتطرق من خلال هذا الفرع لأنظمة محاسبة التكالیف التقلیدیة المتمثلة في 

  نظام تكالیف الأوامر الإنتاجیة: أولا

النظام له خصائصه التي هو أحد أنظمة التكالیف الذي یناسب منشآت معینة ذات طبیعة إنتاجیة خاصة وهذا 

تمیزه عن غیره من الأنظمة وله أهداف محددة یرمي الوصول إلیها بجانب الأهداف الرئیسیة المشتركة لأي نظام 

تكالیف إضافة إلى أن لنظام تكالیف الأوامر إجراءات محاسبیة خاصة ودورة مستندیة وسجلات معینة تلاءم 

  . 1طبیعة هذا النظام

مر الإنتاجیة في المشروعات ذات الإنتاج المتقطع وذات الإنتاج المتنوع التي یتم فیه ینبع نظام تكالیف الأ

الإنتاج طبقا لطلبیات وأوامر خاصة بمواصفات معینة، كما ینبع هذا النظام في قلة المشروعات الصغیرة التي 

حیث . تقال إلى منتج آخر وهكذاتقوم بإنتاج معین لفترة محددة ثم تنتقل إلى إنتاج منتج آخر لفترة محددة ثم الان

یتطلب هذا الانتقال معرفة تكلفة كل طلبیة من منتج على حده وتعتبر وحدة التكلفة طبقا لهذا النظام هي أمر 

  .التشغیل المطلوب إتمامه تبعا للكمیة والمواصفات المطلوبة

  :ویكون الأمر الإنتاجي عادة ممثلاً لإحدى الحالات الآتیة

لتشغیل لإنتاج منتج كامل في شكله النهائي وتكون تكلفة الأمر هي تكلفة المنتج التام، قد یكون أمر ا -1

  .وبقسمة هذه التكلفة على عدد وحدات المنتج لینتج تكلفة الواحدة

                                                           

  .271: ، ص1987، المكتبة الوطنیة، بغداد، محاسبة التكالیفمحمد علي أحمد السیدیة، ،  1 
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قد یكون أمر التشغیل لإنتاج جزء من أجزاء المنتج النهائي أو كمیة من ذلك فإن تكلفة الجزء تنتج تكلفة  -2

  .الوحدة من ذلك

قد یكون أمر التشغیل لإنتاج مجموعة من الأجزاء التي تنقل في المنتج النهائي ولكنها في مجموعة لا تكون  -3

  المنتج النهائي، وتكون تكلفة أمر التشغیل هي تكلفة إنتاج وتجمیع هذه 

  .1الأجزاء، وبقسمة هذه التكلفة على كمیة التجمعات الفرعیة تنتج تكلفة الوحدة الواحدة منها

  نظام تكالیف المراحل الإنتاجیة: ثانیا

المرحلة الإنتاجیة هي حلقة في سلسلة عملیات متوالیة لتكوین المنتج بشكله النهائي وتتمیز كلا مرحلة من 

مراحل الإنتاجیة بأنها تضیق على خواص جدیدة تمهیدا لتسلیمه إلى مراحل إنتاجیة لاحقة أو تسلیمه إلى مخزن 

  :لتطبیق نظام تكالیف المراحل، یجب أن یتوافر الشروط التالیة 2بة للمرحلة الأخیرةالبضاعة الجاهزة بالنس

  .أن تكون طبیعة الإنتاج مستمرا أو متصلا ولیس طبقا للمواصفات العملاء -1

  .أن یقسم المصنع إلى مراحل إنتاجیة تزید أو تقل حسب طبیعة الصناعة -2

  .ل متماثلةأن تكون الوحدات المنتجة في نظام المراح -3

تعتبر المرحلة عملیة صناعیة كاملة لها كیانها الخاص الذي یمیزها عن غیرها من المراحل الأخرى، وقد تكون 

المرحلة قسم إنتاجي معین أو جزء من هذا قسم، وغالبا ما یطلق على المرحلة الإنتاجیة التي تنتهي عنده 

  .3المنتج

  الأنظمة الحدیثة: الفرع الثاني

العیوب التي ظهرت على الطرق التقلیدیة لنظام محاسبة التكالیف ظهرت طرق جدیدة تعمل على نظرا لبعض 

  :عقلنة التكالیف ومن أهم هذه الطرق

  ABCنظام محاسبة التكالیف على أساس الأنشطة : أولاً 

میین من بدأ ظهور نظام محاسبة التكالیف المبني على أساس الأنشطة بدایة عقد الثمانینات على بعض الأكادی

، حیث أخذوا یثیرون عددا من علامات الاستفهام حول درجة كفایة "روبرت كابلان"و " روبین كوبر"أمثال 

من تطویر نظام جدید " روبن كوبر"وملائمة العملیة لأنظمة محاسبة التكالیف التقلیدیة، وفي هذا الوقت تمكن 

ویقوم مفهوم هذا النظام الحدیث على "  ABC" للتكالیف یقوم على فكرة تخصیص التكالیف على أساس الأنشطة

فكرة أن المنتجات تحتاج إلى مؤسسات تقوم بأنشطة تتطلب تكلفة أو موارد، كما یحقق هذا النظام عدة مزایا 

  .4غیر موجودة في النظام التقلیدي

                                                           
  15:، ص1989، دار المستقبل للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، 2، طمحاسبة التكالیف الصناعیةحسین محمد شفیق، إبراهیم عبد السلام مصطفى،  1
  .314: ، ص1985، بغداد، النظام المحاسبي الموحددیوان الرقابة المالیة،  2
  .259: غسان فلاح المطارنة، مرجع سبق ذكره، ص. د 3
  .70: ، ص2006، 1، الدار الجامعیة، الإسكندریة، مصر، طللاستخدامات الإداریة ABCتكالیف النشاط أحمد صلاح عطیة، محاسبة  4
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  مفهوم نظام التكالیف على أساس الأنشطةABC:  

الإداریة ظهر كوسیلة لمواجهة الاحتیاجات المتزایدة والمتغیرة  هو أحد التطورات الحدیثة في أسالیب المحاسبة

من المعلومات في بیئة الأعمال، وهو نظام یسعى إلى تحقیق مستوى متمیز من الدقة في حساب بیانات التكلفة 

 من خلال تحلیل الأنشطة داخل المؤسسة وبالتالي یقوم هذا النظام على مبدأ الرئیسي هدفه الربط بین تكالیف

الأنشطة والمنتج النهائي وذلك من خلال الربط بین الموارد المستخدمة والأنشطة الأكثر فعالیة وتأثیرا على زیادة 

  .1الأرباح

  ABMنظام الإدارة على أساس الأنشطة : ثانیا

والتي ارتكزت على دراسة وتحلیل الأنشطة فقد ظهر توجه واهتمام كبیر حول تطویر  ABCنتیجة لظهور تقنیة 

  .حول الأنشطة في خدمة الإدارة وإدارة التكلفة وظهرت الإدارة على أساس الأنشطة ABCمعلومات نظام 

  مفهوم نظام الإدارة على أساس الأنشطةABM   

الإدارة في اتخاذ القرارات وذلك عن طریق الاستعانة عرفت هذه التقنیة بأنها أسلوب یعتمد على مساعدة 

  . 2بمعلومات التكالیف على أساس الأنشطة لإرضاء الزبائن وإشباع حاجاتهم وتحسین الأرباح

  نظریة القیود: ثالثا

في ظل الطلب المتزاید على منتجات ذات جودة عالیة إلى جانب المنافسة المتزایدة بدأت المنظمات الصناعیة 

مام ودراسة الطاقة الإنتاجیة وكیفیة استخدام بعض الموارد التي تتسم بالندرة بوصفها تمثل محددات على بالاهت

تلك المنظمات والتي بسببها لم تتمكن المنظمات من مقابلة كل الطلب على منتجاتها في السوق، لذلك ظهرت 

ثل فظهر نظام تخطیط الاحتیاجات من الحاجة لاستخدام أسالیب تقرر كیفیة استخدام هذه الموارد على نحو أم

الموارد وكذلك تقنیة الإنتاج في الوقت المحدد ومن ثم طور نظاما جدیدا یجمع بین مزایا النظامین أو التقنیتین 

السابقتین عرف بتقنیة الإنتاج الأمثل الذي حقق استخدامه نجاحا كبیرا ومن ثم طور إلى ما یسمى بالإنتاج 

 .ریة القیودالمتزامن وصولا إلى نظ

  

 مفهوم نظریة القیود: 

عرفت بأنها عملیة مستمرة لتحدید قیود النظام والتزامها لضمان الاستقلال الأمثل للموارد وزیادة المخرجات 

  . 3للمنتجات التامة بأكبر حجم ممكن لضمان زیادة الربحیة للمنظمة

                                                           
  .22- 21: ، ص2000، الدار الجامعیة للطباعة والنشر والتوزیع، مصر، محاسبة التكالیفأحمد هاشم عطیة،  1
  .313: ، ص2001، 3الطبعة، ءمعاصر في التخطیط والرقابة وتقویم الأدا مدخلالمحاسبة الإداریة مكرم عبد المسح البسیلي،  2
، دارسة لإمكانیة تطبیق نظریة القیود في معمل الغزل والنسیج في الموصل، رسالة الدور المحاسبي في بیان تأثیر القیودنشوان طلال سعد االله الطریة،  3

  .12: ، ص2006ماجستیر في المحاسبة، كلیة الإدارة والاقتصاد، جامعة الموصل، 
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  BSCبطاقة الأداء المتوازن : رابعا

للقیاس المحاسبي كانت المنظمات تركز على النتائج المالیة إلا أن الرؤیا الإستراتیجیة في ظل المفهوم التقلیدي 

أضافت بعدا جدیدا في قیاس الأداء تمثل باستخدام مقاییس غیر مالیة إلى جانب المقاییس المالیة، فاصلة بعد 

ك فإن تلك الرؤى استحدثت تحول اتجاه اهتمام المنظمات نحو احتیاجات الزبائن من حیث الكلفة والنوعیة بذل

  " BSC"تقنیة جدیدة لقیاس الأداء یسمى بتقنیة بطاقة الأداء المتوازنة 

 مفهوم بطاقة الأداء المتوازن: 

عرفت بأنها مجموعة من المقاییس المالیة وغیر المالیة المتعلقة بعوامل النجاح الحرجة لخلق قیمة للمنظمة من 

بالفرص الحالیة والمستقبلیة، كما أنها تركز على توجه المنظمة نحو الإبداع في خلال تكامل مكوناتها المتمثلة 

  .، والتي سیتم التطرق إلیها بالتفصیل لاحقًا في الفصل الثاني1مقاییس الأداء في ظل بیئة التصنیع الحدیثة

  طرق حساب التكالیف: المطلب الثاني

نجد كل طریقة تختلف عن الأخرى في كیفیة التعامل  لمحاسبة التكالیف عدة طرق في احتساب التكالیف، بحیث

مع التكالیف، ویكمن هذا الاختلاف في الدقة عند احتساب التكالیف فتمتاز الطرق الحدیثة بأكثر دقة عن الطرق 

  .2التقلیدیة وسنقوم في هذا المطلب بعرض أهم هذه الطرق

  طرق التكالیف الفعلیة: أولاً 

سبیل إنتاج السلع أو الخدمات، ویسمیها البعض التكلفة التاریخیة للدلالة على  هي التكالیف التي تمت فعلا في

 .أنها حدثت فعلا ولیست تكلفة مخططة لمستقبل وتحتوي على مجموعة من الطرق

  طریقة التكالیف المعیاریة: ثانیا

معینة وقیاس  هي تكالیف محددة مسبقا وتتمیز بصیغة معیاریة بهدف مراقبة نشاط المؤسسة في فترة زمنیة

قدراتها وإمكانیاتها في تحقیق برامجها، وهذا بإجراء مقارنة بین ما یحقق فعلا من كمیة وقیمة عناصر التكالیف 

ومن یحدد من قبل، فهي إذن طریقة موجهة إلى المستقبل ولیست تاریخیة، ویمكن تحدید التكالیف النموذجیة 

  .علاقة بالمیزانیة التقدیریة أو برنامج نشاط المؤسسة للفترةبعدة طرق تتلاقى كلها في نفس الهدف وكلها ذات 

  طریقة حساب التكلفة على أساس الأنشطة: ثالثا

هي أحد أنواع طرق محاسبة التكالیف الحدیثة والتي تهتم بتحلیل الأنشطة واعتبار تكلفة السلعة المنتجة أو 

والتي ساهمت في إنتاجها، حیث تتیح هذه الطریقة  الخدمة المقدمة على أنها تكلفة الأنشطة ذات القیمة المضافة

تحدید تكلفة المنتج بشكل أدق، إضافة إلى زیادة الكفاءة الإنتاجیة بسبب إلغاء الأنشطة التي لیس لها قیمة 

  .مضافة ولا تؤثر على جودة المنتج

                                                           
، رسالة اعتماد بطاقة العلامات المتوازنة في تقویم الأداء بالتطبیق على معمل سمنت سرجنار في محافظة السلیمانیةبهار خالد مصطفى البزرذجي، 1

  .41: ، ص2008ماجستیر في المحاسبة، كلیة الإدارة والاقتصاد، جامعة الموصل، 
  .161: سابق، ص، مرجع ، تقنیات مراقبة التسییرناصر دادي عبدون  2



والتكلفة التكالیف محاسبة لمفاهیم مدخل: الفصل الأول  

 

36 
 

  أسالیب وطرق تخفیض التكالیف: المطلب الثالث

ئلة في التكنولوجیا كان لابد من تحقیق مزایا تنافسیة للمؤسسة مما یجعلها مع زیادة حدة المنافسة والتطورات الها

تركز على التكلفة، من خلال تخفیضها والتقلیل منها، بحیث تعتبر هاتین الأخیرتین أحد أهم اهتمامات إدارة 

دید المستوى التكلفة، والتي تسعى للبحث عنها من خلال مجموعة من الأسالیب والطرق التي تسمح بتحقیقها وتح

  :الأمثل للتكالیف، فمن خلال هذا المطلب سنقوم بعرض أهم هذه الأسالیب والطرق كالآتي

  التحسین والتطویر المستمر: الفرع الأول

تعتبر فكرة التحسین والتطویر المستمر بمثابة هدف تطویري للأداء، یسعى نحو تنظیم منفعة المستهلك عن 

، فهو یعد من أهم 1لذا فهو یتعلق بصفة أساسیة بالنواحي التشغیلیة للمؤسسةطریق العمل على تخفیض التكلفة، 

طرق وأسالیب تخفیض التكالیف والرفع من الجودة وهو یعتمد على فلسفة إزالة النقد من كافة الأنشطة والمسارات 

ا، ویكون ذلك الخاصة بعملیة إنتاجیة معینة داخل المؤسسة، الأمر الذي یؤدي إلى تطویرها وتخفیض تكالیفه

من خلال أحكام الرقابة على تكالیف التخزین من خلال ضبط توقیت استلام الموارد الیوم واستعمالها غدًا وضبط 

 . 2توقیت الانتهاء من الإنتاج إلى تسلیمها للزبائن

 

 

 

 

  

  التكلفة المستهدفة: الفرع الثاني

ثم تطورت وعرفت إقبالا كبیرا لدى  1965الیابانیة سنة  Toyotaظهرت هذه الطریقة أول مرة في شركة 

، فتهدف طریقة التكلفة المستهدفة في المؤسسات الصناعیة بصفة أساسیة إلى 3المؤسسات الأوروبیة والأمریكیة

تخفیض التكالیف وتطویر المنتجات، وهي تقوم في سبیل تحقیق ذلك بتناول العملیة الإنتاجیة بصفة متكاملة من 

                                                           
تطویر مدخل تحدید التكلفة على أساس النشاط لترشید الأداء في الأجل القصیر، دراسة میدانیة على المنشات الصناعیة في  محمد أمین بخاري نجلاء،1

ارة،جامعة الملك عبد مذكرة غیر منشورة مقدمة ضمن متطلبات نیل شهادة ماجستیر في قسم المحاسبة،كلیة العلوم الاقتصادیة والإد مدینة جدة،

  45،ص 2004العزیز،السعودیة،
، في تسییر تكالیف المؤسسة،دراسة حالة مؤسسة صناعة الأواني النحاسیة والتنك  ABCدور نظام المحاسبة على أساس الأنشطةابراهیم فرزیزي ،  2

تخصص محاسبة المدرسة العلیا للتجارة،  الجزائر مذكرة غبر منشورة مقدمة ضمن متطلبات نیل شهادة ماجستیر في فرع علوم التسییر

  .115،ص2006الجزائر،
أطروحة غیر منشورة - دراسة مقارنة-نظام معلومات للتسییر ومساعد على اتخاذ القرارات في المؤسسة الاقتصادیة :المحاسبة التحلیلیةهلال درحمون، 3

  281،ص2005التسییر،جامعة الجزائر، مقدمة ضمن متطلبات نیل شهادة الدكتوراه،كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم
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ستعینا ببعض النظم الإداریة والإنتاجیة المتطورة والتي تتفق معه في أهمیة التركیز داخل المؤسسة وخارجها م

  . 1على العمیل وعلى إشباع رغباته بتقدیم منتجات متقدمة وذات جودة تكالیف مناسبین

  :فطریقة التكلفة المستهدفة كغیرها من الطرق الأخرى لها أهدافها ومبادئها وسنوجزها كالآتي

  طرقة التكلفة المستهدفةأهداف : أولاً 

تهدف طریقة التكلفة المستهدفة بصورة أساسیة إلى التخفیض في التكالیف والتطویر في المنتجات كما تهدف 

  2:إلى تحقیق الأهداف الفرعیة الآتیة

  السعر یؤدي إلى التكلفة - 1

عر السوق التنافسي، وهذا استنادا لهذا المبدأ تضع طریقة التكلفة المستهدفة بطرح هامش الربح المرغوب من س

  :ما یعبر عنه بالمعادلة الآتیة

  

  

  التركیز على العمیل - 2

أي التركیز على متطلبات العملاء المتعلقة بالجودة، التكلفة والوقت والتي تؤخذ بعین الاعتبار في قرارات المنتوج 

نفس الوقت توجه تحالیل التكلفة بحیث أن تكون قیمة أي خاصیة أو وظیفة یؤدیها المنتوج والعملیات وفي 

  .بالنسبة للعمیل، أكبر من تكلفتها

  

  التركیز على مرحلة التصمیم - 3

في هذا السیاق یتم التأكد على مراقبة التكالیف في مرحلة تصمیم المنتوج والعملیة لذلك یجب أن تتم التغیرات 

 .قبل بدایة الإنتاج لینتح عنها تكالیف منخفضة وتخفیض زمن إطلاق منتوجات جدیدة في السوقالهندسیة 

  

  :تخفیض تكلفة دورة الحیاة - 4

یتم تخفیض تكلفة كامل دورة الحیاة بالنسبة لكل من المنتجین والعملاء، وتتضمن تكلفة دورة الحیاة سعر الشراء، 

  .تكلفة التشغیل تكلفة الصیانة والتوزیع

  :إدماج سلسلة القیمة - 5

یعني هذا إدماج كل أعضاء سلسلة القیمة، حیث یتم إدراج كل الأعضاء المعنیین بالتورید، التوزیع، تقدیم 

 .الخدمات والعملاء في طریقة التكلفة المستهدفة

                                                           
،مذكرة غیر منشورة مقدمة ضمن متطلبات نیل شهادة دور التكالیف المستهدفة في تخفیض التكالیف وتطویر المنتجاتمیساء محمود محمد راجخان ، 1

  .58، ص 2002ماجستیر في قسم المحاسبة، كلیة العلوم الاقتصادیة والادارة، جامعة الملك عبد العزیز، السعودیة، 
، مذكرة غیر منشورة، مقدمة ضمن متطلبات نیل شهادة ماجستیر في فرع ، دور التكلفة المستهدفة وتحلیل القیمة في تخفیض التكالیفراضیة عطوي  2

  .43: ، ص2008العلوم التجاریة، تخصص إدارة أعمال، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة الحاج لخضر باتنة، الجزائر، 

 هامش الربح المستهدف –سعر البیع = التكلفة المستهدفة 
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  مبادئ طریقة التكلفة المستهدفة: ثانیا

  1:مجموعة من المبادئ تتمثل في الآتيترتكز طریقة التكلفة المستهدفة في تحقیق أهدافها على 

  .تقوم طریقة التكلفة المستهدفة على أساس التخطیط المتوسط والطویل الأجل للتكالیف والأرباح -1

تؤكد على أهمیة تشغیل فریق عمل ذي مهارة ملائمة للمهام المنسوبة إلیه، سواء من داخل المؤسسة أو من  -2

  .والموزعینخارجها كالموردین والوسطاء 

تهتم بتوثیق العلاقة مع الموردین وتجعل أسا التعامل معهم الثقة لسنوات طویلة أو تجعل منهم شركاء  -3

  .للمؤسسة أو طرفا أساسیا في عملیة التخطیط والتصمیم للمنتجات

المستهدفة تنادي بأهمیة إنتاج العدید من المنتجات في المؤسسة الواحدة، حتى تسهل عملیة تحقیق الأرباح  -4

  .للمجموعة ككل

  .تقوم بإشراك جمیع العاملین ومنع الخطط التصنیعیة، مما یحفزهم على تنفیذ الخطة بكفاءة عالیة -5

  .تعتمد على أساس دقیق وصحیح من المعلومات الجدیدة من داخل وخارج المؤسسة -6

  محاسبة المسؤولیة: الفرع الثالث

والإیرادات بالأشخاص المسؤولین عن حدوثها ضمن مراكز المسؤولیة هي نظام رقابي یهدف إلى ربط التكالیف 

  .2ومحاسبتهم وفق الصلاحیات والمسؤولیات المخولة لهم

وتقوم على تحدید الأهداف لكل مركز من مراكز المسؤولیة ویمنح المدیر الصلاحیة اللازمة لیقوم بتنفیذ الأهداف 

  .3ته، وإذا وجدت أي انحرافات تتم محاسبتهالمحددة، وتتم الرقابة على أدائه وتقییم كفاء

محاسبة المسؤولیة هدف أساسي یتمثل في تمكین المستویات الإداریة المختلفة في المؤسسة والمسؤولین في 

وحدات الإشراف من الرقابة على عناصر الإیرادات كما تمكن من قیاس الأداء داخل وحدات الهیكل التنظیمي، 

لإجراءات الصحیحة داخل المؤسسة، كما توجد مجموعة أخرى من الأهداف نذكر وتسمح للمسؤولین باتخاذ ا

  4: منها

یهتم أسلوب محاسبة المسؤولیة بإیجاد علاقة مباشرة بین التكالیف والإیرادات والأشخاص المسؤولین عنها  :أولا

  .یراداتعلى أساس إمكانیة التحكم والقابلیة للرقابة، لتتبع المسؤولیة عن هذه التكالیف والإ

تحتوي محاسبة المسؤولیة على مبادئ وأسس التنظیم ونظم المحاسبة المالیة ومحاسبة التكالیف والتقاریر  :ثانیا

  . مع ربط هذه النظم بالمستویات الإداریة

                                                           
  .37میساء محمود محمد راجخان ، مرجع سابق، ص  1
، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نیل شهادة ماجستیر في تطبیق محاسبة المسؤولیة في الشركات الصناعیة في قطاع غزةدیالا جمیل الرزي ، مقومات  2

  .16: ، ص2007فلسطین،  المحاسبة والتمویل، كلیة التجارة، قسم التجارة والتمویل، الجامعة الإسلامیة، غزة،
، مذكرة غیر منشورة مقدمة ضمن متطلبات نیل واقع استخدام أسالیب المحاسبة الإداریة في الشركات الصناعیة في قطاع غزةصباح ناریمان إبراهیم ،  3

  .36: ، ص2008طین، شهادة ماجستیر في المحاسبة والتمویل، كلیة التجارة، قسم التجارة والتمویل، الجامعة الإسلامیة، غزة، فلس
  .18، 17: دیالا جمیل الرزي ، مرجع سابق، ص، ص 4
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تساعد محاسبة المسؤولیة في تقییم الأداء الخاص بكل مستوى من المستویات الاقتصادیة ككل، فهي  :ثالثا

ة تنفیذ الخطط عن طریق متابعة تنفیذ الأحداث وتقییم أداء كل وحدة من وحدات الإشراف والتعرف أسلوب لرقاب

  .على الانحرافات واتخاذ الإجراءات اللازمة للتوصل إلى الحول المناسبة

یتجه مضمون محاسبة المسؤولیة إلى تبویب وتجمیع وتحلیل عناصر التكالیف والإیرادات بالنسبة لوحدات  :رابعا

لمسؤولیة، وعلیه یمكن تحدید حجم المشاكل الإداریة والانحرافات بالنسبة لكل فرد، أو مستوى إداري مسؤول، ا

  .تمهید لاتخاذ الإجراءات التصحیحیة

إن نتائج محاسبة المسؤولیة كأسلوب رقابي تتمثل في المساعدة في تنفیذ العملیات والرقابة على هذه  :خامسا

  .یةالعملیات بصورة أكثر فعال

إن أسلوب محاسبة المسؤولیة یمثل مدخلا حدیثا لتطور المحاسبة والتقاریر الرقابیة، ولا یتطلب تغییرا  :سادسا

في المبادئ أو النظریات، وإنما تطور النظام المحاسبي القائم من خلال الربط المباشر مع الهیكل الإداري 

  .للمؤسسة

تساهم محاسبة المسؤولیة في تطبیق نظام الإدارة بالأهداف والذي یقوم على أساس مقارنة النتائج  :سابعا

بالهداف التي تم التوصل إلیها مع الأهداف السابق تحدیدها، أي اتفاق الرؤساء على مختلف درجات السلطة في 

  .ل فترة زمنیة متفق علیهاالمؤسسة مع العاملین في وحداتهم على الأهداف المتوقع الوصول إلیها خلا

تسمح محاسبة المسؤولیة لأي مستوى إداري بالمؤسسة أن یمارس ولا یراقب أیا من العملیات إلا بما یؤهله  :ثامنا

موقعه التنظیمي لذلك، أو بقدر المسؤولیة تخلیص الإدارة العلیا من تفاصیل الأعمال التي تستطیع أن تؤدیها 

  .المستویات الأقل

  الإدارة على أساس الأنشطة: عالفرع الراب

تعتبر الإدارة على أساس الأنشطة طریقة تهدف إلى استخدام المعلومات التي یتم الحصول علیها من خلال 

تطبیق طریقة محاسبة التكالیف على أساس الأنشطة لیعاد النظر في تنظیم المؤسسة وتحدید النشاطات 

لى إدارة الأنشطة لأغراض تحسین القیمة المستلمة عن طریق الإستراتیجیة والتنافسیة، وبالتالي فهي تركز ع

العمیل والربح المحقق عن طریق المؤسسة التي توفر تلك القیمة، فذلك النظام یعتبر مفیدا للمؤسسات في مجال 

إستراتیجیة المنتج وتغیر المنتج وإدارة التكلفة، ویتضمن نظام الإدارة على أساس النشاط تحلیل مسبب التكلفة 

وتحلیل النشاط وقیاس الأداء، وإن هذا النظام یعد المصدر الرئیسي للمعلومات، وفي ظل استخدام نظام الإدارة 

  .1على أساس النشاط فإن كلا من الرقابة على التكلفة والقیمة المستلمة عن طریق العمیل تمثل اعتبارات هامة

 

  

                                                           
لاتجاهات الحدیثة في المحاسبة الإداریة وإمكانیة تطبیقها في المؤسسات الاقتصادیة حالة مؤسسة الصمامات والمضخات محمد زرواطي،ا 1

ر في فرع علوم التسییر تخصص محاسبة، المدرسة العلیا للتجارة، الجزائر، ، مذكرة غیر منشورة مقدمة ضمن متطلبات نیل شهادة ماجستیبالبرواقیة،المدیة

  .72- 71: ، ص2009
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  أسلوب الإنتاج في الوقت المناسب: الفرع الخامس

أسلوب الإنتاج في الوقت المناسب من أهم المستجدات في أسالیب الإدارة والتي أحدثت شبه ثورة في بیئة یعتبر 

الإدارة والإنتاج، ویرجع ذلك بشكل رئیسي إلى ما حققه هذا الأسلوب من نجاح متقطع النظیر في الصناعات 

یة، ویقوم هذا الأسلوب على الأداء الفوري الیابانیة وما ترتب علیه من تخفیض التكالیف وزیادة الربحیة والإنتاج

لعملیة الشراء والإنتاج لتلبیة احتیاجات الطلب الخارجي بالجودة المناسبة مع استعادة كافة الأنشطة التي لا 

تضیف قیمة للمنتج من خلال التحسین المستمر في طرق أداء الأنشطة وحسن استغلال الموارد بأفضل طریقة 

  .1ممكنة

  2:اج في الوقت المناسب مجموعة من الأهداف یسعى لتحقیقها نذكرها كالآتيفأسلوب الإنت

 إلغاء الأنشطة التي لیست لها قیمة مضافة. 

  صفر عیب. 

 سرعة ضبط الآلات. 

 صفر عطب. 

  100التسلیم في الوقت المحدد%. 

للاقتراب منه وتخلق وتعتبر هذه الأهداف مثالیة ومن الصعب تخفیضها عملیا إلا أنها تشكل هدفا ینبغي السعي 

 .مناخا للتحسین المستمر والتفوق

 

 

  

  إدارة الجودة الشاملة: الفرع السادس

یقصد بمفهوم إدارة الجودة الشاملة مجموعة من الأفكار والأسالیب التي تتضمن جمیع جوانب العمل داخل 

والعملیات، الأمر الذي ینتج  المؤسسة بما یحقق التطویر والتحسین المستمر في مستویات الجودة لكافة المنتجات

  .عنه تحقیق رضا العملاء وزیادة الإنتاجیة ومن ثم تدعیمهم الأداء التنافسي

یساعد أسلوب إدارة الجودة الشاملة على تخفیض التكالیف وذلك عن طریق منع حدوث أخطاء أو عیوب في 

  .المنتجات والعملیة الإنتاجیة

  :من الأهداف والمبادئ سنوجزها كالآتي فإدارة الجودة الشاملة تشتمل على مجوعة

  مبادئ إدارة الجودة الشاملة: أولاً 

                                                           
  .68-67: نور أحمد، وآخرون، مرجع سابق، ص 1
  .73: المرجع نفسه، ص 2
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  1:تقوم إدارة الجودة الشاملة على مجموعة من المبادئ نذكر منها الآتي

  .العمیل یحدد الجودة -1

یتطلب تحسین الجودة اعتماد مقاییس فعالة للجودة حیث لا ینبغي أن نتكلم عن مجرد آراء إنما على  -2

  .بیانات

  .الأفراد الذین یعملون داخل النظام هم الذین یخلقون الجودة -3

  .الجودة هدف متحرك یتطلب الالتزام بالتحسین المستمر -4

الوقایة هي المفتاح الجوهري لإنتاج جودة عالیة ولیس اكتشاف الأخطاء، حیث ینبغي القیام بالأشیاء -5

  .االصحیحة، بشكل صحیح منذ المرة الأولى ودائم

  .یجب أن تدعم الإدارة العلیا كل المبادرات المتعلقة بالجودة -6

  أهداف إدارة الجودة الشاملة: ثانیا

  2:لإدارة الجودة الشاملة مجموعة من الأهداف نذكر منها الآتي

  .إنتاج منتجات ذات جودة عالیة -1

بعد البیع وبما یتناسب مع  امتلاك المؤسسة لأفضل قنوات توزیع المنتجات بحیث تستطیع تقدیم خدمات ما -2

  .احتیاجات المستهلك

أن تكون المؤسسة مرنة وقادرة على التكیف مع التغیرات، وإجراء التعدیلات في عملیات الإنتاج بما یتلاءم  -3

  .مع احتیاجات المستهلك

  .العمل باستمرار على تخفیض تكلفة المنتجات من خلال عملیات تحسین تامة الصنع -4

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           
  .32: راضیة عطوي ، مرجع سابق، ص 1
  .45-44: صباح ناریمان إبراهیم ، مرجع سابق، ص 2
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  خاتمة الفصل الأول

تمكنا من خلال هذا الفصل معرفة محاسبة التكالیف والتكلفة بشكل مفصل حیث تم دراسته من خلال ثلاث 

  .مباحث

في المبحث الأول تطرقنا إلى عمومیات حول محاسبة التكالیف، بحیث تم عرض مختلف أساسیتها والمقارنة بین 

  .ة الإداریة وشرح أهم الفروقات بینهمالمحاسبة المالیة ومحاسبة التكالیف والمحاسب

  .بین الأعباء والتكالیف والمصاریف، وعرض أنواع التكالیف ومكوناتها تقاالفرو والمبحث الثاني تم تحدید 

  .أما المبحث الثالث والأخیر تم عرض فیه أنظمة التكالیف، ومختلف طرق احتساب التكالیف

  

  

 



 

 

 



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  :الفصل الثاني

أنظمة محاسبة التكالیف في المؤسسات 

  الصغیرة والمتوسطة
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  الفصلة ـــــــــمــــــدقــــــــم

تؤدي المؤسسات الاقتصادیة دورا مهما في حیاة الفرد والجماعة والاقتصاد فیقع على عاتق تأدیة النشاطات 

الاقتصادیة  المختلفة سواء الإنتاجیة والخدمیة وكذا تحقیق الرفاه للمجتمع ، لأن المؤسسة الاقتصادیة هي نظام 

الخ ، ذلك بإمداد المجتمع بالسلع والخدمات اللازمة لإشباع ...كالإنتاج والتسویق والتمویل  موجود للقیام بوظائف

  .حاجاته وزیاد رفاهیة بالإضافة إلى تحقیق أهدافه

ومن المؤسسات الاقتصادیة نجد المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ، هذه الأخیرة التي استطاعت إن تبرهن على 

لاقتصادي ، فهي تقوم بدور فعال في التطور والنمو الاقتصادي والاجتماعي من وفا لیختص في ترقیة النشاط ا

الخ مما ....خلال توسیع الإنتاج الصناعي وتنویعه وتحقیق الأهداف الإنمائیة الأساسیة وخلق مناصب الشغل

جمعوا على جعلها تكتسب مكانة كبیرة جعلها محط أنظار العدید من الباحثین والمفكرین الاقتصادیین الذین ا

  .حیویة هذا القطاع ودوره الفعال في تحقیق التنمیة

وفقا لهدا السیاق سنحاول في هدا الفصل التطرق إلى تعریف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وخصائصها 

من خلال استعمالها  21وأهمیتها واهم المعاییر المعتمدة في تصنیفها وعوامل نجاح هده المؤسسات في القرن 

  .ظمة محاسبة التكالیفلآلیات وأن

  :وسیكون هدا الفصل یتكون من ثلاث مباحث هي 

  .أساسیات حول المؤسسات الصغیرة والمتوسطة:المبحث الأول

  .أشكال وأصناف المؤسسات الاقتصادیة الصغیرة والمتوسطة:المبحث الثاني

  .دور أنظمة محاسبة التكالیف في نجاح المؤسسات الصغیرة والمتوسطة:المبحث الثالث
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  أساسیات حول المؤسسات الصناعیة الصغیرة والمتوسطة : المبحث الأول 

تمثل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة نسبة كبیرة من مجموع المؤسسات الاقتصادیة العاملة بالاقتصاد      

جمالي من العدد الإ %90الوطني لمعظم الدول المتقدمة والنامیة على حد سوار ، إذ تشكل ما یفوق 

  1.للمؤسسات

  تعریف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة : المطلب الأول 

تختلف الآراء حول وجود تعریف دقیق للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة ، حیث یختلف التعریف تبعا لاختلاف 

طبیعة إمكانیات كل دولة وقدراتها وظروفها الاقتصادیة والاجتماعیة مثل درجة التصنیع والتقدم التكنولوجي 

مكونات وعوامل الإنتاج ، نوعیة الصناعات الحرفیة التقلیدیة القائمة ، الكثافة السكانیة ، مدى توفر القوى 

العاملة ودرجة تأهیلها ، المستوى العام للأجور والدخل وغیرها من الجوانب الاقتصادیة والاجتماعیة التي تحدد 

كما یختلف التعریف وفقا للهدف منه ، وهل هو للأغراض طبیعة وملامح المؤسسات الصناعیة القائمة فیها ، 

   2.الإحصائیة أو التمویلیة أو الأغراض الأخرى

  المعاییر المعتمدة في تعریف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة : الفرع الأول 

 رغم الصعوبات التي تواجه عملیة وضع تعریف دقیق وشامل لهذا القطاع فان اغلب الدراسات والبحوث التي

تمت في هذا الشأن وأیضا اغلب المؤلفین یركزون على ضرورة الانتهاء إلى تحدید ماهیة هذه المؤسسات 

بالاعتماد على مختلف المعاییر والمؤشرات ، فالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة بحسب حجمها وحسب 

ن المعاییر للتفرقة الخصائص التي تمیزها عن باقي المؤسسات ، وفي هذا السیاق یمكن ان نمیز بین نوعین م

  3بین المؤسسات الصغیرة والمتوسطة من جهة والمؤسسات الكبیرة من جهة أخرى

  المعاییر الكمیة : أولا 

صغر أو كبر المؤسسة یتحدد بالاستناد إلى جملة من المعاییر والمؤشرات الكمیة والإحصائیة المحددة للحجم  إن

  4 .یسمح استعمالها بوضع حدود فاصلة بین مختلف أحجام المؤسسة ،

  5: ویمكن تقسیم هذه المعاییر إلى مجموعتین 

  : تضم مؤشرات تقنیة واقتصادیة ، نجد من ضمنها كل من :  المجموعة الأولى

  .عملة عدد العمال ، التركیب العضوي لرأس المال ،حجم الإنتاج ، القیمة المضافة، حجم الطاقة المست

                                                           
: ، الملتقى الدولي حول والمتوسطة ودورها في التنمیةالتجربة الجزائریة في تطویر المؤسسات الصناعیة الصغیرة شریف غیاط و محمد بومقمقوم ،   1

 . 106، ص  2006افریل  18 – 17 -الشلف–متطلبات تأهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الدول العربیة ، جامعة حسیبة بن بوعلي 

، مجلة المال  لوضع القائم والتحدیات المستقبلیةا: الصناعات الصغیرة والمتوسطة في دول مجلس التعاون الخلیجي نورزاد عبد الرحمان الهیتي،   2

 .11، ص  2006والصناعة ، البنك الكویتي الصناعي ،العدد الرابع والعشرون ، 
، مجلة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة ، جامعة قاصي  مساهمة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیةسامیة عزیز ،    3

 .77، ص2011مرباح ، ورقلة ، العدد الثاني جوان 
 .  16، ص1998، المكتب العلمي للنشر والتوزیع ، الاسكندریة الصناعات الصغیرة كمدخل لتنمیة المجتمع المحلي سعد عبد الرسول محمد ،   4
 . 9سامیة عزیز ،مرجع سابق، ص    5
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رأس المال المستثمر ،رقم الأعمال وبالرغم من أهمیة المعاییر : تتضمن المؤشرات النقدیة :  المجموعة الثانیة

الكمیة ، إلا أنها تبقى نسبیة وتفتقد للحصر والدقة ، وغیر صحیحة فیما یخص الكثیر من المؤسسات ،خاصة 

ؤسسات التي هي الأخرى تعتمد على الید العاملة ولا التي لا تستعمل الید العاملة بشكل كبیر ، عكس بعض الم

تعتمد على رؤوس الأموال الضخمة ، أما فیما یخص معیار رقم الأعمال فقد لا یكون دقیقا ، خاصة في فترات 

  1.التضخم ، لهذا لابد من إدراج نوع آخر من المعاییر أو الخصائص 

 2 المعاییر النوعیة: ثانیا 

یتعلق التقریب النوعي بالواقع الاقتصادي والاجتماعي ویحدد العدید من الجواب، سواء تعلق بالمؤسسة كمعیار 

القانوني أو بمعیار التنظیم أو بمعیار التكنولوجیا المستعملة ویمتد المعیار النوعي إلى حدود أكثر تعقیدا ، كان 

  .تصنف المؤسسات حسب طبیعة العمال فیها

وطرق المشاركة في ) المنظم(الإنتاج ، الإدارة ، السوق ، صاحب المشروع : البشري المتعلق بها  بمعنى العامل

  .الخ....الإدارة ، مصدر رأس مال المؤسسة 

  وبالتالي لكل هذه المعاییر نوعیة ممیزة تتخصص بها كل مؤسسة عن الأخرى

ة ذلك لاختلاف وتعدد المعاییر أن دراسة المؤسسة الصغیرة والمتوسطة صعب M-Marchesnayكما أشار 

  :النوعیة وقد قسم هذه المعاییر النوعیة إلى أربع مجموعات 

  .المؤسسات التي تنفرد بنوع من الملكیة كالملكیة الفردیة أو العائلیة أو حالات وجود الشركاء  - 

 ) العائلیةالمؤسسات .(المؤسسات التي تتخلى عن التطویر ، التي تمتاز بإنتاج المنتجات داخلي حدیث  - 

 .المؤسسات التي تتخلى عن التطویر ، التي تمتاز بإنتاج المنتجات التقلیدیة  - 

 .المؤسسات التي تنشط في قطاعات أو أسواق معینة - 

  :إضافة إلى بعض المعاییر الأخرى التي تحكم العمل صغیرا أم لا الأكثر شیوعا

الشركاء ، حیث أن المدیرین غالبا من التمویل اللازم للمشروع یقوم به الشخص أو مجموعة صغیرة من 

  .المستقلین

  .درجة منخفضة من المیكنة وتقسیم العمل

استمراریة العمل في الوحدات طیلة أیام السنة فلا یكون العمل موسمیا متقطعا ، هذا وتنفق هذه الصفات في 

المشروع صغیرا صناعیا إذا مجملها مع الصفات والمعاییر التي وضعتها لجنة التطویر الاقتصادي إذن یعتبر 

  .كانت الأعمال هي استلام المواد بشكل وتحویلها وتوزیعها بشكل متغیر جدید 

) نوعیة- كمیة(غالبا ما تستخدم المعاییر النوعیة والكمیة حیث تلجا بعض الدول إلى وضع معاییر مشتركة 

       . لتحدید نوع العمل

                                                           
، أطروحة دكتوراه غیر منشورة ، كلیة العلوم  دراسة حالة الجزائر ،مساهمة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وسبل دعمها وتنمیتها ،،عثمان لخلف    1

 .   9، ص  2004الاقتصادیة وعلوم التسییر ،جامعة الجزائر ،
، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نیل شهادة ماجستیر ، تخصص مالیة وسطة اشكالیة استغلال مصادر تمویل المؤسسات الصغیرة والمتشهرزاد برجي ،   2

  25- 24،ص  2012دولیة   ، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر جامعة ابن بكر بلقاید، تلمسان ،
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  توسطة في بعض الدول والهیئات الدولیة تعریف المؤسسات الصغیرة والم: الفرع الثاني

  تعطى فیما یلي بعض التعاریف للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في بعض الدول والهیئات الدولیة 

  اللجنة الاقتصادیة : أولا 

تعرف اللجنة الاقتصادیة للأمم المتحدة لشؤون شرق آسیا والشرق الأقصى الصناعات الصغیرة بأنها مؤسسات 

مشتغلا أو  50تشغل عمالا بأجور ولا یتعدى عدد المشتغلین بالمؤسسة التي لا تستخدم أي قوى محركة عن 

   1.عشرین مشتغلا إذا كانت تستعمل القوى المحركة 

  الدولیة  منظمة العمل: ثانیا 

عاملا وتحدد مبلغا لا  50المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بأنها التي یعمل بها  ILOتعرف منظمة العمل الدولیة 

 100دولار في بعض الصناعات حیث یزید رأس المال عن  5000دولار لكل عامل تزداد إلى  1000یزید عن 

 2ألف دولار 

   UNIDO:  لجنة الأمم المتحدة للتنمیة الصناعیة: ثالثا 

  : حیث تعرفها لجنة الأمم المتحدة للتنمیة الصناعیة 

  .فردا  19إلى  15المؤسسة الصغیرة هي التي یعمل بها من  - 

 . فردا  99إلى  20المؤسسة المتوسطة هي التي یعمل بها من  - 

  3فردا  99المؤسسة الكبیرة هي التي یعمل بها أكثر من  - 

 البنك الدولي  :رابعا

یعرفها البنك الدولي باستخدام عدد العمال والذي یعتبر معیارا مبدئیا بانها تلك المنشئات التي توظف اقل من   

عمال بالمشروعات المتناهیة الصغر ، والتي بها  10عاملا ، ویصنف المشروعات التي یعمل بها اقل من  50

  4.فهي مصنفة كمؤسسات متوسطة عامل  100- 50عامل تعتبر مؤسسات صغیرة ، وما بین  50- 10ما بین 

  تجارب بعض الدول في تعریف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة : خامسا 

هناك العدید من التعاریف للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة ، والتي قدمتها العدید من الدول فكل دولة تنفرد 

  :التعاریف نذكر ما یلي من بین هذهبتعریف خاص بها یرتبط بدرجة نموها الاقتصادي نموها الاقتصادي و 

  تعریف الاتحاد الأوروبي  -1

 تعریف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة حسب الاتحاد الأوروبي بأنها المشروع الذي یضم أقل من خمسین عاملا

ملایین أورو، أما المؤسسة المتوسطة تضم 5ملایین أورو أو إجمالي أصول أقل من 7وتبلغ إیراداته أقل من 

ملیون أورو،أو یبلغ حجم أصوله الثابتة  40و تبلغ إیراداته أقل من  250عاملا ولكن أقل من أكثر من خمسین 

                                                           
 .  55، ص  2005ة الاسكندریة ، ، مؤسسة شباب الجامع الصناعات الصغیرة ودورها في التنمیة المحلیةفتحي السید أبو السید أحمد ،  1
 . 56فتحي السید أبو السید أحمد ، مرجع سابق ، ص   2
 .  19سعد عبد الرسول محمد ، مرجع سابق ، ص   3
 . 273، العدد السادس ، جامعة تیارت  ، ص آفاق وقیود ، مجلة اقتصادیات شمال افریقیا–المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر یت عیسى ، آ 4
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 10ملیون أورو وأقل من 27ملیون أورو،أما المؤسسة الصغیرة فهي تلك التي تضم أقل من  27أقل من  

  1.عاملین

  تعریف الولایات المتحدة الأمریكیة   -2

الذي نظم إدارة الأعمال هذه فان المؤسسات  1953حسب قانون المؤسسات الصغیرة والمتوسطة لعام    

الصغیرة والمتوسطة هي تلك النوع من المؤسسات التي یتم امتلاكها وإدارتها بطریقة مستقلة حیث لا تسیطر 

العاملین لتحدید تعریف أكثر على مجال العمل الذي تنشط في نطاقه وقد اعتمد على معیاري المبیعات وعدد 

  : تفصیلا فقد حدد القانون هذه المؤسسات كما یلي 

  .ملیون دولار كمبیعات سنویة  5- 1مؤسسات الخدمات والتجارة بالتجزئة من  - 

 ملیون دینار كمبیعات سنویة  15-5مؤسسات التجارة بالجملة من  - 

 . 2عامل أو اقل  250المؤسسات الصناعیة عدد العمال  - 

 تعریف بریطانیا  -3

عامل ، ولا  200تعریف المؤسسات الصغیرة في بریطانیا بأنها الوحدات الصناعیة الصغیرة التي یعمل بها    

 1985ولقد عرف قانون الشركات البریطاني الذي صدر سنة ،المستثمرة فیها عن ملیون دولار تزید الأموال

  :في بشرطین أو أكثر من الشروط التالیة المؤسسة الصغیرة أو المتوسطة بانها المؤسسة التي ت

 .ملیون جنیه إسترلیني  8السنوي لا یزید عن  التداولحجم  - 

  .ملیون جنیه إسترلیني 3.8حجم رأس مال المستثمر لا یزید عن  - 

 3موظف250عدد العمال والموظفین لا یزید عن  - 

  تعریف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الیابان  -4

تلك التي لا : " بأنهاهذه المؤسسات  1963یعرف القانون الأساسي للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة لعام    

عامل  وهي تقسم حسب  300عدد عمالها  یتجاوزملیون ین یاباني ، ولا  100رأسمالها المستثمر  یتجاوز

  : القطاعات إلى 

 100لتي یقل رأس المال المستثمر فیها عن وهي المؤسسات ا: مؤسسات صناعیة ومنجمیة وباقي الفروع -أ

  .عامل  300ملیونین ولا یفوق عدد عمالها 

ملیون ین یاباني ویقل عدد  30وهي المؤسسات التي لا یزید رأسمالها عن : مؤسسات التجارة بالجملة -ب

  .عامل  100العمال فیها عن 

ملیون ین ، أما عدد العمال فهو  10ال عن وفیها لا یزید رأس الم: مؤسسات التجارة بالتجزئة والخدمات - جـ

 1. عاملا  50یقل عن 

                                                           
1
   .27،مرجع سبق ذكره،صشھرزاد برجي 

 .  54-41أحمد فتحي السید عبده أبو السید ، مرجع سبق ذكره ، ص   2
 .54فتحي السید عبده أو السید أحمد ، مرجع سبق ذكره ، ص    3
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  تعریف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر : سادسا

لقد تم الاعتماد في تعریف هذا النوع من المؤسسات في التشریع الجزائري على معیاري عدد العمال والجانب   

  :المالي ، حیث أشارت الجریدة الرسمیة 

أو الخدمات ، /یقصد بالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة تلك المؤسسات التي تقوم بإنتاج السلع و:  الرابعةالمادة 

ملیار دینار أو المیزانیة العامة السنویة  02 یتجاوزعامل ورقم أعمالها السنوي لا  250إلى  1التي تشغل من 

  . ملیون دینار  500و  100بین  تتراوح

عامل ورفع  250- 50أشارت إلى تصنیف المؤسسة المتوسطة بأنها تلك التي تشغل ما بین :  المادة الخامسة

  .ملیون دینار  500-100بین  تتراوحملیار دینار أو المیزانیة العامة السنویة  02- 200بین  یتراوحأعمالها 

قم أعمالها لا عامل ، ور  49- 10تصنف المؤسسات الصغیرة بأنها تلك التي تشغل بین  :المادة السادسة 

  .ملیون  10 تتجاوزملیون دینار أو المیزانیة العامة السنویة التي لا  200یتجأوز 

عمال  9- 1تصنف المؤسسات المتناهیة الصغر أو الصغرى إلى تلك التي تشغل ما بین :  المادة السابعة

   2.ملیون دینار 10 تتجاوزملیون دینار أو المیزانیة العامة السنویة لا  20تحقق رقم أعمال اقل من 

ان التعریف الشامل والمناسب للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة ، وفي أي بلد ، وهو ذلك :  خلاصة القول* 

التعریف الذي یعمل على إبراز الخصائص الأساسیة والحقیقیة لهذه المؤسسات ، والذي یعتمد في بنائه على 

: راح التعریف التالي المزج بین كل من المعاییر الكمیة والنوعیة على حد سواء ، وفي هذا الإطار ، یمكن اقت

المؤسسات الصناعیة الصغیرة والمتوسطة هي التي تتمیز بقلة عدد عمالها ، صغر حجم المال المستثمر فیها ، 

انخفاض طاقتها الإنتاجیة ومحدودیة أسواقها والتي غالبا ما تكون محلیة ، إضافة إلى الجمع فیها بین الإدارة 

   3.المصادر الذاتیة والمحلیة للتمویل والملكیة ، واعتمادها بشكل كبیر على 

  خصائص المؤسسات الصغیرة والمتوسطة: المطلب الثاني 

تعتبر المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ، الركیزة الأساسیة لكثیر من اقتصادیات البلدان النامیة وأداة للبناء     

تمیزها عن باقي المشاریع ویمكن  الاقتصادي ، وان هذا الدور الهام الذي تلعبه اعتمدته من الخصائص التي

   4 :إیجاز هذه الخصائص كما یلي

 یمثل الحجم خاصیة مهمة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة الحجم ، لما یتمیز به من بساطة :  الحجم

أسالیب ومناهج العمل ، وقدرة التحكم في مجال الأعمال، والمرونة في تغییر مجال النشاط ، لذلك قد یرى 

    1المالكین ضرورة بقاء المنظمة متوسطة أو صغیرة الحجم رغم توفر الفرص المواتیة لها بعض المدیرین

                                                                                                                                                                                                 

یدانیة لبعض المؤسسات دراسة م– 14000-9000حصول المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الجزائریة على شهادة الایزومرزوق نوال، معوقات   1 

، مذكرة مقدمة كجزء من متطلبات نیل شهادة الماجستیر في العلوم الاقتصادیة ، تخصص اقتصاد وتسییر المؤسسات الصغیرة و المتوسطة ،  الصناعیة

 . 07، ص 2010كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر ، جامعة فرحات عباس ، سطیف 
 .  275أیت عیسى عیسى ، مرجع سابق ، ص    2
 .  09مرزوق نوال ، مرجع سابق ، ص    3
  25-24: ،ص  2009، دار وائل ، الطبعة الأولى ، عمان ،  إدارة إستراتیجیة منظمات الأعمال المتوسطة والصغیرةطاهر محسن الغالبي ،    4
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 إن منظمات الأعمال الصغیرة یسهل إیجادها من الناحیة القانونیة والفعلیة ، وهذا الأمر :  سهولة التكوین

الأعمال والنشطة التجاریة والخدمیة ، إن  بمزاولةنجده متجسد في اغلب الدول وقوانینها الخاصة  

متطلبات التكوین عادة ما تتسم بالبساطة والسهولة والوضوح والتحدید فیكفي الحافز الفردي أو الجماعي 

 2الصغیر أن یكون وراء قیام أعمال صغیرة تنطلق لاحقا إلى شركات ومنظمات متوسطة الحجم 

  المناسب للاختصاصات بین أقسام المشروع والتحدید الدقیق من خلال التوزیع : سهولة وبساطة التنظیم

 اللامركزیةللمسؤولیات وتوضیح المهام ، وكذا التوفیق بین المركزیة لأغراض التخطیط والرقابة وبین 

  3لغرض سرعة التنفیذ 

  لمال تحتاج عادة المؤسسات الصغیرة لرأس مال ضئیل وحجم ا: الضالة النسبیة لرأس المال وتكلفة العامل

المستثمر محدود كما لا یتطلب تشغیلها تكالیف وتجهیزات ضخمة بالمقارنة مع المشاریع الكبرى وقد أثبتت 

الدراسات أن تكلفة العامل في المؤسسات الصغیرة الحجم هي اقل بكثیر عن المؤسسات الكبرى وهذا یعود 

فرد قد یعادل خمسة أفراد في  لكمیة رأس المال المستثمر وطبیعة النشاط ، فحجم رأس المال لتشغیل

  .4المؤسسات الكبرى 

 إن المشروعات الصغیرة والمتوسطة حافز أساسي للأشخاص الذین لدیهم الرغبة في :  الملكیة والاستقلالیة

إنشاء المشاریع الخاصة بهم ولذا لها دور أساسي في إشباع الحاجات المتنوعة للأفراد كما تنتج الفرصة 

ختصین ، فملكیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة لا تتوقف على شخص بل یمكن للأفكار وطموحات الم

  . تتحدى أشكال متعددة سواء كانوا اسر و أم أصدقاء أو أقرباء  أن

           على الاستقلالیة في تعریفه للمؤسسات الصغیرة )  Holland(أما الاستقلالیة ركز عدة كتاب      

والمتوسطة ویؤكد أن تعریف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة یرتبط بأفراد مسؤولین مباشرین عن إدارة هذه 

  5المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بأنفسهم وتحمل كل المخاطر وجمیع القرارات الهامة 

 زولا بین وهو ما یسمح بالاتصال السریع صعودا ون:  تتوفر على نظام معلومات داخلي یتمیز بقلة التعقید

 إدارة المؤسسة وعمالها ، أما خارجیا فنظام المعلومات یتمیز بدوره بالبساطة نتیجة قرب 

السوق جغرافیا وهي في مثل هذه الحالة قلیلة الحاجة  إلى اللجوء إلى دراسات السوق المعقدة ، لان التحولات 

  6على مستوى السوق الداخلي یمكن رصدها بسهولة من قبل المسیرین 

                                                                                                                                                                                                 

بعض التجارب ، الملتقى الدولي حول متطلبات تأهیل المؤسسات  –مكانة وواقع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الدول العربیة محمد یعقوبي ،   1 

 .45،ص  2006افریل ، 18-17، جامعة مسیلة ، الصغیرة والمتوسطة في الدول العربیة
 .  27، ص  2009، الطبعة الأولى ، ة الأردنجامع"منظمات الأعمال المتوسطة والصغیرة طاهر محسن منصور الغالبي ،   2
المكانة الاقتصادیة والاجتماعیة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة ، الملتقى الوطني الأول حول دور المؤسسات الصغیرة والمتوسطة دلیلة مسدودي،    3

 .  42، ص 2011 يما 18،19، جامعة بومرداس ، 2011-2010خلال الفترة 
حالة الجزائر ، رسالة ماجستیر في التنمیة ، كلیة العلوم  -القدرة التنافسیة ، للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في ظل العولمةوبختي ، انصیرة   4

 . 14، ص 2011- 2010، جامعة تلمسان الاقتصادیة وعلوم التسییر 
 . 40-39ص  ،المرجع نفسه  5
 .40ص  ،المرجع نفسه  6
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 إن التخصص الدقیق والمحدد لمثل هذه المؤسسات یسمح لها بتقدیم إنتاج ذو جودة عالیة  :ة الإنتاج جود

حیث یعتمد النمط الإنتاجي فیها على مهارات حرفیة ومهنیة ، مما یجعلها تستجیب شكل مباشر للأذواق 

لبات المفاجئة في توفیر واحتیاجات المستهلكین ، وهو ما یسهل عملیة التكیف والتطور وتستجیب بذلك للتق

  1المنتجات 

 الناتج القومي یعني قیمة مجموع السلع والخدمات التي ینتجها : رفع مستوى الناتج القومي والدخل القومي

مجتمع ما في فترة زمنیة معینة ، نلاحظ من هذا الانتشار الواسع والنشاط الهائل للمشروعات الصغیرة في 

یة و الخدماتیة ، أنها تساهم بشكل كبیر وبنسبة عالیة من الناتج القومي كافة المجالات الصناعیة والتجار 

الدخل "الإجمالي یفوق مساهمة المشروعات الكبیرة في ذلك الناتج للدول النامیة والمتقدمة والذي یعتبر 

  .احد أهم عناصره أجور العمال " القومي الإجمالي 

مل بالتالي یرفع من مستوى الطلب الكلي الفعال على وهذا یتضح من خلال رفع مستوى التوظیف لعنصر الع

  2السلع الاستهلاكیة الاستثماریة 

  حیث تتسم بالقدرة على التكیف مع ظروف العمل المتغیرة إضافة إلى : المرونة الإداریة وسرعة الاستجابة

نظیمي وترابط الطابع غیر الرسمي في التعامل مع العاملین أو العلماء ، إضافة إلى بساطة الهیكل الت

   3مفردات العمل ومركزیة القرارات

  إن المشروعات الصغیرة هي المصدر الرئیسي للأفكار الجدیدة والاختراعات فكثیر من براءات : التجدید

 .الاختراع تعود إلى الأفراد واغلبهم یعملون في مشروعات صغیرة

كما ان المشروعات الصغیرة التي یدیرها أصحابها تتعرض إلى التجدید والتحدیث أكثر من المؤسسات العامة 

لان العاملین الذین یعملون على ابتكار أفكار جدیدة تأثر على إرباحهم ویجدون بذلك حوافز تدفعهم بشكل 

    4مباشر للعمل 

 مؤسسات الصغیرة والمتوسطة بالاعتماد على التقنیات عادة ما تتمیز ال:  القدرة على التقلیل من البطالة

ذات الكثافة العملیة ، وهو ما یسمح برفع قدراتها على توفیر مناصب الشغل والتقلیل من مشكل البطالة 

مقارنة بالمؤسسات الكبیرة ، وقد أثبتت التجارب تفوق المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في مجال توفیر 

  5مناصب الشغل 

 تتمیز المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بالقدرة على الاستفادة من :  ى التأقلم مع المتغیرات البیئیةالقدرة عل

متمیزات الوضع العالمي الجدید ، وذلك نظرا للطبیعة المرنة لهذه المؤسسات للتكیف مع هذه المتغیرات ، 

                                                           
  . 40، صالمرجع نفسه 1
 40نفسه، صمرجع ال  2
 . 27: ، ص 2002، دار صفاء للنشر ، الطبعة الأولى ، عمان ، إدارة الأعمال التجاریة الصغیرةتوفیق عبد الرحیم یوسف ،   3
 .31-29، مرجع سابق، ص توفیق عبد الرحیم یوسف  4
، دراسة حالة البنوك العمومیة لولایة المسیلة ، مذكرة الماجستیر ، فرع  إستراتیجیة البنوك في تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطةعبد الحكیم عمران ،   5

 . 10: ، ص  2007- 2006الإستراتیجیة ، كلیة العلوم الاقتصادیة والتسییر والعلوم التجاریة ، جامعة المسیلة ،
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حول إلى إنتاج سلع وخدمات إمكانیة الت(وأصبحت فرصة بقائها ونموها اكبر بكثیر من المؤسسات الكبیرة 

  1) تتناسب مع متغیرات السوق ومتطلباته

 تمتلك المؤسسات الصغیرة والمتوسطة قدرة على كبیرة على التواجد في :  القدرة على الانتشار الجغرافي

الأماكن المختلفة لأي بلد ، وذلك نظرا لسهولة الإجراءات وبساطة الإمكانیات الضروریة لإنشائها وتشغیلها 

عكس المؤسسات الكبیرة التي تحتاج إلى بنیة أساسیة كبیرة ، وفي الدول النامیة تتركز هذه المؤسسات في  ،

   2المناطق الحضریة والمدن الكبرى ، كما توجد في القرى والأریاف

 تتمیز المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بسهولة إنشائها وتأسیسها من :  ارتفاع معدلات إنشائها واختفائها

وارتفاع معدلات فشلها واختفائها من جهة أخرى، ویعود السبب في سهولة الإنشاء والتأسیس إلى جهة 

 : مجموعة من العوامل أهمها

  .صغر حجم لرأس المال اللازم لإنشائها - 

  .قصر الوقت اللازم لإعداد دراسات تأسیسها ، بما فیها دراسات جدوى إقامتها والشروع في إنشائها  - 

  .المباني وتركیب خطوط الإنتاج من آلات ومعدات  سهولة إعداد - 

  .سهولة تحضیر مستلزمات التشغیل والإنتاج من مواد خام ومواد أخرى - 

  . انخفاض إجراءات تكوینها وانخفاض التكالیف الإداریة بها  - 

فان الكثیر من المختصین یرجعون أسباب  أما فیما یخص ارتفاع معدلات فشل هذه المؤسسات وبالتالي غلقها ،

  :ذلك إلى سوء الإدارة من طرف الملاك المسیرین ، و الناتج عن جملة من عوامل هي 

  عدم الكفاءة والوقوع في أخطاء جسمیة  - 

  .نقص أو انعدام الخبرة الكافیة والمتوازنة لتشغیلها كالإنتاج ، التسویق ، التمویل وغیرها - 

بالإضافة .اریة لدى أصحاب المؤسسات فیما یتعلق بكیفیة التعامل مع العنصر البشري نقص الخبرة الإد - 

للعوامل السابقة ، یؤكد المختصون أي مدیري المؤسسات الصغیرة والمتوسطة غالبا ما یتحلون بسلوكیات اقل 

الثقة والتفاؤل ،  رشادة ، خاصة في مجال التنبؤ والتخطیط لمستقبل مؤسساتهم ، كما یتمیزون بمقدار زائد من

 3الأمر الذي من شانه التأثیر على دقة وصحة قراراتهم 

  القدرة على الإبداع والتطویر:    

تعتبر المؤسسات الصغیرة والمتوسطة مركز التدریب الذاتي لأصحابها والعاملین بها فهي تساعد على خلق إطار 

سات العلمیة أنها تلعب دورا بارزا في زیادة حركیة تقني یعتبر من ضمن البنى الأساسیة للتنمیة وقد أثبتت الدرا

  : الإبداع والابتكار ، ویظهر ذلك من خلال 

                                                           
 .  16، ص  2003، القاهرة ،مجموعة النیل العربیة ، الطبعة الأولى  مهارة إدارة المشروعات الصغیرة ،محمد هیكل ،    1
، الدار الجامعیة للطباعة والنشر ، الإسكندریة للطباعة والنشر ، الإسكندریة ،  ، تنمیة الصناعات الصغیرة ومشكلات تمویلهاأحمد عبد الرحمان یسري     2

 .  18، ص 1996
 .17مرزوق ، نوال ، مرجع سابق ، ص    3
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من  % 60كونها المصدر الرئیسي للأفكار والاختراعات الجدیدة ، حیث ساهمت في القرن العشرین بحوالي  - 

تیكیة ، المحركات النقالة الطائرات ، آلات التصویر ، أجهزة النقل الأوتوما: الاختراعات الرئیسیة مثل 

  .والحاسبات الالكترونیة 

مساهمتها في تقدیم الأفكار اللازمة لتطویر التشكیلات السلعیة التي تنتجها المؤسسات الكبیرة ، لكن على  - 

المؤسسات الصغیرة والمتوسطة لولوج عالم الإبداع والابتكار تبقى  محاولاتالرغم من هذه المساهمات ، إلا أن 

محدودة والسبب یعود إلى مجموعة من العوامل العمیقة والتي یمكن حصرها ضمن سبب رئیسي هو محدودیة 

نبا الموارد المالیة الذاتیة لهذه المؤسسات من جهة تهرب البنوك والمؤسسات المالیة من تقدیم الدعم المالي لها تج

  1.للمخاطر من جهة أخرى

وعوامل  أهمیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة: المطلب الثالث 

  فشلها

   أهمیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في التنمیة الاقتصادیة والإجتماعیة :الفرع الأول

من ادوار اقتصادیة واجتماعیة والتي من أهمها ،  إن أهمیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ترجع إلى ما تلعبه

الاضطرابات الاقتصادیة  مقاومةتخفیض حجم البطالة والمساهمة في التطور الاقتصادي وقدرتها على 

حاجات ورغبات الأفراد ، وسنعرض في  وإتباعوصمودها التنافسي ، وكذا دورها الاجتماعي في تحقیق الرفاهیة 

  2.قتصادیة والاجتماعیة ما یلي كل من الأهمیة الا

  الأهمیة الاقتصادیة : أولا

  : تكمن أهمیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة فیما یلي 

  3  تنمیة المتغیرات الاقتصادیة الكلیة 1

من الناتج القومي الإجمالي للولایات  %40من حیث مساهمتها في الناتج القومي الإجمالي ، فإنها تساهم ب 

   %50المتحدة الأمریكیة وتبلغ حصة القطاع الخاص 

من مجموع رقم أعمال المشروعات في الاتحاد  %65أما من حیث مساهمتها في رقم الأعمال فتبلغ حصتها 

كما تساهم  م 1994ملیار فرنك عام  850الأوروبي ، فمثلا فرنسا حققت هذه المؤسسات رقم أعمال قدر بـ 

  .الأمریكیة منذ أوساط الثمانینات من حجم البیوع %25عامل بنحو  100المؤسسات التي تستخدم اقل من 

  

  

                                                           
 .18ص ، مرزوق ، نوال ، مرجع سابق  1

، الوادي –لصناعة العطور  WOUROUDالقطاع الاستراتیجي في المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ، دراسة حالة مؤسسة جواهر بوزیان ، واقع   2 

:  2011، 2010مذكرة مقدمة لنیل شهادة الماستر في علوم التسییر ، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر والتجارة ، جامعة قاصدي مرباح ورقلة ، 

 .  41ص
، تخصص نقود وتمویل ، كلیة الحقوق  المصرفي للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة ، رسالة ماجستیر في العلوم الاقتصادیةلیلى لولاشي ، التمویل    3

 .  57، ص 2005- 2004والعلوم الاقتصادیة ، جامعة بسكرة ، الجزائر ، 
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   القدرة على الارتفاع بمستوى الادخار والاستثمار  2

 ادخار أفراد ، العائلات التعاونیات ، الهیئات غیر الحكومیة ،(وتسیر تعبئة رؤوس الأموال الوطنیة من مصادر 

  1.وبالتالي تعبئة موارد مالیة كانت موجهة للاستهلاك الفردي غیر المنتج 

  ترقیة الصادرات   3

أثبتت هذه المؤسسات قدرة كبیرة على غزو الأسواق الخارجیة والمساهمة في زیادة الصادرات وتوفیر النقد 

الأجنبي  وتخفیف العجز في میزان المدفوعات ، بل إنها ساهمت في أحداث فائض في میزان المدفوعات لدى 

رات للعدید من المنتجات وذلك من بعض الدول ، ویمكن الصناعات الصغیرة ان تساهم بفعالیة في تنمیة الصاد

خلال العمل على تطویر الصناعات الصغیرة الحدیثة التي تمد السوق المحلیة بالسلع الاستهلاكیة لتصبح 

  2. صناعات تصدیر ، وذلك بتقدیم التوجیهات للمؤسسات الصناعیة فیما تصل بوسائل الإنتاج 

  تدعیم الكیانات الاقتصادیة الكبرى  4

فاعتماد المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بدرجة كبیرة على البحث والتطویر وتركیزها في القطاعات فائقة التطور 

، جعل منها مصدرا أساسیا لتقدیم خدمات كبیرة ، وغیر عادیة للكیانات الاقتصادیة العملاقة ، خاصة بالنسبة 

هزة المنزلیة أو التي تقوم بإنتاج المعدات للمؤسسات المتخصصة في إنتاج السلع المعمرة كالسیارات والأج

الخ فهي تعتمد أكثر على المؤسسات یؤثر سلبا على المكاسب التي ...الأساسیة كالآلات الصناعیة والزراعیة 

  3تحققها الكیانات الكبرى ، لذا تسعى هذه الأخیرة إلى جذب المؤسسات الصغیرة والمتوسطة إلى جانبها 

  زنة جغرافیاتحقیق التنمیة المتوا  5

بین الریف والمدن ومساهمتها في إعادة التوزیع السكاني وخلق مجتمعات إنتاجیة جدیدة في المناطق النائیة 

  4.والحفاظ على البیئة في المدن الكبیرة على وجه الخصوص

  تساهم في الناتج الداخلي الخام   6

تمع ما خلال فترة زمنیة معینة، ونلاحظ من الناتج الوطني یعني قیمة مجموع السلع والخدمات التي ینتجها مج

الانتشار الواسع والنشاط الهائل للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في كافة المعالجات الصناعیة الزراعیة و 

الخدماتیة أنها تساهم بشكل مباشر وبنسب عالیة في الناتج الوطني الإجمالي أكثر مما تساهم به المؤسسات 

  5.ة الكبیرة في الدول النامی

  

  

                                                           
 .59، صلیلى لولاشي،مرجع سابق  1
، مذكرة ماجستیر تخصص إدارة الأعمال ، كلیة  المؤسسات الصغیرة والمتوسطة كأداة لتحقیق التنمیة الاقتصادیة في ظل العولمةسید علي بلمحمدي ،   2

 . 50-48، ص 2006العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر ، جامعة سعد دحلب ، البلیدة 
 .50شهرزاد برجي ، مرجع سابق ،ص   3
 .  50ه ، ص المرجع نفس  4
 .50، ص المرجع نفسه   5



 أساسیات حول المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ودور أنظمة محاسبة التكالیف في نجاحھا:الفصل الثاني
 

54 
 

  المحافظة على استمراریة المنافسة  7

یساعد صغر حجم المؤسسات وتعددها على محاربة الاحتكار والاقتراب من حالة المنافسة ، هذه الأخیرة التي 

تلعب دررا مهما في الاقتصاد من خلال كونها أداة للتغییر والتطویر والإبداع خصوصا في عنصر التطور 

المنافع الاقتصادیة المترتبة عنها والتي یأتي في مقدمتها كفاءة تخصیص الموارد والتوزیع السریع ، إضافة إلى 

  1.الأمثل لها 

  الأهمیة الاجتماعیة  :ثانیا

إن الهدف الأساسي في تنمیة وتطویر الصناعات الصغیرة ، لاقف فقط عند إحداث تنمیة اقتصادیة مستقلة 

تحقیق التنمیة الشاملة ، وتنمیة الصناعات الصغیرة تهدف إلى نشر ولكن الهدف من الصناعات الصغیرة هو 

  2.الوعي الصناعي والتحرر من أسالیب الإنتاج التقلیدیة والتي لازمت المجتمعات الریفیة لفترات طویلة 

  :وفي هذا الصدد نتناول أهمیة الصناعات الصغیرة اجتماعیا من خلال إیضاح بعض الأمور الأساسیة ومنها

  اد طبقة من الوطنیین الصناعیینإعد 1

المشروعات الصغیرة دور اجتماعي ، یظهر في المشاركة الوطنیة في تنمیة الاقتصاد القومي للدول ، لأن هذه 

المشروعات یمكن أن تنموا بالاعتماد على رأس المال الوطني والمدخرات الوطنیة ، وهذا یعني من ناحیة أخرى 

  3.الأجنبیة البعد عن اجتذاب رؤوس الأموال 

  تنمیة المواهب والإبداع والابتكار  2

تعتبر المؤسسات الصغیرة والمتوسطة مصدر الروح المبادرة والإبداع المتواصل ، فهي تبادر إلى ابتكار منتجات 

وعملیات إنتاج جدیدة ، وغالبا ما تكون هذه المؤسسات صغیرة الحجم عند بدایة نشاطاتهم ما تلبث  أن تنمو 

أثبتت نجاحا ، كما أنها تلعب دور اختیاریا یتمثل في المساعدة على التحقق من كفاءة الابتكارات بسرعة إذ 

  4. الجدیدة وإعادة تكییفها بما یتلاءم واحتیاجات البیئة المحلیة ومتطلباتها

  خلق مناصب شغل  3

الشباب وتساعد في تساهم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في خلق فرص عمل أكثر وفرة واستمراریة لتشغیل 

التخفیف من حدة مشكلة البطالة التي تعاني منها معظم الدول ، وذلك بتكلفة منخفضة نسبیا إذا ما قورنت 

بتكلفة خلق فرص العمل بالمؤسسات الكبرى ، إذ أنها كثیرة إما توفر فرص عمل مقابل أجور معقولة للعدید من 

ادر البدیلة للدخل ، مما یساهم في التقلیل من حدة الفقر ، الأسر الفقیرة والنساء اللاتي یفتقرن إلى المص

  5.وتخفیف العبء على میزانیات الدول المختلفة في هذا المجال 

                                                           
، المجلة العربیة للعلوم الاداریة ، جامعة الكویت المجلد السابع ، العدد  الصناعات الصغیرة في الكویت ، مؤشرات العمل والكفاءةعباس علي المحزن ،    1

 . 15،ص  2002، مایو  2
 . 51شهرزاد برجى ، مرجع سابق ، ص   2
 .132- 129،ص 2007، الدار الجامعیة ، مصر، )مدخل بیئي مقارن (إدارة المشروعات الصغیرة ،أیمن علي عمر ،   3
 .15نورزاد عبد الرحمان الهیتي ، مرجع سابق ، ص    4
 32-31،ص  2004، 02، دار المیسرة للنشر والتوزیع، عمان الطبعة  إدارة المشروعات الصغیرةماجدة العطیة ،    5
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للوقوف على المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في مجال التشغیل، سیتم عرض بعض الأمثلة عن الإحصائیات 

  .الخاصة بمساهمتها في استقطاب العمالة في بعض الدول

عام ) عامل 500التي استخدمت اقل من (الولایات المتحدة الأمریكیة ، أوجدت المشروعات الصغیرة  في

عاملا ، فقد  20، أكثر من ثلث فرص العمل المتاحة للعاملین ، أما المؤسسات التي تستخدم اقل من 1980

سسات الصغیرة ، حیث كانت المؤ 1990أوجدت أكثر من نصف هذه الفرص واستمر هذا الاتجاه في عام 

السبب الوحید في تزاید نمو فرص العمل لدیها مقارنة بالمؤسسات الكبیرة التي استمرت في تقلیص عدد العاملین 

  1.لدیها 

من إجمالي   % 95في منطقة شرق آسیا ودول الأطلسي، تشكل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ما یزید عن 

من  %50من إجمالي قوة العمل ، بینما تستوعب الهند حوالي  % 85- 35المؤسسات التي تستقطب ما بین 

  2.إجمالي العمالة الصناعیة 

  تكوین نسق قیامي متكامل لأداء الأعمال 4

أهم الصناعات الصغیرة على خلق قیم اجتماعیة لدى الأفراد وأهمها الانتماء في أداء العمل الحرفي إلى نسق 

ثها الأجیال في الحرف التي یتوارثها الأجیال حیث یبدأ الفرد في اسري متكامل وذلك في الحرف التي یتوار 

  .اكتساب القیم التي تلقى إلیه منذ مراحل الطفولة وحتى ممارسة للحرف التي تمارس داخل إطار الأسرة الواحدة 

 إذن تلعب المؤسسات الصغیرة والمتوسطة دورا مهما في إنشاء فرص العمل الجدیدة ، خاصة بالنسبة للدول

، لأنه في ظل هذا النظام الدولة لم تعد تخلق الوظائف بشكل ) من بینها الجزائر(المتجهة نحو اقتصاد السوق 

مباشر ، كما ان المؤسسات الكبرى هي مؤسسات استقرت آلتها الصناعیة ، ولن تساهم هي الأخرى مساهمة 

صغیرة والمتوسطة ، خاصة وان هذه جدیة في خلق مناصب العمل ، وبذلك فان الأمل معقود على المؤسسات ال

  .المؤسسات مثل النسبة الأكبر من حیث العدد في العالم 

من  %99في المجموعة الأوروبیة والیابان والولایات المتحدة الأمریكیة یبلغ عدد هذه المؤسسات الكبیرة : فمثلا

مجموع المؤسسات الاقتصادیة ، إلا أن هذا لا یعني انخفاض حجم ما تشغله المؤسسات الكبیرة إذ رغم وجود 

ملیون مؤسسة صغیرة ومتوسطة في الولایات المتحدة الأمریكیة وانخفاض عدد المؤسسات الكبیرة  20حوالي 

ؤسسات الاقتصادیة حسب الحجم في من الأجراء ویظهر الجدول التالي التوزیع الم % 50فهي تشغل حوالي 

  3:البلدان الرأسمالیة

  

  

                                                           
 .14ان الهیني، مرجع سابق ،ص نورزاد عبد الرحم   1
 .65، ص1998، دیوان المطبوعات الجامعیة ، الجزائر، اقتصاد المؤسسةناصر دادي عبدون ،    2
  .65ناصر دادي عبدون ،مرجع سبق ذكره، ص   3
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  یة حسب الحجم في عدد من البلدان توزیع المؤسسات الاقتصاد :04جدول رقم            

  عدد العمال              

  المجموعات

1-9    10 -499    >500    

  الولایات المتحدة الأمریكیة

  الیابان

  المجموعة الأوروبیة

74.6%  

77.3%  

81.85%  

 

 

  

25.0%  

28.0%  

17.95%  

 

 

  

0.4%  

0.7%  

0.2%  

  .65، ص 1998، دیوان المطبوعات الجامعیة ، الجزائر ، اقتصاد المؤسسةناصر دادي عبدون ، : المصدر

نلاحظ من خلال الجدول أن الاقتصاد الرأسمالي یكاد یكون مكون من المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ، خاصة 

عاملة بنفس نسبة عددها من مجموع في أوروبا إلا أن هذا لیس دقیقا ما دامت هذه المؤسسة لا تستعمل الید ال

الید العاملة الكلیة ویظهر هذا جلیا من خلال الجدول التالي الذي یبین توزیع الید العاملة في المؤسسات حسب 

  .لنفس البلدان في الجدول السابق الحجم والعدد

  : توزیع الید العاملة في المؤسسات حسب الحجم والعدد في عدد البلدان : 05جدول رقم             

 الولایات المتحدة 

 الأمریكیة

 

 

 الحجم

  عدد المؤسسات  

 الید العاملة 

 

 

 

9-1 

55.33 % 

3.7 % 

 

 

 

499-10 

43.5 % 

31.6 % 

 

 

 

500≤ 

 1.2 % 

64.7 % 

 

 

 

               

  الحجم  الیابان

  عدد المؤسسات  

 الید العاملة 

  

 

 

9-4  

56.7 % 

13.6 % 

 

 

 

300-10  

42.4 % 

58.6 % 

 

 

 

300≤ 

 0.9 % 

27.8 % 

 

 

 

 

 

  الحجم  أوروبا

  عدد المؤسسات  

 الید العاملة 

  

 

 

9-1  

72.5 % 

11.2 % 

 

 

 

499-10  

26.7 % 

45.9 % 

 

 

 

500≤ 

 0.6 % 

42.9 % 

  .64، ص 1998، دیوان المطبوعات الجامعیة ، الجزائر ،اقتصاد المؤسسة ناصر دادي عبدون ، : المصدر



 أساسیات حول المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ودور أنظمة محاسبة التكالیف في نجاحھا:الفصل الثاني
 

57 
 

لة البطالة بصورة حادة فان المشروعات الصغیرة والمتوسطة بإمكانها باعتبار إن البلدان النامیة تعاني من مشك- 

أن تلعب دورا ما في التخفیف من حدتها وتساهم في توفیر مناصب عمل جدیدة وإعادة إدماج العمال المسرحین 

من المؤسسات العمومیة وبالتالي تخفض من نسبة البطالة خاصة بعد عملیات الخوصصة التي تشهدها الكثیر 

البلدان النامیة في إطار التعدیلات الهیكلیة تلك النسب أو المعدلات التي أصبحت مرتفعة جدا ، حیث بلغت  من

  .ملیون بطال في الوطن العربي  12من القوى العاملة أي أن هناك  %14في الدول العربیة  1996في سنة 

ثم  %19فالأردن  %21م الجزائر ث %25ویختلف هذا المعدل من دولة إلى أخرى فهو یبلغ أقصاه في الیمن 

  1 %. 8إما سوریا  %  9ومصر  %  12وتونس   %   15ولبنان والغرب%17السودان

  تدعیم دور المشاركة الوطنیة في تنمیة الاقتصاد القومي 5

تعد هذه الصناعات إحدى وسائل تدعیم المشاركة الوطنیة في تنمیة الاقتصاد القومي لأنها تعتمد على رؤوس 

الأموال الوطنیة ومدخرات صغار المدخرین للاستثمار فیها ، كما أیضا لا تجذب رؤوس الأموال الأجنبیة ، ومن 

ثم فإنها تعد من الوسائل التي ترفع من مستوى مشاركة أفراد المجتمع في التنمیة وتساهم في إعداد الوطنیین 

  2.الصناعیین وتكوین مجتمع صناعي من الحرفیین

  عوامل فشل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة:الفرع الثاني

لقد تعددت الصعوبات التي تواجه هذه المشروعات ، فمنها ما یتعلق بتأسیسها ومنها ما یتعرض بقائلها وتنمیتها 

  :یمكن الوقوف على أهم المشاكل التي تواجهها في النقاط التالیة 

  مشاكل السیاسات الاقتصادیة والتوجهات الحكومیة الإداریة .1

أهملت هذه السیاسات أوضاع الصناعات الصغیرة إهمالا كبیرا في معظم البلدان النامیة وذلك بالمقارنة 

بالاهتمام البالغ الذي أعطى لإنشاء وتنمیة الصناعات الكبیرة ، حیث نجد المؤسسات الصغیرة والمتوسطة 

كبیرة على حساب المؤسسات الصغیرة  متحیزة للمؤسسات الكبیرة من خلال اللوائح والأنظمة التي تعطیها میزات

  .والمتوسطة 

ولكن اخطر هذه السیاسات السلبیة هو توجهات الإدارة الحكومیة التنفیذیة نحو المنشئات الصناعیة الصغیرة 

سواء ما یعمل منها في إطار القطاع الرسمي أو خارجه ، فالحصول على تراخیص رسمیة لممارسة النشاط 

متد إلى سنوات ، لذلك لم تتقدم حكومات معظم البلدان النامیة بأي برامج منظمة أو یستغرق زمنا طویلا قد ی

طویلة الأجل لتوجیه الصناعات الصغیرة أو لمساعدتها فنیا أو مالیا أو لتقریر إعفاءات ضریبیة لها في حالة 

  3.اتخاذها أوضاع رسمیة في ممارسة نشاطها 

  

                                                           
- 25، سطیف ، الجزائر ،  الاقتصادیات المغاربیة، دور المشاریع الصغیرة والمتوسطة وتطویر دورها في فریدة لرقط ، زینب بوقاعة ، كاتیة بوروبة    1

 .  4، ص  2003ماي  28
 . 76فتحي السید عبده أبو السید أحمد ، مرجع سبق ذكره ، ص    2
 .29أحمد عبد الرحمان یسري ،مرجع سبق ذكره، ص. د   3
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  مشاكل الخبرة التنظیمیة ونقص المعلومات .2

من المشاكل الخطیرة التي تقابل المشروعات الصغیرة نقص المعلومات والافتقار إلى الخبرة التنظیمیة التي تمكن 

أصحابها من مواجهة مشاكلهم أو تساعدهم على التوسع في أعمالهم والنمو ، إذا فهي تتمثل أساسا في عدم 

والبیانات والإحصاءات الرسمیة اللازمة ) أسواق الموارد والسلع ومستلزمات الإنتاج( توافر معلومات السوق

ویجهلون أیضا القوانین والإجراءات الحكومیة ككیفیة إنشاء مؤسسة في إطار قانوني معین ، الحوافز والضرائب 

لمؤسسة حیث الخ ، وهذه المشاكل تنجم عادة بسبب اتخاذ القرارات من طرف شخص واحد هو مالك ا...

  1. یضطلع على جمیع المهام الإداریة 

  عدم استقرار النصوص القانونیة  .3

وتعدد التأویلات المقدمة لها فیما یتعلق بهذه المؤسسات مما یعجزها ویحد من قدرتها على العمل والانطلاق 

بعد یوم ، إضافة إلى المدة لمواكبة التغیرات السریعة في الأسواق وعوامل المنافسة المتصاعدة والمتزایدة یوما 

  2.الطویلة التي تستغرقها معالجة مشاكل هذه المؤسسات ، وتفشي ظاهرة الرشوة والمحسوبیة 

  المشاكل التسویقیة والإنتاجیة  .4

نقص الكفاءات التسویقیة والقوى البیعیة عموما ، وعدم الاهتمام بالبحوث التسویقیة ، وشدتها بین هذه 

الكبرى من ناحیة ، والمنافسة بین المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الوطنیة والمؤسسات المؤسسات والمؤسسات 

الأجنبیة من ناحیة أخرى نقص الخبرة وظهور صناعات ومنتجات بدیلة باستمرار وبتكلفة اقل إضافة إلى عدم 

جهة ولضعف  وجود أسواق جدیدة ، وضیق الأسواق القدیمة بسبب التدقیق غیر المنضبط للسلع المستوردة من

  3.القدرة الشرائیة من جهة أخرى 

  نقص العمالة المدریة  .5

تسرب الید العاملة من المشروعات الصغیرة والمتوسطة إلى المؤسسات الكبیرة ،نظرا لما توفره هذه الأخیرة من 

مزایا من حیث الأجور وتوفر فرص اكبر للترقیة ، مما استوجب توظیف ید عاملة جدیدة باستمرار اقل خبرة 

نوعیة السلع والخدمات التي تنتجها هذه  وكفاءة ، وتحمل أعباء تدریبهم وهو ما من شانه أن یؤثر سلبا على

  4. المؤسسات إلى جانب ارتفاع التكالیف 

  نقص فرص التمویل المناسب  .6

أهم المعوقات التي تواجه المؤسسات الصغیرة والمتوسطة تتمثل في مشكلة التمویل خاصة فیما یتعلق بصعوبة 

ر المتاحة لتمویل هذه المؤسسات كصعوبة الحصول على التمویل اللازم لهذه المؤسسات ومحدودیة المصاد

                                                           
 .31-30أحمد عبد الرحمان یسري ، مرجع سابق ، ص. د   1
 . 66لیلى لولاشي ، مرجع سبق ذكره ، ص    2
 .9فریدة لرقط زینب بوقاعة ، كاتیة بوروبة ، مرجع سابق ، ص   3
، علوم التسییر ، العدد واقع مؤسستنا الصغیرة والمتوسطة وافاقها المستقبلیة مجلة العلوم الاقتصادیة عبد الرحمان بن عنتر ، عبد االله بلوناس ،    4

 .5،ص2002ائر،،سطیف ، الجز الأول
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الحصول على قروض میسرة من المصارف التجاریة لعدم توافر الضمانات اللازمة التي تطلبها تلك المصارف ، 

  1. فضلا عن عدم انتظام التدفقات المالیة الداخلة ما یزید عن درجة مخاطر الائتمان الممنوح لها 

  صعوبات جبائیة.7

الرسوم والضرائب المطبقة علي أنشطة هذه المؤسسات في طورها الاستغلالي وارتفاع الضغط من حیث اقتطاع 

الجبائى  الذي كان من نتائجه توقف عدة مشروعات إنتاجیة عن النشاط وبالتالي فقدان العدید من  مناصب 

ء الضریبي لفترات عادة الشغل كما أن الحوافز الضریبیة المقدمة لتشجیع التنمیة الصناعیة والتي تتضمن الإعفا

ما تكون معقدة وتخدم الهیئات الكبیرة وهذا یؤدي إلي تنامي الأنشطة الموازیة التي تصب في خانة التهرب  

الضریبي إلي جانب وجود  صعوبات مركبة نتیجة الإجراءات المتخذة من طرف الإدارة الجمركیة التي لم تتكیف 

  2 .د عن التطبیقات والأعراف الدولیةعبعد مع القوانین والآلیات الجمركیة والب

  الضرائب .8

یعتبر نظام الضرائب أحد أهم المشاكل التي تواجه المشروعات الصغیرة والمتوسطة في جمیع أنحاء العالم 

المتوسطة من حیث ارتفاع الضرائب هي سواء لأصحاب المشروعات الصغیرة و وتظهر هذه المشكلة من جانبین 

  3.نظرا لعدم توفیر البیانات الكافیة عن هذه المنشآت مما یضیف عمل جاهز الضرائب كذلك مشكلة للضرائب 

  القدرة الضعیفة علي المنافسة  .9

تعتبر ضعف القدرة التنافسیة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة من الأسباب التي تؤدي إلي فشلها وهذا الضعف 

  : یكون نتیجة لمجموعة من العوامل أهمها 

مل التجاري علي التغلب علي التكالیف المنخفضة للمنافسین الأكثر كفاءة خاصة المؤسسات عدم قدرة الع - 

  .الكبیرة التي تنشط فینفس المجال 

الموقع السیئ الذي یتم تحدیده في غالب الأحیان علي أساس معاییر شخصیة مثلا في المدینة حیث توجد  - 

ة بالعمل، كما انه بعد إقامة المشروع یرفض الانتقال الخ والتي لیس لها علاق.......العائلة أو قرب المنزل

 إلي مكان أخر حتى بعد تضاؤل حجم السوق بشكل كبیر 

عدم فهم واستیعاب التغیرات التي تحدث في البیئة المحیطة بالمؤسسات والتي تستجوب علیها مجاراة  - 

 4.بالفشل الأوضاع الاقتصادیة والتركیبات الاجتماعیة الجدیدة وإلا فإنها ستنتهي 

  أشكال وأصناف المؤسسات الاقتصادیة الصغیرة والمتوسطة :المبحث الثاني

تختلف المؤسسات الاقتصادیة فیما بینهما في العدید من الجوانب ونظرا لذلك فهي تصنف استنادا إلي مقاییس  

هي مؤسسات  عدیدة كالشكر القانوني ، الحجم وطبیعة النشاط ، وبما ان المؤسسات الصغیرة و المتوسطة

                                                           
، مذكرة شهادة ماجستیر تخصص اقتصاد دولي كلیة  الاعتماد الایجاري كأحد بدائل تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائرخدیجة لدرع ،  1

 .  100،ص  2007/2008الحقوق والعلوم التجاریة ،جامعة مستغانم، 
 5ذكره ص  عبد الرحمان بن عنتر ، عبد االله بلوناس ، مرجع سبق  2
 .60شهرزاد برجي ، مرجع سبق ذكره ص 3
4

  . 66لیلي لولاشي ، مرجع سبق ذكره ص 
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اقتصادیة فان تصنیف ویخضع لنفس هذه المقاییس كما یمكن ربطها ببعض التضییفات الأخرى  وبناء علي 

ذ في المؤسسات الصغیرة ذلك فسیتم في هذه المبحث توضیح مختلف الأنواع والأشكال التي یمكن أن تأخ

  : ویمكن توضیح هذه الأشكال في الشكل الموالي ، والمتوسطة

  تصنیف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة  :07مشكل رق 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  :تم إعداد الشكل بالاستنفاد إلي المصادر التالیة :المصدر

 والمتوسطة الصغیرة المؤسسات تصنیف

 طبیعة حسب  العمل حسب

  المنتجات

 طبیعة حسب

   الملكیة

 توجھ حسب

   المؤسسة
 الشكل حسب

  القانوني

 المؤسسات

  العامة

 المؤسسات

   الخاصة

   ونیاتاالتع

 المؤسسات

    المختلف

 إنتاج مؤسسات

  التجھیز سلع

 إنتاج مؤسسات

  الوسیطة سلعال

  مؤسسات

 سلع إنتاج

 الاستھلاكیة

  مؤسسات

  مصنعة غیر

  مؤسسات

  مصنعة

  مؤسسات

 وغیر متطورة

  متطورة

  مؤسسات

  عائلیة

  مؤسسات

  حرفیة
  مؤسسات

  فردیة

   الشركات

 شركات

  الأموال

 شركات

   الأشخاص

   بالأسھم التوصیة شركة

 المسؤولیة ذات شركة

   المحدودة

   ساھمةمال شركة

 المحاصة شركة

  التضامن شركة

    البسیطة التوصیة شركة
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الوظائف والأشكال القانونیة ، دار زهران للنشر والتوزیع عمان ص : یحي حداد وآخرون مؤسسات الأعمال  - 

6-16   

عادل أحمد حشین أصول الاقتصاد السیاسي مدخل تحلیلي مكاران لدراسة مبادئ علم الاقتصاد دار النهضة  - 

 . 144- 125ص 1992 العربیة ، بیروت

    110 – 95ص  1993سمیر علام إدارة المشروعات الصناعیة الصغیرة مركز التعلیم المفتوح القاهرة  - 

  وعلى أساس توجهها والمتوسطة حسب الشكل القانوني ةتصنیف المؤسسات الصغیر : المطلب الأول 

  والمتوسطة حسب الشكل القانوني ةتصنیف المؤسسات الصغیر  :الفرع الأول

الهویة الرسمیة التي تمنحها الدول للمؤسسة عند تكوینها ، والتي تحدد " یعرف الشكل القانوني للمؤسسة بأنه 

   1". حقوقها وواجباتها وتنظم علاقات مع كافة الأطراف  التي تتعامل معها  

الاختیار القانوني الملائم علي مجموعة من الاعتبارات التي یجب دراستها والنظر فهي قبل تحدید  ویتوقف

   2 :الشكر النهائي للمؤسسة ومن أهمها

تختلف النسب الضریبیة المقروضة علي المؤسسات باختلاف شكلها القانوني وهي تتغیر من  :الضرائب -1

لذلك ینبغي علي المستثمر القیام بتقدیر النسب .فترة إلي أخرى حسب الوضعیة الاقتصادیة والمالیة للبلد

مع إمكانیة وطبیعة الضریبیة  الخاصة بمختلف الأشكال القانونیة ، واتخاذ القرارات المناسب الذي یتلاءم 

  .نشاطها 

حیث یجب علي أي مستثمر أن یحدد مدى قدرته علي تحمل المسؤولیة الشخصیة : المسؤولیة المالیة -2

 .عن الالتزامات المالیة لهذه المؤسسة وخصوص في حالة حدوث مشاكل مالیة كالمدیونیة أو الخسارة 

علي توفیر رأس المال الضروري لإنشاء  یختلف الأشخاص في قدرتهم :رأس المال اللازم لبدء النشاط -3

لذلك ینبغي .المؤسسات وبذلك تختلف الأشكال القانونیة لهذه الأخیرة باختلاف حجم رأس المال المستثمر فیها

اختیالا الشكر القانوني الذي  یتلاءم والقدرات المالیة للمستثمر من جهة ، والمقارنة بین التكالیف والقوائم التي 

 .ها من جهة أخرى بإمكانه تحقیق

یحدد الشكل القانوني للمؤسسة ستة صلاحیات صاحبها المخولة له ففي المؤسسات الفردیة مثلا  :لسیطرةا -4

 .تكون السیطرة كاملة لمالك المؤسسة وتقل كلما دخل شركاء جدد

تؤثر الخطط المستقبلیة للمؤسسة بشكل كبیر في اختیار شكلها القانوني فإذا كانت هذه : أهداف العمل  -5

الأخیرة تشهد نموا معتبرا وتحقق عوائد مالیة مجزیة ولها طموحات توسعیة ، فسیكون من الضروري تغیر 

 . شكلها إلى شكل آخر یتماش مع وصفیتها الجدیدة 

  :  أن تأخذها المؤسسات الاقتصادیة الصغیرة والمتوسطة كمایلي ومن بین الأشكال القانونیة التي یمكن 

                                                           
 .25، ص  2004دار الیازوري العلمیة عمان   ،إدارة المشاریع الصغیرةجهاد عبد االله عفانه وقاسم موسي أبو عید ،   1
  . 32 - 31ماجدة العطیة ، مرجع سبق ذكره،ص    2
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  المؤسسات الفردیة : أولا 

یعد هو المسؤول الأول والأخیر عن مختلف نشاطاتها  دوهي التي تملك وتمول وتدار من قبل شخص واح

  1. وبالتالي فهو یتحمل وحده كافة النتائج التي یمكن أن تحققها المؤسسة سواء ة كانت ربح أو خسارة 

و المؤسسة الفردیة بهذا الشكر تتمثل الشكل المسیطر للمؤسسة الخاص في مستقبل الثورة الصناعیة و حتى 

عشر حیث ابتداءا من هذا التاریخ تطور هام في ازدیاد أهمیة الشركات المساهمة التي منتصف القرن التاسع 

أصبحت أكثر أشكال المؤسسات الخاصة تطورا في وقتنا الحالي ، وان كانت قائمة الآن في كثیر من الدول 

 2. المختلفة 

  الشركات   :ثانیا 

تها إلى شخصین أو أكثر یلتزم كل منهم بتقدیم تعرف الشركات بأنها هي عبارة عن المؤسسة التي تعود ملكی

  3حصة من المال أو عمل الاقتسام ما قد ینشا عن هذه المؤسسة من أرباح أو خسارة 

  وتنقسم الشركات بشكل عام إلى قسمین رئیسین هما شركات الأشخاص وشركات الأموال 

  شركات الأشخاص  - 1

وهي امتداد للمؤسسة الفردیة وتقع ضمن ما یسمي بشركات الأشخاص  وهي عبارة عن ارتباط بین شخصین 

أو أكثر علي أن لا یتجاوز عدد الشركاء في هذا النوع عن عشرین شخص لتعاطي أي عمل بالاشتراك وذلك 

  4. بقصد ما ینشأ عنه من ربح أو خسارة 

  : أ شركات التضامن - 1

الأشخاص ، وإذ  یقدم فیها الشركاء حصة نقدیة عینیة أو حصة عمل قد تتساوى  وهي من أهم شركات

قیمتها ، وقد تختلف من شریك إلى آخر ، وللشركاء بالتضامن صفة التاجر وهم مسؤولون  من غیر تحدید 

  5.وبالتضامن عن دیون الشركة ، یتألف عنوان الشركة من أسماء جمیع الشركاء أو بعضهم 

  :التوصیة البسیطة شركات –ب - 1

وتشمل فئتین من الشركاء ، شركاء متضامنین یمكنهم إدارة الشركة وهم مسؤولون عن دیون الشركة مسؤولیة 

شخصیة بمقدار ما یملكون ، إضافة إلى حصصهم في رأس المال ، وكذلك شركاء موصون أن تتحدد 

  6.، ولا یظهر اسمهم في اسم الشركة  مسؤولیاتهم بقدر حصصهم ، إذ لا یمكنهم أن یقوموا بإدارة الشركة

  

                                                           

 
1
   31ص.  2000، دار العامد لنشر والتوزیع عمان  إدارة المشروعات الصغیرة نصر كاسر المحروس ،  

2
ص .  1992.دار النصوص العربیة ، بیروت ، مدخل تحلیلي مقارن لدراسة مبادئ علم الاقتصاد: ، أصول الاقتصادیة السیاسي عادل أحمد حشیش  

129 .   
3
  27ص . 2003،جامعة الجزائر ،دیوان المطبوعات الطبعة الثالثة،،اقتصاد المؤسسة ،عمر صخري 

  
4
  . 25،ص 2001، دار الصفاء للنشر والتوزیع ، عمان ،  إدارة المشروعات الصغیرةعبد السلام عبد الغفور  وآخرون ،   

 . 199ص  0820 – 2007، منشورات بیرتي ، الجزائر ، طبعة  551 ، 552القانون التجاري الجزائري ، مادة وزارة العدل ،    5 

 .  1993المؤرخ في افریل  93/08من المرسوم التشریعي رقم  563المادة    6 
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  :ج شركات المحاصة - 1

وهي نوع خاص من الشركات فهي لا تتمتع بشخصیة اعتباریة ولا رأسمالیة ولا عنوان ، فهي عقد یلتزم بمقتضاه 

شخص أو أكثر بان یقدم كل منهم حصة من مال أو عمل للقیام بعمل واحد أو عدد من الأعمال قصد اقتسام 

  1 .بین الشركاء.وتحمل الخسائرالأرباح 

  شركات الأموال  - 2

وتقوم هذه الشركات على تجمیع رؤوس أموال من عدد كبیر من الأشخاص ، وتوظیف الخبرات اللازمة دون 

  تدخل أو هیمنة شخصیة من قبل المساهمین

قلیلا ما تأخذ المؤسسات الاقتصادیة الصغیرة والمتوسطة بشكل شركات الأموال ، باستثناء تلك  ویلاحظ انه ،

  2.التي تعرف تكورا ونموا سریعا

  :ولهذا النوع من الشركات أنواع عدیدة وأهمها ما یلي 

  ) SPA:(أ شركات للمساهمة - 2

هم متساویة القیمة وقابلة تتكون من مجموعة من الأشخاص یقدمون حصص من رأس المال على شكل أس

للتداول ، ویقوم المساهمون بشرائها عند التأسیس أو بواسطة الاكتتاب العام ، ویتم تداولها في السوق الثانویة ، 

ویكون كل شریك مسؤول عن دیون الشركة بمقدار ما یملكه من الأسهم ، وحسب القانون التجاري الجزائري 

  3.دینار جزائري  یجب أن یفوق رأس مالها خمس ملایین

وتجدر الإشارة إلى أن هذا النوع من الأشكال القانونیة یظهر بصفة واسعة ضمن المؤسسات الكبیرة ویقل 

  .استعماله من قبل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة 

  ) sap1(الشركات ذات المسؤولیة المحدودة  - ب- 2

حدد فیها ، وعلى اعتبارات یقسم إلى وهي شركات تتألف من شخصین أو أكثر بحیث عدد الشركاء یكون م

حصص متساویة ، بحیث الحد الأدنى لكل حصة محدد أیضا ، مع أن تلك الحصص غیر قابلة للتداول ، أما 

إدارة الشركة فیمكن أن تسند لأحد الشركاء أو أكثر ، ویمكن أن یكلف بها طرف أجنبي ، وكما أن الشركاء 

نسبة مساهمة كل واحد منهم في رأس مال الشركة ، وحسب القانون یتحملون الخسارة إذا تحققت في حدود ب

ویقسم إلى حصص  100000التجاري الجزائري فان رأس مال الشركة ذات المسؤولیة المحدودة لا یقل عن

، كما لا یسمح أن یتجاوز عدد الشركاء تحویلها إلى شركة مساهمة  4دج 1000متساویة لا تقل كل واحدة منها 

  .مساهمة في اجل لا یتعدى سنة واحدة

  

  

                                                           
 .32،ص2006، دار الفكر الجامعي ، الاسكندریة ، التمویل والإدارة المالیة للمؤسساتعاطف ولیم اندرواس ،    1
 . 32كاسر نصر المحروس ،مرجع سبق ذكره،ص    2

  217، ص2007،2008، الجزائر ، 1993افریل  25المؤرخ في  93/08من المرسوم التشریعي رقم  593قم المادة ر القانون التجاري ،  3 

 . 206، ص 2008-2007، الجزائر 1993افریل  25لمؤرخ في ا 93/08من المرسوم التشریعي رقم  566المادة رقم القانون التجاري   4 
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  ) SCA(ج شركات التوصیة بالأسهم - 2

تتكون من فئتین من الشركاء ، المتضامنون والموصون ، ویقسم رأس مال هذه الشركة والمساهمون یدعون 

خسائر بقدر حصتهم في رأس المال ویعاملون معاملة بموصون ، وهم مساهمون یتقاسمون الأرباح وال

  .شركة باسم واحد أو أكثر من شركاءالمساهمون في شركات المساهمة وتعنون ال

  تضیف المؤسسات الاقتصادیة الصغیرة والمتوسطة حسب أساس توجهها  :الفرع الثاني

  :والمتوسطة علي أساس توجیهها إلي الأشكال التالیة تصنف المؤسسات الاقتصادیات الصغیرة

  )المنزلیة (المؤسسات العائلیة  :أولا

تشیر المؤسسات العائلیة إلى أي شركة مملوكة بصفة أساسیة لأفراد ینتمون عائلة معینة ویقومون بإدارة هي من 

وبذلك فان المؤسسات العائلة أجل تحقیق منافع حالیة ومستقبلیة وذلك بمصلحة عدد من أعضاء هذه العائلة 

مشروعات یلعب فیها الكیان العائلي دور إداریا ومالیا ورقابیا مؤثر على العملیات الحالیة و المستقبلیة :"هي 

الخاصة بها وقد یحدث ذلك عندما یكون أكثر من نصف أسهم الشركة مملوكا لعائلة واحدة ، أو عندما تكون 

رسة دور نتمي لعائلة واحدة ، أنو عندما تقوم مجموعة من أفراد العائلة بمماسنة من الإدارة العلیا للمؤسسة ت

  1.رقابي فعال علي المؤسسة 

وعلي الرغم من أن مصطلح المؤسسات العائلیة قد یشیر عند البعض إلي الصورة التقلیدیة للمتاجر المنتشرة في 

ذلك أنها تمثل نسبة كبیرة من .تصاد العلمي إلا أن هذه المؤسسات تعتبر جزءا مهما في الاق.المنطق السكنیة 

  :المؤسسات العاملة في الاقتصادیات التي تعتمد قوانین السوق الحر كما یوضحه الجدول الموالي 

  المؤسسات العائلیة كنسبة من المؤسسات المسجلة في بعض دول العلم  :06رقم جدول

 %نسبة المؤسسات العائلة      الدولة

 70 البرتغال

 75 المملكة المتحدة

 80 اسبانیا

 85 سویسرا

 95 الشرق الأوسط

 95 ایطالیا

، مراحل ومكونات نمو الشركات الصناعیة العائلیة المنظمة العربیة للتنمیة عمر علاء الدین زیدان  : المصدر 

   211ص 2002القاهرة  ، الاداریة

                                                           
1
   212ص. 2002 ،القاهرة  ، الصناعیة العائلیة المنظمة العربیة للتنمیة الاداریة ، مراحل ومكونات نمو الشركاتعمر علاء الدین زیدان  
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وأكبر من   %70السابق بأن نسبة المؤسسات العائلیة مترفقة جدا ، إذ تتراوح بین  یتضح من خلال الجدول   

من مجموعة  % 95وخصوص في منطقة الشرق الأوسط وایطالیا أین تمثل هذه المؤسسات أكبر من   % 95

  .المؤسسات المسلحة ، مما یدل علي أهمیتها بالنسبة لهذه الدول 

  یة المؤسسات الحرفیة التقلید: ثانیا 

تقترب المؤسسات الحرفیة من النوع الأول من المؤسسات الصغیرة والمتوسطة كونها ستستخدم العمل العائلي 

وعمل الأطفال بالإضافة إلي حجم الإنتاج  الموجة للسوق حیث تقوم بإنتاج المنتجات قطع التقلیدیة لفائدة 

هو كون إقامتها ومزاولة نشاطها عبارة عن  مصنع في شكل تعاقدیة تجاریة وما یمیزها عن الصناعات المنزلیة

   1 مصل صناعي مستقبل عن المنزل واستعانتها بعامل أخیر والخارج عن تركیب العائلة 

  :ولهذا ما یمیز النوعین السابقین 

 اعتمادها في الإنتاج علي كثافة عنصر العمل.   

 معدل التركیب العضوي لرأس المال المنخفض جدا.  

  ع الرسمي خاصة المؤسسات العائلیةالأحیان في القطتعمل في معظم. 

 2.الاستخدام التكنولوجي یكاد ینعدم في معظم الأحیان إلا نادرا  

 3.تیسر الإداري یتمیز ببساطة كبیرةال تنظیم العمل فیها سواء من ناحیة النظام المحاسبي أو التسویقي أو  

  المؤسسة المتطورة والشبه متطورة : ثالثا 

تتمیز المؤسسات الصغیرة والمتوسطة باستخدامها لقنوت الإنتاج متطورة سواء من الناحیة استخدام رأس المال  

الثالث أو من ناحیة التكنولوجیا المستعملة أو تنظیم الأعمال من ناحیة المنتوج الذي یتم صنعه بالاعتماد علي 

ناعات الصغیرة والمتوسطة و الشبه من طریق عصریة منظمة تختلف درجة التكنولوجیا بین كل من الص

  4.صورة

وطبیعة تصنیف المؤسسات الاقتصادیة الصغیرة والمتوسطة علي أساس العمل :  ثانيالمطلب ال

  المنتجات

  أساس العمل ىالاقتصادیة الصغیرة والمتوسطة علتصنیف المؤسسات : الفرع الأول

  :یمكن تبیان تصنیف المؤسسات حسب أسلوب العمل كما یلي 

  

  

                                                           
 .  335ص ، 1990 ،المؤسسة الوطنیة للكتاب ،الاستثمار وإشكالیة التوازن الجهوي  ،حسین البهلول ،محمد بلقاسم  1

28سید علي بلمحمدي ،مرجع سابق،ص 
2
  

 
3

رسالة ماجستیر غیر  ،المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في ظل تطبیق سیاسة الإصلاحات الاقتصادیة الحالیةوأفاق تطویر واقع  ،عبد الكریم الطیف

   14.، ص 2001منشورة، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر جامعة الجزائر، 

.355سم حسن البهلول ، مرجع سابق صمحمد بلقا 
4
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  المؤسسات غیر المصنعة : أولا

)  الإنتاج العائلي( العائلي و النظام الحرفي ویعبر الأول  تجمع المؤسسات غیر المصنعة بین نظام الإنتاج

موجهة للاستهلاك الذاتي وهو أقدم شكل من أشكال تنظیم العمل إلا انه لا یزال یحافظ علي مكانة مهمة في 

الذي یقوم به حرفي لوحده أو مجموعة من الحرفیین یبقي ) النظام الحرفي ( الاقتصادیات الحدیثة ، أما الثاني 

  شاط یدوي یصنع بموجب سلعا ومنتجات حسب احتیاجاتها الزبائن ن

  المؤسسات المصنعة  :ثانیا

یجمع هذا الصنف المؤسسات المصنعة كلا من المصانع الصغیرة و المتوسطة  والمصانع الكبیرة وهو یتمیز 

الیب الحدیثة في عن صنف المؤسسات غیر المصنعة بتقسیم العمل وتعقید العملیات الإنتاجیة واستخدام الأس

  1. التسییر و أیضا من حیث طبیعة السلع والمنتجة واتساع أسواقها

  تصنیف المؤسسات الاقتصادیة الصغیرة و المتوسطة حسب طبیعة المنتجات  :الفرع الثاني

یمكن أن تصنف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة على أساس طبیعة الإنتاج والذي تنتجه والذي یتنوع حسب تنوع 

  :النشاط الاقتصادي ویضم التصنیف ما یلي 

  مؤسسات إنتاج السلع الاستهلاكیة :  أولا 

  نجد أن هذه المؤسسات تعمل في نشاط الاستهلاكیة المتمثلة في 

  المنتجات الغذائیة  - 

 تحویل المنتجات الفلاحیة  - 

 منتجات الجلود والأحذیة والنسیج  - 

 2.منتجات الخشب و مشتقاتها ،الورق - 

  :ویعود التركیز علي مثل هذه المنتجات أساسا نظر لكونها تتلاءم وخصائص هذه المؤسسات بحیث أن 

  لا تتطلب رؤوس أموال ضخمة لتنفیذها  - 

ت تستعمل تقنیات إنتاج بسیطة وكشف الاستخدام للید تصنیع الجلود وصناعة الأحذیة تقوم بها مؤسسا - 

 العاملة 

 3 .القرب من السوق ىاویة باعتبار شدة اعتمادها هي علصناعة الورق وبعض المنتجات الكیم - 

  مؤسسات إنتاج السلع الوسیطة : ثانیا 

  :إن هذه المؤسسات تركز أعمالها في مجالات الصناعة الوسیطة والتحویلیة المتمثلة في  

  تحویل المعادن  - 

 صناعة الكیماویة والبلاستیكیة  - 

                                                           

. 14عبد الكریم الطیف ،مرجع سابق ص
1
  

2
  . 35ص  ، بلمحمدي ، مرجع سبق ذكره سید علي 

.الصفحة نفسها ،المرجع نفسه 
3
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 الصناعات المیكانیكیة والكهربائیة  - 

 صناعة مواد البناء و المحاجر والمناجم - 

  1.وتعتبر من أهم الصناعات التي تمارسها المؤسسات الصغیرة والمتوسطة فاصلة في الدول المتطورة

ب المحلي على منتجاتها، خاصة فیما یتعلق بمواد ویعود التركیز على مثل هذه المؤسسات باعتبار شدة الطل

  2البناء 

  مؤسسات إنتاج سلع التجهیز : ثالثا 

إن أهم ما تتمیز به صناعة سلع التجهیز من المؤسسات السابقة ، واحتیاجها إلى الآلات والتجهیزات التي تتمتع 

وخصائص المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بتكنولوجیا عالیة للإنتاج وكثافة رأس مال كبیر ، الأمر الذي ینطبق 

بحیث یشمل بعض الفروع البسیطة فقط كإنتاج وتركیب ،، لهذا نرى مثال تدخل هذه المؤسسات یكون ضیق

  3.بعض المعدات البسیطة ویكون ذلك فاصلة في البلدان المصنعة 

ح لبعض الآلات أما في الدول النامیة فان نشاط هذه المؤسسات قد لا یتعدى مجال الصیانة والإصلا

والتجهیزات كوسائل النقل وآلات الشحن أو الآلات الفلاحیة والتجهیزات الكهربائیة ، وتجمع بعض الآلات 

  4 .والتجهیزات انطلاقا من قطع غیار اغلب من مستورد كتركیب الآلات الكهرومنزلیة وأجهزة التلفاز مثلا

  تصنیف المؤسسات الاقتصادیة الصغیرة والمتوسطة على أساس طبیعة الملكیة  : الثالثالمطلب 

  :ووفقا لهذا التصنیف ، یمكن أن تأخذ  المؤسسات الاقتصادیة الصغیرة والمتوسطة شكل 

  المؤسسات العامة : أولا 

سواء ) مركزیة أو محلیة(بالمؤسسة العامة ذلك النوع من المؤسسات التي تملكها وتتدبرها سلطة عامة  یقصد

  .انفردت بذلك أو مشاركة فیه غیرها

من هنا فان المؤسسات تصنف في المحل الأول من الاعتبارات إلى تحقیق المصلحة العامة، وعلى ذلك فهي لا 

  5. تهدف أساسا إلى تحقیق اكبر ربح ممكن

  المؤسسات الفاصلة : ثانیا 

  یقصد بالمؤسسة الخاصة تلك المؤسسة التي تقوم في المقام الأول من الاعتبار على فكرة الملكیة الفاصلة 

وهذه المؤسسات یمكن أن تكون شركات مساهمة ، شركات ذات مسؤولیة محدودة ، أو شركات تضامن ، كما 

ة أو عائلیة ، وتهدف أساسا إلى تحقیق النفع الخاص الذي یتمثل یمكن أن تأخذ شكل مشاریع استثماریة وفردی

  .في تحقیق الربح 

  

                                                           
 .29سید علي بلمحمدي ، مرجع سبق ، ص  1
 .36عثمان لخلف ، مرجع سابق ، ص  2
 .36عثمان لخلف ، مرجع سابق ، ص  3
 .12عبد الكریم الطیف ،مرجع سابق ، ص  4
 .133عادل أحمد حشیش ،مرجع سابق ، ص    5
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  التعاونیات : ثالثا 

فالمؤسسة التعاونیة یمكن أن تكون مؤسسات إنتاجیة ، أو مؤسسات استهلاكیة أو مؤسسات الإسكان ، أو حتى 

  .لتنظیم استخدام جهود العمال المنضمین إلیها والدفاع عن مصالحهم 

وهي تهدف إلى تامین احتیاجات الأعضاء من  سلع وخدمات ضروریة بأقل تكلفة ، تتمیز  عن المؤسسات 

الخاصة والعامة بعدد من الخصائص التي تعقدها ذاتیة متمیزة تتفق وطبیعة التعاون كأسلوب من أسالیب الإدارة 

   1الاقتصادیة لموارد المجتمع 

  المؤسسات المختلطة : رابعا 

سات التي تمول برأسمال مشترك ما بین القطاع العام والخاص وذلك بنسب مختلفة ویمكن أن تكون وهي المؤس

للقطاع الخاص وهي تدار بشكل مشترك، لكن مع بعض التدخل من قبل الحكومة لتحقیق  %49للدولة و 51%

  2. الأهداف الاقتصادیة والاجتماعیة

لمؤسسات التعاونیة في عدة أنواع هامة والجدول التالي حیث یوجد اختلاف بین المؤسسات العامة والخاصة وا

المتبع فیها في المؤسسات الخاصة  بالمسلكیبرز لنا هذه النواحي جمیعا عن طریق مقابلة كل ناحیة من بینها 

  :والعامة والتعاونیة بحیث تزداد طبیعة هذه الأخیرة وضوحا على النحو التالي 

  مقارنة بین المؤسسات الخاصة والعامة والتعاونیة : 07جدول

 المؤسسة التعاونیة   المؤسسة العامة  المؤسسة الخاصة مواضیع المقارنة  النواحي

 اجتماعیة مبنیة على العضویة   عامة أو جماعیة  فردیة أو خاصة  الملكیة

  العمل على تحقیق الربح الهدف

 

بالمحیط خدمة ان الاهتمام   خدمة أهداف المجتمع

 الخارجي الأعضاء

  مؤسسة على حقوق التملك الرقابة

 

 عن طریق التسییر الدیمقراطي  بواسطة مندوبي الدولة

            

 الاتجاه للتنسیق   المیل للاحتكار  المیل للمنافسة  الموقف اتجاه السوق

مدخل تحلیلي مقارن لدراسة مبادئ علم الاقتصاد  ،عادل أحمد حشیش،أصول الاقتصادیة السیاسي:  المصدر

  .143ص . 1992.دار النصوص العربیة ، بیروت 

  

  

                                                           
  .141حشیش،مرجع سابق،صعادل أحمد 1
  .34نصر كاسر المحروس،مرجع سابق،ص 2



 أساسیات حول المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ودور أنظمة محاسبة التكالیف في نجاحھا:الفصل الثاني
 

69 
 

  

  دور أنظمة محاسبة التكالیف في نجاح المؤسسات الصغیرة والمتوسطة: المبحث الثالث

الأنشطة التي تركز علیها  و 21نتناول في هذا المبحث عوامل نجاح المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في القرن 

  وكیف تساهم أنظمة محاسبة التكالیف في ذلك المؤسسة لتوفیر فرص النجاح

   21عوامل نجاح المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في القرن : المطلب الأول 

المحیط الخارجي للمؤسسة والتطور : 21من بین عوامل نجاح المؤسسات الصغیرة المتوسطة في القرن 

 .والعولمةالتكنولوجي 

  المحیط الخارجي للمؤسسة : الفرع الأول 

إن أهم تحد قد یواجه المدیر الاستراتیجي للمؤسسة هو محاولة فهم وتحلیل عوامل المحیط الخارجي ومدى     

 Porterتأثیرها على أنشطة المؤسسة ، وبالتالي قد تؤثر بشكل مباشر وهذا ما یتناوله تحلیل المحیط التنافسي لـ

  .یتناول العوامل التي تؤثر بشكل غیر مباشر  Portelل المحیط الخارجي الكلي لـ وتحلی  

  ) Michael Porterنموذج (تحلیل القوى التنافسیة : أولا 

یعتمد بورتر في تحلیله لقوى التنافس على القوى الخمس الأساسیة ، حیث یعتبر أن المنافسة في الصناعة     

  : ما هي إلا المحصلة على القوى الخمس الموضحة في الشكل الآتي 

  M.PORTERالقوى الخمس المؤثرة على درجة المنافسة حسب  : 08شكل رقم

  

  

 

 

  

  

  

  

  

لنیل شهادة ،مذكرة مقدمة واقع التخطیط الاستراتیجي في المؤسسات الصغیرة والمتوسطةجواهر بوزیان،:المصدر

- 2010الماستر في علوم التسییر،كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر والتجارة،جامعة قاصدي مرباح، ورقلة،

  .33،ص2011

  

  الجدد الداخلین تھدیدات

  الزبائن لدى التفأوض قوة

القطاع في المتنافسون  

 

الموجودة المؤسسات بین المزاحمة شدة  

  الموردین لدى وضاالتف قوة

البدیلة المنتجات تھدیدات  
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  1شدة المنافسة بین المؤسسات الموجودة- 1

نتج تتوقف حدة المنافسة بین المنتجین في القطاع على عدة اعتبارات أهمها عدد هؤلاء المنتجین،مدى تمیز الم

والخدمات المعروضة،وجود عوائق للخروج،نصیب التكلفة الثابتة إلى إجمالي القیمة المضافة للنشاط،درجة نمو 

الصناعة،فإذا كانت الصناعة تنمو بشدة فهناك فرص ربحیة جیدة متاحة لكل مؤسسة في الصناعة والعكس 

رجة كثافة المنافسة،خاصة اذا ما كان صحیح،وبصفة عامة كلما زاد عدد المنافسین المباشرین كلما ارتفعت د

  .هناك اختلاف بینهم في الأهداف والاستراتیجیات

  تهدیدات الداخلین الجدد  – 2

لا یقتصر تحلیل هیكل الصناعة فقط على تحلیل المؤسسات القائمة وكیفیة تحقیق میزة تنافسیة عنهم ، بل    

الأهم من ذلك الداخلین الجدد والمحتمل دخولهم ، ویتوقف دخولهم الفعلي للصناعة على عدة اعتبارات أهمها 

سعة من العوامل تشمل ، اقتصادیات الحجم الحجم ، وطبیعة حواجز الدخول ، والتي تعتبر كمصلحة لتشكیلیة وا

، تمیز المنتج ، مركز العمالة ، تكلفة البدیل ، كثافة الاحتیاجات الرأسمالیة ، سهولة الوصول إلى منافذ التوزیع 

  2 .، حداثة التكنولوجیا ، مدى ملائمة الآثار الناتجة عن منحى التعلم أو الخبرة ، وأخیرا القوانین الحكومیة

  تهدیدات المنتجات البدیلة  – 3

إن المنتجات البدیلة تؤثر سلبا على مردودیة الصناعة ، ما عدا إذا تم الرفع من جودة المنتوج أو تمییزه بطریقة 

أو بأخرى ، وتقوم المؤسسة بتحمیل التأثیرات المختلفة على الدخل وحتى على حساب النمو وقد تكون وضعیة 

مرتبطة بعملیات جماعیة من قبل القطاع إزاء المنتجات البدیلة مرتبطة بعملیات القطاع إزاء المنتجات البدیلة 

جماعیة من قبل القطاع ، فمثلا إذا لم تتمكن العملیة الإشهاریة المعتمدة من طرف المؤسسة واحدة من الحفاظ 

ن قبل كافة على وضعیة القطاع اتجاه المنتجات البدیلة في هذه الحالة یكون الإشهار المكثف والمدعم م

مؤسسات القطاع قادرا على تحسین الوضعیة الكلیة ، ونفس الأمر ینطبق على مجالات التحسین الأخرى ، مثل 

الجودة ، وجهود الاتصال ، المحاولات الرامیة إلى ضمان انتشار واسع للمنتج ، ویعتمد بالتأثیر تهدید الإحلال 

توافر بدائل قریبة ، تكلفة التبدیل لمستخدمي السلعة ، على ربحیة الصناعة على عدد من العوامل ممثل مدى 

   3.مدى تشدد منتجو السلع البدیلة ، ومقایضة السعر والقیمة بین المنتجات الأصلیة وبدائلها من السلع 

  قوة التفاوض لدى الموردین  - 4

سعار أو خفض یمكن للموردین أن یمارسوا ضغطا على المنتجین في صناعة ما من خلال تهدیدهم برفع الأ

  4.جودة السلع أو الخدمات المشتراة 

  

  

                                                           
1
.33جواهر بوزیان،مرجع سبق ذكره،ص  

 
  

  . 23جواهر بوزیان ، مرجع سبق ذكره ، ص 2
  . 70،ص1998، مركز الإسكندریة للكتاب ، مصر ،  ، المیزة التنافسیة في مجال الأعمالنبیل مرسي خلیل    3
 . 173، ص  2002،الدار الجامعیة الإسكندریة،التفكیر الاستراتیجي والإدارة الإستراتیجیة،منهج تطبیقي،رون جمال الدین محمد موسى وآخ4
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  قوة التفاوض لدى الزبائن - 5

للزبائن تأثیر على طبیعة المنافسة داخل القطاع الصناعي وذلك من خلال قدرتهم على تخفیض الأسعار 

 درجة: والبحث على أفضل المنتجات ، ویتوقف تأثیرها على المؤسسات التنافسیة على عدة عوامل منها 

تركیزهم، أهمیة المنتجات من حیث التكالیف والحجم بالنسبة لمجموع مشتریات الزبائن تمیز المنتجات وتكالیف 

التشغیل بالنسبة للمؤسسة ، تهدید التكامل العمودي ، الضغط على الأسعار یقلل درجة حریة المؤسسة في 

  1.خیاراتهم الإستراتیجیة 

   PESTELموذج تحلیل المحیط الخارجي الكلي ن: ثانیا 

  یتناول هذا النموذج العوامل التي تؤثر بشكل غیر مباشر على المؤسسة والتي تشكل الكلمة المختصرة 

PESTEL  2:المتمثلة فیما یلي  

  العوامل السیاسیة -1

إن علاقة المؤسسة بالمتغیرات السیاسة تمثل جانب القرارات السیاسیة كالحرب ، التأمیمات ، الخطر على 

  .المؤسسات ، الانقلابات ، كلها عوامل تؤثر على أداء المؤسسة  النشاط وبعض

   العوامل الاقتصادیة-2

تشمل كل معدلات الفائدة، معدلات التضخم ، معدلات البطالة ، اتجاهات الأجور ، توفر الطاقة وتكلفتها 

  . الخ ...

  العوامل الاجتماعیة – 3

  .الخ ...في التركیبة السكانیة ، التوزیع الجغرافي ، الأنماط الاستهلاكیة ، مستوى التعلیم  تتمثل

  العوامل التكنولوجیة  –4

تشمل معدلات النفاق على البحوث والتطویر ، تطور وسائل الاتصالات وأنظمة المعلومات والاختراعات الجدیدة 

  .من خلال التقنیات الحدیثة  وغیرها من القوى التي تساهم في حل مشكلات العمل

   العوامل البیئیة -5

منها القوانین الخاصة بتنظیم علاقة المؤسسة بالعاملین، القوانین المرتبطة بالبیئة التي تعمل على حمایتها 

  .  والمحافظة علیها من التلوث، القوانین الخاصة بالدفاع عن حقوق المستهلكین

  التطور التكنولوجي : الفرع الثاني 

إن الاهتمام بالعامل التكنولوجي في تزاید مستمر ، كما أن التغییر التكنولوجي یؤدي إلى تحویل المنتجات واسعة 

إلى منتجات متقادمة في وقت قصیر ، وفي نفس الوقت یمكنها أن تخلق العدید من الاحتمالات لظهور منتج 

  2:لمؤسسات الصغیرة والمتوسطة حیث وهكذا نجد أن التكنولوجیا أصبحت من أهم عوامل نجاح ا، 1جدید 

                                                           
رسالة ، )حالة م ص بسكرة (التسییر الاستراتیجي في المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بالجزائر ، أهمیته وشروط تطبیقه محمد رشدي سلطاني ،  1

 . 03، ص 2005،2006علوم تجاریة فرع إستراتیجیة جامعة المسیلة ، ماجستیر غیر منشورة ، تخصص 
 . 203،ص 2000، لبنان ، 1، الإبداع الخلیجي، قرطبة للإنتاج الفني ، دار ابن حزم للنشر والتوزیع الطبعة ، العمل المؤسسي محمد أكرم العدلون  2
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تلعب تكنولوجیا المعلومات دورا مهما في تعزیز أنشطة المؤسسة فنظام البرید الالكتروني یسهل التفاعل بین كافة 

  .مستویات الهیكل الإداري ویؤدي إلى تكوین تنظیم أكثر مرونة ودینامیكیة 

كما تستخدم التكنولوجیا لمراقبة ورصد العملیات الإنتاجیة وتهدف إلى توكید الجودة وتامین الفوري ، علاوة  - 

  .على دورها في ترشید استخدام الموارد الخام 

كما بإمكان النظام الخبیرة التي توفر فرصة الوصول إلى قواعد البیانات الخاصة بمخزون الموردین بشكل - 

  .الحاسوب دعم عملیات الشراء مباشر عبر شبكة 

تساهم تكنولوجیا المعلومات في تغییر طبیعة المنتجات والخدمات من خلال تعدیلها لدورة تطویر المنتج أو  - 

من خلال تسریع عملیة التوزیع ، ففي صناعة النشر مثل تقلیص دورة طباعة ونشر المطبوعات وتوزیعها بنسبة 

مما انعكس إیجابا على تكالیف الطباعة والنشر والتوزیع بسبب متقاربة وذلك  %60إلى  40تتراوح ما بین 

  بفضل استخدام تقنیات الطباعة والتغلیف المتطورة التي أتاحتها تكنولوجیا المعلومات 

  العولمة: الفرع الثالث  

والتي تمثل ثورة ، الثةالثورة الصناعیة الث باسمتمیز النظام الاقتصادي العالمي الجدید بوجود ما یطلق علیه  

  .والمواصلات والتكنولوجیا الكثیفة المعرفة والاتصالاتعلمیة في المعلومات 

ي دورا محوریا ف الجدید إذ أنها تلعب الاقتصاديوعلیه فقد أصبحت ثورة المعلومات تمثل الأساس المادي للنظام 

  .هأنحائتشكیله ومحرك التغییر في جمیع 

، بشكل كبیر رجات ثورة المعلومات بالنسبة لأسواق العالم هو تقارب هذه الأسواقوالدلالة التي تعكسها مخ 

لمتطلبات البیئة  للاستجابة بین الشركات الصغیرة في محاولة منها الاندماجاتوتغییر شكل الملكیات وتشجیع 

الحجم أو الإنتاج ما یطلق علیه بوفرات  العالمیة والتي من أهمها الإنتاج المتخصص بالحجم الكبیر لتحقیق

  3.على المستوى العالمي الكبیر ومن ثمة تخفیض التكلفة وزیادة المقدرة التنافسیة

  الأنشطة التي تركز علیها المؤسسة لتوفیر فرص النجاح : المطلب الثاني 

ص نجاح تعتبر المیزة التنافسیة والإدارة الإستراتیجیة من أهم الأنشطة التي تركز علیها المؤسسة لتوفیر فر    

  .وتحقیق الأهداف المرجوة بشكل أفضل

  الإدارة الإستراتجیة : الفرع الأول 

لتعدیل اتجاهات المؤسسة وجعلها أكثر ملاءمة مع البیئة الخارجیة ، ویتطلب  محاولةالإدارة الإستراتجیة هي   

  .ذلك رصد ومراقبة دائمة للأحداث الخارجیة وما تتضمنه من تغییر ، ومتابعة تقییم الوضعیة الداخلیة للمؤسسة 

                                                                                                                                                                                                 
، ترجمة ، درفاعي محمد رفاعي ، ومحمد سید أحمد عبد المتعال ، دار المریخ ،  ل، الإدارة الإستراتیجیة ، مدخل متكامشارلز هل وجاریت جونز    1

 .153، ص 2001السعودیة ، 
 .34-30: ، ص  2003، المنظمة العربیة للتنمیة الاداریة ، القاهرة ، ، التسویق في عصر الانترنت والاقتصاد الرقميبشیر عباس العلاق    2

 
3

الملتقى الدولي حول  ،اجه المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الدول الغربیة ومتطلبات التكیف مع المستجدات العالمیةالتي تو التحدیات نعیمة برودي،

   .117،ص2006افریل 16/17متطلبات تأهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الدول العربیة جامعة حسبیة بن بوعلي الجزائر 
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رارات للرد على وتتطلب الإدارة الإستراتجیة مجموعة من القرارات تقود التحركات الهامة في المؤسسة فهي ق

  .تحركات وقرارات المنافسین أو قرارات تتخذ لمفاجئتهم

فتهدف إلى التغلب على نقاط الضعف ، والتي تمثل قصور الإمكانات والمشكلات التي یمكن ان تفوق المؤسسة 

ما یملك عن المنافسة بفعالیة ، وتنظیم واستغلال نقاط القوة ، التي هي مزایا تتمتع بها المؤسسة بالمقارنة ب

المنافسین ، داخل المؤسسة اذ تستهدف زیادة قدرة المؤسسة على التعامل مع المحیط الخارجي وما یقدمه من 

  1فرص وتهدیدات 

  الإستراتجیةتعریف الإدارة : أولا 

الخطط والسعي لانجاز الأنشطة المرتبطة بالغابات والتي تكون  وتنفیذهي عملیة صیاغة  الإستراتجیةالإدارة 

  2 .الإستراتجیةأهمیة حیویة وشاملة ومستمرة المؤسسة ككل ، فهي المسؤولة عن عملیة اتخاذ القرارات ذات 

   الإستراتجیةأهداف الإدارة : ثانیا 

إلى تحقیق الفوز على المنافسین وزیادة قیمة المنظمة من وجهة نظر العملاء  الإستراتجیةتهدف الإدارة 

  3:  الآتیةتسعى إلى تحقیق الأهداف  فإنهاوالمساهمین ، وفي سبیل ذلك 

والقوى العاملة  والأنظمةوالقواعد  والإجراءاتالتعدیلات في الهیكل التنظیمي  بإجراءتهیئة المؤسسة داخلیا  -1

بالشكل الذي یزید من قدرتها على التعامل مع البیئة الخارجیة بكفاءة وفعالیة اتخاذ قرارات هامة ومؤثرة تعمل 

المصلحة من  لأصحابالمؤسسة في السوق وزیادة رضاء المتعاملین معها وتعظیم المكاسب على زیادة حصة 

  وجودها

 وإجراءتحدید الأولویات والأهمیة النسبیة بحیث وضع الأهداف طویلة الأجل والأهداف السنویة و السیاسات  -2

  عملیات تخصیص الموارد بالاسترشاد بهذه الأولویات

 الأساسيالتهدیدات هو المعیار  ومقاومةاستغلال الفرص  أنبیئة الخارجیة باعتبار التركیز على السوق وال -3

  .لنجاح المؤسسة

الانحرافات لوجود معاییر  حوتصحیوالتنسیق والرقابة واكتشاف  تالقرارازیادة فاعلیة وكفاءة عملیات اتخاذ  -4

  .الإستراتجیةواضحة تتمثل في الأهداف 

لقوة والضعف ، والفرص والتهدیدات بحیث یمكن للمدیر اكتشاف المشاكل مبكرا تجمیع البیانات عن نقاط ا -5

  .وبالتالي یمكن الأخذ بزمام القیادة بدلا من أن تكون قرارات المدیر هي رد فعل لقرارات واستراتجیات المنافسین 

میة المنهج العلمي في وجود نظام للإدارة الإستراتجیة یتكون من خطوات وإجراءات معینة یشعر العاملون بأه -6

  .التعامل مع المشكلات 

                                                           

مذكرة لنیل شهادة الماجستیر في علوم تسییر ، إستراتجیة لمؤسسة في قطاع البناء حالة مؤسسة الانجاز بسكرةمساهمة لإعداد دارین بوزیدي ،  1 

  .32، ص 2005 -2004المؤسسات ، جامعة سطیف ، السنة الجامعیة 
  28، ص  2000، دار وائل للنشر ، عمان ، الطبعة الأولى ، الإدارة الإستراتجیةحسن الحسیني فلاح ، 2
  .7،8، الأصول والأسس العلمیة ، الدار الجامعیة ، الإسكندریة الطبعة الأولى ،ص الإدارة الإستراتجیة أحمد عوض ،  محمد3
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تشجیع اشتراك العاملین من خلال العمل الجماعي مما یزید من التزام العالمین لتحقیق الخطط التي اشتركوا  -7

في مناقشتها ووافقوا علیها ویقلل من مقأومتهم للتغییر ویزید من فهمهم لأسس تقییم الأداء ومنح الحوافز داخل 

  .المؤسسة

  .تسهیل عملیة الاتصال داخل المنظمة حیث یوجد المعیار الذي یوضح الرسائل الغامضة  -8

تسهیل عملیة التنسیق ومنع التعارض والاحتكاك بین الإدارات لوجود معاییر وأهداف واضحة تستخدم  -9

  .للفصل بین وجهات النظر المتعارضة 

  .لبدائل المختلفة وجود معیار واضح لتوزیع الموارد وتخصیصها بین ا - 10

  .تساعد على اتخاذ القرارات وتوحید اتجاهاتها - 11

  نتائج الإدارة الإستراتجیة : ثالثا 

إن منافع كثیرة یمكن أن تتحقق من خلال الإدارة الإستراتجیة ، ومن بین هذه المنافع طبقا لما أشارت إلیه نتائج 

  1: عدیدة من الدراسات المیدانیة مایلي 

توقع العدید من القضایا الإستراتجیة أو التغیرات المحتملة في البیئة التي تعمل فیها المؤسسة ، تساعد على  -1

  .وبالتالي تمكن الإدارة العلیا من صیاغة الاستراتجیات اللازمة للتعامل مع هذا التغییر 

سة حیث یمكن تساعد في تخصیص الموارد على أوجه الاستخدامات المتعددة للأنشطة المختلفة في المؤس -2

توقع التكلفة والعائد الناجمة عن البدائل الاستثماریة المتاحة ، وبالتالي یمكن تحدید أولویات الأهداف المتعددة 

  .والمتداخلة ، ومن ثم توجیه الموارد على تلك الأهداف ذات الأهمیة المتزایدة لمستقبل المؤسسة

نشطة الإداریة والتنفیذیة ، كذلك تساهم في تحقیق تكامل تساهم الإدارة الإستراتجیة على توجیه وتكامل الأ -3

الأهداف ومنع ظهور التعارض بین أهداف الوحدات الفرعیة للمنظمة والتركیز علیها بدلا من الأهداف العامة 

  .للمنظمة ككل ، وتسعى إلى تحشید كل الطاقات نحو انجاز الأهداف التشغیلیة

دارة العلیا وتنمیة المهارات القیادیة لهم ، وتساعد عملیة مشاركة هؤلاء تساهم في إعداد وتهیئة كوادر الإ -4

المدیرین في أنشطة الإدارة الإستراتجیة إلى تزویدهم بإطار شمولي لعملیات التفكیر وذلك من خلال رؤیتهم 

دراء إلى للكیفیة التي یتم بها خلق التكامل بین وحداتهم الفرعیة مع أهداف المؤسسة ككل ، وهذا یقود الم

  .استمراریة التفكیر بالمستقبل 

تمكن الإدارة الإستراتجیة من زیادة قدرة المؤسسة على الاتصال بالمجموعات المختلفة داخل بیئة المؤسسة ،  -5

وهي البیئة القطاعیة ، حیث یتم توضیح صورة المؤسسة واتجاهاتها المستقبلیة أمام مجموعات المصالح 

  .تعمل مع المؤسسة والمخاطر المختلفة والتي

تسمح باكتشاف المتغیرات البیئیة المؤثرة في أنشطة المؤسسة وفاعلیتها ومن ثم السعي للتكیف معها أو  -6

  .السیطرة على جزء منها، خاصة تلك التي تتعلق بالبیئة الداخلیة والتنافسیة لها

                                                           
  30- 29حسن الحسیني فلاح ، مرجع سابق ، ص  1
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البیئیة والاستناد إلى عناصر القوة  تمكن من تحدید الفرص البیئیة المتاحة، وذلك لتقلیل أثار التهدیدات -7

الداخلیة التي تمتلكها المؤسسة، كما تسعى الإدارة إلى تحسین عناصر الضعف الداخلیة والسعي لتقلیل آثارها 

  .السلبیة 

تؤدي إلى تحقیق الفاعلیة والأداء الأفضل وذلك من خلال التعاون والتفاعل والتكامل والجدیة ، لتتمكن  -8

  .نهایة من حل المشاكل ، وفهم الفرص والسعي لاستثمارها المؤسسة في ال

یزید استخدام هذا المدخل من رضا ودافعیة الأفراد وذلك من خلال إتاحة الفرص لهم للمشاركة في اتخاذ  -9

  .القرارات ، وصیاغة الأهداف ، والاستراتجیات وبرامج العمل 

  .یزید من كفاءة تقدیم المعلومات في الوقت المناسب مما یمكن من عملیة اتخاذ القرارات بالسرعة المطلوبة - 10

  .توضیح الإطار العام لتحسین التنسیق والسیطرة على النشاطات ، وبالتالي فإنها تؤدي إلى تقلیل التكالیف - 11

الفریق الواحد ، مما ینعكس ایجابیا على تقلیل تساعد على تحقیق تكامل السلوك للأفراد ، ضمن إطار  - 12

  .حدة الصراع التنظیمي داخل المنظمة ، كما أنها توضح الأسس الخاصة بتحدید المسؤولیات الفردیة

  تشجع على بلورة وتكوین الأفكار المتطورة مما یعني زیادة القدرة على الابتكار والإبداع ضمن المؤسسة  - 13

تحسین المركز التنافسي للمؤسسة وتقدیمه ضمن اطار البیئة التنافسیة مما یحافظ أو تساهم وباستمرار في  - 14

  .یحسن القدرة على البقاء والنمو والاستمرار 

  المیزة التنافسیة : الفرع الثاني

یشغل مفهوم المیزة التنافسیة حیزا ومكانة هامة في مجال الإدارة الإستراتجیة وتعود بدایات هذا المفهوم إلى 

مایكل " ثمانینات القرن العشرین حیث بدأت فكرة المیزة التنافسیة في الانتشار والتوسع خاصة بعد ظهور كتابات 

   1.وص إستراتجیة التنافس والمیزة التنافسیة أستاذ الإدارة الإستراتجیة بجامعة هارفرد بخص" بورتر 

  تعریف المیزة التنافسیة : أولا 

نظرا للأهمیة التي یكتسبها مفهوم المیزة التنافسیة سنستعرض عدة تعاریف لتوضیح هذا المفهوم من عدة زوایا ، 

ل الفرص الخارجیة أو مجال تتمتع فیه المنظمة بقدرة أعلى من منافسیها في استغلا: " فالمیزة التنافسیة هي 

الحد من اثر التهدیدات ، وتنبع المیزة التنافسیة من قدرة المنظمة على استغلال مواردها المادیة أو البشریة ، فقد 

تتعلق بالجودة أو التكنولوجیا أو القدرة على خفض التكلفة أو الكفاءة التسویقیة أو الابتكار والتطویر ،أو وفرة 

  2"یز الفكر الإداري أو امتلاك موارد بشریة مؤهلة الموارد المالیة ،أو تم

   3"تباعها لإستراتجیة معینة للتنافسأنها میزة أو عنصر تفوق للمؤسسة یتم تحقیقه في حالة إ" وتعرف على 

                                                           
، مذكرة تدخل   Mobilisهاتف النقال الأسس العامة لبناء المزایا التنافسیة ودورها في خلق القیمة ،دراسة حالة الشركة الجزائریة للالولید هلالي ، 1

التجاریة ، جامعة محمد بوضیاف ، المسیلة ،  ضمن متطلبات نیل شهادة الماجستیر تخصص علوم تجاریة كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر والعلوم

  24، ص  2009- 2008
  55ص ،مرجع سبق ذكره،د جمال الدین محمد موسى وآخرون  2
   25، مرجع سابق ص الولید هلالي  3
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بمجرد توصل المؤسسة إلى اكتشاف طرق جدیدة أكثر فعالیة من تلك المستعملة من قبل " وتنشا المیزة التنافسیة 

، حیث یكون بمقدورها تجسید هذا الاكتشاف میدانیا ، وبمعنى اخر بمجرد احداث عملیة ابداع  المنافسین

  1.."بمفهومه الواسع 

 إننلاحظ من خلال هذه التعاریف أن كل تعریف یركز على جانب معین في تحدید مفهوم المیزة التنافسیة اذ 

تنافسیة ، أما التعریف الثاني فیؤكد على ضرورة  إستراتجیةالتعریف الأول یركز على التفوق من خلال تبني 

إحداث العملیة الإبداعیة ویعتبرها جوهر المیزة التنافسیة ، أما التعریف الثالث فیبدو أكثر دلالة وشمولیة للجوانب 

الجوهریة للمیزة التنافسیة بحیث یركز هذا التعریف على الاستغلال الأمثل لموارد المؤسسة كما حدد بعض 

نب الأخرى كالجودة والكفاءة والابتكار و المهارة التسویقیة وغیرها ، والتي تعتبر المیزة التنافسیة نتاجا لواحد الجوا

  .عن هذه الجوانب على الأقل 

   خصائص المیزة التنافسیة: ثانیا 

  2: وتتمتع المیزة التنافسیة بالخصائص الآتیة 

  تبني على اختلاف ولیس على تشابه - 

  على المدى الطویل، باعتبارها تختص بالفرص المستقبلیة  یتم تأسیسها - 

  .عادة ما تكون مركزة جغرافیا - 

   فعالیة المیزة التنافسیة: ثالثا 

  3: حتى تكون المیزة التنافسیة فعالة لابد من الاستناد إلى الشروط الآتیة 

  أي تعطي الأسبقیة والتفوق على المنافسین : حاسمة

  بمعنى یمكن ان تستمر خلال الزمن : الاستمراریة 

  .أي یصعب على المنافس محاكاتها وإلغائها : إمكانیة الدفاع عنها

  انواع المیزة التنافسیة : رابعا 

  4: هناك نوعین رئیسیین من المیزة التنافسیة وهما 

  

  

                                                           
  25الولید هلالي ، مرجع سابق ص   1
سطیف  العلمة دور إستراتجیة الترویج في تحسین القدرة التنافسیة للمؤسسة الوطنیة ،دراسة حالة المؤسسة الوطنیة لأجهزة القیاس منال كاتب،  2

وعلوم التسییر والعلوم التجاریة ، جامعة  (AMC )-وم الاقتصادیة ،مذكرة تدخل ضمن متطلبات نیل شهادة ماجستیر تخصص علوم التسییر ، كلیة العل

   144، ص  2007محمد بوضیاف ، المسیلة ، 
، رسالة ماجستیر كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر ، جامعة  المیزة التنافسیة في المؤسسة الاقتصادیة مصادر تنمیتها وتطویرهاعمار بوشناق ،  3

  17ص ،  2002الجزائر ، 
التسییر في " ورقة بحثیة مقدمة في الملتقى الدولي حول  ،المیزة التنافسیة وفعالیة التسییر الاستراتیجي للموارد البشریة،یحضیة سمایلي ،بلال أحمد  4

  2، ص  2004ماي  04-03جامعة المسیلة " المؤسسات الاقتصادیة 
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  :التكلفة الاقل  -1

من منافسیها ، وتحقق المؤسسة هذه المیزة التنافسیة من  بالضغط على التكالیف بادائها لوظائفها بكفاءة اكبر

خلال تملكها للتكنولوجیا الافضل ، مصادر للمواد الأولیة ، الاستغلال الافضل للطاقات الإنتاجیة ، كفاءة 

  ...العملیات التسویقیة ، فعالیة نظام الإنتاج ونظام الصیانة 

  :التمیز  -2

ة سواء على مستوى الجودة ، الابداع التكنولوجي أو خدمات ما بعد البیع ، التمیز في السلعة أو الخدمة المقدم

وتحقق المؤسسة هذه المیزة التنافسیة من خلال التمیز في نوعیة وجودة المواد الأولیة ، التمیز في اسالیب البیع 

  .، وامكانیة الحصول على السلعة في أي مكان واي وقت ، التمیز في طریقة صنع السلعة 

  أهمیة المیزة التنافسیة : سا خام

  1: تكمن أهمیة المیزة التنافسیة فیمایلي 

  . أذهانهمخلق قیمة للعملاء تلبي احتیاجاتهم وتضمن ولائهم ، وتدعم وتحسن سمعة وصورة المؤسسة في  - 

تمیز في ال إمكانیةتحقیق التمیز الاستراتیجي عن المنافسین في السلع والخدمات المقدمة إلى العملاء ، مع  - 

  الموارد والكفاءات والاستراتجیات المنتهجة في ظل بیئة شدة التنافسیة 

  .تحقیق حصة سوقیة للمؤسسة وكذا ربحیة عالیة للبقاء والاستثمار في السوق  - 

  .السعي لخلق فرص تسویقیة جدیدة  - 

  دور مختلف آلیات محاسبة التكالیف : المطلب الثالث 

واحدا من أهدافها الأساسیة وهو قیاس تكلفة الإنتاج عن طریق الاعتماد على أنظمة إن محاسبة التكالیف تحقق 

التكالیف ،والتي ستكون مخرجاتها كلفة الإنتاج سواء كان هدا الإنتاج تاما الصنع أو تحت التشغیل وإن قیاس 

لقرارات اللازمة بشان النتاج یعتبر أهم أهداف مناسبة التكالیف لماله من أهمیة في تسعیر المنتجات وانقاد ا

   الاستمرار أو التوقف على إنتاج المنتجات أو استبداله بمنتج آخر

  الفرع الأول الأنظمة التقلیدیة

تهدف المؤسسة إلى معرفة تكلفة الوحدة المنتجة قبل نهایة الفترة المحاسبیة أو قبل إعداد القوائم المالیة ولدالك  

لى جانب النظام المحاسبي العام و تنقسم أنظمة محاسبة التكالیف التقلیدیة فإنها تستخدم نظام محاسبة التكالیف إ

  :إلى 

  نظام تكالیف الأوامر الإنتاجیة : أولا 

نظام تكالیف الأوامر الإنتاجیة هو نظام متخصص باحتساب تكالیف الأوامر الإنتاجیة ، ویتمثل في مجموعة 

كل أمر عمل على حده والتوصل إلى مجموع تكالیفه ، الإجراءات والمستندات والسجلات في تجمیع تكالیف 

بغرض تحدید سعر بیع المنتج وتوفیر المعلومات لمساعدة الإدارة في اتخاذ القرارات بخصوص التعاقدات 

                                                           
  .2، مرجع سبق ذكره،صیحضیة سمایلي1
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والالتزامات بالإضافة إلى التخطیط الرقابة فهذا النظام یهدف بدرجة أولى إلى احتساب تكلفة إنتاج الطلبیة 

تتكون من وحدة واحدة أو عدة وحدات من المنتج ، حیث یتقدم العمیل إلى المؤسسة بالطلبیة الواحدة التي قد 

  .لتنفیذ ما یرید بالمواصفات والكمیات التي یریدها حیث تترجم هذه الطلبیة في المؤسسة إلى أمر عمل 

من قسم التخطیط  أمر العمل هو أمر أو تصریح إنتاج منتج معین بمواصفات وبكمیة محددة، یصدر هذا الأمر

  1.ومراقبة الإنتاج إلى قسم الإنتاج ، ویتم تحدید تاریخ البدء بالعملیة الإنتاجیة والوقت المقدر بانتهاء الزمن 

  خصائص نظام تكالیف الأوامر الإنتاجیة  -1

  2 :یتمیز نظام تكالیف الأوامر الإنتاجیة ببعض الخصائص نذكر منها 

  .یكون الإنتاج بطبیعته متنوعا ذا مواصفات یطلبها الزبائن وكل أمر یختلف عن الأمر الآخر أن - 

  .أن یكون أمر إنتاج له شخصیة المستقلة عن غیره ، وقائمة بذاتها وتمثل وحدة التكلفة  - 

  .یتم الإنتاج بناءا على طلبیات محددة من قبل العملاء ولیس بغرض تخزینها  - 

  .على مراكز إنتاجیة تحددها المواصفات المطلوبة وحجم الطلبیة یمر الإنتاج  - 

  .لا یرتبط تحدید التكلفة للأمر الإنتاجي بالفترة ولكن بالانتهاء من العمل - 

  .یتم وفق هذا النظام التوصیل إلى تكلفة الأمر بعد تحمیل نصیبه من التكالیف - 

  .یقدم تقریر عند الانتهاء من كل أمر على حدى- 

  ف نظام تكالیف الأوامر الإنتاجیةأهدا-2

  3:یسعى نظام تكالیف الأوامر الإنتاجیة إلى تحقیق بعض الأهداف نذكر منها

  مساعد إدارة المؤسسة على تحدید نتیجة أعمال كل أمر من ربح أو خسارة

  تحقیق الرقابة على عناصر التكالیف من اجل تحقیقها - 

عناصر التكلفة عن طریق المقارنة بسبب التكالیف الفعلیة لكل الاستخدام الأمثل وبشكل كفء لكل عنصر من - 

  .أمر مع التكالیف المحددة مقدما له

  .استخدام البیانات الخاصة بأوامر إنتاج سابقة في تسعیر الأوامر الإنتاجیة الجدیدة- 

  .ولكي یطبق نظام تكالیف الأوامر الإنتاجیة یجب توافر الاعتبارات التالیة- 

تنوع وصفة امن شانه أن یؤدي إلى اختلاف عناصر التكالیف من أمر إنتاجي إلى أخر وفي وجود إنتاج م-أ

بعض المشروعات الكبیرة التي تنتج تشكیلة كبیرة من المنتجات ونظرا لأنها تنتجها طبقا لمواصفتها الخاصة إلا 

خطوط الإنتاج المستمر التي انه من غیر المعقول إن تتخصص فیها الأقسام أو المراكز بالدرجة الكافیة لإقامة 

  یتطلبها نظام تكالیف المراحل 

                                                           
- 236، ص  2007الاردن ،  –، دار المناهج للنشر والتوزیع ، عمان  نظم المعلومات المحاسبیة مدخل تطبیقي معاصرأحمد حامد جمعه وآخرون ،  1

237 . 
  170- 169، مرجع سابق ، ص محاسبة التكالیف من النظریة إلى التطبیق اسماعیل یحي التكریتي ،  2
 . 216، ص 2008، الطبعة الأولى ، دار اثراء للنشر والتوزیع ، عمان ، الأردن ، محاسبة التكالیف عماد یوسف الشیح  3
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لیس من الضروري أن یمر كل أمر إنتاجي على كل المراكز الإنتاجیة وهدا یستنتج ان المراكز الإنتاجیة -ب

لتباشر العملیات الصناعیة إلا على أساس أوامر تصدر لها بالعمل وهنا یقع مع عاتق إدارة تخطیط الإنتاج 

إعداد جداول التشغیل حتى تضمن حسب استخدام الطاقات الإنتاجیة بالمراكز المختلفة وهدا یعمل على مسؤولیة 

  تقلیل الطاقات الإنتاجیة العاطلة أو غیر المستقلة إلى اقل درجة ممكنة

في بعض الأحیان تقوم بعض المشروعات الصغیرة بإنتاج منتجات متماثلة فهي تقوم بإنتاج منتج معبر لفترة - ج

محددة ثم تنتقل إلى إنتاج منتج أخر لفترة أخرى وهكذا ویتطلب الانتقال من إنتاج منتج معین إلى إنتاج منتج 

  آخر ضرورة معرفة تكلفة كل طلبیة من كل منتج على حده

بما أن كل أمر إنتاجي له مواصفات تخصه فانه من الضروري تمییز الوحدات المنتجة الخاصة بكل أمر -د

  1وعلى ذلك یتم حصر التكالیف على أساس الأوامر ولیس على العملیات أو المراحل الإنتاجیة أثناء التشغیل

  استخدامات نظام الأوامر الإنتاجیة-3

یستخدم نظام تكالیف الأوامر الإنتاجیة في المؤسسات الخدمیة والصناعیة والتجاریة والجداول التالي یقدم أمثلة 

  .ذه المؤسساتلاستخدام نظام تكالیف الأوامر في ه

  مجالات استخدام نظام تكالیف الأوامر الإنتاجیة: 08الجدول رقم 

 المؤسسات الخدمیة  المؤسسات التجاریة  المؤسسات الصناعیة

  تجمیع الطائرات -1

  إنشاء المباني -2

 صناعة السیارات  -3

  إرسال الطلبیات الخاصة -1

) سلع( الترویج للمنتجات  -2

 جدیدة مخزونة 

  مهمات التدقیق -1

  مهام الشركات الاستشاریة  -2

  محلات وكالات الإعلان -3

  القضایا القانونیة  -4

 ورش الصیانة أو الإصلاح -5

، الطبعة الأولى ، دار حامد للنشر والتوزیع ،  محاسبة التكالیف المتقدمةاسماعیل یحي التركیتي ، :  المصدر

  . 24، الصفحة  2007عمان ، الأردن ، 

  أنواع نظام تكالیف الأوامر الإنتاجیة  - 4

أوامر التشغیل الداخلیة تختص بعملیات في داخل المصنع كالصیانة والإصلاحات أو إنتاج أصول  :الأول 

  .خاصة باستخدامها في المشروع وتوزع تكالیف هذه الأوامر عادة على جمیع الأقسام التي تستفید منها

لانجاز طلبات العملاء من سلعة معینة ومن أمثلتها الصناعات الإنتاجیة  أوامر التشغیل الخارجیة: الثاني 

  .والهندسیة والمقاولات وصناعات الأثاث والأجهزة الكهربائیة وغیرها 

  متطلبات نظام الأوامر الإنتاجیة  -5

  2:یتطلب نظام الأوامر الإنتاجیة الخطوات الآتیة 

                                                           
  225،226د غسان فلاح المطارنة ، مرجع سابق ، ص  1

 علي رشید حاكم ، محاسبة التكالیف في القوائم والنظم ، الجزء الثاني ، المكتبة الوطنیة ، بغداد 1987، ص .75
2
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أوامر الزبائن فعندما تتلقى المؤسسة الأوامر یبدأ الفنیون بتحدیدها تصمیم العملیة الإنتاجیة على أساس تنفیذ  -1

یتطلبه الأمر من مواد أو عمل وإعداد رسوم وتصمیم ثم یصدر أمر التشغیل الذي یحتوي على رقم وعدد 

العملیات ومواصفاتها ونوع المواد المستخدمة وكمیتها وعدد الوحدات المطلوبة وكذلك موعد بدء العمل ، حیث 

مثل أمر الإنتاج تعلیمات تحدد للمسؤولین في المنشاة ما یجب أن یفعلوه وما تقتضیه من مستلزمات لتنفیذ ی

   .العمل في الوقت الذي حدد لهم

لكل أمر رقم یمیزه عن بقیة الأوامر التي تتعاطى المؤسسة تنفیذها ویعطى هذا الرقم لكل  یخصص -2

  المستندات التي تخص الأمر الإنتاجي المعین وهذا یمكننا من متابعة تنفیذ الأمر وحصر تكالیفه بسهولة

على شكل كشف تكالیف یفتح لكل أمر إنتاجي حساب مستقل بدفتر أستاذ الأوامر الإنتاجیة ویعمل هذا الحساب 

  .یمكننا من تجمیع تكلفة الأمر بسهولة ویسهر حساب الأمر الإنتاجي ب بطاقة كلفة الأمر الإنتاجي 

  مزایا وعیوب نظام تكالیف الأوامر الإنتاجیة -6

  1:یتمیز نظام محاسبة تكالیف الأوامر الإنتاجیة بالممیزات التالیة 

الإدارة وفور انتهاء الأمر الإنتاجي من معرفة أي الأوامر حققت ربحا وأیهما حققت خسارة دون  تستطیع -1

  .انتظار نهایة العالم لمعرفة حساب النتیجة

یمكن الإدارة من استخدام بیانات التكالیف السابقة كأساس لتقدیر تكالیف الأوامر الإنتاجیة المماثلة ووضع  -2

  .یحقق فوائد إلى المؤسسة عند الإقدام على قبول أمر جدیدالأسعار اللازمة لها مما 

یمكن استخدام النظام كأسلوب للمراقبة على كفاءة الأداء والتنفیذ الفعلي وذلك عن طریق مقارنة التكالیف  -3

  الفعلیة للأمر الإنتاجي مع تكالیفه المقدرة مقدما وتحلیل الانحراف إن وجد

إلى جهد كتابي كبیر حیث یتضمن المتابعة المحاسبیة والتفاصیل الكثیرة عن  أما عیوب النظام فهو أنها تحتاج

كل أمر إنتاجي ، إذ یتم تنظیم حسابات مستقبلیة لكل أمر إنتاجي لمعرفة نتیجته النهائیة بخلاف نظام تكالیف 

  .المراحل الإنتاجیة الذي یمتاز بنمطیة العمل ووحدة السجلات على مدار السنة

  نظام تكالیف المراحل الإنتاجیة :ثانیا 

یستخدم نظام تكالیف المراحل الإنتاجیة في المؤسسات التي یتصف إنتاجها بالنمطیة والاستمرار حیث أن 

مواد ، ( الإنتاج یمر من مرحلة إنتاجیة إلى أخرى وصولا إلى الإنتاج النهائي فبعد إضافة عناصر التكالیف 

وحسب مقدار احتیاجها لتلك العناصر وإجراء عملیات التشغیل فیها سیتم  لكل مرحلة إنتاجیة) أجور ، مصاریف

إلى الإنتاج النهائي في المرحلة أولا والذي یحول إلى المرحلة الثانیة والذي یعتبر مواد خام للمرحلة الثانیة ، وبعد 

لمرحلة الأخرى وهكذا اجراء عملیات التشغیل في المرحلة الثانیة سیصبح إنتاج تام هذه المرحلة ویحول إلى ا

   2 .وصولا إلى مخازن الإنتاج التام

  

                                                           

76.كم ، مرجع سابق ، ص علي رشید حا  1  
  211اسماعیل یحي التكریتي ، مرجع سبق ذكره ، ص2
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  خصائص نظام تكالیف المراحل الإنتاجیة -1

  1 :یتمیز نظام تكالیف المراحل الإنتاجیة ببعض الخصائص نذكر منها

  .یتمیز تجمیع التكالیف وتبویبها حسب المراحل الإنتاجیة ومراكز التكلفة  - 

  .بهالكل مرحلة إنتاجیة حساب خاص  - 

  .تستخدم الوحدات المعادلة للتعبیر عن الوحدات تحت التشغیل بصیغة وحدات تامة الصنع في نهایة الفترة - 

  تحدد تكلفة الوحدة المنتجة لكل مرحلة أو مراكز التكلفة في نهایة كل فترة  - 

ت المنتجة في تحسب تكلفة الوحدة في كل مرحلة إنتاجیة بقسمة مجموع تكالیف المرحلة على عدد الوحدا - 

  .المرحلة 

  تحول الوحدات التامة وتكالیفها إلى المرحلة التالیة ثم المخازن - 

جة وتحلیلها دوریا باستخدام تقریر تكلفة الإنتاج تلیف المرحلة وتكلفة الوحدات المنیتم احتساب مجموع تكا - 

  للمرحلة 

  اجراءات نظام تكالیف المراحل الإنتاجیة  -2

  :التالیة الإجراءات إتباعب الأمر تكالیف المراحل یتطلمن واقع خصائص 

خلال فترة ما المبیعات والمخازن والإنتاج  تنفیذهیتحدد حجم الإنتاج المطلوب : تحدید حجم الإنتاج المطلوب  -أ

المنتجات  أنواعفعن طریق میزانیة المبیعات سیتحدد حجم المبیعات المتوقعة خلال هذه الفترة موزعا على 

وعن طریق میزانیة المخازن سیتحدد حجم المخزون السلعي من هذه المنتجات الذي یمثل الاحتیاطي . تلفة المخ

  :المسموح به المقابلة طلبات العملاء العاجلة في أول الفترة التالیة 

  :ومن المعادلة التالیة یمكن تحدید الإنتاج المطلوب 

  .وحدات المخزون في أول الفترة –لمخزون اخر الفترة وحدات ا+ وحدات المبیعات : حجم الإنتاج المطلوب 

وعن طریق میزانیة الإنتاج سیتحدد عدد الوحدات تحت الصنع الموجودة بالمراحل الإنتاجیة في أول المدة ودرجة 

  .تمامها

والمصاریف الصناعیة  والأجورالمواد : یتم تجمیع عناصر التكالیف الثلاثة : تجمیع عناصر التكالیف  -ب

الفترة التكالیفیة في ظل نظام التكالیف الفعلیة أو في أول  أخربقائمة تكالیف المركز أو القسم أو المرحلة في 

  .الفترة في ظل نظام التكالیف المقدرة مقدما 

ف وحدات تتخذ وحدة القیاس أساسا لتحدید متوسط تكلفة الوحدة ، وتختل: تحدید وحدة القیاس لكل مرحلة  - ج

التكلفة من مرحلة لأخرى باختلاف شكل المنتج ، فقد یستخدم الوزن في المرحلة الأولى والمتر كوحدة للقیاس في 

  المرحلة التالیة 

  : الآتیةیمر تحدید متوسط تكلفة الوحدة بالمراحل : تحدید متوسط تكلفة الوحدة  -د

                                                           
  334كمال حسن جمعة الربیعي وآخرون،مرجع سابق، ص 1
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مستقبلا أو مع قائمة تكالیف الفترة ومن هذه القائمة یمكن  أماقائمة الإنتاج أو ملخص الإنتاج وذلك  إعداد - 

التي ) بعد تحویل الوحدات غیر التامة في أول وأخرى المدة إلى وحدات تامة ( تحدید عدد الوحدات التامة 

  .استفادت من تكلفة الفترة 

  وبتطبیق المعادلة السابقة نصل إلى متوسط تكلفة الوحدة خلال الفترة –

والمقصود بسعر التحویل متوسط تكلفة الإنتاج المحلول : وسط سعر تحویل الوحدة من الأخرى تحدید مت - ه

من مرحلة إلى أخرى أو للمخازن ویختلف سعر التحویل عن متوسط التكلفة في حالة وجود إنتاج تحت الصنع 

التامة یختلف عن متوسط في أول وكان متوسط التكلفة في الفترة السابقة التي تم فیها إنتاج هذه الوحدات غیر 

خلال  أنتجتالتي  1الوحدات التامة غیر ممیزة أي لا نستطیع ان نفرق بین الوحدات  أنوحیث ،التكلفة للفترة 

بكاملها خلال الفترة الحالیة لذلك یجب ان یكون متوسط سعر  أنتجتوالوحدات التي ) رصید أول مدة ( الفترتین 

تم تقلص من المرحلة ولذلك یجب ان تحدد سعر التحویل المشترك الذي التكلفة واحد لا وحدات جمیعا التي 

  .تنتقل به هذه الوحدات

  .للوحدات المنقولة من مرحلة لأخرى حتى یتم تسلیمها للمخازن  الإجمالیةترحیل التكلفة  -و

إلى ما یعادله من في نهایة الفترة عن طریق تحوله ) المراحل( المتتابعة  بالأقسامتقویم الإنتاج غیر التام  -ي

سعر التحویل  أساسمتوسط التكلفة الخاصة بالفترة الحالیة ولیس على  أساسوحدات تامة وتحدید تكلفته على 

  2 .ولم یتم تحویله بالأقسامإلى المرحلة التالیة لان هذا الإنتاج ما زال 

  المراحل الإنتاجیة  أنواع 3

ان المراحل التي یمر بها الإنتاج تختلف من مؤسسة إلى أخرى باختلاف طبیعة الإنتاج ولكن بشكل عام فهناك 

  3: للمراحل الإنتاجیة تتمثل فیمایلي  أنواعثلاثة 

  المراحل المتتالیة – 1- 3

ومتتالیة و متسلسلة ، أي طبیعة الإنتاج للمراحل المتتالیة تتمثل في ان عملیة الإنتاج تمر على مراحل متتابعة 

ان الإنتاج یمر في المرحلة الأولى بعد ان ینتهي منها یمر على المرحلة الثانیة و هكذا إلى ان یصبح إنتاجا تام 

الصنع ، ثم ینتقل إلى المخازن ومن امثلة ذلك نجد صناعة الغزل والنسیج ، صناعة الورق ، صناعة الاسمنت 

  :لتاليل االخ ویمكن توضیحها بالشك... 

  

  

  

  

                                                           
 . 464-459ص  1976، دار الجامعات المصریة ، التكالیف في المنشات الصناعیة ، محمد أحمد خلیل 1
 .459،464، مرجع سابق ، ص محمد أحمد خلیل 2
  . 213،211اسماعیل یحي التكریتي  ، مرجع سابق ، ص 3
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  اسلوب المراحل المتتالیة : 09الشكل رقم                

  

  

  

  

،دار حامد للنشر والتوزیع،عمان، محاسبة التكالیف من النظریة إلى التطبیقاسماعیل یحیى التكریتي،:المصدر

  .211،ص2006الأردن، 

  المراحل المتوازنة  - 2- 3

یكون هذا النوع من المراحل في المؤسسات التي تقوم بإنتاج أكثر من منتج في نفس الوقت ، وكل منتج یستقل 

في مراحل المتخصصة ، حیث یمركز منتج أو مجموعة منتجات على عدد معین من المراحل بینما یمر منتج 

) أ(الوقت ، كان یمر المنتج  تتم هذه العملیة في نفس أنمن المراحل بشرط  آخرأو مجموعة منتجات بعدد 

شائعا في المنتجات  الأسلوبیعتبر هذا  6- 5-4یمر على المراحل ) ب(والمنتج  3-2-1على المراحل 

  :الغذائیة ویمكن توضیحها بالشكل التالي 

  أسلوب المراحل المتوازنة : 01مالشكل رق            

  

  

  

    

  

  

اسماعیل یحیى التكریتي،محاسبة التكالیف من النظریة إلى التطبیق،دار حامد للنشر والتوزیع،عمان، :المصدر

  .112، ص 2006الأردن،

  المراحل المتداخلة  3- 3

نجد في المؤسسات التي یشترك إنتاجها بأكثر من مرحلة ومن ثم یصل إلى نقطة این ینفصل كل منتج عن 

الآخر ویذهب كل منها إلى مراحله الخاصة به ومن أمثلة ذلك نجد الصناعات التقلیدیة والصناعات الكیماویة 

  .الخ....

  

  

  

  

)01(المرحلة مخازن المواد الخام )02(المرحلة   مخازن الإنتاج   )03(المرحلة   

 مصاریف أجور مصاریف أجور مصاریف أجور

)أ( المنتج  

)4( المرحلة  

)4( المرحلة  

)2( المرحلة  
)1( المرحلة  

)ب( المنتج  

 مخازن

 الانتاج

امخال  

 مخازن

 المواد

امالخ  
)1( المرحلة )2( المرحلة   
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  أسلوب المراحل المتداخلة :  11الشكل رقم       

    

  

  

  

والتوزیع،عمان، اسماعیل یحیى التكریتي،محاسبة التكالیف من النظریة إلى التطبیق،دار حامد للنشر :المصدر

  .112، ص 2006الأردن،

  : مشاكل نظام تكالیف المراحل الإنتاجیة -4

إن نظام تكالیف المراحل الإنتاجیة شأنها شأن حسابات تكالیف الأوامر الإنتاجیة تحمل في بعض جوانبها 

المشاكل  مشاكل ناجمة من طبیعة نظام تكالیف المراحل حیث عملیة احتساب الإنتاج الفعلي للمرحلة وهذه

  1:تتحدد بمایلي 

وجود عمل تحت الصنع بدأ فیه في الفترة المحاسبیة السابقة واكتمال في الفترة الحالیة إضافة إلى وجود عمل  - 

  تحت الصنع في نهایة الفترة المالیة الحالیة سیحمل إلى الفترة المالیة المقبلة ویكتمل فیها 

  عملیة إضافة المواد على فترات مختلفة من المراحل  - 

  تأثیر استخدام طریقة من یدخل أولا ینتج أولا وكذلك طریقة المعدل الموزون  - 

  .احتساب الوحدات الفاقدة في المرحلة  - 

        هذا ولمحاولة التخلص من قسم هذه المشاكل فان محاسبي الكلفة استخدموا الإنتاج المعادل أو ما یسمى 

والذي بواسطته یتحول الإنتاج تحت الصنع في أول و آخر المدة إلى ما یعادله من ) الوحدات التامة المعادلة ( 

   .الإنتاج التام وعلى ضوء التقاریر الفنیة التي یفرض مسؤولي القسم أو مركز الكلفة لكل مرحلة

  یف الأوامر الإنتاجیة مقارنة بین نظام تكالیف المراحل الإنتاجیة ونظام تكال: ثالثا 

  أوجه التشابه بین النظامین  -1

الأهداف الأساسیة لكلا النظامین واحدة فیما یخص تحدید تكلفة الوحدة المنتجة وتزوید الإدارة بالبیانات  -أ

  .اللازمة والضروریة 

یستخدم كلا النظامین نفس التكالیف الاساسیة فیما یخص حساب مراقبة المواد ، حساب بضاعة تحت  -ب

  حساب مراقبة التكالیف الصناعیة غیر المباشرة . التشغیل ، حساب بضاعة تامة الصنع 

  2 .تدفق التكلفة خلال حسابات التكالیف في كلا النظامین تاخد نفس الاتجاه- ج

  

  

                                                           
   138علي رشید حاكم ، مرجع سابق ،ص  1
  188عاطف  الأخرس ، مرجع سابق ، ص  2

)3( المرحلة  

)4( المرحلة  

)2( المرحلة )1( المرحلة   

)أ( المنتج  

)ب( المنتج  

 مخازن

 الانتاج

امخال  

 مخازن

 الإنتاج

امخال  
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   الاختلاف بین النظامینأوجه  -2

  : ویمكن تلخیص الفرق بین نظام تكالیف الأوامر الإنتاجیة ونظام تكالیف المراحل الإنتاجیة كمایلي

  الفرق بین نظام تكالیف الأوامر الإنتاجیة ونظام تكالیف المراحل الإنتاجیة :09جدول رقم 

 تكالیف الأوامر الإنتاجیة نظام نظام تكالیف المراحل الإنتاجیة

 الوحدات المنتجة متعددة ومتباینة -1 )نمطیة( الوحدات المنتجة واحدة ومتشابهة  -1

 التكالیف تجمع وتنسب لأمر الإنتاج -2 التكالیف تجمع وتنسب لمرحلة إنتاجیة -2

یتم إنتاج وحدات متجانسة مستمرة ومتدفقة لمجابهة  -3

 .احتیاجات السوق 

إنتاج وفق نظام الأوامر بصورة متقطعة وفقا  یتم -3

لسد حاجة العملاء التي تتلقاها المؤسسة لذلك تكون 

 وحدات الإنتاج غیر متجانسة

یتم تجمیع التكالیف في كل قسم أو مرحلة إنتاجیة  -4

 وعن فترة زمنیة معینة

تجمیع التكالیف لكل أمر إنتاجي على حده  یتم -4

وتستخرج تكلفته حالما تنتهي عملیة إنتاجیة بغض 

 النظر عن انتهاء أو عدم انتهاء الفترة المحاسبیة

یتحول وحدات الإنتاج من مرحلة إلى أخرى إلى أن  -5

یكتمل تصنیعها فتحول إلى مخازن الإنتاج التام وهذا 

حل الإنتاجیة التي تمر بها یتطلب نقل التكلفة عبر المرا

 .الوحدات إلى أن تصل إلى مخازن الإنتاج التام 

قد تمر وحدات الإنتاج ببعض الأقسام الإنتاجیة  -5

 ولا تمر بأقسام أخرى ولذلك یشك كل أمر بتكالیفه

وحدات التكلفة في نظام المراحل هي المرحلة أو  -6

 القسم الإنتاجي

 نتاجيوحدات التكلفة هي الأمر الإ -6

یتحدد الربح للمنشاة ككل في نهایة الفترة المحاسبیة  -7

 ولذلك بمقارنة تكالیف المبیعات بإیراداتها

یمكن بموجب نظام الأوامر تجدید الربح أو  -7

الخسارة ، لكل أمر حالة الانتهاء من تصنیعه وذلك 

 بمقارنة قیمته التعاقدیة مع تكالیف إنتاجه

 بطاقة الأمر هي الأساس في احتساب التكلیفة -8 تكلفةال هو الأساس في احتسابلفة الإنتاج تقریر تك -8

 عدد الوحدات في الغالب قلیل -9 عدد الوحدات المنتجة كثیر -9

الإنتاج یتم بكمیات كبیرة تخزن في السوق بانتظار  - 10

 البیع

یتم الإنتاج بناء على طلب مسبق ومحدد  - 10

 )اقد على بیعه یكون قد تم التع( المواصفات 

تحدد مواصفات السلعة من قبل المنتج بانتظار  - 11

 .الطلب علیها وبیعها 

في الغالب تحدد مواصفات السلعة من قبل  - 11

 المستهلك طالب السلعة

، الطبعة الأولى ، دار حامد للنشر والتوزیع ،  محاسبة التكالیف المتقدمةاسماعیل یحي التكریتي ، :  المصدر

  .74- 69، ص 2003عمان ، الأردن ، 
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  الأنظمة الحدیثة : الفرع الثاني 

لقد أدى التطور التقني السریع في العصر الحدیث ، بالإضافة إلى تعقد العملیات الصناعیة زیادة حجم   

المؤسسات ، وتعدد المنتجات لكل منها ، إلى تغیرات هائلة في مزیج مستلزمات الإنتاج والعوامل الإنتاجیة ، 

هور بعض الأنظمة الحدیثة التي تستخدم في وتركیبة الأنشطة اللازمة لإنتاج سلعة أو خدمة معینة ، كما أدى ظ

   .تخفیض نسبة التكالیف ومن بین هذه الأنظمة

  نظام محاسبة التكالیف المبني على أساس الأنشطة : أولا 

إن نظام محاسبة التكالیف المبني على الأنشطة یقوم على فكرة أن تصمیم وإنتاج وتوزیع المنتجات یتطلب القیام 

ان انجاز هذه الأنشطة یتطلب شراء أو استخدام الموارد وان شراء أو استخدام الموارد بالعدید من الأنشطة و 

یسبب حدوث أو تحقق التكالیف، فمنطق هذا النظام هو أن الموارد تولد المنتجات وان الأنشطة تستهلك الموارد 

ة ثم تعقب أو تخصیص ، و المنتجات تتكون بالأنشطة ، لذلك فانه لابد من تحدید الأنشطة الرئیسیة للمؤسس

التكالیف إلى هذه الأنشطة على أساس كمیة الموارد التي استهلكتها تلك الأنشطة ومن تم تخصیص تكالیف 

الأنشطة إلى أهداف الكلفة المتمثلة بمنتجات تلك الشركة وعلى أساس نسبة استهلاك كل منتج من الأنشطة 

  1: وعلیه یمكن القول أن نظام محاسبة التكالیف المبني على الأنشطة یقوم على مجموعة من الافتراضات ،

  .ان اقتناء الموارد یسبب حدوث التكالیف -أ

  .إن الأنشطة تستنفد الموارد  -ب

ا أن نظام محاسبة التكالیف المبني على الأنشطة هو نموذج استهلاك ولیس اتفاق حیث أن مضمون هذ - جـ

الاقتراض قد یكون الأكثر أهمیة ، ولكي تنخفض التكالیف یجب أن یكون هناك تغیر في الإنفاق ، وان هذا 

  .قیس الإنفاق إنما یقیس الاستهلاكالنظام لا ی

توجد العدید من مسببات استهلاك الموارد وتوجد العدید من الأنشطة التي یمكن تحدیدها و قیاسها بحیث انه  -د

دید من الأنشطة التي یمكن تحدیدها وقیاسها بحیث انه یمكن تحدید العدید من مجمعات الكلفة یمكن تحدید الع

  .بدلا من مجمع كلفة واحد

إن أنشطة مجمعات كل مركز تكلفة تكون متجانسة ، أي بمعنى ان كل مجمع كلفة یمثل نشاط واحد فقط  - ه

  .أو مجموعة من الأنشطة المتجانسة

، وان التكالیف التي ) متناسبة تماما مع النشاط ( كل مجمع كلفة تكون متغیرة ان جمیع التكالیف في  -و

  .توصف بانها ثابتة في النظم التقلیدیة تتمثل في كلفة أنشطة التسهیلات 

  

  

  

  

                                                           
 45، 44عمر محمد هدیب، مرجع سبق ذكره، ص  1
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  الافتراضات التي یقوم علیها نظام محاسبة التكالیف المبني على الأنشطة: 12الشكل رقم 

  

  

                         

                  

  

   

  

   

   

  

  

  

  

  نظام محاسبة التكالیف المبني على الأنشطة في الشركات الصناعیة في الأردنعمر محمد هدیب ، :  لمصدرا

أطروحة مقدمة ضمن متطلبات نیل شهادة دكتوراه في قسم المحاسبة ، كلیة العلوم  ، وعلاقته بالأداء المالي 

 .45، ص   2009المالیة والمصرفیة ، الأكادیمیة العربیة للعلوم المالیة والمصرفیة ، عمان ، الأردن ، 

ب أو الطریقة وبذلك فان نظام محاسبة التكالیف المبني على الأنشطة یعتبر نظام متكاملا ولیس مجرد أسلو    

لتوزیع التكالیف غیر المباشرة وذلك لشموله مكونات النظام من مدخلات وعملیات تشغیل ومعالجة ومخرجات 

ونقدیة عكسیة و التي تعد العناصر الأساسیة لأي نظام فمند فلانة تتمثل بالبیانات المالیة المتمثلة بحسابات 

نات والمعلومات الخاصة بموجهات التكلفة أما عملیات التشغیل التكالیف والبیانات غیر المالیة المتمثلة بالبیا

فتتمثل بكافة العملیات الحسابیة والإجراءات اللازمة لاستخراج كلفة الوحدة من موجهات التكلفة واستخراج تكلفة 

فة كل كل نشاط، أما مخرجات النظام فتتمثل في تحدید كلفة أهداف التكلفة والمتمثلة بكلف الأنشطة وتحدید تكل

  .منتج

  العوامل التي أدت إلى تبني نظام التكالیف على أساس الأنشطة-1

أدت العدید من المبررات إلى اللجوء إلى استخدام نظام التكالیف على أساس الأنشطة بشكل واسع على مستوى 

  1:المؤسسات یمكن انجازها على النحو التالي

  .تولد منه تقلص أو انخفاض الهامش الضغط الكبیر للمنافسة والتي-أ

                                                           
تطلبات نیل شهادة الماجستیر ، جامعة ، مذكرة مقدمة ضمن م أهمیة نظام التكلفة على أساس النشاط في تحسین مردودیة المؤسسةالیزید ساحري ،  1

 . 46،48ص  2008-2007الحاج لخضر باتنة ، الجزائر ، 

واردـالم ذنفـتست التي نشطةالأ  

نشطةالأ ذتستنف الخدمات/  المنتجات  

الإنفاق ولیس ذالاستنفا على التركیز  

 أدق قیاس إلى للوصول للكلفة مجمعات عدة وجود ضرورة

 للتكالیف

متجانسة كلفة مركزي كل أنشطة  

 عند متغیرة المجمعات تكالیف جمع

مختلفة مستویات  
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  زیادة تعقد بیئة الأعمال والتي تنتج عنها تنوع كبیر من المنتجات والخدمات وتصنیفات الزبائن -ب

التقنیات الجدیدة التي أدت إلى زیادة نسبة التكالیف غیر المباشرة حیث أصبحت هذه الأخیرة أكثر أهمیة في - ج

  الصناعیةالتصنیف العالمي والعالي للبیئة 

  السرعة الكبیرة والمتمیزة للتغیرات التكنولوجیة والتي أسهمت في اختصار دور حیاة المنتوج -د

تكنولوجیا الإعلام الآلي التي خفضت من تكالیف التطویر وعمل أنظمة محاسبة التكالیف التي تنتج العدید -ن

  من الأنشطة

تبنى التكلفة على أساس النشاط مما أدى إلى زیادة حجم وحدة العمل حیث أدى كبر وحدة العمل إلى زیادة - ه

الطلب على المعلومات حول إدارة الأنشطة من اجل التخطیط والرقابة والتنسیق وموارد ضخمة متاحة لتطبیق 

  إدارة الأنشطة 

  القرار في ظل نظام التكالیف على أساس الأنشطة  اتخاذفائدة معلومات التكلفة في -و

وسرعة رد )علاقة غیر مستمرة(الاقتصادیة التي أثرت على العلاقة بین العرض تغیر البیئة -ي

 الفعل،والمرونة،والتكیف،والمنافسة الشرسة بین المؤسسات والجودة الفائقة والبحث عن میزة تنافسیة دائمة

م عن الخضوع لتذبذبات السوق التي في الغالب غیر مستقرة أو غیر منتظمة وتخفیض الآجال والبحث الدائ

الجودة الشاملة وتعدد كفاءات المستخدمین وتخفیض المخزونات والتنویع في المنتجات كل هذه العوامل أدت 

  :إلى

  تطور هیكل المؤسسات- 

  تطور أسالیب الإنتاج- 

  الخطوات المتبعة في تصمیم نظام التكالیف على أساس الأنشطة-2

یات حتى یتمكن من أداء أدواره مع مختلف الإدارات عن تصمیم نظام التكالیف یجب أن تتوفر الطاقة والإمكان

  .بأیسر الأسالیب واقل تكلفة

ویختلف تصمیم النظام الواجب وصفه للتكالیف من مؤسسة لأخرى تبعا لاختلاف حجم النشاط والظروف 

  :المحیطة بكل مؤسسة وعادة ما یتوقف تصمیم النظام على ثلاثة عوامل یجب الإلمام بها وهي

  .ة والتنظیم الإداري لهاحجم المؤسس- 

  أعباء إدارة التكالیف ونوع البیانات المطلوبة في المؤسسة- 

  1ونوع المنتجات)طبیعة عملیات الإنتاج(طبیعة العملیات الصناعیة- 

  2:تتضمن خطوات تطبیق نظام التكالیف على أساس الأنشطة مایلي

                                                           
 .51، ص  1998، دار المستقبل للنشر والتوزیع عمان الاردن  محاسبة التكالیف الصناعیةمحمد شفیق حسین طیب ،  1
 .52ص المرجع نفسه، 2
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یقصد بتحدید الأنشطة تحلیل العملیات التي تقوم بها المؤسسة من أنشطة رئیسیة وفرعیة :تحدید الأنشطة:1- 2

شراء المواد ،تخزین المواد،التجهیز الآلي،رقابة الجودة،الفحص والصیانة استقبال أوامر العملاء،ترویج :مثل 

  الخ......المبیعات

الأنشطة بمقیاس كي یحقق علاقة الارتباط بین الخطوة التالیة هي التعبیر عن تلك :حساب تكلفة الأنشطة:2- 2

حجم ذلك النشاط معبرا عنه بوحدات القیاس ومقدار التكلفة ویطلق على ذلك المقیاس مسبب التكلفة ومن الجدیر 

بالذكر أن مدى نجاح وفعالیة نظام محاسبة التكلفة على أساس النشاط یعتمد إلى حد كبیر على مدى سلامة 

  الخ.....مسببات التكلفة

المقصود بمسببات التكلفة السبب الجوهري الذي أدى إلى خلق أو تكوین : استخلاص مسببات التكلفة:3- 2

التكلفة استناد إلى دراسات ومشاركات القائمین على انجاز الأنشطة المختلفة ویتم تحدید مسبب واحد وأكثر لكل 

یر مسبب التكلفة وبین إحداث التكلفة نتیجة نشاط من النشطة وذلك انطلاقا من علاقة السبب والنتیجة بین تغ

عدد ساعات العمل،الآلات،عدد مرات :ذلك التغیر وغالبا ما تكون مسببات التكلفة مقاییس كمیة عدیدة مثل

إعداد الآلات،عدد مرات شحن المواد ،عدد مرات المواد،عدد ساعات الفحص واختبار الصلاحیة أو تطابق 

ة وسیلة الربط بین تكلفة النشاط والمخرجات من المنتجات والخدمات،بالتالي فهو ویعتبر مسبب التكلف،المواصفات

  :مقیاس كمي یعكس مخرجات النشاط ومن أمثلة مسببات التكلفة ما یبینه الجدول التالي

  مسببات التكلفة: 10جدول رقم 

 النشاط  مسبب التكلفة 

 جدولة الإنتاج عدد دورات الإنتاج

 المواد طلب مر الشراءاعدد أو 

 استلام المواد  عدد مرات تورید المواد 

 ولة المواد امن ولةاعدد مرات المن

 إعداد الآلات  الإعدادعدد مرات 

 تشغیل الآلات  ساعات تشغیل الآلات

 صیانة الآلات  ةعدد مرات الصیان

 رقابة الجودة عدد مرات التفتیش 

 تعبئة المنتجات  مر المسلمة للعملاء اعدد الأو 

 ترویج المبیعات  الوقت المستنفد من رجال البیع 

،دار محاسبة التكالیف لاغراض التخطیط والرقابة  د كمال خلیفة ابو زید ، د جمال الدین الدهراوي ،: المصدر 

  .98، ص  2002الجامعة الجدیدة ، 
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وذلك طبقا للحاجة كل من هذه المنتجات للموارد المستنفدة في تنفید : تحمیل تكالیف الأنشطة للمنتجات 4- 2

الأنشطة ویتطلب ذلك تتبع الطلب على موارد كل نشاط على حدى باستخدام مسبب تكلفة النشاط كمؤشر لهذا 

  .الطلب 

طة ان الشعار العملي المطبق الذي یلخص فلسفة طریقة التكالیف على اساس الأنش: تخصیص الموارد  5- 2

هو ان الأنشطة تستهلك الموارد والمنتجات تستهلك النشاطات وبهذا سمحت بالانتقال من المنطق التقلیدي 

لتوزیع الأعباء غیر المباشرة وتحصیلها على المنتجات والخدمات إلى منطق استهلاك الموارد من طرف 

  : النشاطات على أسس أكثر دقة والشكل التالي یبین ذلك 

  

  مخطط توضیحي لتنفیذ نظام تكالیف الأنشطة  : 13شكل رقم       

  

   الموارد

   

  

  الأنشطة

  

  

  

  مسببات التكلفة

  

  

  المنتجات 

  

  

  

  ، المجلة العملیة  في مجال اتخاذ القرارات ABCتحلیل أنشطة استخدام ،د عماد قطب : المصدر  

  .99أكتوبر  4للاقتصاد والتجارة جامعة عین شمس، العدد 

 دراسة مقارنة بین نظام التكالیف على أساس الأنشطة والأنظمة التقلیدیة  -3

وم بعملیة مقارنة بینهما كما خلال دراستنا لنظم تقلیدیة ونظام التكالیف على أساس الأنشطة یمكننا أن نق من

  :یلي

  

2 المورد  1 المورد 3 لموردا   

" ج" النشاط "  ب" النشاط  " أ"  النشاط   

C B  مسبب  مسببA  مسبب

" ص"  المنتج " س"  المنتج   
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 : مقارنة بین نظام التكالیف على أساس الأنشطة والأنظمة التقلیدیة : 11الجدول رقم

 نظام التكالیف على أساس الأنشطة الأنظمة التقلیدیة

یقدم معلومات تكلفة كاملة عن وظیفة كاملة وتكون 

تجمیعیة لمختلف الأنشطة في مختلف الأقسام التي 

 یمر بها الإنتاج ویصعب تحلیلها 

یقدم معلومات تفصیلیة عن كل نشاط من الأنشطة 

 داخل أي قسم 

 التركیز على الأنشطة واعتبارها هدف التكلفة الأساس  التركیز على المنتجات واعتبارها هدف التكلفة

للتكالیف الصناعیة غیر ) واحد( یستخدم معدل تحمیل 

المباشرة داخل المعمل أو یتم استخدام معدل تحمیل 

متخصص لكل قسم إنتاجي ویتم ویتم تحدیده بقسمة 

مجموع التكالیف غیر المباشرة المخططة على اساس 

 التحمیل المختار 

دم مؤشر تكلفة لكل نشاط داخل كل قسم إنتاجي یستخ

، ویتم قیاسه بقسمة تكلفة النشاط المحددة على مقیاس 

المخرجات لذلك النشاط ، أي العامل المسبب لتكلفة 

 ذلك النشاط 

استخدام مجمع واحد للتكالیف الصناعیة غیر المباشرة 

 في كل قسم أو عدة مجمعات للمؤسسة 

التكالیف في القسم الواحد  تتعدد استخدامات مجمعات

ویتخصص كل مجمع منها بنشاط معین لتسهیل 

 حساب تكلفة وحدة النشاط 

قد تكون أسس التوزیع أو التحمیل هي نفسها العامل 

 ) احتمال ضعیف( المسبب 

تعتبر الأسس المستخدمة في توزیع التكالیف غیر 

المباشرة وفي تحمیل هذه التكالیف هي نفسها العامل 

 ) ذات احتمال عال( ب المسب

تتضمن أسس التحمیل متغیرات مالیة تمثل تكلفة 

 .العمل المباشر أو تكلفة المواد المباشرة 

في الغالب لا یستند العامل المسبب إلى متغیرات مالیة 

بل متغیرات أخرى مثل الوقت ، عدد الأجزاء ، كمیة 

 .الإنتاج 

على كمیة تحدید تكلفة المنتوج بقسمة مجموع التكالیف 

 الإنتاج 

تحدید تكلفة المنتوج بتجمیع كلف الأنشطة التي قامت 

 ببنائه 

 یتم التشغیل بالحسابات المتقدمة جدا  یمكن أن یكون التشغیل یدویا أو بالحسابات 

، دار حامد للنشر والتوزیع ، ) قضایا معاصرة(اسماعیل یحي التكریتي ، محاسبة التكالیف المتقدمة : المصدر 

  167-166، ص 2007عمان ، الأردن ، 

  ABMنظام الإدارة على أساس الأنشطة: ثانیا 

الذي ارتكز على دراسة و تحلیل الأنشطة فقد ظهر توجه واهتمام كبیر حول تطویع  ABCنتیجة لظهور نظام 

  .ABMفي خدمة الإدارة وإدارة التكلفة ،ظهر نظام الإدارة على أساس الأنشطة  ABCمعلومات نظام 
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   ةأهداف نظام الإدارة على أساس الأنشط -1

                1:فیمایلي هذه الأهداف تتمثل

 .قیاس تكلفة المواد المستهلكة في أداء أنشطة المؤسسة -أ

تحدید وحدة الأنشطة التي لا تضیف قیمة وهي تكالیف الأنشطة التي یمكن ان تحدف من دون تاثیر على  -ب

  .والقیمة المستخدمةجودة المنتج والأداء 

  .تحدید كفاءة وفاعلیة جمیع الأنشطة المنجزة في المنشاة - ج

  .تحدید وتقییم الأنشطة الجدیدة والتي ممكن ان تحسن الأداء المستقبلي للمنشاة -د

   ABMمراحل نظام الإدارة على أساس الأنشطة -2

طة یتمثل في التحلیل الهیكلي للمؤسسة إن أول عمل یتطلب القیام به عن وضع نظام الإدارة على أساس الأنش

  2: ویتم على ثلاث مراحل متتابعة

تحدید السلطات والصلاحیات للطاقم المسیر ومختلف العوائق والمشاكل المطلوب :  المرحلة الأولى:  1- 2

  )الخ... تحلیل المسؤولیات ، اختیار المؤشرات التسییریة ( التكفل بها 

  ) اختیار النشاطات مسببات التكلفة دراسة المؤهلات الصناعیة ،( تحدید نشاطات الإدارة :المرحلة الثانیة  2- 2

وصف النشاطات ، إعداد مصفوفة النشاطات ، الربط بین ( تحدید العملیات الأولیة : المرحلة الثالثة :  3- 2

  الخ ..الهیكل الصناعي والتسییري والهیكل المحاسبي 

  د إن المرحلة الثانیة والثالثة تعدان مراحل مشتركة بیننج ABCو ABMویتطلب عند وضع  

نظام الإدارة على أساس الأنشطة تعیین فریق مشرف على هذا المشروع یتكون من رئیس أو مدیر المؤسسة ، 

  .مسؤول تنفیذي له درایة جیدة بالمیدان الصناعي للمؤسسة ، مرقب تسییر له درایة جیدة بالإجراءات المحاسبیة 

  ABCو  ABMالفرق بین نظام -3

یقوم نظام التكالیف على أساس الأنشطة على تحدید التكلفة في حین یهدف نظام الأنشطة الإداریة على  -أ

  تغییرها

یقوم نظام التكالیف على أساس الأنشطة على تحلیل الوضع القائم بینما یركز نظام الأنشطة الإداریة على  -ب

  .محاولة تعدیلها

یقوم نظام التكالیف على أساس أنشطة التكلفة على تقدیم بیانات عن المنتجات أو المراحل الإنتاجیة بینما  - ج

  .یعمل نظام الأنشطة على تحسینها

  

                                                           

   
1
في تحدید فرص تخفیض التكلفة دراسة حالة في معمل ألبان الموصل ، مجلة تنمیة  ABMعلي حازم الیامور ، استخدام نظام إدارة على أساس الأنشطة  

  .232، ص  2010، كلیة الإدارة والاقتصاد جامعة الموصل ،  32، محلبة 98الرافدین العدد 
 54محمد شفیق حسین طیب ، مرجع سبق ذكره ، ص  2
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على  الإداریةیركز نظام أساس أنشطة التكلفة على النواحي التشغیلیة والتكتیكیة بینما یركز نظام الأنشطة -د

   1.النواحي الإستراتجیة

  ABCو  ABMالتداخل بین نظامي -4

 ABCو ABMیوضح التداخل بین نظامي :14الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

، دار حامد للنشر والتوزیع ، ) قضایا معاصرة(ي ، محاسبة التكالیف المتقدمة تاسماعیل یحي التركی :المصدر

 32، ص 2007عمان ، الأردن ، 

                                                           

، أطروحة مقدمة ضمن  في الشركات الصناعیة الفلسطینیة ABCتصور مقترح لتطبیق نظام التكالیف المبني على الأنشطة أمیر ابراهیم المسحال ، 1 

 .76-75، ص2005متطلبات شهادة ماجستیر في المحاسبة والتمویل ، كلیة التجارة بالجامعة الإسلامیة ، بغرة ، فلسطین 

 

 

 

    تحلیل الأنشطة                                                                تقییم الأنشطة         

 

 

  تخصیص تكلفة الموارد إلى  

  تكلفة الأنشطة المتعلقة     

الأساسیةبالأنشطة            

 

 

تخصیص تكلفة الأنشطة إلى 

أهداف التكلفة باستخدام مسببات 

  التكلفة بالمرحلة الثانیة

 

 وجهة نظر محاسبة التكالیف

 تكلفة الموارد

مقاییس  الأنشطة

 الأداء

 أهداف

سلع،خدمات، (التكلفة

)زبائن ، عملیات  

حدوث  المبیعات

 الأنشطة

نظر العملیةوجهة   
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من خلال هذا الشكل نستنتج أن وجهة نظر محاسبة التكالیف أومن وجهة نظر نظام التكالیف على أساس   

الأنشطة یتم تخصیص تكلفة الموارد إلى تكلفة الأنشطة الأساسیة ، ثم یتم تخصیص هذه الأخیرة على المنتجات 

لإدارة على أساس الأنشطة یتم من وجهة نظر العملیة أو من وجهة نظام ا أماباستعمال مسببات التكلفة ، 

تخصیص تكلفة الموارد على الأنشطة وذلك من اجل تحلیلها وتقییمها ، إما وجه التداخل بینهما فان كل منهما 

  .یقوم على تخصیص تكلفة الموارد على الأنشطة ، ویعتبر كل نظام منها مكملا للأخر 

  بطاقة الأداء المتوازن : ثالثا 

هامة فرضتها المنافسة الشدیدة ، حیث أصبح من الضروري أن تحسن هذه المؤسسات تعیش المؤسسات تغیرات 

  .من أدائها ، من اجل البقاء والاستمرار وهذا یتوقف على مدى قدرتها على تحقیق الأهداف الموضوعة

وحتى تعرف المؤسسات مدى تحقیقها لهذه الأهداف ، لابد من تقییمها مع ما كان مخططا له في بدایة 

ستراتجیة وذلك باعتماد أدوات تساعدها في عملیة التقییم ، ومن بین أهم واحدث هذه الأدوات بطاقة الأداء الإ

  .المتوازن

  أهمیة بطاقة الأداء المتوازن  -1

إن أهمیة بطاقة الأداء المتوازن تتبلور من خلال المنافع العدیدة من استخدامها ، التي جاءت نتیجة لتوظیفها في 

  1 :فة ویمكن تلخیص أهم الأهداف في الآتي مؤسسات مختل

  أنها تزود المدراء بمؤشرات السبب ومؤشرات النتیجة عن مؤسساتهم -1

تحدید المقاییس في بطاقة الأداء المتوازن یمثل الدافع الأساسي للأهداف الإستراتجیة للمؤسسة ومتطلبات  -2

  .المنافس

تتمكن من خلال الأبعاد الأربعة في بطاقة الأداء المتوازن من مراقبة النتائج المالیة وفي نفس الوقت مراقبة  -3

  .التقدم ببناء القدرات واكتساب الموجودات الغیر ملموسة 

       تجمع وبتقریر واحد العدید من العناصر المتفرقة لبرامج العمل التنافسیة مثل التوجه نحو العملاء ،   -4

وقت الاستجابة ، تحسین النوعیة ، تأكید العمل الجماعي ، تقلیل وقت طرح المنتجات الجدیدة والإدراة على 

  .المدى البعید

  مكونات بطاقة الأداء المتوازن -2

  2: تضم بطاقة الأداء المتوازن ثمانیة عناصر أساسیة تتبلور من خلالها آلیة عمل هذه البطاقة وهي 

  .والتي تبین إلى أین تتجه المؤسسة ، وماهي الهیئة المستقبلیة التي ستكون علیها :المستقبلیة الرؤیة : 1- 2 

والتي تتألف من مجمل الأفعال والإجراءات المهمة لتحقیق الأهداف أو مخطط تحقیق : الإستراتجیة 2- 2

  .الأهداف التي قامت المؤسسة بتحدیدها

                                                           
 .153طاهر محسن منصور الغالبي ،وآخرون ،مرجع سبق ذكره، ص   1
 .153منصور الغالبي وآخرون،مرجع سابق،ص  محسنطاهر  2
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اتجیة معینة وفق تحلیل لمؤشرات مهمة في هذا المنظور ، أو مكون یدفع باتجاه تبني إستر  :المنظور 3- 2

المكون ومن ثم العمل على تنفیذ هذه الإستراتجیة للوصول إلى مؤشرات الواردة في المنظور وهي ، المنظور 

المالي ، ومنظور العملاء ، ومنظور العملیات الداخلیة ، ومنظور التعلم والنمو ، والمنظور هو عنصر رئیسي 

  . ستراتجیةفي الإ

  .الإستراتجیة المحددة والقابلة للقیاس لتحقیق الإستراتجیة) معین(إن الهدف بیان عرض  :الأهداف: 4- 2

المقیاس ذو طابع كمي ، وتوصل  تعكس قیاس أداء التقدم باتجاه الأهداف و یفترض ان یكون: المقاییس 5- 2

الكشف الممكن وصفة على شكل فعل لكیفیة تحقیق القیاسات إلى الأعمال المطلوبة لتحقیق الهدف ، ویصبح 

الأهداف الإستراتجیة فالمقاییس ماهي إلا تنبؤات عن الأداء المستقبلي وهذه المقاییس هي التي تدعم تحقیق 

  .الأهداف 

  والتي تمثل البیانات والتصورات الكمیة لمقاییس الأداء في وقت ما في المستقبل : المستهدفات 6- 2

والتي تعبر عن علاقات الأهداف إحداهما بالأخر ، ویتم في ظل هذه العلاقة  :سبب والنتیجةارتباط ال 7- 2

تحدید مؤشر لقیاس الهدف في ضوء المخرجات التي تمت كنتیجة للمجهود المبذول في أداء العمل المسبب في 

  1حدوث هذه النتیجة 

  بطاقة الأداء المتوازن ) أبعاد  (منظور  -3

م لنظام بطاقة الأداء المتوازن أربعة أبعاد أو منظور رئیسي تعمل معا من خلال العلاقات یتضمن الإطار العا

السببیة بین كل منها والأخر لتحقیق الإستراتجیة المؤسسة في ضوء المهام والأهداف المحددة لها ویمكن 

  :ى النحو التالي توصیف وعرض الإطار العام لهذه الأبعاد الأساسیة الأربعة بطاقة الأداء المتوازن عل

لكي ننجح مالیا ماهي : والذي من خلاله یمكن الإجابة عن السؤال التالي ): البعد المالي (المنظور  1- 3

  الطریقة والكیفیة التي تتعامل بها مع المساهمین ؟

رؤیتنا إذا أردنا أن ننجح في : والذي من خلاله یمكن الإجابة عن السؤال التالي : العملاء) بعد(المنظور  2- 3

  الإستراتجیة فما هي الطریقة التي یجب أن ننظر فیها إلى عملائنا والمستفیدین من أنشطتنا ؟

لكي : والذي من خلاله یمكن الإجابة عن السؤال التالي :لعملیات والأنشطة الداخلیة ) بعد( منظور  3- 3

  یجب أن تتمیز بها ؟نرضي أصحاب المصالح بالمؤسسة والعملاء ، ماهي الأعمال الداخلیة التي 

حتى تنجح في العمل : والذي من خلاله یمكن الإجابة عن السؤال التالي :النمو والتعلم ) بعد ( منظور  4- 3

  2 .والأداء البنائي الفعال ماهي الكیفیة التي نحافظ بها على قدرة التعلم والنمو

  

  

                                                           
 160طاهر منصور الغالبي وآخرون، مرجع سابق ،ص  1
،  396، جامعة الدول العربیة ، العدد  یة، بحوث ودراسات المنظمة العربیة للتنمیة الادار نالبعد الاستراتیجي لتقییم الأداء المتوازمحمد محمود یوسف ،  2

  138، ص  2005القاهرة 
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  :مزایا استخدام بطاقة الأداء المتوازن  -4

إن تطبیق أداء نظام بطاقة الأداء المتوازن على المؤسسات المتوسطة یساهم في تعزیز قدراتها حیث یساعد هذه 

  : يیلفیماالمؤسسات 

  تعزیز النمو مع التركیز على إستراتجیة طویل الأجل ولیست قصیرة الأجل -1

الإجراءات التصحیحیة اللازمة تعقب أداء المؤسسة ومراقبة مدى تحقیق الأهداف ، وذلك من اجل اتخاذ  -2

  عند حدوث أي خلل أو انحراف

  تجزئة الأهداف الإستراتجیة إلى أهداف فرعیة وترتیبها لیسهل تحقیقها  -3

كیف أساهم في تحقیق أهداف المؤسسة من " یساعد على وضوح الأهداف من خلال الإجابة على السؤال  -4

  "خلال ما أقوم به یومیا 

ء لمحاسبة المسؤولیة حیث تجعل العاملین في المؤسسة یعاملوا وكأنهم ملاك لها من خلال دعم بطاقة الأدا -5

  .مقاییس محاسبة العاملین

  .تزوید بطاقة الأداء المتوازن بتغذیة عكسیة إستراتجیة وبالتالي تساعد على التعلم  -6

   .تزوید بطاقة الأداء المتوازن بصورة شاملة للأعمال التشغیلیة -7

  1 .هذا المنهج الاتصال وفهم أهداف العمل والاستراتجیات في مختلف مستویات المؤسسة یصل -8

  (TOC)نظریة القیود: رابعا  

تتناول نظریة القیود البحث عن نقاط الاختناق داخل خطوط الإنتاج والقیام بمعالجتها لتحقیق التوازن بین 

الداخلیة   Throughputالطاقات على مستوى خطوط الإنتاج ، وهذا یؤدي إلى تحسین كفاءة العملیات   

  .وبالتالي تعظیم عائد العملیات الداخلیة

ة الربحیة وتحقیق مصالح للملاك والأطراف الأخرى ویدعم ذلك وجود مجموعة هما یؤثر في النهایة على زیاد

  .القوانین والقواعد التي تنبع من تطبیق الحكومة التي تنظم العلاقات بین مصالح الأطراف المختلفة 

  افتراضات نظریة القیود -1

  2:الافتراضات فیمایلي هناك مجموعة من الافتراضات التي تقوم علیها نظریة القیود وتتمثل هذه 

  تعظیم أرباح المنشاة :  الافتراض الأول

یتمثل الهدف الأساسي للمنشاة في تنمیة أموالها وتحقیق اكبر قدر ممكن من الانجاز مما یؤدي إلى تعظیم 

الربحیة كما أن تحسین الجودة ، وإرضاء العملاء ، وسرعة تسلیم المنتجات وإحراز التقدم التكنولوجي بسرعة 

  .كبر من المنافسین هي أیضا وسائل تساهم في تحقیق وزیادة الربحیة ا

                                                           
، مجلة جامعة تشرین للدراسات والبحوث العملیة سلسلة العلوم الاقتصادیة  بطاقة التصویت المتوازنة كأداة لقیاس الأداءعبد اللطیف عبد اللطیف ،   1

  .144، ص  2006،  1، العدد  28والقانونیة ، جامعة تشرین كلیة الاقتصاد ، دمشق المجلد 
التنفیدي ، جامعة الملك عبد العزیز ، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نیل شهادة ماجستیر إدارة الأعمال  المحاسبة عن الانجازخالد حمود الحسن وآخرون ، 2

  .6، السعودیة ، ص 
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یوجد دائما قید أو أكثر یعوق من قدرة المنشاة على تحقیق مستوى الأداء المطلوب ،مما قد  : الافتراض الثاني

انیات یؤدي إلى تخفیض قیمة الانجاز الكلي للمنشاة طبقا لنظریة القیود فقد تكون القیود التي تحد من إمك

مثل طاقة ( أو تكون قیودا داخلیة ) مثل الطلب في السوق أو المتاح من المواد الخام ( التصنیع قیودا خارجیة 

ویمكن التغلب على القیود الخارجیة مثلا بالبحث ) الموارد التي تحد من إمكانیة إنتاج الكمیة المطلوب للسوق 

الیة أو تقدیم منتجات جدیدة ، كما یمكن البحث عن موردین عن أسواق جدیدة ، أو زیادة الطلب في الأسواق الح

  .للمواد الخام أو عرض أسعار شراء أعلى لتحفیز المورد الحالي على زیادة الكمیة 

ومن ناحیة أخرى یمكن إدارة القیود الداخلیة بطریقة تؤدي إلى زیادة هامش الانجاز إلى أقصى حد ممكن بدون 

  .و المصرفات التشغیلیة ) الاستثمار ( المخزون أي زیادة غیر مرغوب فیها في 

  استخدام هامش الانجاز كطریقة لقیاس الأموال :الافتراض الثالث  

و هو ذلك المعدل الذي تتولد عنده الأموال للمؤسسة وذلك هامش الانجاز بتحویل المواد الخام إلى إیراد  

مبیعات ، ویعبر هامش الانجاز عن كمیة المبیعات في وحدة الزمن ، بمعنى أخر معدل المبیعات الذي یمكن 

  .مجرد القیام بعملیة الإنتاج فقط واكتساب الأرباح من عملیة ولیس من  أموالهامن خلاله للمنشاة تنمیة 

  تداخل العلاقات بین الموارد: الافتراض الرابع

تتكون من سلسلة العملیات المتتالیة والمترابطة معا والتي یجب التنسیق  أنهانظریة القیود تنظر إلى المنشاة على 

ل النظام لزیادة هامش الانجاز عن فیما بینها ، لذلك تركز نظریة القیود على تحقیق التدفق المتوازن للإنتاج خلا

  طریق التقلیل من نقاط الاختناق ، وهذا الافتراض یبرز الحاجة إلى أهمیة ترتیب وجدولة تدفق الإنتاج 

  تقسیم الموارد من حیث مستوى الاختناقات  : الافتراض الخامس

  :تنقسم الموارد من حیث مستوى الاختناقات إلى ثلاثة موارد هي 

  نقاط اختناق نادرة  موارد تمثل -1

  موارد لا تمثل نقاط اختناق  -2

  موارد تمثل قیود على الطاقة  -3

لم  إذاالموارد التي تمثل قیودا على الطاقة هي موارد لا تمثل نقطة اختناق في الوقت الحالي ، لكن  أنویلاحظ 

القید فلا  أمابدقة ، فقد تصبح نقطة اختناق فیما بعد ، حیث ان نقطة الاختناق تمثل دائما قیدا ،  إدارتهایتم 

  .یمثل بالضرورة نقطة اختناق 

  أنواع القیود  -2

ان نظریة القیود مبنیة على أساس أن كل مؤسسة تواجه نوعین من القیود البعض اعتبرها قیود داخلیة وخارجیة 

  1: اعتبرها قیود مادیة وسیاسیة ویمكن تصنیف أنواع القیود كالآتي  الأخرفي حین البعض 

  

                                                           
رسالة ماجستیر غیر منشورة في المحاسبة ، كلیة الإدارة والاقتصاد ، جامعة الموصل ،  ،القیود تأثیرالصدور المحاسبي في بیان طلال نشوان الطریة ،   1

 19، ص  2006
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  :وهي التي تحد من قدرة الشركة على مقابلة الطلب على منتجاتها و تقسم إلى : القیود الداخلیة  1- 2

لة ویعد هذا النوع من أهم القیود الداخلیة المفروضة على العملیات الإنتاجیة المتمث:  قیود موارد الطاقة -أ

موارد ملموسة أخرى ، ویظهر هذا القید عندما تكون مخرجات القید غیر قادرة  وأيبالآلات والتجهیزات والأفراد 

  على تلبیة احتیاجات السوق كما وتعد كمیة مخزونات الإنتاج تحت التشغیل دالة لهذا القیود 

وتعد من أصعب القیود اكتشافا كونها ذات تأثیر طویل المدى وغیر مرئي وتنشا  : قیود السیاسات الإداریة - ب

  نتیجة لتطبق بعض السیاسات في الشركة مثل ضرورة الالتزام بقاعدة معینة 

وهي عبارة عن مجموعة من المحددات التي تجعل المؤسسة تتأخر عن تلبیة احتیاجات  :القیود الخارجیة  2- 2

  :الزبائن وتنقسم إلى 

وینشأ هذا القید في حالة قلة المواد الأولیة في الأجل القصیر أو الطویل لواحدة أو :  قیود المواد الأولیة -أ

  أكثر من المكونات الضروریة لتصنیع منتج معین

یعد هذا النوع احد أهم القیود الخارجیة المفروضة على العملیة الإنتاجیة وتعد كمیة إنتاج تام : قید الطلب  - ب

  .شغیل خط إنتاجي بجزء من كامل طاقة مخرجات القیود دالة لهذا القید أو ت

إن اكتشاف القیود المفروضة من السیاسات تكون أصعب لأنها غیر مرتبة ولأنها تتمثل في قواعد تبین كیف 

ن نطاق یجب أن یتم أداء الأشیاء وهي بذلك تفوق إمكانیة إنشاء القیود إن الإنتاج لا یمكن أن یأخذ حیز اكبر م

هو زیادة مساهمة المخرجات مع تخفیض "  1التشغیل من خلال عنق الزجاجة وان الهدف من نظریة القیود

الاستثمارات وتكالیف التشغیل وأنها تصنف كطرق لتعظیم الربح التشغیلي عندما یكون هنالك بعض الموارد 

  .النادرة وأخرى غیر نادرة 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           
 .57، ص 1996، الریاض طبعة الثانیة، دار المریح للنشر، ترجمة ، أحمد حامد حجاج ،  إداريمحاسبة تكالیف مدخل ،  وآخرونهورنجون  زشارل 1
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  خاتمة الفصل الثاني

خلال هذا الفصل یتضح لنا وجود تباین في اعتماد تعریف موحد وشامل للمؤسسة الصغیرة والمتوسطة،وذلك من 

راجع للتباین الكبیر في اقتصادیات الدول والمنظمات ،فكل یعرفها حسب حاجته الخاصة إلیها،غیر أن الشيء 

اقتصادیات هذه الدول ومدى مساهمتها الأكید هو الدور الكبیر الذي تؤدیه هذه المؤسسات الصغیرة والمتوسطة و 

في نجاح هذه المؤسسات والنمو الاقتصادي لها من سنة الى أخرى من خلال استعمالها للإدارة الإستراتیجیة 

  .والمیزة التنافسیة،مما یجعلها تحتل مكانة هامة تمكنها من الاستفادة من العدید من المیزات الخاصة

  

  

 

 



  

  

  

  

  :الفصل الثالث    

محاسبة  میدانیة لاستخدام آلیات دراسة

التكالیف في عینة من المؤسسات الصغیرة 

  والمتوسطة
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 تمهید:

في الفصلین السابقین إلیهتم التطرق  الذيمحاولة ربط الجانب النظري  إلىا الفصل من الدراسة یهدف هذ                                                    

.لك من خلال اختبار فرضیات البحث المحددة ضمن محتوى المقدمةوذ بما هو مطبق میدانیا،  

راسة المیدانیة على مستوى ولایة میلة، في مجموعة مؤسسات الصناعیة الصغیرة و المتوسطة الد أجریت   

تحتم علیها استعمال وسائل و آلیات جدیدة  التيه المؤسسات تواجه منافسة شدیدة في ما بینها هذ أصبحتحیث 

تها التنافسیة المختلفة، ومن بالانفتاح على السوق ، وتكون قادرة على تلبیة متطلبات وإستراتیجیالتي تسمح لها 

  .خلال مسایرة للتطورات الاقتصادیة

ولعل حجم المنافسة و تنوعها یحتم على المدیرین اختیار أنظمة محاسبیة لمؤسساتهم التي تسمح لهم بتحقیق    

كون محلا لك تتواجد بهده الولایة العدید من المؤسسات الصناعیة الصغیرة والمتوسطة والتي  ستلذ. اقل التكالیف

الجبس، الزجاج، الحدید، : ه المؤسساتما یتناسب مع أهداف الدراسة من هذوبالضوء على البعض منها  لإلقاء

....سمیدالخزف،   

   منهجیة الدارسة:

قطاع الصناعي الجزائري و عددها عشرة مؤسسات  إلىتتكون عینة الدارسة من مؤسسات جمیعها تنتمي   

القطاعات  أكثرحلي حیث انه من الراهن في دعم الاقتصاد الم الوقتفي  لأهمیةو تم اختیار هذا القطاع نظرا  

.بانفتاح الذي یشهده العالم، و لهذه التنافسیة العالیة تأثر  

 عینة الدراسة:

كانوا على الاستعداد % 60قمنا بالاتصال بعشرة مؤسسات الصناعیة المعنیة من مجتمع الدراسة أي ما نسبته 

معینة ضمن كل مؤسسة لتوزیع الاستبیان علیها  أقسامللتعاون وهي نسبة كافیة لتعمیم النتائج، كما تم اختیار 

أربعة وعشرون وقد تم توزیع ...... داري موظفا، الإنتاجیر د، مرئیس قسممدیر،  نائب،مدیر عام:بأقسامتمثلت 

.عینة الدراسة تم اختیارها عشوائیا أفراداستبیان یدویا على   

 منهجیة إعداد استبیان:

شكلها النهائي الذي تم اعتماده، واستخدامه لتحقیق  إلىالاستبیان بعدة مراحل حتى وصلت  إعدادمرت عملیة   

.الدراسة أهداف  

  .تم الاطلاع على دراسات سابقة ذات علاقة مباشرة بالدراسة: الأولىالمرحلة   

من دقة صحة الفقرات الاستبیان ومن  لتأكدالمشرف وذلك  الأستاذتم عرض الاستبیان على : المرحلة الثانیة  

فهما و  أكثرصیاغة بعض الفقرات لتصبح  وإعادةبدوره قام بتعدیل الاستبیان تقیس ما صممت لقیاسه و  أنها

  :الاستبیان في شكله النهائي یحتوي على مایلي وأصبحالدراسة  لأهداف تحقیقا

عینة الدراسة من حیث الجنس، المؤهل العلمي،  لإفرادیتعلق بالمعلومات الشخصیة العامة : الأولالمحور  

  .سنوات الخبرة وأخیراالعمر، المستوى الوظیفي، 

  .أسئلة10_1التكالیف ویتكون من  إدارةونماذج  أسالیبالتعرف على مدى استخدام  إلىویهدف : المحور الثاني
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المتغیر التابع، وقد  إبعادتعرف على مدى تمتع المؤسسة بمیزة تنافسیة والتي تمثل  إلىویهدف : المحور الثالث

 .7_1 الأسئلةتم تخصیص فقرة واحدة لكل معیار من معاییر المیزة التنافسیة ویتكون من مجموعة من 

أفراد عینة  استجاباتعلى فقرات الاستبیان تم الاعتماد على مقیاس خماسي لقیاس  الإجابةوبغرض       

  : الدراسة، وقد ترجمت الاستجابة على النحو التالي

  الدرجة  الاستجابة

  5  موافق بشدة

  4  موافق

  3  محاید

  2  غیر موافق

  1  غیر موافق بشدة

    

یدل على درجة موافقة منخفضة لأفراد عینة الدراسة، أما الوسط ) 2إلى 1من ( علما بأن الوسط الحسابي

على درجة ) 4إلى 3من( موافقة متوسطة، ویدل الوسط الحسابي فیدل على درجة ) 3إلى  2من ( الحسابي 

  .على درجة موافقة مرتفعة بشدة) 5إلى 4من(مرتفعة، ویدل الوسط الحسابي 

لغرض ربط إدارة ) لا/نعم(المحددة  الإجابةویهدف إلى الحصول على بعض البیانات التي تحتمل : الرابع القسم

. ، د)2004(على دراستي كل من  بالاعتمادوقد تم تصمیم هذا القسم من الاستبیان التكالیف بالمیزة التنافسیة، 

  .یوسف وینتن.هواري معراج ود

  :القیاس المتمثلة في الاستبیان  داةبأالاختبارات الخاصة 

ما الفقرات التي یحتویها الاستبیان ذات الصلة بمتغیرات الدراسة وتقیس  إنیعني صدق  :الأداةصدق  )1

حیث تم بناؤها بالاعتماد على الاستبیانات . المشرف الأستاذصممت لقیاسه، ولقد تم عرضه على 

  .على نفس القطاع و قطاعات مشابهة أجریتلدراسات سابقة والتي 

عدم تعرض النتائج للتغیر مع ظروف القیاس، وقد تم احتساب ذلك باستخدام  إلىویشیر : الأداةثبات  )2

 ).SPSS(للعلوم الاجتماعیة  الإحصائیةالحزمة 

قیاس ل) الاستبیان( بعد إكمال الاستبیان و التأكد من صدق و ثبات الدراسة  :إجراءات توزیع الاستبیان )3

بلغ عدد الاستبیانات  الأهداف التي وضعت من اجلها تم توزیعها على عینة الدراسة من قبلنا، وقد

استبیان، ولقد حاولنا في عملیة التوزیع إلى ضمان إیصال الاستبیان إلى الأشخاص ) 24(الموزعة 

الة أي لبس وغموض المعنیین، و توضیح الاستفسارات و الإیضاحات اللازمة وشرح فقرات الاستبیان وإز 

 .فیها
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  الدراسة المیدانیة

 :وصف عینة الدراسة

الجنس، العمر، المؤهل (والوظیفیة والتي تتضمن كل من   مجموعة من المتغیرات الشخصیة اختیارتم 

  .الخصائص الشخصیة للعینة)  12 (دول رقمیظهر الج). العلمي، المستوى الوظیفي، سنوات الخبرة

  : الجنس

الإناث، حیث یبلغ  زیادة عدد الذكور في العینة بشكل ملحوظ عن عدد)  12( یلاحظ من الجدول رقم

من إجمالي ) ٪21( ، أي بنسبة)05(في حین تبلغ عدد الإناث)  ٪ 79(فردا، بنسبة)19(عدد الذكور

الإداریة  المرأة الجزائریة في المناصبمن هذه النتیجة على قلة مشاركة   الاستدلالویمكن . العینة

  . والإشرافیة، وهذا ما أكدته العدید من الدراسات التي أجریت في بیئة الأعمال الجزائریة

  :العمر

 ما اي) 09(هو  )40إلى  30من (أعمارهم  تبلغأن عدد أفراد العینة الذین ) 12 (أشارت النتائج رقم   

٪  29(أي ما نسبته )07(هو ) 50الى40(بینما الأفراد الذین تتراوح أعمارهم في حین كان عدد ) ٪ 38(نسبته

 50والذین أكبر من  )٪04(أي ما نسبته ) 01()سنة 25إلى  20 (بینما بلغ عدد الذین تتراوح أعمارهم ما بین) 

وتدل النتائج على أن أعلى نسبة من المتوسطات لأفراد عینة الدراسة تقع . )٪04(اي ما نسبته) 01(عددهم 

وهي الفئة التي تمثل العدد الأكبر المحاسبین والوحدات المختلفة في ) 40إلى  30من (ضمن الفئة العمریة 

  .المؤسسات الصناعیة، والذي یعني توفر الخبرة العمالیة الكافیة في مجال أعمالهم

  :الخبرة المهنیة

 فردا) 05(سنوات، و 3عن  تقل خدمتهم) ٪25 (فرد وما یعادل )  06 (أن ) 12( یتضح من الجدول رقم 

فراد الذین تتراوح خدمتهم ما سنوات، في حین كان عدد الأ 6إلى  3تتراوح خدمتهم من )  ٪20(بنسبة 

  ).2٪(أي ما نسبته )06(سنة فأكثر 10، الذین تفوق خدمتهم )1 ٪(فردا بنسبة)  03(   سنوات 10إلى 07بین

  : المستوى التعلیمي

ما ، أ)٪21(بنسبة ) 5(ن عندهم مستوى البكالوریا الذی أما بالنسبة للمؤهل العلمي فقد بلغ عدد الأفراد

، )٪08(أي ) 02(، وأما شهادة الماستر )٪50(فردا أي ما نسبته ) 12(المتحصلون على شهادة لیسانس 

أي ما یعادل ) 03(أما الدكتوراه فهي منعدمة، وهناك مؤهلات أخرى  ،)٪08(أي ) 02(وشهادة الماجستیر 

)21٪.( 

  : المستوى الوظیفي

قد بلغ م رؤساء الاقسا، أما )٪04(أي ما نسبته ) 01(ما یخص المستوى الوظیفي فقد بلغ عدد المدراء  في

، ونائب المدیر فقد )٪45(أي ) 11(فقد بلغ عددهم  ، وعدد مدراء موظفون)٪16(أي ما نسبته ) 04(عددهم 

، وأخرى بلغ )٪10(أي ) 03(، أما المدیر المالي فعددهم وصل الى )٪04(أي ما نسبته ) 01(بلغ عددهم 

  ). ٪25(أي ما نسبته ) 06(عددها 
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 .الخصائص الشخصیة و الوظیفیة لأفراد العینة:12الجدول رقم 

  النسبة المئویة٪  التكرار  المتغیرات الشخصیة والوظیفیة

  ٪79  19  ذكر  الجنس

  ٪21  05  أنثى

  ٪04  01  سنة 25إلى  20من   العمر

  ٪25  06  سنة 30إلى  25من 

  ٪37  09  سنة 40إلى  30من 

  ٪29  07  سنة 50إلى  40من 

  ٪04  01  سنة50أكبر من 

  ٪25  06  سنوات 3أقل من   المهنیة الخبرة

  ٪20  05  سنوات 6إلى 3من

  ٪29  07  واتسن 10إلى  7من 

  ٪25  06  سنة فأكثر 10

  ٪20  05  بكالوریا  ستوى التعلیميالم

  ٪50  12  لیسانس

  ٪08  02  ماستر

  ٪08  02  ماجستیر

  ٪00  00  دكتوراه

  ٪12  03  أخرى

  ٪04  01  مدیر عام  المستوى الوظیفي

  ٪04  01  نائب المدیر

  ٪16  04  رئیس قسم

  ٪45  11  موظف إداري

  ٪04  01  مدیر الإنتاج

  ٪25  06  أخرى

  :مناقشة المحور الثاني 

؟ للإجابة على هذا السؤال تم  الصغیرة والمتوسطةمامدى توفر نظام محاسبة التكالیف في المؤسسات الصناعیة 

كل فقرة متغیر یتعلق بتوفیر نظام محاسبة التكالیف داخل المؤسسات الصغیرة لفقرات، بحیث  10تحدید 

  .   بولایة میلةوالمتوسطة 
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نظام تكالیف : نظام محاسبة التكالیف التقلیدي المتمثل في ، یتبین وجود ) 13( وبالنظر إلى الجدول رقم 

آلیات لدى المؤسسات العمومیة  استخداملنظام محاسبة التكالیف تنسجم مع واقع وآفاق   الإنتاجیة الأوامر

التي تقیس ذلك، حیث بلغ  الأولىالعینة عن الفقرة  لأفرادالاستجابة العالیة  الصناعیة ویتضح ذلك من خلال

ن الجدول ضمن موافقة مرتفعة أیضا، العینة على الفقرة الثانیة م أفرادوكانت الاستجابة ). 4(الحسابي  الوسط

مما یدل على أن المؤسسة تنظر للمحاسبة على أنها مصدر أساسي  یتم ) 3.75(حیث بلغ الوسط الحسابي 

  . آلیات محاسبة التكالیف استخدامفي عملیة  استخدامه

، حیث "بوجود خطة محددة لتطبیق أنظمة محاسبة التكالیف"على الفقرة الثالثة المتعلقة   جابةالإویتبین من نتائج 

في حین كان ). 3.50(كانت درجة الموافقة على ذلك عالیة وذلك من خلال الحصول على وسط حسابي بلغ 

قیام المؤسسة بمراجعة التكالیف المباشرة وغیر "درجة الموافقة متوسطة على الفقرة الرابعة التي تنص على 

وفي الفقرة ، )3.50(ب رتفعةملدرجة   بلغ الوسط الحسابيو  "بشكل دقیق ضبطهاالمباشرة كل فترة وتعمل على 

القیام بإعادة تصمیم الهیكل " التي تنص على ) 2.92(قد بلغ منخفض و الخامسة كان المتوسط الحسابي 

أما في الفقرة السادسة كان المتوسط ". التنظیمي في المؤسسة لیتوافق مع نموذج نظام محاسبة التكالیف المعتمد 

بالنسبة للفقرة السابعة التي  "،ABCتبني  التي نصت على"درجة موافقة عالیة وهي تدل على ) 3.63(الحسابي 

وكانت درجته متوسطة، والفقرة الثامنة ) 3.17(فقد بلغ المتوسط الحسابي  "لنظریة القیود الإدارةتنص على تبني "

، الفقرة )2.96(فكان المتوسط الحسابي منخفض ب "المتوازن الأداءلبطاقة  الإدارةالتي تنص على تبني "

ومحركاتها وعناصر  الأنشطةالتي كانت محاسبة المؤسسة تأخذ كل الموارد ومراكز النشاط وكافة "التاسعة 

وكان مرتفع، أما الفقرة العاشرة فقد بلغ متوسطها الحسابي ) 3.83(بلغ متوسطها الحسابي "وأغراض التكالیف

التي كانت درجته " صعوبة تقسیم تكالیف المؤسسة إلى مباشرة وغیر مباشرة" ىوالتي نصت عل) 2.67(

  .منخفضة
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 الجدول رقم 13:مدى توفر نظام محاسبة التكالیف في المؤسسات الصناعیة الصغیرة والمتوسطة

 

الإنحراف 

 المعیاري

الوسط 

 الحسابي

 شدة الإجابة

 الرقم مضمون الفقرة
غیر 

موافق 

 تماما

غیر 

 موافق
 موافق محاید

موافق 

 جدا

0.72 4  
1 

4.2% 

3 

12.5% 

15 

62.5% 

5 

20.8% 

تتبنى إدارتكم نظام محاسبة 

التكالیف التقلیدیة المتمثل 

تكالیف الأوامر في نظام 

 الإنتاجیة

01 

0.84 3.75  
3 

12.5% 

3 

12.5% 

15 

62.5% 

3 

12.5% 

تتبنى إدارتكم نظام محاسبة 

التكالیف التقلیدیة المتمثل 

تكالیف المراحل في نظام 

 الإنتاجیة

02 

1.14 3.5 
2 

8.3% 

3 

12.5% 

3 

12.5% 

13 

54.2% 

3 

12.5% 

هناك خطة محددة لتطبیق 

  أنظمة محاسبة التكالیف
03 

0.97 3.5  

6 

 

25% 

2 

 

8.3% 

14 

 

58.3% 

2 

 

8.3% 

تقوم مؤسستكم بمراجعة 

التكالیف المباشرة وغیر 

المباشرة كل فترة وتعمل 

  على ضبطها بشكل دقیق

04 

0.97 2.92 
1 

4.2% 

8 

33.3% 

8 

33.3% 

6 

25% 

1 

4.2% 

یتم القیام بإعادة تصمیم 

الهیكل التنظیمي في 

المؤسسة لیتوافق مع نموذج 

نظام محاسبة التكالیف 

  المعتمد

05 
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1.13 3.63  

5 

 

20.8% 

6 

 

25% 

6 

 

25% 

7 

 

29.2% 

تتبنى مؤسستكم نظام 

 الحدیث محاسبة التكالیف

  :المتمثل في

نظام محاسبة التكالیف 

على أساس الأنشطة 

ABC  

06 

0.81 3.17  
5 

20.8% 

11 

45.8% 

7 

29.2% 

1 

4.2% 

تتبنى مؤسستكم الأفكار 

المتعلقة بإدارة التكالیف 

نظریة : والمندرجة في

  القیود

07 

0.99 2.96 
2 

8.3% 

6 

25% 

7 

29.2% 

9 

37.5% 
 

تتبنى مؤسستكم الأفكار 

المتعلقة بإدارة التكالیف 

بطاقة : والمندرجة في

  الأداء المتوازن

08 

0.76 3.83  
2 

8.3% 

3 

10.5% 

16 

66.7% 

3 

12.5% 

النموذج المتبنى في مجال 

محاسبة التكالیف 

بمؤسستكم مصمم بحیث 

كل الموارد ومراكز یأخذ 

النشاط وكافة الأنشطة 

ومحركاتها وعناصر 

  وأغراض التكالیف

09 

1.09 2.67 
1 

4.2% 

14 

58.3% 

3 

12.2% 

4 

16.7% 

2 

8.3% 

م تكالیف یمن الصعب تقس

 المؤسسة إلى

  مباشرة وغیر مباشرة

10 

3.93 
 المتوسط العام

 

  

 أنظمةالى توفر  كلما ارتفع الوسط الحسابي فان ذلك یشیر.الوسط الحسابي على مقیاس من خمسة درجات 

 محاسبة التكالیف
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درجة مرتفعة لدى المؤسسات متوفر ب نتائج الجدول بشكل عام نجد أن نظام محاسبة التكالیف إلى و بالنظر

،والذي یدل على درجة موافقة ) 3.93(،حیث بلغ المتوسط العام  بولایة میلة الصغیرة و المتوسطة الصناعیة

الدراسة عینة  إجاباتویدل ذلك على تقارب )1.14- 0.72(مابین عالیة ،وتراوحت قیم الانحرافات المعیاریة 

انخفاض بعض التكالیف عن غیرها ،فعلى سبیل المثال ) 13(كما یلاحظ من الجدول .على فقرات الجدول 

على وسط  الإنتاجیةمحاسبة التكالیف المتمثل في نظام تكالیف الأوامر  الإدارةحصلت الفقرة المتعلقة بتبني 

،في حین حصلت الفقرة المتعلقة بمدى صعوبة تقسیم تكالیف الى مباشرة وغیر مباشرة ) 4.00( حسابي قدره

).2.67(على وسط حسابي قدره   

 مناقشة المحور الثالث:

محاسبة التكالیف في ترقیة ودعم تنافسیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة؟ وأفاق مستوى دور ما  

التكالیف في ترقیة ودعم تنافسیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ،تم للوقوف على مستوى استخدام محاسبة 

مستقل من خلال الفقرات التي تقیس المیزة التنافسیة لهده المؤسسات ،وتم قیاس كل فقرة بشكل  تحدید عدد من

: كمایليعدد من المتغیرات   

نظام محاسبة التكالیف المتبنى بمؤسسة یساهم في حساب دقیق  "والتي نصها یلاحظ لنا من الفقرة الأولى 

 أن مما یشیر إلى).3.83(من الموافقة و بوسط حسابي بدرجة عالیة  ، تمیزت"المنتجاتلتكالیف إنتاج جمیع 

جمیع المنتجات مما یتناسب  إنتاجى في المؤسسة یساهم في حساب دقیق لتكالیف نظام محاسبة التكالیف المتبن

.یة و دعم المؤسسات الصناعیة الصغیرة و المتوسطة بولایة میلةمع ترق  

نظام محاسبة التكالیف " عالیة على الفقرة الثانیة والتي تنص على  الدراسة موافقةعینة أفراد عینة  أبدىفي حین 

مما )4.04(،وكان الوسط الحسابي "المتبنى بمؤسستكم یساهم في تخطیط وتنظیم أداء مختلف الأنشطة الإنتاجیة

ذلك على أن نظام محاسبة التكالیف المعتمد یساهم بشكل كبیر في تخطیط وتنظیم أداء مختلف الأنشطة  یدل

.الإنتاجیة  

فقد "یساهم نظام محاسبة التكالیف المعتمد في رفع حصتكم السوقیة" أما فیما یتعلق بالفقرة الثالثة و التي نصها 

نظام محاسبة التكالیف المعتمد یساهم بشكل  أنكذلك، ویدل ذلك على  أبدى أفراد عینة الدراسة درجة مرتفعة

.كبیر في رفع الحصة السوقیة للمؤسسة  

" نظام محاسبة التكالیف المتبنى یساهم في استحواذكم على میزة التكلفة الأقل" كما جاءت الفقرة الرابعة على أن 

ن المؤسسات بولایة میلة یساهمون في استحواذهم ،مما یعني أ)3.38(على درجة موافقة عالیة وبمتوسط حسابي 

.على میزة التكلفة الأقل مقارنة بباقي المؤسسات الأخرى  

نظام محاسبة التكالیف المعتمد بالمؤسسة  یساهم " والتي نصها )  14(وفیما یخص الفقرة الخامسة من الجدول 

 ى أفراد عینة الدراسة كذلك  درجة موافقة ، فقد أبد)"مباشرة وغیر مباشرة(في تحمیل صحیح لتكالیف الإنتاج 

،ویفسر ذلك أن نظام المعتد لدى المؤسسة یساهم في تحمیل صحیح لتكالیف )3.79(عالیة بوسط حسابي قدره

).مباشرة وغیر مباشرة(الإنتاج   
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مؤسستكم نظام محاسبة التكالیف المعتمد یساهم في استحواذ " كما حصلت الفقرة السادسة والتي تنص على أنه

"على میزة التمییز  

 أنظمةذلك بأن  ،ویدل)2.83(ة  وبوسط حسابي قدره ضمن الموافقة المتوسطة من قبل أفراد عینة الدراس 

تساعد في زیادة الحصة السوقیة للمؤسسات،ولكنها لم تساهم في استحواذ هذه المؤسسات على محاسبة التكالیف 

.میزة التمیز  

سهولة جمع البیانات اللازمة لحساب تكالیف إنتاج جمیع " التي نصت على  أما بالنسبة للفقرة السابعة

مما یعني من أجل حساب تكالیف ،)3.75(،حصلت على درجة موافقة عالیة  وبوسط حسابي قدره "المنتجات

.ا هالحصول علی ة ، وهده البیانات تتصف بسهولة جمیع المنتجات یتطلب جمع البیانات اللازم إنتاج  

الجدول ر قم 14: مستوى دور وآفاق محاسبة التكالیف في ترقیة ودعم تنافسیة المؤسسات الصغیرة 

 والمتوسطة

الإنحراف 

 المعیاري

الوسط 

 الحسابي

 شدة الإجابة

 الرقم مضمون الفقرة
غیر 

موافق 

 تماما

غیر 

 موافق
 موافق جدا موافق محاید

0.96 3.83  
04 

16.7% 

01 

4.2% 

14 

58.3% 

05 

58.3% 

محاسبة التكالیف نظام 

المتبنى بمؤسستكم 

یساهم في حساب دقیق 

لتكالیف إنتاج جمیع 

 المنتجات

01 

0.69 4.04 

 

 

 

01 

4.2% 

02 

8.3% 

16 

66.7% 

05 

20.8% 

نظام محاسبة التكالیف 

المتبنى بمؤسستكم 

یساهم في تخطیط 

وتنظیم أداء مختلف 

 الأنشطة الإنتاجیة

02 

0.88 3.46  
05 

20.8% 

04 

16.7% 

14 

58.3% 

01 

04.2% 

یساهم نظام محاسبة 

التكالیف المعتمد في 

 رفع حصتكم السوقیة

  

03 
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1.05 3.38 
02 

8.3% 

03 

12.5% 

04 

16.7% 

14 

58.3% 

01 

4.2% 

نظام محاسبة التكالیف 

المتبنى یساهم في 

استحواذكم على میزة 

  التكلفة الأقل

04 

0.9 3.79  
03 

12.5% 

04 

16.7% 

12 

50% 

 

05 

20.8% 

محاسبة التكالیف نظام 

المعتمد بمؤسستكم 

یساهم في تحمیل 

صحیح لتكالیف الإنتاج 

  )مباشرة وغیر مباشرة(

05 

1.12 2.83  
14 

58.3% 

03 

12.5% 

04 

16.7% 

03 

12.5% 

نظام محاسبة التكالیف 

المعتمد یساهم في 

استحواذ مؤسستكم على 

  میزة التمییز

06 

1.03 3.75  
05 

20.8% 

01 

4.2% 

13 

54.2% 

05 

20.8% 

تجدون سهولة في جمع 

البیانات اللازمة لحساب 

تكالیف إنتاج جمیع 

  المنتجات

07 

 المتوسط العام 3.58

 

ارتفاع دور  إلىالوسط الحسابي على مقیاس من خمسة درجات،كلما ارتفع الوسط الحسابي فان ذلك یشیر 

  .أنظمة محاسبة التكالیف في ترقیة ودعم تنافسیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة

المتعلقة بآفاق ) 14 (عة بالجدول رقم أفراد العینة على الفقرات السب المتوسط العام لاستجابة  من خلال 

، )3.58(ودور أنظمة محاسبة التكالیف في ترقیة ودعم تنافسیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة و الذي بلغ 

بمعنى أن أنظمة محاسبة التكالیف لدى المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بولایة .یتبین بأنه هناك موافقة عالیة 

ترقیة ودعم المؤسسات الصغیرة ت ، مما یعني أن میلة، تساهم في ترقیة ودعم تنافسیة هده المؤسسا

  .والمتوسطة تتأثر بآفاق ودور أنظمة محاسبة التكالیف
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 النتائج:

مجموعة من النتائج من خلال تحلیل استبیان الدراسة المیدانیة والتي  إلىمن خلال نهایة هدا الفصل توصلنا 

في المؤسسات الصناعیة الصغیرة والمتوسطة بولایة  المتمثلةاعتمدت على توزیع الاستبیان على عینة البحث 

محاسبة التكالیف في المؤسسات الصناعیة و دورها في  أنظمةالتعرف على واقع  إلىهدف البحث یحیث  میلة

.ترقیة ودعم تنافسیة هده المؤسسات  

:في نهایة هذا الفصل التطبیقي یمكن الخروج بمجموعة من النتائج أهمها       

نظم المعلومات في المؤسسات الصناعیة لما له من دور  أهمنظام محاسبة التكالیف  باعتباره احد  أهمیة- 

.المؤسسة و تزویدها بالمعلومات التكالیفیة إدارةجوهري في خدمة   

غیاب مصلحة لمحاسبة التكالیف في المؤسسات محل الدراسة ،وهو ما یعتبر عیب تسیري كبیر في مؤسسات  - 

. في ولایة میلة  

في  الإدارةمحاسبة التكالیف في المؤسسات الصناعیة هو مساعدة  أنظمةلتطبیق   الأساسيیعتبر الهدف - 

.تحدیدا سعار المنتجات وقیاس تكلفة الإنتاج  

.عدم قدرة المؤسسة علي مسایرة التطورات في عالم الأعمال،مما جعلها تعتمد أنظمة محاسبة تقلیدیة -   

تطویر نظام التكالیف  إلىالسوق المحلي والخارجي دور كبیر في زیادة الحاجة  تلعب البیئة التنافسیة في- 

.التنافسیة أسعارالمطبق في الشركات لتلبیة احتیاجات السوق بالكمیات والجودة المطلوبة وفق   

اب محاسبة التكالیف في تحدید وحس أنظمةالمؤسسات الصناعیة العاملة بولایة میلة على معلومات  إدارةتعتمد - 

.مناسبي الوقت الالمعلومات التكالفیة المطلوبة ف محاسبة التكالیف أنظمةتكلفة المنتجات حیث توفر   

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  ةـــامـــعــــة الـــــمـــــخاتــــال

أنظمة محاسبة التكالیف هي أنظمة تعمل على تحلیل التكالیف من أجل الوصول إلى النتائج یتخذ على 

وتحدید فعالیة تنظیم  ضوئها مسیروا المؤسسة القرارات المتعلقة بنشاطها،ویسمح بدراسة ومراقبة المردودیة

المؤسسة، كما یسمح بدراسة ومراقبة المردودیة وتحدید فعالیة تنظیم المؤسسة، كما یسمح بمراقبة 

  .المسؤولیات سواء على مستوى التنفیذ أو مستوى الإدارة ، ویعتبر أداة ضروریة لتسییر المؤسسات

یر التكالیف التي لها أثركبیر على كما یساعد على حل أكبر مشكل تعاني منه المؤسسات ألا وهو تسی

مردودیة المؤسسة، هذه الأنظمة ومن خلال مجموعة من الطرق والأسالیب التي یحویها والتي اقتصرنا 

على ثلاثة منها ، لها دور فعال في ترشید قرارات المؤسسة وتوجیهها من خلال قدرته على تحلیل تكالیف 

  ...دید تكلفة الوحدة المنتجة، ودعم قرارات التسعیر من خلال تحالإنتاج

أما أنظمة محاسبة التكالیف في المؤسسات الجزائریة یكاد یكون غیر موجود وذلك بسبب قدرة المؤسسات  

الجزائریة الصغیرة والمتوسطة أو عدم رغبتها في تبني أنظمة محاسبة التكالیف لعدة أسباب وهذا بدوره أثر 

   لك من خلال معالجة الإشكالیة المطروحة التي كان محتواهاوذعلى المؤسسة والاقتصاد الجزائري ككل 

  ما هو واقع استخدام المؤسسات الصناعیة الصغیرة والمتوسطة بولایة میلة لآلیات محاسبة التكالیف؟

والأسئلة المتفرعة عنها،قمنا بتقسیم الدراسة إلى ثلاثة فصول،حیث خصص  الإشكالیةوللإجابة عن هذه 

فصلین للدراسة النظریة والفصل الثالث للدراسة المیدانیة في عینة من المؤسسات الصغیرة والمتوسطة 

بولایة میلة،وبعد استكمال الدراسة في الجانب النظري والجانب المیداني توصلنا لعدد من النتائج 

  .اتوالتوصی

  النتائج

  الأنظمة التقلیدیة هي الأكثر شیوعا في الاستخدام في المؤسسات الصناعیة الصغیرة والمتوسطة محل

  .الدراسة

  تساعد أنظمة محاسبة التكالیف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في تخطیط وتنظیم أداء مختلف

  .الأنشطة الإنتاجیة

  المؤسسات الصغیرة والمتوسطة على تخفیض تكلفة إن أنظمة محاسبة التكالیف تساهم في تمكین

  .المنتجات بشكل یؤدي إلى رفع القیمة السوقیة وتعظیم الربحیة

  عینة الدراسة على أهمیة أنظمة محاسبة التكالیف ودورها في ترقیة ودعم  أفرادبالرغم من اتفاق غالبیة

الأنظمة في  هدرین على تطبیق هذلا یزالون غیر قا أنهمتنافسیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة إلا 

  .المؤسسات التي یعملون بها



 رة والمتوسطة على أنظمة محاسبة التكالیف التقلیدیة في تحمیل یإعتماد المؤسسات الصناعیة الصغ

وتخصیص تكالیف الصنع الإضافیة على وحدات الإنتاج،حیث تستخدم معظم المؤسسات معدلات 

  .لتحدید نصیب وحدة الإنتاج من التكالیف الإضافیةوأسس واحدة على مستوى المؤسسة ككل 

  

  تعتبر أنظمة محاسبة التكالیف من الركائز الأساسیة في المؤسسات الصغیرة والمتوسطة حیث تقوم

بتزوید الإدارة وصانعي القرار بالمعلومات والبیانات التي تحتاجها لتقییم أداء عملیاتها المحاسبیة بما 

  فیها  

  التوصیات

  ضرورة قیام المؤسسات الصناعیة الصغیرة والمتوسطة بإعادة صیاغة نظام محاسبة التكالیف المطبق

لدیها وترتیب هذه الأهداف من خلال إعادة صیاغة وتصمیم نظام محاسبي للتكالیف یتلاءم مع 

ناعیة جدیدة تتلاءم مع متغیرات البیئة الص إستراتیجیةالتغیرات الاقتصادیة،مع ضرورة تبني أهداف 

مما  الإنتاجتحسین الجودة،زیادة خدمة العملاء،خفض التكلفة والتحسن المستمر لعملیات :الحدیثة مثل

  .یزید من قدرة المؤسسة على الاستمرار والمنافسة

  ضرورة قیام المؤسسات الصناعیة الصغیرة والمتوسطة بالعمل على تطویر وتنمیة القدرات الفنیة

ظمة محاسبة التكالیف،وذلك من خلال الحصول على البرامج والدورات والمحاسبیة للقائمین على أن

  .التدریبیة والتعرف على أنظمة التكالیف الحدیثة

  ضرورة العمل الجاد والحثیث على إنشاء برامج حاسوب خاص بمحاسبة التكالیف، بحیث یتم تصمیم

أسالیب وقواعد محاسبة على نظریات و  والاعتمادوبرمجة البرامج باستخدام أحدث لغات البرمجة،

التكالیف ،حیث سیساعد البرنامج على مساعدة محاسبي التكالیف على تلبیة احتیاجات إدارة المؤسسة 

  .من المعلومات التكالیفیة في الوقت والشكل المناسب

  من الضروري على المؤسسات الصغیرة والمتوسطة إعادة النظر في أنظمة محاسبة التكالیف التي

تطبیق أنظمة محاسبة التكالیف الحدیثة في المستقبل مما  إمكانیةوجدت ،مع دراسة تستخدمها إن 

  .یسمح بتوفیر معلومات تحقق القدرة على اتخاذ قرارات حكیمة

  على المؤسسات الصناعیة الصغیرة والمتوسطة الالتزام بمواكبة التطورات الحاصلة في مجال تسییر

 .ة لأهمیتها في تحسین تسییر وتنشیط القراراتالتكالیف وتطبیق النظم الكلفویة الحدیث
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  .2008،غزة ،فلسطین ،
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أطروحة غیر منشورة مقدمة ضمن  ، - مقترحة للقیاسالتطبیق و نماذج  –وعلاقته بالأداء المالي 
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في تحدید فرص تخفیض التكلفة  ABMطة استخدام نظام إدارة على أساس الأنشعلي حازم الیامور ،  .8

، كلیة الإدارة والاقتصاد  32، محلبة 98، مجلة تنمیة الرافدین العدد  دراسة حالة في معمل ألبان الموصل

  .2010جامعة الموصل ، 

للاقتصاد والتجارة  یةلم، المجلة الع في مجال اتخاذ القرارات ABCتحلیل أنشطة استخدام ،عماد قطب .9

 .99أكتوبر  4شمس، العدد جامعة عین 

،ملتقى حول دور المشاریع الصغیرة والمتوسطة وتطویر فریدة لرقط ، زینب بوقاعة ، كاتیة بوروبة  .10
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مستوى دور وآفاق محاسبة التكالیف في ترقیة ودعم تنافسیة المؤسسات الصغیرة  110

 والمتوسطة
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 قائمة الأشكال

  

 الرقم عنوان الأشكال الصفحة

 01 محاسبة التكالیفوظائف  9

 02 العلاقة بین محاسبة التكالیف والمحاسبة المالیة 12

  03 العلاقة بین التكلفة والأصل والمصروف و الخسارة 22

 04 مراحل تكوین التكلفة النهائیة 24

 05 التبویب الوظیفي لعناصر التكالیف 26

 06 تصنیف التكالیف حسب علاقتها بالوحدة الإنتاجیة 29

 07 تصنیف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة 60

 m.porter 08 القوى الخمس المؤثرة على درجة المنافسة حسب 69

 09 أسلوب المراحل المتتالیة 83

 10 أسلوب المراحل المتوازنة 83

 11 أسلوب المراحل المتداخلة 84

 12 الأنشطةالافتراضات التي یقوم علیها نظام محاسبة التكالیف المبني على  87

  13 مخطط توضیحي لتنفیذ نظام تكالیف الأنشطة 90

 

  ABC 14 و ABMتداخل بین نظامي 95



  

  

  

 الــمــلاحــق



  01:الملحق رقم  

  الجمھوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة

  وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي

  المركز الجامعي میلة

  معھد العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر

  مالیة :تخصص

  بسم الله الرحمن الرحیم

  ستبیان إ

  .ــة/المحترم.....................................................الأخت الكریمة /الأخ الكریم

  السلام علیكم ورحمة الله وبركاتھ،،،

 تحیة طیبة،،،

ھده الدراسة لنیل شھادة  لإنجاحبفائق الاحترام والتقدیر راجین حسن تعاونكم معنا  إلیكمنتوجھ     

لیسانس في معھد العلوم الاقتصادیة و التجاریة و علوم التسییر،تخصص مالیة بالمركز الجامعي میلة 

  :وھي بعنوان

دراسة �ا� عینة من المؤسسات -محاس�بة التكالیف �لٓیاتواقع ؤ�فاق اس�ت�دام 

  - م��- الصغيرة والمتوسطة بولایة 

ستبیان بدقة وموضوعیة حیث نتائج ھذا الاستبیان ھذا الإ أسئلةعلى  جابةبالإمن سیادتكم التكرم  نأمل  

، أن تعاونكم معنا ھو دعم للبحث العلمي ونعدكم بأن یتم التعامل إجابتكمتعتمد بدرجة كبیرة على صحة 

  .البحث العلمي فقط  لأغراض إلاتستخدم  لاأوبسریة تامة  إجابتكممع 

  .دیر والاحترام والشكر الجزیل على حسن تعاونكم معنافائق التق الأخیرتقبلوا منا في 

  )المناسبة الإجابةأمام ) X(  أرجو وضع علامة :ملاحظة(

  مزھود ھشام:الباحثون                                                    تحت إشراف الأستاذ

  بن قاسة حوریة

  طرشي عفاف

  



  المعلومات الشخصیة :المحور الأول

  :   الجنس-1

  أنثى                                                            ذكر                                     

   :العمر-2

  سنة30الى25سنة                                               من25الى 20من       

  سنة50الى40من                        سنة                         40الى30من      

  سنة50اكبر من       

  :المستوى التعلیمي-3

  لیسانس                                       بكالوریا                          

  ماجستیر                                        ماستر                            

  )......................حددھا(أخرىدكتوراه                                                                  

  :المستوى الوظیفي-4

  نائب مدیر      مدیر عام                                                            

  الإنتاجمدیر                            رئیس قسم                                     

  .................   )......حددھا(أخرى        موظف                                                 إداري    

  :الخبرة المھنیة-5

  سنوات 6الى3من         سنوات                                              3أقل من    

  سنوات10أكثر من          سنوات                                           10الى7من   

  

  

  

  

  



  نظام محاسبة التكاليف: ثانيالمحور ال      

  

  

  الفقرة  الرقم

  جابةالإ

موافق 

  بشدة
  غير موافق  محايد  موافق

غير موافق 

  بشدة

01  

تتبنى مؤسستكم نظام محاسبة التكاليف 

  :المتمثل فيالتقليدي 

  الإنتاجيةنظام تكاليف الأوامر 

          

02  

تتبنى مؤسستكم نظام محاسبة التكاليف 

نظام تكاليف المراحل : التقليدي المتمثل في

  الإنتاجية

          

03  
هناك خطة محددة لتطبيق أنظمة محاسبة 

  التكاليف

          

04  

تقوم مؤسستكم بمراجعة التكاليف المباشرة 

فترة وتعمل على ضبطها وغير المباشرة كل 

  بشكل دقيق

          

05  

تصميم الهيكل التنظيمي  بإعادةيتم القيام 

محاسبة في المؤسسة ليتوافق مع نموذج نظام 

  التكاليف المعتمد

          

06  

 تتبنى مؤسستكم نظام محاسبة التكاليف

  :المتمثل في الحديث

محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة نظام 

ABC  

          

07  
تتبنى مؤسستكم الأفكار المتعلقة بإدارة 

  نظرية القيود : التكاليف والمندرجة في

          

08  
تتبنى مؤسستكم الأفكار المتعلقة بإدارة 

  بطاقة الأداء المتوازن : التكاليف والمندرجة في

          

09  

المتبنى في مجال محاسبة التكاليف النموذج 

كل الموارد بمؤسستكم مصمم بحيث يأخذ  

نشاط وكافة الأنشطة ومحركا�ا الومراكز 

  وعناصر وأغراض التكاليف

          

10  
 لى إم تكاليف المؤسسة يمن الصعب تقس

  مباشرة وغير مباشرة

          



آفاق ودور أنظمة محاسبة التكاليف في ترقية ودعم تنافسية المؤسسات الصغيرة :المحور الثالث

 والمتوسطة

  الفقرة  الرقم

  الاجابة    

غير موافق   غير موافق  محايد  موافق  موافق بشدة

  بشدة

نظام محاسبة التكاليف المتبنى بمؤسستكم   01

يساهم في حساب دقيق لتكاليف إنتاج جميع 

  المنتجات

          

نظام محاسبة التكاليف المتبنى بمؤسستكم   02

يساهم في تخطيط وتنظيم أداء مختلف 

  الإنتاجيةالأنشطة 

          

يساهم نظام محاسبة التكاليف المعتمد في رفع   03

  حصتكم السوقية

          

نظام محاسبة التكاليف المتبنى يساهم في   04

  استحواذكم على ميزة التكلفة الأقل

          

نظام محاسبة التكاليف المعتمد بمؤسستكم   05

 الإنتاجيساهم في تحميل صحيح لتكاليف 

  )مباشرة وغير مباشرة(

          

محاسبة التكاليف المعتمد يساهم في نظام   06

  استحواذ مؤسستكم على ميزة التمييز

          

تجدون سهولة في جمع البيانات اللازمة   07

  جميع المنتجات إنتاجلحساب تكاليف 

          

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 



          الملحق رقم02
 

FREQUENCIES VARIABLES=Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10 
  /STATISTICS=STDDEV MINIMUM MEAN 
  /ORDER=ANALYSIS. 

 
Frequencies 

Notes 

Output Created 06-MAY-2014 12:26:00 

Comments  

Input 

Active Dataset DataSet0 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data File 24 

Missing Value Handling 

Definition of Missing 
User-defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used 
Statistics are based on all cases 

with valid data. 

Syntax 

FREQUENCIES 

VARIABLES=Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 

Q6 Q7 Q8 Q9 Q10 

  /STATISTICS=STDDEV 

MINIMUM MEAN 

  /ORDER=ANALYSIS. 

Resources 
Processor Time 00:00:00,02 

Elapsed Time 00:00:00,02 

 
[DataSet0]  

Statistics 

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10 

N 
Valid 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 

Missing 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Mean 4,00 3,75 3,50 3,50 2,92 3,63 3,17 2,96 3,83 2,67 

Std. Deviation ,722 ,847 1,142 ,978 ,974 1,135 ,816 ,999 ,761 1,090 

Minimum 2 2 1 2 1 2 2 1 2 1 

 
Frequency Table 

1 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

NO 1 4,2 4,2 4,2 

AUCUN 3 12,5 12,5 16,7 

OUI 15 62,5 62,5 79,2 

OUI PLUS 5 20,8 20,8 100,0 

Total 24 100,0 100,0  



 

 

 

 

 

 

Q2 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

NO 3 12,5 12,5 12,5 

AUCUN 3 12,5 12,5 25,0 

OUI 15 62,5 62,5 87,5 

OUI PLUS 3 12,5 12,5 100,0 

Total 24 100,0 100,0  

 

Q3 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

NO PLUS 2 8,3 8,3 8,3 

NO 3 12,5 12,5 20,8 

AUCUN 3 12,5 12,5 33,3 

OUI 13 54,2 54,2 87,5 

OUI PLUS 3 12,5 12,5 100,0 

Total 24 100,0 100,0  

 

Q4 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

NO 6 25,0 25,0 25,0 

AUCUN 2 8,3 8,3 33,3 

OUI 14 58,3 58,3 91,7 

OUI PLUS 2 8,3 8,3 100,0 

Total 24 100,0 100,0  

 

Q5 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

NO PLUS 1 4,2 4,2 4,2 

NO 8 33,3 33,3 37,5 

AUCUN 8 33,3 33,3 70,8 

OUI 6 25,0 25,0 95,8 

OUI PLUS 1 4,2 4,2 100,0 

Total 24 100,0 100,0  

 

 



 

Q6 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

NO 5 20,8 20,8 20,8 

AUCUN 6 25,0 25,0 45,8 

OUI 6 25,0 25,0 70,8 

OUI PLUS 7 29,2 29,2 100,0 

Total 24 100,0 100,0  

Q7 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

NO 5 20,8 20,8 20,8 

AUCUN 11 45,8 45,8 66,7 

OUI 7 29,2 29,2 95,8 

OUI PLUS 1 4,2 4,2 100,0 

Total 24 100,0 100,0  

Q8 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

NO PLUS 2 8,3 8,3 8,3 

NO 6 25,0 25,0 33,3 

AUCUN 7 29,2 29,2 62,5 

OUI 9 37,5 37,5 100,0 

Total 24 100,0 100,0  

Q9 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

NO 2 8,3 8,3 8,3 

AUCUN 3 12,5 12,5 20,8 

OUI 16 66,7 66,7 87,5 

OUI PLUS 3 12,5 12,5 100,0 

Total 24 100,0 100,0  

Q10 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

NO PLUS 1 4,2 4,2 4,2 

NO 14 58,3 58,3 62,5 

AUCUN 3 12,5 12,5 75,0 

OUI 4 16,7 16,7 91,7 

OUI PLUS 2 8,3 8,3 100,0 

Total 24 100,0 100,0  

 
RELIABILITY 
  /VARIABLES=Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10 
  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 
  /MODEL=ALPHA. 

 



Reliability 

 Notes  

Output Created 06-MAY-2014 12:27:08 

Comments  

Input 

Active Dataset DataSet0 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data File 24 

Matrix Input  

Missing Value Handling 

Definition of Missing 
User-defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used 

Statistics are based on all cases 

with valid data for all variables in 

the procedure. 

Syntax 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=Q1 Q2 Q3 Q4 

Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10 

  /SCALE('ALL VARIABLES') 

ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

Resources 
Processor Time 00:00:00,00 

Elapsed Time 00:00:00,00 

 
[DataSet0]  

Scale: ALL VARIABLES 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 24 100,0 

Excluded
a
 0 ,0 

Total 24 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

,433 10 

FREQUENCIES VARIABLES=Q11 Q12 Q13 Q14 Q15 Q16 Q17 
  /STATISTICS=STDDEV MINIMUM MEAN 
  /ORDER=ANALYSIS. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Frequencies 

Notes 

Output Created 06-MAY-2014 12:27:51 

Comments  

Input 

Active Dataset DataSet0 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data File 24 

Missing Value Handling 

Definition of Missing 
User-defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used 
Statistics are based on all cases 

with valid data. 

Syntax 

FREQUENCIES 

VARIABLES=Q11 Q12 Q13 Q14 

Q15 Q16 Q17 

  /STATISTICS=STDDEV 

MINIMUM MEAN 

  /ORDER=ANALYSIS. 

Resources 
Processor Time 00:00:00,02 

Elapsed Time 00:00:00,02 

[DataSet0]  

Statistics 

 Q11 Q12 Q13 Q14 Q15 Q16 Q17 

N 
Valid 24 24 24 24 24 24 24 

Missing 0 0 0 0 0 0 0 

Mean 3,83 4,04 3,46 3,38 3,79 2,83 3,75 

Std. Deviation ,963 ,690 ,884 1,056 ,932 1,129 1,032 

Minimum 2 2 2 1 2 2 2 

Frequency Table 

Q11 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

NO 4 16,7 16,7 16,7 

AUCUN 1 4,2 4,2 20,8 

OUI 14 58,3 58,3 79,2 

OUI PLUS 5 20,8 20,8 100,0 

Total 24 100,0 100,0  

Q12 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

NO 1 4,2 4,2 4,2 

AUCUN 2 8,3 8,3 12,5 

OUI 16 66,7 66,7 79,2 

OUI PLUS 5 20,8 20,8 100,0 

Total 24 100,0 100,0  

 



 

Q13 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

NO 5 20,8 20,8 20,8 

AUCUN 4 16,7 16,7 37,5 

OUI 14 58,3 58,3 95,8 

OUI PLUS 1 4,2 4,2 100,0 

Total 24 100,0 100,0  

Q14 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

NO PLUS 2 8,3 8,3 8,3 

NO 3 12,5 12,5 20,8 

AUCUN 4 16,7 16,7 37,5 

OUI 14 58,3 58,3 95,8 

OUI PLUS 1 4,2 4,2 100,0 

Total 24 100,0 100,0  

Q15 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

NO 3 12,5 12,5 12,5 

AUCUN 4 16,7 16,7 29,2 

OUI 12 50,0 50,0 79,2 

OUI PLUS 5 20,8 20,8 100,0 

Total 24 100,0 100,0  

Q16 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

NO 14 58,3 58,3 58,3 

AUCUN 3 12,5 12,5 70,8 

OUI 4 16,7 16,7 87,5 

OUI PLUS 3 12,5 12,5 100,0 

Total 24 100,0 100,0  

Q17 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

NO 5 20,8 20,8 20,8 

AUCUN 1 4,2 4,2 25,0 

OUI 13 54,2 54,2 79,2 

OUI PLUS 5 20,8 20,8 100,0 

Total 24 100,0 100,0  

RELIABILITY 
  /VARIABLES=Q11 Q12 Q13 Q14 Q15 Q16 Q17 
  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 
  /MODEL=ALPHA. 
 

 



Reliability 

Notes 

Output Created 06-MAY-2014 12:28:31 

Comments  

Input 

Active Dataset DataSet0 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data File 24 

Matrix Input  

Missing Value Handling 

Definition of Missing 
User-defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used 

Statistics are based on all cases 

with valid data for all variables in 

the procedure. 

Syntax 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=Q11 Q12 Q13 

Q14 Q15 Q16 Q17 

  /SCALE('ALL VARIABLES') 

ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

Resources 
Processor Time 00:00:00,03 

Elapsed Time 00:00:00,02 

 
[DataSet0]  

Scale: ALL VARIABLES 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 24 100,0 

Excluded
a
 0 ,0 

Total 24 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

,420 7 

 


