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 :قـــــــال تعالــــى

 بســـم ا﵀ الرحمـــن الرحّيــــم

 ﴿ يرَْفـَعُ ا﵀ُ الذِّيـــنَ آمَنــــُوا مِنْكــُـم واَلذِّيـــنَ أوُتــوُا العِلـــْـمَ دَرجَـــــاَتٍ ﴾
 "يا ربي علّمني أن أحب النّـاس كما أحب نفسي

 وعلّمني أن أحاسب نفسي كما أحاسب الناس

 وعلّمني أن التسامح هو أكبر مراتب القوّة  

 وأن الانتقـام هو أول مظاهر الضعف

 يا رب لا تجعلني أصاب بالغرور إذا نجحت ولا باليأس إذا أخفقت  

 وذكّرني دائما أن الإخفـاق هو التجربة الأولى التي تسبق النجاح

 يا رب إذا أعطيتني نجاحًا فـلا تأخذ تواضعي

 لا تأخذ اعتزازي بكرامتيوإذا أعطيتني تواضعًا فـ

 وإذا أسأت للنّـاس فـامنحني شجاعة الاعتذار

 وإذا أساء النّـاس إلي فـامنحني شجاعة العفو"

 نـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاللهم آمي
  



 

 

 **شكر و تقدير**                                                
 

 لابد لنا و نحن نخطوا خطواتنا الأخيرة في الحياة الجامعية  

 تنا  ذساتأوام قضيناها في رحاب الجامعة مع  لى أعإبنا   من وقفة تعود

 لين بدلك جهودا كبيرة في بناء  ذلكرام الدين قدموا لنا الكثير باا

 ...جيل الغد لتعبث الأمة من جديد  

 يات الشكر و الامتنان و التقدير  آسمى  أن نمضي تقدم  أوقبل  

 قدس رسالة في الحياةأين حملوا  ذلى الإو المحبة  

 ين مهدوا لنا طريق العلم و المعرفةذلى الإ

 تنا الأف اضلذساتألى جميع  إ

 ف ان لم تستطع ف أحب العلماء ، "كن عالما ف ان لم تستطع فكن متعلما ،

 ...ف ان لم تستطع ف لا تبغضهم"

 ونخص بالتقدير و الشكر  

 م ابراهيم"           "رحي  ذستاف ادنا بنصائحه القيمة الأأي تعب معنا و ذنا الكريم الذستاأ

 تمام عملنا و قدم  إلك نشكر كل من ساعدنا في  ذو ك

 .و من بعيدأالمعلومات اللازمة سواء من قريب  لنا يد المساعدة والعون وزودنا ب
 



   **هداءإ**

 الحمد لله رب العالمين و السلام على خاتم الأنبياء و المرسلين 

 :لىإا العمل ذهدي هأ

نسان إلى أغلى إعانتني بالصلوات و الدعوات، أنارت دربي و أمن ربتني و 
  ...في هدا الوجود أمي الحبيبة

 

 

 

 

 

نا ألى ما إوصلني أفي سبيلي و علمني معنى الكفاح و لى من عمل بكد إ
  ...دامه الله ليأعليه أبي الكريم 

 ...ختي العزيزين عليأخي و ألى إ

 ...ين عشت و كبرت معهمذصدقائي اللألى كل إ

  .ا العملذتمام هإعانني بغية ألى كل من ساعدني و إو  

ــأمي ــ ــــ  رـــ



 
 داءــــــــــــــــــــــــــــــــــــــإى

 ، رك، ولا يطيب النيار إلا بطاعتكاليي لا يطيب الليل إلا بشك                    

  ،ذكرك، ولا تطيب الآخرة إلا بعفوكولا اللحظات إلا ب

 ولا تطيب الجنة إلا برؤيتك، الله جل جلالو.

 إلى من بلغ الرسالة وأدى الأمانة ونصح الأمة ، إلى نبي الرحمة ونور العالمين  

 سيدنا محمد صلى الله عليو وسلم.

 إلى من سعى وشقى لأنعم بالراحة واليناء و الذي لم يبخل بشئ من أجل دفعي  

 إلى طريق النجاح،إلى من علمني العطاء دون انتظار،

 دي العزيز، أرجو من الله سبحانو وتعالى  إلى من أحمل اسمو بكل افتخار ،وال

 أن يمد من عمره ليرى ثمارا قد حان قطفيا بعد طول انتظار.

 إلى من ينبض قـلبيا حبا و حنانا وحضنيا الدافئ وبسمة الحياة، إلى من كان  

 دعاؤىا ورضاىا سر نجاحي،وحنانيا بلسم جراحي، إلى أغلى ما أملك أمي الحبيبة.

 عروقي إخوتي    إلى من يسري حبيم في

 أصدقـائي و زملائي و بالأخصإلي من سرنا سويا ونحن نشق الطريق نحو النجاح، إلى  

  زوىير.شيحا.نصرو.شوقي، علي ، بسام ، مراد.محسن 

 إلى من علمونا حروفـا من ذىب، وأفكارىم منارة تنير لنا مسيرة العلم و النجاح، وعبارتيم       

  خص بالذكر مشرفنا الفـاضل الأستاذالكرام وأ من أسمى عبارات العلم، أساتذتي  

 الذي أفـادنا بنصائحو القيمة وتوجياتو الرشيدة . "حيمإبراىيم ر "

 إلى كل من ذكرىم قـلبي ونساىم قـلمي

 إليكم جميعا أىدي بذرة عملي و ثمرة جيدي.

ــق                                                                                                ــــ ـــ  رزيــــ



 
 ** إهداء** 

ــــإلى من ج ـــ ـــ ـــ ـــ ــــــرع الكـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــأس فـارغـــ ـــ ـــ ــــ ـــ ـــ ـــ ــرة حب...ا  ـــ ــــ ـــ ـــ ـــ ــي قطـ ـــ ــــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــــ ـــ  ليسقينـ
ــدم لنا   ــ ـــ ـــ ـــه ليقـــ ـــ ـــ ــــ ـــت أنامل ــــ ـــ ـــ ـــــادة...إلى من كلـّـ ـــ ـــ ـــ ـــ ــــ ـــ ــــــة سعــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــــ ـــ ـــ  لحظـــ

ـــلم... ـــ ـــ ــــ ـــ ــــق العـ ـــ ـــ ــــ  إلى من حصد الأشواك عن دربي ليمّهد لي طريــ
ــ ـــ ــــ ـــ ـــ ـــر "والــ ـــ ـــ ـــ ــــ ـــ ـــ ـــ ـــب الكبيـــ ـــ ـــ ــــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــــ ـــ ـــ ــــز"إلى القـل ـــ ـــ ـــ ـــ ــــ ـــ  دي العزي

ـــ ــــ ـــ ـــ ـــ ــــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــــم الشفـــ ـــ ـــ ــــ ـــ ـــ ـــ ـــــز الحب وبلســ ــــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــــ ـــ ـــ ـــ ـــ  ـــــاء...إلى رمــــ
ــــة" ـــ ـــ ـــ ــب الناصع بالبياض "والدتي الحبيبــ ــ ـــ ـــ  إلى القـل

 الرقيقة والنّفوس البريئة...إلى القـلوب الطاهرة  
ــي" ــــ ـــ ــــي وأخوات ـــ ـــ ــن حياتي "إخوتـ ــــ ـــ  إلى رياحي

ـــوة الذين لم تلدهم أمّي... ـــ ـــ ـــ ــــ ـــ  إلى الإخــ
ــــزوا   ـــ ــــ ـــــوا بالإخاء وتميّـَـ ـــ ـــ  إلى من تحلـّـ

ـــاء...إلى من   ـــ ـــ ـــ ـــ ـــــاء والعطـ  بالوفــ
 

ـــــق   ـــ ـــ ـــ  كانوا معي على طري
ـــــاح... ـــ ـــ ـــ ــى   النجــــ ـــ ـــ ـــ  إلــ

ــــائي".  "أصدقـ
نصر الدين                                                                   

 



 
 أ

 :مقدمـــــة عامــــــــة  

والجيود المبذولة لمتعامل مع ىذه  إن تاريخ البشرية بأكممو تاريخ التعرض لممحن والظروف المعاكسة،   
إلا أنو يمكن  يعد ضربا من المبالغة، ورغم أن الإدعاء بأن أقدم مينة كانت إدارة المخاطر ربما المخاطر،

لقد كانوا وراء  القول بأنو منذ فجر التاريخ يواجو البشر مشكمة البقاء ليس فقط كأفراد وكان أيضا كفصائل،
وما استمرار وجودنا عمى ظير ىذا الكوكب إلا  تحقيق الأمر وتحاشي المخاطر التي ىددت وجوده،

 المخاطر.شاىدا عمى نجاح أسلافنا في إدارة 

الذي كان نتاجا لتفاعل مجموعة من العوامل  الاقتصاديومع تطور الحياة وظيور ما يسمى بالنشاط      
والعناصر ورافق ذلك نمو اتساع حقل المخاطر التي يتعرض ليا الإنسان وأصبحت أكثر تخصصا في 

مو بدراسة ىذه المخاطر ىو عصب الحياة فإن الإنسان أولى اىتما الاقتصادوبما أن  مختمف المجالات،
ولعل أىم ركيزة يبنى عمييا اقتصاد أي دولة ىي النظام المصرفي فقد وجد ىذا  المتعمقة بيذا القطاع،

إلى آخر نتيجة الأخير مند القدم إلا أنو لم يكن بالشكل المعروف حاليا حيث تزداد أىميتو من يوم 
ويتكون النظام المصرفي من مجموعة من المؤسسات  الوطني والعالمي، الاقتصادالتطورات التي يشيدىا 

المالية أبرزىا البنوك التجارية فالسمة الأساسية التي تحكم نشاط ىذه الأخيرة ىي تحقيق أقصى الأرباح 
في ظل المخاطر التي تتعرض ليا والبحث عن كيفية إدارتيا وبالتالي يجب تحديد وتعريف الأنواع 

 المختمفة لممخاطر بعناية ودقة.

وتوفر مثل ىذه التعريفات يعتبر أساسا لقياس المخاطر وتنفيذ إدارتيا ولتحقيق ذلك يجب عمى      
عادة تقارير عنيا.إجراءات شاممة لإدارة المخاطر  البنوك أن تتبنى  وا 

 الإشكالية: -1
 مأما باعتبار المخاطر البنكية تمعب دورا حاسما لتحقيق البنك لأىدافو المنشورة التي تشكل تحديا

تطوره وزيادة قدرتو التنافسية فمن الطبيعي أن يقوم ىذا الأخير بإدارة ىذه المخاطر ومن ثم يمكن طرح 
 الإشكالية الرئيسية التالية:

   ىي الطرق والأساليب التي يمجأ إلييا البنك لإدارة المخاطر البنكية في ظل العولمة المالية. ما -

 التالية: كما سنحاول الإجابة عن التساؤلات الفرعية

 ىي أىم المخاطر البنكية التي يتعرض ليا البنك؟ ما  -
 ما المقصود بإدارة المخاطر؟  -
 ىي العولمة المالية وأثرىا عمى النظام المصرفي؟ ما  -

 
 



 
 ب

 فرضيات الدراسة: -2

للإجابة عمى الإشكالية الرئيسية والتساؤلات المطروحة سابقا نقوم بوضع مجموعة من الفرضيات      
 يتم إثبات صحتيا من عدميا أثناء التفصيل في الموضوع وأىم ىذه الفرضيات ما يمي:والتي 

 .CNEP تمعب إدارة المخاطر دورا كبيرا عمى مستوى البنك -
 تقوم بيا البنوك. إستراتجيةتعتبر إدارة المخاطر أىم  -
 .CNEP مساىمة العولمة المالية في زيادة المخاطر التي يتعرض ليا بنك  -

 الدراسة:أهداف  -3

نتناول في دراستنا ىذه أحد أىم المخاطر التي يتعرض ليا البنك ألا وىي المخاطر المالية المرتبطة    
بشأن مباشر بالأىداف المسطرة من طرف البنك وكيفية قيامو بإداراتيا والتحكم فييا خاصة مع زيادة حدة 

ويعتبر أحد الركائز الأساسية التي يسعى  ،المنافسة التي يتعرض ليا في ظل سيادة ظاىرة العولمة المالية
حيث ىذا الموضوع من  الأمان( السيولة، )الربحية، البنك من خلاليا إلى تحقيق الأىداف المنشودة

 الناحية النظرية إلى تناول النقاط التالية:

 التعرف عمى مفيوم المخاطر بصفة عامة وطبيعتيا وأنواعيا. -
 المستعممة من طرف البنك لمواجية آثار ىذه المخاطر.معرفة التقنيات والوسائل  -

من الناحية التطبيقية فتيدف الدراسة إلى معرفة أىم المخاطر البنكية وكيفية إدارتيا في أحد  أما
 .CNEPبنك  -والاحتياط الصندوق الوطني لمتوفير  البنوك التجارية ألا وىو:

 منهج الدراسة: -4

البحث والمتمثل في التعرف عمى كيفية إدارة المخاطر البنكية في ظل بناءا عمى طبيعة موضوع ىذا  
العولمة المالية فقد تقرر اعتماد المنيج :الوصفي التحميمي وذلك لوصف المخاطر البنكية وتحميل آليات 

 وطرق التعامل معيا.

 أقسام الدراسة: -5

لباقيان نظري حيث تناولنا في معالجة لمموضوع تم تقسيم البحث إلى ثلاثة فصول أحدىم تطبيقي وا 
الأصل الأول النشاط المصرفي في ظل العولمة المالية والذي قسم بدوره إلى مجموعة من المباحث ىي 

 ثر العولمة المالية عمى النظام المصرفي.أ ماىية العولمة المالية، أساسيات حول البنوك، ماىية البنوك،

دارة المخاطر البنكية  أما في الفصل الثاني الذي يميو فيتحدث      عن أساسيات حول المخاطر وا 
ماىية إدارة المخاطر  نكية،أنواع المخاطر الب مخاطر البنكية،عموميات حول ال ويتضمن المباحث التالية:

 .والفصل التطبيقي، إدارة وقياس المخاطر المالية البنكية،



 
 ج

 أسباب اختيار موضع الدراسة: -6

وبالخصوص  الدور التاريخي الذي تمعبو المخاطر في النظام المالي تكمن أسباب اختيار الموضوع في
 القطاع المصرفي عبر الزمن ومن ثم الأسباب الموضوعية والذاتية لاختيار الموضوع تتمثل في:

 الرغبة الشديدة للإطلاع أكثر عن جوانب موضوع المخاطر البنكية في البنوك. -

ي كل منيا إلى الحفاظ عمى موقعيا ومكانتيا في الأسواق زيادة حدة المنافسة ما بين البنوك وسع -
 المالية.

 دينامكية الأنشطة المصرفية ومختمف المخاطر التي تحيط بيا والتي تؤثر نشاط البنك. -

اتساع أعمال البنوك خارج الميزانية وتحوليا من الأعمال التقميدية إلى أسواق رأس المال مما أدى إلى  -
 الأسعار. وتقمباتولة بالإضافة إلى مخاطر السوق الأخرى والتضخم تعرضيا لأزمات السي

يذه المخاطر ل CNEPمع مف المخاطر البنكية وكيفية تعاملبمخت والإحاطةرغبتنا في توسيع معارفنا  -
 ىي الإستراتجية المتبعة في إدارتيا. وما

 المخاطر. معرفة التقنيات والوسائل المستعممة من طرف البنك لمواجية آثار ىذه -



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 :الفصل الأول
 النشاط المصرفي في ظل العولمة المالية

 

 مقدمة الفصل

 ماهية البنوك المبحث الأول:

 أساسيات حول البنوك المبحث الثاني:

 ةــــــــــــة الماليـــــــــــــة العولمـــــــــــــــماهي ث:ـــــــــــث الثالــــــالمبح               

 على النظام المصرفي أثر العولمة المالية الرابع:ث  ــــــــالمبح

 خلاصة الفصل
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:دــــــتمهی
عبر مختلف العصور تطورا موازیا لمختلف المجالات الاقتصادالتطور الكبیر الذي عرفه استوجب

دورا ریادیا تؤديمن أهم هذه المجالات التي النظام هذا یعتبربحیث.المصرفيالنظامبالتي لها علاقة 
لیل العقبات التي تواجه ذلال مساهمته الفعالة في تسهیل وتمن خلكذو في تحریك اقتصادیات أي دولة 

.الداخلیة والخارجیةالاقتصادیةالمعاملات 

العالمي عقب الاقتصادوقد عرف النظام المصرفي تطورا كبیرا خاصة خلال المراحل التي عرفها 
حیث مكنت هذه العالمي،الاقتصادالحرب العالمیة الثانیة، والتي تمیزت بزحف الرأسمالیة نحو قیادة 

تبقى دوما تعمل من التيلأجهزةلالمصرفي من مواكبة التطورات وإحداث الهیكلة اللازمة لنظاماالعوامل 
دولي والمحلي، وبحیث أحكمت أجل هدف واحد حیث وضعت مجموعة من الضوابط على المستوى ال

.تنظیم الجهاز المصرفي وتجدید مكوناته ومهامه الأساسیة

الخاصة بالعولمة أن لها والانعكاساتوالتطورات والدراسات والظواهر التغییراتمن الكثیر كما تشیر 
الاقتصادیةراالأثمع العلم بأن ،نطاق الجهاز المصرفي في أي دولة من دول العالمعلىتأثیر واسع 

وتصبح المهمة الملقاة على عائق .قد تكون إیجابیة وقد تكون سلبیةللعولمة على الجهاز المصرفي 
ولهذا ،مستوىىنأدعندالقائمین على إدارة الجهاز المصرفي هو تعظیم الإیجابیات وتقلیل الآثار السلبیة 

:ستتمحور دراستنا في هذا الفصل حول

ماهیة البنوك،
 العولمةماهیة،
آثار العولمة على النظام المصرفي.
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ماهیة البنوك:المبحث الأول
وإنما كانت هذه النشأة ،ولم تظهر دفعة واحدة مكتملة المعالمم تنشأ البنوك في صورتها الراهنةل
كانت تتولى عملیة هعلی،مجموعة من النظم البدائیة السابقةأنقاضقام على الذي طویلالالتطور ولیدة 

.القضاء علیها والحلول محلهامنولى ولقد تمكنت البنوك الحدیثة في صورتها الأالائتمان

تطور وتوسع البنوك:الأولالمطلب 

حیث كان میلاد ،تصف القرن الثاني عشر للمیلادنبدأ من متالباحثون أن تاریخ نشأة البنوك یجمع
1409وتلاه بعد ذلك بنك برشلونة ،م1157أول بنك بالمعنى الحدیث في مدینة البندقیة بإیطالیا سنة 

الذي یعبر عن نموذج البنوك التي 1609بالبندقیة ثم جاء بنك امستردام سنة 1587ثم بنك ریالتو سنة 
وهكذا انتشرت البنوك .... م1619لمانیا سنة أتبعها معظم البنوك التجاریة الأوروبیة ثم بنك هامبورك بأ

.في أمریكا ثم باقي دول العالم

فة الذین كانوا یقبلون إیداعات النقود لدیهم ار صید الصاغة والكان الظهور الحقیقي للبنوك على
وأصبحت تعرف بالصكوك توتطور ، 1مقابل إیصالات الإیداع للمودعین للمحافظة علیها من الضیاع

فقد عملوا على استثمار أموالهم الخاصة ،فة بمجرد قبول الودائعاوالشیكات، حیث لم یكتف الصر 
وفي مرحلة لاحقة عملوا على استثمار الودائع التي لدیهم. وائد یحصلون علیهابإقراضها للغیر مقابل ف

ولم رباحا طائلة،ولقد حققوا من وراء ذلك أ.ئدأي مال الغیر الموضوع عندهم بإقراضها للأفراد مقابل فوا
وهذا هو السحب (مبالغ تتجاوز أرصدة ودائعهمسحب بفة وأخذوا یسمحون لعملائهم ار ممارسة الصقفتو ت

الدیونبعدم الوفاء تعذرنتیجة مما سبب في النهایة إفلاس عدد من بیوت الصیرفة،. )على المكشوف
بحفظ تقوم ،ة حكومیةإلى المطالبة بإنشاء بیوت صیرف16الأمر الذي دفع المفكرین في أواخر القرن 

.وهكذا تطورت الممارسات المالیة من صراف إلى بیت صیرفة ثم إلى بنك. الودائع والسهر على سلامتها

مفهوم البنوك:نيالمطلب الثا

، ویقصد بها في البدء bancتعني مصطبة و Bankoكلمة بنك أصلها هو الكلمة الإیطالیة بانكو 
: تطور المعنى فیما بعد لكي یقصد بالكلمةلس علیها الصرافون لتحویل العملة، ثم المصطبة التي یج

د فیه تلك كان الذي توجتبادل العملات  ثم أصبحت في النهایة تعني المالمنضدة التي یتم فوقها عد و 
.تجري فیه المتاجرة بالنقودالمنضدة و 

.17، 16، دار وائل للطباعة والنشر، الأردن، ص ص العملیات المصرفیةخالد أمین عبد االله،1
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تعني المؤسسة المالیة التي تتعاطى الاقتراض و وجمعها مصارف، المحدثةكلمةالوالمصرف هو 
.والإقراض

وبذلك ،فائضةالموال أصحاب الأأموال من تلقي: یليمافییمكن تلخیص عمل البنك بصفة عامة 
وبعبارة أخرى .یعید تقدیمها لآخرین لیستفیدوا منها و بذلك یكون دائن لهم بقیمتهایكون مدین لهم بقیمتها و 

هو و .}الناس بذمته ندیو { الذین أودعوها لدیهلأشخاصأموال اهيفإنّ الأموال التى یقرضها البنك 
وهكذا فإن البنك في ما هو مدین بهلا یملكتاجر الأي .بهایكون قد تاجر الأموالعند إعادة تقدیم هذه 
.الحقیقة یتاجر بالدیون

.1من ذلك طبعاویستفیدیستلم ویسلم الأموال ،البنك إذا وباختصار

وفي الأخیر یمكن تعریف البنك أنه عبارة عن مؤسسة مالیة تقوم بجمع نقود والأموال في شكل ودائع 
ات الخصم أو العملیات المالیة العامة تمنحها في شكل قروض أو یستخدمها لحسابه الخاص في عملی

:ویهدف إلى تحقیق مجموعة من الأهداف یمكن تقسیمها إلى

:الأهداف المالیة- 1

.العمل على تحقیق الأرباح باستمرار- 

.الاستثماراتتعظیم معدل العائد على - 

.بنسبة معقولة من السیولةالاحتفاظ- 

:الأهداف المتعلقة بالمحیط الخارجي- 2

.الصمود أمام المنافسة- 

.المحافظة على السمعة على المستوى المحلي والدولي- 

:الأهداف المتعلقة بالخدمات المصرفیة- 3

.تحسین الخدمات المصرفیة من خلال القیام بالبحوث التسویقیة- 

.استغلال أحسن للوقت وتخفیض الوقت الضائع- 

.تقدیم المساعدات للمجتمع المدنيوذلك من خلال:والبیئیةالاجتماعیةالأهداف - 4

.25،26ص ص بن عكنون الجزائر،الساحة المركزیة،دیوان المطبوعات الجامعیة،،محاضرات في اقتصاد البنوكشاكر القزویني،1
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باستمرار نشاط البنك واستقراره وكذا المحافظة على موارده المالیة والبشریة :الأهداف الخاصة- 5
.1ومواجهة المخاطر

بمعنى آخر تعظیم قیمة السهم ،مشروعكما یهدف النشاط المالي في البنك إلى تعظیم ثروة ملاك ال
ثروة أصحاب حق الملكیة وهذا یأتي عن طریق تعظیم لتعظیمیؤدي مام،في سوق الأوراق المالیة

.2الإیرادات أو تخفیض المصروفات أو كلاهما معا

أهمیة البنوك:لثالثالمطلب ا
الصغیرة على مستوى تظهر أهمیة البنوك في العصر الحدیث بأدائها أرصدة ضخمة من الودائع 

3:كما یليفورات المحققة من الحجم الكبیر الو 

المدة بالشروط و ،المال أن یجد المستثمر المطلوب والعكسبدون هذه الوساطة یتعین على صاحب -1
.طرفینالملائمة لل

.تكون المخاطرة أكبر لاقتصار المشاركة على مشروع واحدالمصارفبدون -2
مما یجعل في الإمكان الدخول في مشاریع ،فإنها توزع المخاطرالمصارفنظرا لتنوع استثمارات -3

.ذات مخاطرة عالیة
.أن تدخل في مشاریع طویلة الأجل،نظرا لكبر حجم الأرصدة،للمصارفیمكن -4
مما یقلل الطلب ،من سیولة الاقتصاد بتقدیم أصول قریبة من النقود تدر عائداتزیدوساطة البنوك -5

.على النقود
رین فإنها شروط مختلفة للمستثممالیة متنوعة المخاطر مختلفة، وعائد مختلف، و بتقدیم أصول-6

.تستجیب لهاتستوعب جمیع الرغبات و 
تصدر الأصول المالیة التي یحجم عنها الأفراد خوفا من ع الأسواق الأولیة التي تستثمر و تشجی-7

.المخاطرة

.244،245، ص ص 1993الجزائر أكتوبر الفكر،دار ،الاقتصاد النقديضیاء مجید الموسوي،1
.19ص،2006عمان،الطبعة الأولى،دار المناهج للنشر والتوزیع،،إدارة البنوكمحمد عبد الفتاح الصیرفي،2
.147- 146، ص ص 1993دار الهدایة للطباعة والنشر والتوزیع، القاهرة، ،فقه الاقتصاد النقديیوسف كمال محمد،3
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أساسیات حول البنوك:المبحث الثاني
ویرجع ذلك تنظیما محكما في المجتمعات المختلفة،تظمةنالمتعتبر البنوك التجاریة من القطاعات 

فمنذ عدة قرون قلیلة حیطها من المتطلبات الإداریة والقانونیة اللازمة لأداء نشاطها،تللشبكة المعقدة التي 
ولكن مع تطور الفكر .تودع فیه ثروات أفراد المجتمع لمجرد حمایتهالم تكن مهمة البنوك سوى مكان

من خلال هذا المبحث علیه عرفتسنوهو ما ،المصرفي أصبحت وظیفة البنوك أكبر من ذلك بكثیر
.بإعطاء صورة عن أهم المبادئ التي تحكم أعمالها ومختلف أنواعها ووظائفها

لبنوكالمبادئ التي تحكم أعمال ا:المطلب الأول
ثقة المتعاملین لاكتسابوذلك یوجد عدد من المبادئ الهامة التي تلتزم بها البنوك في أداء وظائفها،

1:وتنمیة معاملاتها ومن أهم هذه المبادئ ما یلي

: السریة- 1

حینما فالموزع وفي العاملین لدیه،أي المعاملات بین البنك وعملائه تقوم على الثقة المطلقة فیه،
فلا یودع أمواله لدى البنك إنما یعهد إلى هذا الأخیر ببعض خصوصیاته التي تعد من أسراره الخاصة،

من البنك یعتبرون حاجاتهم نیالمقترضفإنوكذلك وإلا انصرف عنه المودعون،،یذیعهایجیز للبنك أن 
.تضر بسمعتهم المالیة وتزعزع الثقة فیهموإذاعتهإلى القرض سرا خاصا بهم 

عام تقتضیه أصول المهنة وظروف التزامهوالبنك بالسریة في معاملاته إنماالتزامولهذا فإن 
ولا یجوز للبنك أن یمد أي شخص كان بیانات عن أحد .معاملاته التي تتسم بحساسیة فائقة الحد
بمبدأ السریة عند طلب جهة رقابیة عامة في الالتزامویستثني المتعاملین معه إلا بإذن من هذا الأخیر،
.الدولة بیانا عن أحد المتعاملین مع البنك

: حسن المعاملة- 2

ویل العمیل تحفي ساس هي الأإن المعاملة الحسنة التي یتلقاها عمیل البنك من العاملین فیه،
العمیل إلى التعامل مع بنك بذاته مادامت الخدمات المصرفیة تجتذبالتي هي ، و العرضي إلى عمیل دائم

عنایة فائقة باختیار العاملین فیه ویعمل على نيتیعوواجب البنك أن التي تقدمها كافة البنوك واحدة،
ویجب أن یكون المصرفي صریحا تدریبهم بما یمكنهم من تقدیم خدمة مصرفیة ممتازة إلى عملائه،

وقوي الملاحظة حتى یستطیع  أن یحكم بسرعة على أحوال لأجور متقد الذاكرة،وحازما في تقدیره ل
دون حرج مهما كانت العلاقة الشخصیة التي "لا":ویجب أن یتصف بالشجاعة التي تجعله یقولالعمیل،

.22-19، ص ص 1986، غیر مبین للناشر،إدارة المنشآت المالیة للبنوكمحمد نجیب رسلان، 1
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ویجب أن تتسم بالبشاشة التي تحبب الناس إلیه وكذلك فإن نبرة الإخلاص في صوت تربطه بالعمیل،
.وما یبدیه من شعور بالحرص على مصلحة عملائه لها أثر خاص لدى العمیلالمصرفي

: الراحة والسرعة- 3

وك إلى لهذا تسعى البنیغیره على كثرة التردد علیه ،إن إحساس العمیل بالراحة عند وجوده بالبنك
فضلا عن استخدام إعداد أماكن مناسبة لاستقبالهم لقضاء وقت الانتظار من ،توفیر أكبر قدر من الراحة

أن یتقاعس العاملون في البنك عن تلبیة ،معنى العمل على راحة العملاءولیس،أجهزة تكییف الهواء
فالمتردد على البنك یهمه أن ینصرف في أسرع وقت مهما كانت الراحة التي .طلباتهم بالسرعة الواجبة

بحیث تكفل لهذا یجب أن توضع الإجراءات الروتینیة للعمل داخل البنك،،الانتظارا أثناء یتمتع به
:هوومما یساعد على السرعة في إنجاز الأعمال بالبنك. فتسویالخدمة السریعة للعملاء دون تعقید أو 

الدقة في تلك استخدام الأجهزة الآلیة الحدیثة التي تكفل استخراج البیانات المعقدة في لحظات وتحقق
البیانات وتساعد على حفظ المستندات بالأسلوب السلیم مما یمكن من استخراج ما یلزم في أقصر وقت

.المرسلینوالسریعة بالفروع أالاتصالاتوتتیح 

:كثرة الفروع- 4

تأمل أن التي مناطق ا بفتح فروع لها في الدائما إلى توسیع نشاطهالبنوك العامة والتجاریة خاصة تسعى
:مثلبفوائد كثیرة وكثرة الفروع وانتشارها في مناطق جغرافیة مختلفة تعود على البنك یغطیها نشاطه،

ذلك نعالتسهیل على عملاء البنك إجراء معاملاتهم وذلك بعدم الانتقال إلى إدارة البنك وما یترتب -أ
.وقت ومال من 

واسعفیتمكن من تقسیم العمل على نطاق ،المشروعات الكبیرةیتمتع بمزایا البنك ذو الفروع الكثیرة -ب
.بادل المساعدات بین الفروعویقل عنده الاحتیاطي النقدي اعتماداً على ت

فإذا كسدت صناعة ما في منطقة جغرافیة ،توزیع المخاطر التي یواجهها البنك على جهات مختلفة- ج
ویمكن تعویض خسارة الفرع بالأرباح د بهذه المنطقة وحده،فإن هذا الكساد لن یؤثر إلا على الفرع الموجو 

.أخرىالناتجة عن عملیات فروع 

وذلك بعدم ،السهولة والسرعة وقلة التكالیف التي یتحملها البنك عند تحویل النقود من جهة إلى أخرى-د
.بالمراسلین ومنحهم عمولات عن عملیات التحویلالاستعانة
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ووظائف البنوكخصائص :المطلب الثاني

تتمیز البنوك بمجموعة من الخصائص وتقوم بالعدید من الوظائف أهممها

)البنوك المتخصصة(ك غیر التجاریةالخصائص الممیزة للبنو -1
الأجل في نشاط اقتصادي معین طویلو لائتمان المتوسط اتقوم البنوك المتخصصة بعملیات 

قد یرجع التخصص إلى مقابلة حاجات و .العقاریة والزراعیة والصناعیةتعكسه تسمیتها كالبنوك
.كما هو الحال مثلا بالنسبة لبنوك الاستثمار والأعمال،ائتمانیة من نوع خاص

رأس المال واحتیاطیات ومخصصات ( مواردها الذاتیة إلى وتعتمد البنوك المتخصصة بالإضافة 
أي غیر ذاتیة ویغلب على تلك الموارد الأخیرة طابع الاقتراض من سوق ،على موارد خارجیة) البنك 

المال عن طریق إصدار سندات تشتریها خاصة مؤسسات التمویل الكبرى وشركات التأمین وقد 
.تقترض من البنوك التجاریة أو من البنك المركزي أو من الدولة أیضاً 

النامیة تعتمد بصفة رئیسیة في الحصول على وجدیر بالذكر أن البنوك المتخصصة في الدول
الموارد الخارجیة على الحكومة والبنوك التجاریة والبنك المركزي وذلك لضیق الأسواق المالیة في تلك 

.تلك القروض بأسعار فائدة منخفضةالدول وعادة تقدم لها

:الخصائص الممیزة للبنوك التجاریة- 2

وإضافتها بذلك إلى كمیة الائتمانالسمة الأساسیة للبنوك التجاریة في قدرتها على خلق تتمثل
أي نقودا مصرفیة وهذه الخاصیة للبنوك التجاریة إنما تمیز تلك البنوك عن البنوك ،النقود نقودا دفتریة

ومخصصات واحتیاطاترأس المال المدفوع (وتتمثل الموارد الذاتیة للبنوك التجاریة.المتخصصة
البنك مع ملاحظة أن المخصص المحتجز على ذمة توریده لمصلحة الضرائب مقابل الضرائب 

نسبة صغیرة من مجموع الكلي لمواردها)الذاتیة للبنكالمواردالمستحقة عن أرباح العام لا یدخل في 
مجموع الكلي ومعنى ذلك أن الموارد الخارجیة أي الموارد ذاتیة للبنوك التجاریة تمثل ضخمة من 

.لموارد تلك البنوك

وهناك نوع یمثل الجزء الأكبر ذاتیة،النسبة ضخمة من الموارد غیر ،وهذا وتمثل الودائع عادة
مسألة السیولة أهمیة خاصة لوهذا من شأنه أن یجعل .ألا وهي الودائع تحت الطلب،من تلك الودائع

.1لدى البنوك التجاریة

.18-17ص ص ، مكتبة مذبولي، القاهرة،اقتصادیات البنوكأحمد علي غنیم،1
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:وظائف ومن أهمهاتقوم البنوك بعدة

:الادخارقبول الودائع وتنمیة - 1

تقوم البنوك التجاریة بصفة معتادة بقبول ودائع الأفراد والهیئات التي تدفع عند الطلب أو بناء 
على مجرد قبول الودائع التي یقدمها تهاولا تقتصر وظیف.أجل محددانتهاءعلى إخطار سابق أو بعد 

بل تتعدى هذه الوظیفة السلبیة لتصبح وظیفة إیجابیة تتمثل في جذب هذه الودائع ،الأفراد والهیئات
.الادخاروحتى الأفراد والهیئات على ،الادخاريعن طریق تنمیة الوعي 

ةرئیسأنواع الإیداعات التي یقدمها المودعون لدى البنوك التجاریة إلى أربعة أقسام ویمكن تقسیم 
:وهي

: )ةدائن(حسابات جاریة -أ
الحسابات الجاریة لدى البنوك التجاریة هي الحسابات التي تتضمن معاملات متبادلة بین البنوك 

أو في أشخاص )أفراد(وطرف آخر وقد یتمثل الطرف الآخر في شخص أو أشخاص طبیعیین 
).شركات وهیئات وبنوك أخرى(اعتباریین

ى البنوك التجاریة أرصدة تتمثل في المبالغ المستحقة وقد تكون أرصدة بعض الحسابات الجاریة لد
أو قد تكون أرصدة بعض هذه الحسابات مدینة وتتمثل في المبالغ المستحقة ،بمجرد طلبهاللطرف الآخر

).نقدیة إلى المراسلین وفروع البنوك الأخرى(الآخرلدى البنك التجاري على الطرف 

دى البنوك التجاریة بمثابة مصدر من مصادر الأموال الهامة لدى وتعتبر الحسابات الجاریة الدائنة ل
ئات في صورة لذلك تسعى البنوك التجاریة إلى جذب قدر كبیر من إیداعات الأفراد والهی.هذه البنوك

.حسابات جاریة دائنة

:حسابات صندوق التوفیر - ب
على الادخار عن طریق فتح )عادةمحدودي الدخل (تلجأ البنوك التجاریة إلى تشجیع  العملاء 

المبالغ لىثل دفع نسبة فائدة سنویة محددة عم،حسابات توفیر لهؤلاء العملاء تمنحهم بعض الممیزات
یل بقیمة وتحدد قیمة الفائدة التي یحصل علیها العم،التي یحتفظ بها العملاء في حسابات صندوق التوفیر

، ومعدل الفائدة السنویة الذي یتعهد البنك تفظ خلالها بهذه المبالغالتي یح، والمدةالمبالغ التي یحتفظ بها
فإن البنوك التجاریة تعمل على جدب وإلى جانب معدل الفائدة المحدد،.بدفعه للعملاء على إیداعاتهم

بعض الحوافز النقدیة أو ك،عدد اكبر من عملاء صندوق التوفیر عن طریق تقدیم بعض المزایا الأخرى
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للفائزین في عملیات السحب الدوري الذي یجریها البنك التجاري بین أرقام )شقة تملیك أو سیارة(العینیة
. 1حسابات صندوق التوفیر خلال فترات دوریة معینة ویعلن عنها البنك

:خطار الإحسابات ودائع ب-ج
فتقوم بتنویع حسابات الودائع ،اختلاف أنواعهاىوك التجاریة علي جذب المدخرات علتعمل البن

فمن العملاء من .ع المناسب لهم من حسابات الودائعللأفراد والهیئات بحیث یمكن للعملاء اختیار النو 
ویرغب في استثمار التحدید،ن المال لمدة غیر معلومة على وجهفي غیر حاجة لمبلغ معین مهیجد نفس

.هذه المبالغ طوال فترة عدم حاجته إلیها

فیقوم البنك بتشجیع هؤلاء العملاء على ،سحب هذه الأموال عند الحاجة لهاالعمیلیكون من حقو 
ویقوم البنك بدفع فوائد المودعین عن المبالغ المودعة في ،إیداع أموالهم في حسابات ودائع بإخطار سابق

نه یعمل على استثمار هذه ولكي یتمكن البنك التجاري من دفع فوائد بنسب مرتفعة فإ.هذه الحسابات
.بما یعود علیه بأرباح مرتفعة تزید عن قیمة الفوائد التي دفعها للعملاءالأموال

:)لأجل(حسابات ودائع - ت
في هایداعلإفیلجأون،بعض العملاء في غیر حاجة إلي مبالغ معینة لمدة محددة ومعلومةكون قد ی

تقوم البنوك بتلقي هذه الودائع ف.بعد انقضاء الأجل المحددبها إلا لا یحق لهم سح،حسابات لأجل محدد
توجیه هذه الإیداعات والاستثمار ىوتزداد قدرة البنك عل. المحددالأجلبشكل ملائم خلالواستثمارها 

كلما زاد ف،من استثمار هذه الإیداعات خلالهذات معدلات الأرباح المرتفعة بزیادة الأجل الذي تتمكن
وكلما أمكن للبنك بالتالي من ،ري من تحقیق معدلات أرباح مرتفعةتمكن البنك التجاأجل الودیعة كلما 

.2دفع معدلات فوائد مرتفعة لمودعي هذه الودائع

:مزاولة عملیة التمویل الداخلي والخارجي بما یحقق أهداف خطة التنمیة - 2

لكي تستخدم هذه الودائع - قصیرة الأجل–دخار وقبول الودائع تعمل البنوك التجاریة على تنمیة الا
من أهم أنواع الاستثمارات التي و .ةفي عملیات التمویل الداخلي والخارجي بما یحقق أهداف خطة التنمی

: ته ما یليتلجأ إلیها البنوك التجاریة في تمویل المشروعات وخدمة الاقتصاد وتنمی

. الائتمانیة قصیرة الأجللتسهیلات ا) تقدیم(منح–

. المساهمات في إنشاء مشروعات جدیدة أو لتدعیم المركز المالي لمشروعات قائمة–

.183-182،ص ص 1985بیروت،، الدار الجامعیة،الاقتصاد النقدي والمصرفيراشد شیحة، 1
.23-20ح الصیرفي، مرجع سبق ذكره، ص ص محمد عبد الفتا2
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مثل السندات الحكومیة وأسهم ى،الأسهم والسندات من الدرجة الأولالاستثمارات قصیرة الأجل في شراء - 
. وسندات الشركات

مودعین فإنه لا بد أن یوازن بین ثلاثة عوامل رئیسیة یجب وعند اختیار البنك لطریقة استثمار أموال ال- 
: هيو عتبار عند إقرار سیاسة الاستثمارأخذها في الا

یسعى البنك  التجاري إلى توجیه الاستثمار إلى المصادر التي تحقق أقصى ربح ممكن: الربحیة-أ
ویحقق معدلات أرباح ،الالتزامات الأخرىدعین ومقابلة بحیث یتمكن البنك من سداد الفوائد المستحقة للمو 

توزیع أرباح مناسبة لأصحاب و ،نكلتكوین الاحتیاطات اللازمة لتدعیم المركز المالي للبيمناسبة تكف
.رأسمال البنك 

مخاطر من المعروف أن معدلات الأرباح تكون أكثر ارتفاعاً عندما تزید درجة ال: )الضمان(الأمان- ب
ودعین في ولما كانت البنوك التجاریة تعتمد إلى حد كبیر على أموال الم.تثمرونالتي یتعرض لها المس

فإن البنوك التجاریة لا بد وأن توازن بین الربحیة ودرجة المخاطر التي تتعرض ،عملیة تمویل المشروعات
.لها نتیجة عملیة التمویل

موال قصیرة الأجل التي یقدمها كبیرا على مصادر الأاعتماداتعتمد البنوك التجاریة :السیولة-ج
أو بعد كما أن جزءا كبیرا من هذه الإیداعات یكون من حق المودعین سحبها عند الطلب،،المودعون

معنى أن البنك ب. غبة المودعین في سحب هذه الأموالفترة قد تكون قصیرة من تاریخ إخطار البنك بر 
مما یحتم على البنوك التجاریة أن ،وقت واحدالتجاري قد یتعرض إلى مواجهة طلبات سحب كبیرة في 

وإنما یقصد بالسیولة في هذا .ة الأجلتحتفظ بمعدل للسیولة یتناسب مع إجمالي التزامات الدیون قصیر 
.1المجال القدرة على تحویل بنود الاستثمار إلى نقدیة سائلة بسرعة ودون التعرض للخسائر

:تقدیم الخدمات المصرفیة- 3

وفي تبسیط ،ت المصرفیة التي تقدمها لعملائهانافس البنوك التجاریة في تنویع الخدماحیث تت
.ات حصول العملاء على هذه الخدماتإجراء

:تقدمها البنوك التجاریة للعملاءومن أهم الخدمات المصرفیة التي

التسهیلات الائتمانیةتحصیل وخصم الأوراق التجاریة مقابل الحصول على عمولات وأجور وتقدیم –1
.للعملاء بضمان الأوراق التجاریة

م ج میلة –تسیییر مذكرة تخرج مكملة لنیل شهادة لیسانس في علوم ال،إدارة المخاطر المالیة في البنوك التجاریةبوطریف لویزة وآخرون،1
.11ص،2008-2009
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لأوراق المالیة نیابة عن تقدیم بعض الخدمات الخاصة بالأوراق المالیة للعملاء مثل شراء وبیع ا-2
.العملاء

مثل إصدار خطابات فضلا عن ذلك تقوم البنوك التجاریة بتقدیم العدید من الخدمات المصرفیة -3
وبیع ،نهم في حالة الاستیراد والتصدیروالقیام بأعمال الاعتمادات المستندیة نیابة ع،الضمان للعملاء

. العملات الأجنبیة وتأجیر الخزائن

:فمن أمثلتها ما یليأما عن الخدمات المصرفیة الحدیثة 

.القروض الاستهلاكیة- 

.للمشروعاتإدارة النقدیة- 

.خدمات الإرشاد والنصح المالي- 

.بیع الخدمات التأمینیة- 

. 1الاستثماریة للمضاربة في الأسهمتقدیم الخدمات- 

أنواع البنوك:المطلب الثالث

.وتبعا لذلك تختلف النظم المصرفیة من دولة لأخرى،الاقتصادیةتختلف الدول من حیث نظمها 
ویتكون الجهاز المصرفي في أي دولة من الدول من عدد البنوك تختلف في أنواعها تبعا لتخصصاتها 

.وأهم أنواع هذه البنوك

بنوك صناعیة:"البنوك المتخصصة والتي تشملو البنوك الإسلامیة،و البنوك التجاریة،و البنوك المركزیة،
.الادخاربنوك و بنوك عقاریة،و بنوك زراعیة،و 

.2وفیما یلي شرح مختصر عن طبیعة أعمال تلك البنوك

:البنك المركزي-1

هو مؤسسة حكومیة تتولى العملیات النقدیة التمویلیة الهامة للحكومة من خلال :البنك المركزي
یؤثر البنك المركزي في المؤسسات النقدیة وذلك بهدف دعم .إدارته لهذه العملیات بوسائل مختلفة ومتعددة

.25-24ص ص مرجع سبق ذكره،محمد عبد الفتاح الصیرفي،1
.30-29ص ص ،2007الطبعة الأولى،دار الوفاء لدینا الطباعة والنشر،،إدارة المصارفمحمد الصیرفي،2
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وقد ،البنك المركزي في أیة دولة بإدارة الجهاز النقدي للدولةیقوم و ،للحكومةالاقتصادومساندة السیاسة 
فإنه یعمل وعلیهوصف بأنه مركزي لأنه یشمل مركزا محوریا في النظام المصرفي والنقدي في الدولة

قمة المؤسسات النقدیة وأعلى سلطة یعتبر ، با ومنظما لنشاط البنوك التجاریةقائدا لسوق النقد ومشرفا ورقی
.نقدیة في الدولة

والتطور المالي والائتمانیةولما كان البنك المركزي قادرا على التأثیر في الأوضاع والظروف النقدیة 
.1تكون مملوكة من قبل الدولةو ،سیاسة النقدیة للدولةالفقد ألقیت على عاتقه مسؤولیة رسم ،في الدولة

:فیراسمیتتعریف 
جزئي لإصدار الأوراق أوالصیرفة المركزیة هي نظام مركزي یتولى فیه بنك واحد إما باحتكار كامل "

".المالیة
:تعریف ستایتوت

".في بلدالائتماندور البنك المركزي هو التمتع بحق تنظیم حجم العملیة وحجم "
وهذا ،بوظیفة معینة مهملا الوظائف الأخرىمن خلال التعاریف السابقة نستنتج أن كل تعریف أتى 

سسة ؤ وهو الم،صدار النقود في كل الدولل بإفهو المؤسسة التي تتك":ملشاضع تعریفو ن یمكننا مما 
وهو الذي ،ویعتبر بنك الحكومةالاقتصاد،ویحكم في كل البنوك العامة في ،التي تترأس النظام النقدي

.2یقوم بتقدیم تسبیقات للبنوك التجاریة الوطنیة
:یليماومن خصائص البنك المركزي 

.هو بنك أو مؤسسة نقدیة قادرة على إصدار وتدمیر النقود القانونیة- 
له إذ یحتل مركز الصدارة في الجهاز المصرفي فالبنك المركزي بما،و مؤسسة عادیةأهو لیس بنك - 

تأثیر في إمكانیة البنوك التجاریة في إصدار النقود من ناحیة والقدرة على المن قدرة على إصدار وتدمیر 
.یمثل سلطة الرقابة العلیا على البنوك التجاریة،نقود الودائع من ناحیة أخرى

سة وحیدة ولا یترتب على احتكار إصدار النقود القانونیة تمیزه بمبدأ الوحدة فالبنك المركزي هو مؤس- 
.3بعضها عن البعض الآخرحدات المصدرة للنقود مع استقلالیمكن تصور تعدد الو 

.وقوة إبراء وتعبر عن السیولة،النقود القانونیة المصدرة من طرف البنك المركزي لها قوة قبول عام- 
.الوطنيلاقتصاداالبنك المركزي لا یهدف إلى تحقیق الربح وإنما یسعى لتحقیق أهداف قومیة تخدم - 
.4أي ملك للدولة،البنك المركزي هو بنك عمومي- 

.26، ص2000، دار وائل للنشر والتوزیع، الطبعة الأولى، عمان، إدارة البنوكمؤید عبد الرحمن الدوري، فلاح حسن الحسیني،1
.179صمرجع سبق ذكره،راشد شیحة،2
.126ص،2006البحرین،، الناشر مؤسسة لورد العالمیة للشؤون الجامعیة،النقود والبنكعبد الغاني حامد، أسامة كامل،3
.245صمرجع سبق ذكره،ضیاء الموسمي،4
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:كما یمكن إبراز وظائف البنك المركزي في النقاط التالیة
:خلق وتدمیر النقود-أ

:تفهم هذه الوظیفة من وجهتین أساسیتین
اقتصادیین لصالح البنك الحصول على أصول حقیقة یمثل إلزامیا من قبل أشخاص وأعوان :محاسبیا

.المركزي والذي یسمى بغطاء الإصدار النقدي
عملیة خلق النقود هي عملیة الإصدار أو التزامات البنك المركزي اتجاه المؤسسات المالیة :اقتصادیا

.المصرفیة الأخرى
:البنك المركزي هو بنك الحكومة- ب

المتمثل في لبنك المركزي ومن هدفه الرئیسة لهو الوظیفة مشتقة من خاصیتین الوحدة والملكیة العام
لحكومة لتغطیة عجز میزانیتها كما یعتبر البنك لتحقیق المصلحة العامة حیث یقدم قروض مباشرة 

بالإضافة إلى القروض ،تصرفالالمركزي مستشار للحكومة المالي وكل إمكانیات البشریة والفنیة تحت 
.یقوم بحفظ مبالغ كبیرة من العملة الأجنبیة مملوكة للحكومةو ونات الخزینة ذأیقدم للحكومة ، و المباشرة

وهذا التدرج :هذه الوظیفة مشتقة من خاصیة التدرج في النظام المصرفي:بنوكالبنك المركزي بنك ال-ج
:تجاه البنوك الأخرى وهيالالتزاماتمجموعة من هنعتنشأ 

.البنك المركزيوضع احتیاطات إلزامیة وقانونیة لدى - 
.منح قروض مباشرة للبنوك التجاریة- 
.الإشراف الإداري على البنوك التجاریة- 
.تسویة الدیون والحقوق بین البنوك التجاریة عن طریق غرفة المقاصة- 
:البنك المركزي والسیاسة النقدیة-د

من خلال مختلف السیاسات ،نوذلك من خلال التحكم في حجم الأموال المتداولة سواء بالزیادة أو النقصا
.1النقدیة التي یمكن له أن یتبعها

:البنوك التجاریة- 2
:لقد قدمت العدید من التعاریف للبنوك التجاریة وسوف نورد أهمها فیما یلي

نوعا من أنواع المؤسسات المالیة التي یرتكز نشاطها في قبول الودائع ومنح یعتبر البنك التجاري-أ
والبنك التجاري بهذا المفهوم یعتبر وسیطا بین الذین لدیهم أموالا فائضة وبین الذین یحتاجون ،الائتمان

.2لتلك الأموال

.179صمرجع سبق ذكره،راشد شیحة،1
.144ص،1996الطبعة الثالثة،ریكیة،جامعة ألابا الأم،دكتوراه إدارة الأعمالإدارة البنوك التجاریة،منیر ابراهیم هندي،2
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ع تدفع عند الطلب أو البنوك التجاریة هي تلك المنشآت المالیة التي تقوم بصفة معتادة بقبول ودائ-ب
والاستثمارالادخاركما تباشر عملیات تنمیة وتزاول عملیات التمویل الداخلي والخارجي،،لأجال محددة

والمساهمة في إنشاء المشروعات وما یتطلبه من عملیات مصرفیة وتجاریة ،المالي في الداخل والخارج
.1ومالیة طبقا للأوضاع التي یقررها البنك المركزي

ون قصیر الأجل وإقراضها في الغالب یكالبنوك التجاریة هي البنوك التي تقرض الأموال للغیر،- ج
.2وهي تعتمد على ودائع المودعینومعظمها یدخل في قطاع التجارة،

البنوك التجاریة عبارة عن مؤسسات مالیة تتمتع :من خلال التعاریف السابقة یمكن القول أن
وتلتزم "الأفرادالأموال الفائضة عن حاجة "ة في قبول الودائعوتنصب عملیاتها الرئیس،المعنویةبالشخصیة

وبعبارة أخرى البنك التجاري یقبل الودائع ویكون مدینا بقیمتهابردها سواء عند الطلب أو آجال محددة،
.قیمتهابویكون دائنا "الائتمانوهذا هو "ویقرض الأموال

الاستثمارفي تحویل عجلة نفس الوقت إذن فهو العصب الرئیسفهو إذن باستمرار مدین ودائن في
.الاقتصادوتطویر 

:وتتسم البنوك التجاریة بخصائص عدیدة تذكر منها ما یلي
لبلد مان التسلسل الرئیس للجهاز المصرفي تعد البنوك التجاریة من المؤسسات المالیة الأساسیة ضم- 

ووسائلله من أدواتحیث یباشر علیها رقابة من جانب واحد بمالا یسبقها في ذلك إلا للبنك المركزي،
.في حین أن البنوك التجاریة في مجموعها لا تمارس أي رقابة أو تأثیر على البنك المركزي

البنوك التجاریة تسعى كغیرها من المؤسسات والمشاریع التجاریة إلى تحقیق أقصى الأرباح بأقل تكلفة- 
ادها على أموال الغیر إلا أنها تختص دون غیرها من المؤسسات التي تعتمد على رؤوس أموالها باعتم

ذلك أن البنوك التجاریة نویترتب ع. تبر مجرد ضمان حقوق المودعین فقطمقارنة برأس مالها الذي یع
.3تصبح أكثر عرضة للمخاطر في عملیاتها من المؤسسات الأخرى

وتتمثل ،تقوم البنوك التجاریة بمهمة أساسیة تقتصر علیها دون غیرها من المؤسسات المالیة والمصرفیة- 
أي الودائع التي یمكن سحبها بواسطة الشیكات من قبل المودعین بعد أي وقت ،في قبول الودائع الجاریة

.4من إبداعها
تقوم بقبول الودائع تحت الطلب والودائع لأجل مثل البنوك التجاریة إلا أنها :البنوك الإسلامیة- 3

حیث أن البنوك التجاریة تعتبر الفائدة على أساس ،تجاریة في طریقة توظیف الأموالتختلف عن البنوك ال

.33ص مرجع سبق ذكره،فلاح حسن الحسیني،1
.31ص مرجع سبق ذكره،شاكر القزویني،2
مذكرة لنیل شهادة الماجیستیر علوم التسییر،دراسة حالة البنك الخارجي ،سیر محفظة الأوراق المالیة في البنوك التجاریةنعمان محصول،3

.4-3ص ص ،2007-2006،جامعة میلةالجزائري،
.139ص،1999دار زهران،عمان،،النقود والمصارف والنظریة النقدیةناظم محمد نوري الشمري،4
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في حین أن البنوك الإسلامیة تعتمد على المضاربة الإسلامیة في توظیف أموالها ویعتبر هذا ، التعامل
.1البنك من البنوك التجاریة بالنظر إلى الطبیعة الغالبة للنشاط الذي یزاوله

ختص بتمویل قطاع اقتصادي معین،أو أكثر لآماد توهي تلك المنشآت التي :البنوك المتخصصة- 4
متوسطة أو طویلة الأجل على شكل قروض واستثمارات،وبالرغم من سعي معظم المصارف المتخصصة 
إلى ممارسة أنواع مختلفة من الخدمات المصرفیة وحتى لأجال قصیرة وذلك ضمن إطار الصیرفة 

.2الشاملة

مؤسسات مالیة ومصرفیة تتعامل :"ویرى البعض أنه یمكن تعریف المصارف المتخصصة كما یلي
المختلفة في السوق النقدي والمالي من خلال القیام بمهمة الوساطة المالیة بین أنواع الائتمانبأدوات 

.3"محددة من المقروضین والمقترضین

:وللبنوك المتخصصة أنواع منها

وهي منشآت مالیة تتولى بالدرجة الأساسیة تقدیم القروض والسلف والتسهیلات :اعیةالبنوك الصن-أ
والمصرفیة إلى القطاع الصناعي وتهدف بشكل رئیسي إلى المساهمة الجادة والفعالیة في الائتمانیة

دمعملیات التنمیة والتطور ضمن هذا القطاع بما یساهم في بناء قاعدة صناعیة متطورة وغالبا ما تق
.4لقروضها لأجل طویل ومتوسط الأج

یختص المصارف الزراعیة بالتمویل الزراعیة بغرض التوسع الأفقي أو العمودي :المصارف الزراعیة- ب
في القطاع الزراعي وتنوع آجال القروض الممنوحة لهدف تغطیة جمیع الأنواع أو المجالات المخدومة 
فهناك القروض الموسمیة والقروض المتوسطة وطویلة الأجل وتسعى معظم المصاریف الزراعیة إلى 

.5الخاصة بهدف تغطیة النقص الموجه من المزارعین لبعض القطاعاتالاستثماراتكوین المساهمة بت

والبنى البناء والمساهمة بتدعیم الهیاكلتهتم هذه المصارف بتمویل أنشطة :المصارف العقاریة-ج
لمواطنین لالائتمانیةوتقدم هذه المصارف قروضها وتسهیلاتها للعقارات على مستوى القطاعات المختلفة

.6بهدف إنشاء الدور والمساكن والعمارات وغیرها وغالبا ما تقدم قروضها لآجال تتجاوز العشر سنوات

.30ص مرجع سبق ذكره،محمد عبد الفتاح الصیرفي،1
.44ص مرجع سبق ذكره،فلاح حسن الحسیني،2
.171ص،2005سنة الأردن عمان،دار وائل للنشر والتوزیع،الطبعة الأولى،،والمصاریفالنقود مشهور هذلول،أكرم حداد،3
.44ص مرجع سبق ذكره،فلاح حسن الحسیني،4
.174صمرجع سبق ذكره،مشهور هذلول،أكرم حداد،5
.45ص مرجع سبق ذكره،فلاح حسن الحسیني،6
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میزانیة البنوك التجاریة:المطلب الرابع

التي یحصل علیها البنك التجاري ومجالات استخدام هذه الأموالهناك علامة وثیقة بین مصادر 
الأموال،حیث یعتبر حجم المورد المالیة المتاحة ومكوناتها ومحددا أساسیا لنوعیة حجم التوظیف الذي 

.یقوم به البنك

:مصادر الأموال في البنوك التجاریة- 1

نشاطها على فكرة المتاجرة في النقد البنوك التجاریة هي مؤسسات الوساطة المالیة التي یقوم جل 
بغرض تحقیق الربح،وتستفید مواردها التي تعتمد علیها في ممارسة هذا النشاط من مصادر متعددة حیث 
تتألف من موارد ذاتیة والتي تشكل التزامات البنك اتجاه أصحاب رأسماله،وموارد غیر ذاتیة تمثل التزاماته 

.1ب رأسمالهاتجاه المتعاملین معه من غیر أصحا

:وتتمثل هذه الموارد في:الموارد الذاتیة-أ

یتكون رأس المال المدفوع من قیمة الأسهم التي یحصل علیها البنك التجاري :رأس المال المدفوع- 1
من أصحاب المشروع عن تأسیسه أو أیة إضافات أو تخفیضات وقد تطرأ علیه في المستقبل ویمثل نسبة 

.البنكضئیلة من مجموع أموال 

وذلك بغرض تدعیم المركز "هي عبارة عن نسبة تقتطع من الأرباح السنویة تضاف رأسمال البنك-2
احتیاطي :إلى نوعینالاحتیاطاتوذلك بغرض تدعیم المركز المالي للبنك،وتنقسم ،2المالي للبنك

.خاصاحتیاطيقانوني،

من الأرباح الصافیة القابلة للتوزیع على وهي تلك المبالغ التي یقتطعها البنك :الأرباح الغیر موزعة- 3
ویتم ،الاعتباربحیث أنها تأخذ بعین التوزیع وعدم توزیعها ومبالغ أرصدتها تعتبر موافقة بطبیعتها،

.3أو التوظیفللاستخدامحسابها عند تقدیر الموارد المالیة المتاحة 

الربح المحقق في نهایة السنة المالیة هي تلك المبالغ التي تقتطعها البنوك من إجمالي :المخصصات- 4
لمواجهة ظروف محددة ومقابلة لأغراض معینة كذلك التي تكونها لمقابلة الدیون المشكوك في 

.4تحصیلها،والهبوط المحتمل في أسعار الأوراق المالیة التي تحتفظ بها

.10ص مرجع سبق ذكره،نعمان محصول،1
.77ص،2004-2003قسنطینة،مطبعة جامعة منتوري،،دروس في الإقتصاد النقدي والمصرفيمحمود سحنون،2
.260ص،1993الطبعة الأولى،عمان،،دار زهران،النقود والمصاریفأحمد زهیر شامیة،3
.11ص مرجع سبق ذكره،نعمان محصول،4



النشاط المصرفي في ظل العولمة المالية:الفصل الأول

22

:وتتمثل في:الموارد الغیر الذاتیة- ب

حیث تشكل نسبة كبیرة من إجمالي مصادره لذلك یحرص تعتبر من أهم مصادر البنك،:الودائع- 1
كل ما یقدم الأفراد أو الهیئات بوضعه في البنوك بصفة ":ویمكن تعریف الودیعة بأنهاالبنك على تنمیتها،

.1"قصیرة أو طویلة الأجل على سبیل الحفظ أو التوظیفعامة ومؤقتة،

:واع من الودائعوعموما ما حسب معیار الزمن یمكن أن نذكر أربعة أن

بین البنك والعمیلوهي عبارة عن اتفاقیطلق على الودائع الجاریة بحیث الطلب،:الودائع الجاریة-
ودون على أن یكون له الحق في سحبه في أي وقت یشاءویودع بموجب مبلغ من النقود لدى البنك،

لأجل بحركتها المستمرة بالزیادة أو النقصانوتتمیز الودائع الجاریة ودائع التوفیر والودائع إخبار سابق،
.2دول تمنع دفع القواعد علیهالالتشریعات في العدید من ا

وهي اتفاق بین العمیل والبنك یترتب عیه إیداع العمیل مبلغ من الأموال لفترة :الودائع لأجل-
للعمیل سحب الأموال إلا في تاریخ استحقاق هذه الودیعة طبق التاریخ المتفق یجوزمعینة،وعادة لا 

والبنوك تدفع وفي المقابل ذلك یحصل العمیل على فائدة بصفة دوریة أو في نهایة فترة الإیداع،/علیه،
عطیها فائدة على الودائع لأجل أكبر من الفائدة المدفوعة على أي نوع من الودائع إذ أن فترة الإیداع ت

مرونة أكبر في توظیفها وعلى الرغم من أن الودیعة لأجل لا ینبغي سحبها قبل التاریخ المتفق علیه إلا 
في هذا الشأن حیث تستجیب البنوك لطلب المودع مقابل حرمانه من عن حقهأن البنك عادة ما یزال

.3الفوائد

الهیئات في البنك على أن لا یتم سحبها إلا یقصد بها الأموال التي یودعها الأفراد أو :ودائع بإخطار- 
بعد إخطار البنك بموعد السحب،وهذا عند إیداعها،كما تعطي هذه الودائع الفرصة للبنك لإقراضها أو 
استثمارها أضف إلى ذلك أن عملیة الإخطار المسبق تعطي للبنك الفرصة الكافیة لتأمین المبلغ المطلوب 

.4في ظروف ملائمة

وهي تمثل مدخرات یودعها أصحابها لدى البنوك بحسب الحاجة إلیها بدلا من تركها :التوفیرودائع -
حیث یمكن السحب منها في أي وقت ویتم الحصول على عائد مقابلها،ةفرصویتفوتعاطلة في خانتهم 

دیوان المطبوعات الجامعیة،استخدام النقود من طرف البنوك مع إشارة إلى التجربة الجزائریةدارس في طرق تقنیات البنوك،الطاهر لطرش،1
.25ص،2001بن عكنون،

.147صمرجع سبق ذكره،منیر إبراهیم،2
.325ص،1999الإسكندریة،الدار الجامعیة،،المؤسساتأسواق رأس المال،أسواق المال،رسمیة قریاقص،3
ص 2006الإسكندریة،مؤسسة شهاب الجامعة،،دراسة تطبیقیة تحلیلیةدور البنوك التجاریة في استثمار أموال العملاء،سعید سیف نصر،4

.54- 53ص 
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یل السحب منها قبل العمیل شخصیا ولا یستعمل الشیكات،ولكن یتم ذلك بموجب أمر بالدفع أو بالتسج
.على دفاتر التوفیر الخاصة

:یلجأ البنك التجاري إلى الٌتراض من المصادر التالیة:القروض- 2

یعتبر هذا النوع من الإقتراض الطویل الأجل ویلجأ إلیها المصرف بغرض :الإقتراض من رأس المال-
تدعیم رأس ماله وزیادة طاقاته الإستثماریة إذ تعد هذه القروض بمثابة خط الدفاع للمودعین فإذا تعرض 
المصرف لخسائر رأسمالیة كبیرة فلن تمتد هذه الخسائر أموال المودعین إلا بعد استنزاف رأس المال 

.طویلة الأجلوال والأم

بعد الإقتراض من المصارف التجاریة إقتراض قصیر الأجل ویأخذ :الإقتراض من المصارف التجاریة-
هذا الإقتراض صورة من أهمها إقتراض الإحتیاطي الفائض والإقتراض بمقتضى إتفاقیة إعادة الشراء،حیث 

المصرف البائع بإعادة شراء تلك الأوراق یقوم المصرف ببیع أوراق مالیة إلى مصرف آخر على أن یقوم 
.في ما بعد بسعر یتم الإتفاق مقدما ویتحدد سعر الفائدة بناء على قانون العرض والطلب

بعد الإقتراض من البنك المركزي إقتراض قصیر الأجل وعلى الرغم من :الإقتراض من البنك المركزي-
تلجأ إلیها المصاریف لتنمیة مواردها المالیة إلا أن التي اعتبار الإقتراض منه من بین الإستتراتجیات 

المصاریف عادة ما تتردد في ذلك حتى ولو كانت هذه القروض أقل تكلفة من غیرها ویرجع هذا إلى عدم 
.رضا البنك المركزي عن المصاریف التي تكرر الإقتراض منه

:مصادر تمویل أخرى-ج

یضعها الأفراد في المصادر مثل تأمینات الإعتمادات وهي التأمینات التي :التامینات المختلفة-
.المستندیة

یتمیز هذا المصدر إضافة إلى أنه مصدر أموال غیر ثابت فإنه :أرصدة وصكوك مستحقة الدفع-
.1یشكل نسبة ضئیلة من مجموع تمویل الأموال

:استخدامات أموال البنوك التجاریة- 2

وتقوم بتوزیعها على مختلف للموارد المالیة من مصادرها المختلفة،بعد أن تقوم البنوك التجاریة بتجمیعها 
ولا تتبع البنوك التجاریة طریقة واحدة في توجیه مواردها إلى وجوه مجالات الإستخدامات المتعددة،

حیث تختلف من نظام مصرفي لآخر ومن بنك لآخر ویكون هذا الإختلاف تبعا الإستخدامات المختلفة،

.194ص،2007الإسكندریة،الدار الجامعیة،،إدارة المخاطرطارق عبد العال حماد،1
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عوامل إقتصادیة قانونیة اعتبارات السیاسة النقدیة :ات عدیدة یمكن تصنیفها إلىإعتبار لعوامل و 
.1اعتبارات السیاسة المصرفیة السلیمةوالإئتمانیة،

:تتوقف كیفیة تخصیص البنك لموارده على مختلف الإستخدامات استنادا إلى عاملین رئیسیین هما

.سائلة في الحال ودون خسارةأي إمكانیة تحویل الأموال إلى نقود :السیولة-

.أي معدل الفائدة الذي یذره أي أصل خلال فترة زمنیة معینة عادة سنة:الربحیة-

:سنتطرق إلى استخدامات البنوك التجاریة والمرتبة وفقا لدرجة السیولة:وفیما یلي

الدفاع الأول وتتكون ویطلق علیها بخط تتمثل الأصول ذات السیولة الكاملة،:الأرصدة النقدیة الجاهزة-أ
من النقود القانونیة والمساعدة والعملات الأجنبیة التي یحتفظ بها البنك في خزائنه ومن الأرصدة النقدیة 
الدائنة التي یحتفظ بها البنك لدى البنك المركزي والبنوك الأخرى حیث یحتفظ بها البنك لمواجهة متطلباته 

.2الیومیة

عتبر في المرتبة الثانیة بعد الأرصدة النقدیة الجاهزة من حیث السیولة ت:محفظة الحوالات المخصومة- ب
3:حیث یتمكن تحویلها إلى نقد بسرعة وهي على نوعین

وهي عبارة عن سندات حكومیة تقدم للبنك التجاري مقابل حصول الحكومة على :أذونات الخزینة-1
.قرض بمعدل فائدة منخفض

تحویلها الإحتیاطات الثانویة لدى البنوك التجاریة لأنها تتمیز بسهولةیطلق علیها إسم :أوراق تجاریة-2
. 4وبدون خسارة،إلى نقود كاملة السیولة

یقصد بالأوراق المالیة جمیع أنوع الأسهم ":محفظة الأوراق المالیة"الإستثمارات في الأوراق المالیة-ج
سواء كانت أوراق التجاري من الأوراق المالیة،وهي تمثل استثمارات البنك والسندات العامة والخاصة،

مالیة خاصة وأوراق مالیة عامة  وتراعي البنوك التجاریة في تشكیل محفظة الأوراق المالیة مجموعة من 
.الأوراقالقواعد والأسس عند اختیارها لهاته 

لتمویل النشاط تمثل في جوهرها  ائتمانا طویل الأجل تمنحه البنوك التجاریة:القروض والسلفات-د
التجاري لقطاع الأعمال والتجارة أي لتغطیة احتیاجات الأفراد والمؤسسات فیها من رأس المال العامل

.9مرجع سبق ذكره،ص بوطریف لویزة وآخرون،1
.9ص،2000جامعة منتوري قسنطینة،،الوجیز في البنوك التجاریةعبد الحق بوعتروس،2
.10ص مرجع سبق ذكره،بوطریف لویزة وآخرون،3
.87ص،1978القاهرة،دار الجیل،،إدارة البنوكرشید الهواري،4
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وتعتبر القروض والسلف أقل سیولة من الحولات المخصومة والأوراق المالیة وذلك لعدم أحقیة البنك 
.فق علیهبمطالبة المقترض بسداد قرضه قبل انتهاء موعد الإستحقاق المت

هذه الأصول وإن كانت لا تذر عائدا إلا أنها تعتبر ضروریة لقیام البنك بوظائفه:الأصول الثابتة-ه
وتشمل المباني التي یمارس فیها البنك نشاطه الأدوات والمعدلات التي یستخدمها ویعرض الأصول 

البنوك التجاریة لا تمول مثل هذه ولهذا السبب فإن الأخرى التي تعتبر وثیقة الصلة بعملیات الإقتراض،
.1الأصول إلا عن طریق مواردها الداخلیة

نموذج لمیزانیة بنك تجاري):01(الجدول رقم 

المبالغالخصومالمبالغالأصول
:النقدیة

نقد بالصندوق
عملیة أجنبیة وذهب

.أرصدة لدى البنك المركزي
المجموع

محفظة الحوالات المخصومة
أدونات الخزینة

أوراق تجاریة مخصومة
المجموع

محفظة الأوراق المالیة
سندات حكومیة

سندات غیر حكومیة
أسهم عادیة

المجموع
قروض

قروض قصیرة الأجل
قروض طویلة الأجل

أصول ثابتة
أراضي

رأس المال
رأس المال المدفوع

احتیاطات
أرباح غیر موزعة

المجموع
ودائع

ودائع جاریة
ودائع بإخطار ولاجل

ودائع التوفیر
المجموع
قروض

أموال مقترضة من سوق رأس 
المال

أموال مقترضة من مؤسسات 
مالیة

أموال مقترضة من البنك المركزي
مقترضة من البنوك أموال

التجاریة
مطلوبات أخرى

.10ص مرجع سبق ذكره،بوطریف لویزة وآخرون،1
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موجودات اخرى
المجموع

المجموع

لطلبةمن إعداد ا:المصدر

الیةماهیة العولمة الم:المبحث الثالث
شهد الربع الأخیر من القرن العشرین، و في العقد الأخیر على وجه الخصوص ظهور العدید من 
التغیرات العالمیة السریعة و المتلاحقة، حیث تحول الاقتصاد العالمي من أطراف مترامیة إلى قریة صغیرة 

هذا البحث ما مفهوم متنافسة بحكم ثورة الاتصالات و تكنولوجیا المعلومات وهو ما سنتطرق إلیه في
.العولمة وما هي أسبابها ومظاهرها ومختلف إیجابیاتها ومخاطرها وطرق معالجتها

مفهوم وأسس العولمة المالیة:المطلب الأول

إن مفهوم العولمة المالیة لا ینفصل أبدا عن تطورها التاریخي، فالاتجاهات :مفهوم العولمة المالیة-1
المختلفة التي اتبعتها العولمة المالیة من مرحلة لأخرى تعطي كل منها تصورا معینا للعولمة المالیة، ولكن 

:یمكن إدراج تعریفین مهمین

املة ووحیدة لرؤوس الأموال تتلاشى في العولمة المالیة عملیة مرحلیة لإقامة سوق ش" :التعریف الأول
ظلها كل أشكال الحواجز الجغرافیة و التنظیمیة، لتسود بذالك حریة التدفقات المالیة، من أجل ضمان 

قطاعات النشاط، في أثناء البحث عن ؤوس الأموال بین مختلف المناطق و أفضل توزیع لمختلف أشكال ر 
.1"أعلى العوائد و أقل المخاطر

ت المالیة على المستوى العالمي العولمة المالیة هي النمو الهائل في حجم التعاملا« :الثانيالتعریف 
.2"التي تقود نحو توحید أسعار السلع المالیة في مختلف الأسواق المالیة العالمیة و 

یة من خلال ما سبق یمكن استخلاص تعریف العولمة المالیة على أنها النمو الهائل في حجم و نوع
المعاملات المالیة الذي یخترق كل أشكال الحواجز الجغرافیة و القیود التنظیمیة بحیث تصبح المعاملات 

. المالیة تتم في إطار سوق مالي عالمي موحد یضمن الحصول على أعلى العوائد بأقل المخاطر

:ومن خصائص العولمة المالیة

:افسیةسیادة آلیات السوق والسعي لاكتساب القدرات التن-أ

.2002دیسمبر 07العدد مجلة العلوم الإجتماعیة،،المالیة وانعكاساتها على الدول النامیةالعولمة جبار محفوظ،1
.147صدار الفجر للنشر والتوزیع،،محاضرات في الإقتصاد الكليمحمد العربي شاكر،2
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كما تعتمد على إن أهم ما یمیز العولمة هي سیادة آلیات السوق وارتباطها ارتباطا وثیقا بالحریة،
التقدم التكنولوجي والثورة المعلوماتیة وثورة الإتصال والمواصلات من اجل اكتساب قدرات تنافسیة 

والبیع بسعر تنافسي على أن یتم ذلك في وتعمیقها لتحقیق أعلى إنتاجیة بأقل تكلفة ممكنة وبأحسن جودة 
ظروف قیاسیة ،لأن العالم تحول إلى قریة كونیة صغیرة یتغیر فیها نمط تقسیم العمل الدولي لیتفق 

.وینسجم مع عالمیة الإنتاج وعالمیة الأسواق

:دینامكیة وحركیة مفهوم العولمة- ب

یة بدلیل احتمال تبدل موازین القوى الإقتصادیة إن أهم خاصیة للعولمة هي تمیزها بالحركیة والدینامك
القائمة إذ تسعى كل دولة بكل ما لدیها من قوة للحصول وامتلاك القدرات التنافسیة حتى تستطیع 

.المنافسة

ویظهر ذلك جلیا من خلال التكتلات الإقلیمیة في مواجهة عولمة الإقتصاد والدفاع عن المصالح 
لعولمة إذ أنها تسعى كذلك إلى إلغاء الحدود السیاسیة والتأثیر بقوة على دور الوطنیة وتتعمق حركیة ا

.الدولة في النشاط الإقتصادي

:الإعتماد على الإقتصاد المتبادل-ج

إن التحول من الإتفاقیة العامة للتعریفة الجمركیة إلى المنظمة العالمیة للتجارة لم یلبث أن غیر 
ومع میلاد هذه العالمي،حیث ربطت العلاقات وتشابكت المصالح بین عدد من البلدان،ملامح الإقتصاد 

المنظمة اكتملت مؤسسات النظام الإقتصادي العالمي الحدیث الذي اتسم بهیمنة النظام الرأسمالي بمبادئه 
الأموال وآلیاته حیث سعت الدول المنتمیة إلى هذه المنظمة للإستفادة من تحریر التجارة وحركة رؤوس

الدولیة وزیادة وتیرة التبادلات التجاریة بفضل الثورة التكنولوجیة والمعلوماتیة،وفي ظل العولمة ثم إسقاط 
حاجز المسافات بین الدول والقارات وقد ترتب على زیادة درجة الإعتماد الإقتصادي المتبادل كأحد 

.الخصائص الممیزة للعولمة

:عمل الدوليوجود أنماط جدیدة من تقسیم ال-د

إن العولمة تتسم بوجود أنماط جدیدة من تقسیم العمل الدولي حیث لم یعد في إمكانیة أي دولة مهما كانت 
قدرتها الذاتیة أن تستقل بمفردها هذا المنتج الصناعي وإنما من الشائع الیوم أن نجد العدید من المنتجات 

احدة منها بالتخصص في صنع أحد المكونات یتم تجمیع مكوناتها في أكثر من دولة بحیث تقوم كل و 
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فقط وبالتالي أصبحت قرارات الإنتاج والإستثمارات تتخذ من منظور عالمي ووفقا لاعتبارات الرشادة 
.1الإقتصادیة فیما یتعلق بالتكلفة والعائد

:تعاظم دور الشركات المتعددة الجنسیات- هـ

المتعددة الجنسیات أو الشركات العابرة للقارات والتي إن أحد أهم السمات الأساسیة للعولمة هي الشركات
تؤثر بقوة على الإقتصاد العالمي من خلال ما یصاحب نشاطها من استثمارات مباشرة ونقل للتكنولوجیة 
والخبرات الإنتاجیة والتسویقیة والإداریة،وهناك العدید من المؤشرات الأخرى الدالة على تعاظم دور 

.2جنسیات العالمیةالشركات المتعددة ال

:أسس العولمة المالیة- 2

:ترتكز العولمة المالیة على ثلاثة أسس رئیسیة وهي

:صل بین أقسام أسواق رأس المالعدم الف-أ

إن الشرط الضروري للعولمة المالیة لیس فقط في انفتاح أسواق المال القطریة أمام تدفق رؤوس 
الأموال و إنما أیضا في انفتاح الأقسام الموجودة في هذه الأسواق على بعضها البعض، أي  أن تطبیق 

:هذا المبدأ یتم على مستویین

المستوى الداخلي - 

المستوى الخارجي- 

:  لص دور الوساطة في التمویلتق- ب

ویل الاقتراض، و نقصد بالتملمباشرة لإجراء عملیات التوظیف و هذا یعني اعتماد أسالیب التمویل او 
دون .) الخ. ..أسهم، سندات( تبادل الأوراق المالیة في الأسواق المالیة المباشر، اللجوء إلى إصدار و 

بحث ، فالرشادة الاقتصادیة تستدعي ال)التمویل غیر المباشر ( البنوك المرور عبر الوسطاء المالیین أو 
هذا ما یفسر التطور الكبیر للأدوات المالیة المباشرة على حساب نشاط عن أفضل تمویل بأقل تكلفة، و 

.البنوك و الوسطاء المالیین الآخرین

.15ص،1999جمعیة النداء الجدید،القاهرة،الجدید،رسائل النداء ،النظام الإقتصادي العالمي على عتبة القرن الواحد والعشرینسعید النجار،1
.34ص،2002الدار الجامعیة،الإسكندریة،،العولمة واقتصادیات البنوكعبد المطلب عبد الحمید،2
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:إزالة القیود التنظیمیة-ج

تزامن مبدأ إزالة القیود التنظیمیة مع السیاسة النقدیة الجدیدة للولایات المتحدة الأمریكیة خلال 
الثمانینات و التي ألغت الكثیر من القیود التنظیمیة خاصة في مجال تسییر الحسابات المالیة، فعلى سبیل 

على رصید أدنى، كما یمكن المثال أصبح بإمكان سحب مبالغ مالیة من الحساب للأجل بشرط الإبقاء 
، ومن جهة أخرى اعتمدت هذه إجراء عملیة تحویل مباشرة من الحساب الجاري  إلى الحساب للأجل

السیاسة نظام تعویم أسعار الفائدة و أسعار صرف العملات مما أدى إلى إفراز سلسلة من الأدوات المالیة 
أسعار صرف العملاتقرار في أسعار الفائدة و ستالجدیدة لإدارة المخاطر الناتجة عن التذبذب و عدم الا

.مما شجع على إزالة القیود التنظیمیة التي كانت توضع لتجنب تلك المخاطر

أسباب بروز العولمة المالیة:ثانيالمطلب ال

تضافرت عدة عوامل في توفیر المناخ الملائم لتطور و نمو العولمة المالیة و التي بدأت تتبلور عن 
:ید عن ربع قرن و كان أهمهاما یز 

:تنامي الرأسمالیة المالیة- 1

لقد كان للنمو المطرد الذي حققه الرأسمال المستثمر في الأصول المالیة والمتجسدة في صناعة 
الخدمات المالیة بمكوناتها المصرفیة وغیر المصرفیة من خلال تنوع أنشطة وزیادة درجة تركزه  دورا 

یحققها رأس المال أساسیا في إعطاء قوةلدفع مسیرة  العولمة المالیة، فأصبحت معدلات الربح التي
المستثمر  في أصول مالیة تزید بعدة أضعاف عن معدلات الربح التي تحققها قطاعات الإنتاج الحقیقي

.و صارت الرأسمالیة ذات طابع ریعي تتغذى على توظیف الرأسمال لا على استثماره

:عجز الأسواق الوطنیة عن استیعاب الفوائض المالیة- 2

ن تدفقات رؤوس الأموال الدولیة ناجمة عن أحجام ضخمة من المخدرات حدثت موجة عارمة م
والفوائض المالیة التي ضاقت أسواقها الوطنیة عن استیعابها فاتجهت إلى الخارج بحث عن فرص 
استثمار أفضل ومعدلات عائد أعلى،للدلالة على حجم هذه الفوائض التي تنساب إلى الأسواق المالیة 

من أن ظاهرة الإستثمار خارج الحدود الوطنیة هي ظاهرة قدیمة قدم النظام المختلفة وعلى الرغم
.الرأسمالي

وإن الإستثمار المالي في الأسواق الخارجیة كان قد بدأ مند المراحل الأولى لتطور النظام الرأسمالي 
المتجسدة فیها وارتباط فإن الجدید هو تعاظم حجم هذه الإستثمارات بمعدلات خیالیة،وتنوع الأدوات المالیة 
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الأسواق المالیة في مختلف دول العالم والإستقلالیة النسبیة التي تتحرك بها الأموال بعیدا عن حركة 
.التجارة العالمیة

:ظهور الابتكارات المالیة الجدیدة- 3

العدید ارتبطت العولمة المالیة بظهور عدد هائل من الأدوات المالیة الجدیدة التي راحت تستقطب
المتداولة في الأسواق المالیة ) الأسهم و السندات (من المستثمرین فإلى جانب الأدوات المالیة التقلیدیة 

التي تتعامل مع التوقعات المستقبلیة و تشمل المشتقات: أصبح هناك العدید من الأدوات الاستثماریة منها
.المستقبلیات والقاعدة والخیاراتالمبادلات و 

هذه الأدوات تتطور من فترة إلى أخرى وعلى نحو مطرد بحیث تتیح للمستثمرین مساحة واسعة وكل 
من الإختیارات عند إتخاد قرارتهم الإستثماریة كما أنها تلعب دور بالغ الأهمیة في تحقیق التقارب بین 

.مختلف الأسواق المالیة

:التقدم التكنولوجي- 4

ي مجال الاتصالات والمعلومات مساهمة فعالة في دمج وتكامل التكنولوجي فلقد ساهم التقدم
، حیث تم التغلب على الحواجز المكانیة والزمنیة بین الأسواق الوطنیة المختلفة الأسواق المالیة  الدولیة

اللاسلكیة وعملیات المحاسبة إلى درجة كبیرة وهو الأمر الذي كان نخفضت تكلفة الاتصالات السلكیة و او 
ر بالغ في زیادة سرعة حركة رؤوس الأموال من سوق لآخر،وفي زیادة الروابط بین مختلف الأسواق له اأث

.1المالیة إلى الحد الذي جعل بعض المحلیین المالیین یصفونها كأنها شبكة میاه في مدینة واحدة

حركة الأسعار في ورغم ما یوفره هذا التقدم التكنولوجي من ترابط بین السواق وقدرته على متابعة 
عشرات من الأسواق المالیة لاتخاذ القرارات المناسبة بالبیع والشراء فإنه یسهم في توفیر المناخ الملائم 
لخروج ودخول الأرباح الرأسمالیة الطائلة عبر الحدود الوطنیة خلسة ودون أن تتمكن السلطات النقدیة 

.تأثیرهاوالمالیة من مراقبتها ومعرفة اتجاهاتها أو الحد من

:التحریر المالي المحلي و الدولي- 5

لقد ارتبطت التدفقات الرأسمالیة عبر الحدود ارتباط وثیقا بعملیات التحریر المالي وبالتحریر المالي 
الدولي وقد زاد معدل نمو هذه التدفقات وسرعتها خلال العقدین الآخرین من القرن الماضي مع السماح 

مقیمین بحركة تحویل العملة بأسعار الصرف السائدة إلى العملة الأجنبیة واستخدامها للمقیمین وغیر ال
.بحریة في إتمام المعدلات الجاریة الرأسمالیة

.15ص،2002مصر مؤسسة طابا،،العولمة المالیة ومستقبل الأسواق المالیة العربیة لرأس المالشدا جمال الخطیب،1
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:نمو سوق السندات- 6

حیث لاحظ أن جزء كبیر من عملیات تسارع عولمة الأسواق المالیة یعود إلى النمو الكبیر الذي 
وتداولها في تلك عموما،فقد زاد حجم السندات المتداولة في نهایة عقد حدث في إصدارات السندات 

.1تریلیون دولار أمریكي ولا شك أن ذلك یرجع إلى أسباب كثیرة1لما یزید على 20التسعینات من القرن 

: إعادة هیكلة صناعة الخدمات المالیة- 7

هیكلتها على مدى العقدین الماضیین صناعة الخدمات المالیة وإعادة لحدثت تغیرات هائلة في ا
من وتیرة العولمة بحیث عملت كحافز للإسراع،وص العقد التاسع من القرن الماضيوعلى وجه الخص

:2هذا الصدد نشیر إلى مایليوفي،المالیة
تقوم بأعمال لم تكن تقوم .توسعت البنوك في نطاق أعمالها المصرفیة ، على الصعید المحلي و الدولي- 

بها من قبل في ضوء عملیات التحریر المالي الذي اقتضت تخفیف وفي بعض الحالات إلغاء القیود التي 
كانت تحد من نشاطها وهو الأمر الذي ترتب علیه تنوع مصادر رؤوس الأموال البنوك وطرق استخدامتها 

.بنك في العالم550وبالتالي تطور بنود میزانیات البنوك في أكثر من 

المنافسة القویة التي بدأت تستشعر البنوك التجاریة من المؤسسات غیر المصرفیة في مجال في ضوء - 
قامت بعض البنوك بالإندماج فیما بینها وعلى قائمتها البنوك التجاریة التمویلیة قامت الخدمات التمویلیة،

أ والیابان - م- ل من الوبعض البنوك بالإندماج فیما بینها وعلى قائمتها البنوك التجاریة الموجودة في ك
.هذا ومن المتوقع أن تحدث موجة من الإندماجات بین البنوك عبر مختلف الدولوالدولة الرابیة 

العولمة المالیةمظاهر:المطلب الثالث

:هناك العدید من مظاهر العولمة المالیة نذكر أهمها

ة غیر المصرفیالمصرفیة و مات المالیة بعناصرهاحیث أن صناعة الخد: تعاظم دور رأس المال-1
داو جونز، ناس داك، نیكاي: تتحكم فیه أهم البورصات العالمیة مثلأصبح الاقتصاد العالمي تدیره و 

التي بواسطتها تنقل رؤوس الأموال من مستثمر إلى آخر داخل الدولة أو بین الدول دون داكس وغیرها و 
.أي عوائق أو صعوبات

هي بطبیعة الأمر استثمارات بمعدلات أرباح عالیة و ازدیاد فوائض رؤوس الأموال الباحثة عن -2
المال الأمر الذي یدفعها للبحث عن استثمارات خارجیة على لرأسمدخرات غیر مستثمرة في دولة المنشأ 

.94ص ،2006الدار الجامعیة الإسكندریة،،العولمة الإقتصادیةعبد الحمید عبد المطلب،1
2 Goldestein and Mussa « the integration of word capital larkets »IME,working papers-m 93195-14993.
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دول المصدرة المستوى الدولي أفضل مما لو بقیت في الداخل أو مستثمرة بمعدلات ربحیة متدنیة في ال
.لهذه الأموال

الخیارات والمستقبلیات، إلى ب رؤوس الأموال، مثل المبادلات و ظهور وسائل جدیدة استقطبت أصحا-3
.جانب الوسائل التقلیدیة في الأسواق المالیة كالسندات و غیرها

كاتها الاستثماریة التقدم التكنولوجي الهائل بحیث یسمح للمستثمر من المتابعة الدقیقة لأمواله و تحر -4
رد الفعل على ها ببعض، مما ییسر عملیة الفعل و لحظة بلحظة، حیث جمیع الأسواق المالیة مرتبطة بعض

.1أیة عملیة مالیة مرغوب بها
آثار العولمة المالیة وأسالیب مواجهتها:المطلب الرابع

لتدفق رؤوس الأموال فبالرغم من هناك العدید من الآثار التي صاحبت التحریر المالي المتصاعد 
.المنافع وإیجابیات إلا أنها لم تخلو من المخاطر

:الآثار الإیجابیة للعولمة المالیة- 1

على جمیع العالمیةالصبغة الأسواق المالیة وإضفاءإن عملیة تحریر المعاملات المالیة وانفتاح
المزایا المعاملات المالیة، یتیح فرصا لتمویلات ضخمة ومتنوعة وواسعة النطاق الأمر الذي یحقق

2:التالیة

.الاستثماراتبمختلفللقیامخلال الحصول على التمویل الـلازم منالاقتصاديالأداءتطویر- 
.وتشجیع الاستثمار الأجنبيجلبى یشجع علالاستثمار في الأسواق المالیة مماتنویع  وتعمیق فرص- 
الاستفادة مـن من شروط المعلوماتیة الحدیثة خاصـة وأنها أصبحت تتطور یوما بعد یوم - 
.تخفیف تكلفة التمویل بسبب المنافسة بین الوكلاء الإقتصادیین- 
أسعار فائدةإلىللأسواق المالیة الدولیة في إطار العولمة المالیة تمكن من الوصول إن آلیات التحریر- 

.حقیقیة وموجبة

إلى السوق الرسميالمالي والنقدي الذي یؤدي إلى تشجیع الادخار وتوجیه مساره من السوق مرالأ- 
.كما تشجع هذه الفائدة أیضا المقترضین على الاستثمار في أنشطة إنتاجیة

انخفاض الإستدانة الخارجیة وذلك نتیجة التدفقات الرأسمالیة الخاصة والمتمثلة في انسیاب الإستثمارات - 
الأجنبیة المباشرة واستثمار في المحافظ المالیة والإستثمار الأجنبي وغیر المباشر من شأنها التقلیص من 

.137ص،2001عمان،الأردن،للنشر والتوزیع،دار الشرق ،الإقتصادیات النامیة أزمات وحلولعبد الحسین وادي العطیة،1
ص 10. الجزائر، بدائل تمویل المؤسسة في ظل العولمة المالیة، قلش عبد االله، 2
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الأمر الذي یساعد على الحد اللجوء إلى القروض المصرفیة والقروض الحكومیة من جانب الدولة وهو
.من نمو المدیونیة الخارجیة

إن الزیادة في تدفق رؤوس الأموال یؤدي إلى انخفاض أسعار الفائدة على المستوى الخارجي مما - 
.یشجع المستثمرین على الإقتراض وفتح مشاریع جدیدة

:مخاطر العولمة- 2

:لمالیة في ما یلي نستعرض أهم هذه المخاطرهناك العدید من المخاطر الناجمة عن العولمة ا

لوحظ أن رؤوس الأموال الأجنبیة إلى الدول :المخاطر الناجمة عن التقلبات الفجائیة لرأس المال-أ
:النامیة في ثلاثة صور یختلف النصیب النسبي لكل منها وهي على النحو التالي

.من إجمالي انسیاب الأموال الأجنبیة الخاصة%10قروض من البنوك التجاریة ونسبتها - 

.جمالي رؤوس الأموال الأجنبیة المستثمرةإمن %50استثمارات أجنبیة مباشرة ونسبتها - 

:مخاطر التعرض لهجمات المضاربة المدمرة- ب

حیث تم إلغاء القیود على المالي المحلي والعالمي لتسهیل المضاربات،لقد جاءت سیاسة التحریر 
أن العملات أصبحت تتحرك تداولات العملاء الأجنبیة بهدف رفع كفاءة استخدامها ولكن الذي حدث 

الضخمة وقد بسرعة من خلال شبكات الربط الإلكتروني بحثا عن فرص المضاربات لاقتناص الأرباح 
ذلك إلى دخول الشركات الصناعیة الكبرى في هذا المجال،نظرا لأن أرباحها من المضاربات تفوق أدى

هذه المضاربات إلى خسائر على العملة بتحملها في النهایة البنوك أدتأرباح إنتاجها الحقیقي وقد 
.المركزیة المصدرة لهذه العملات وذلك مع إرتفاع الأسعار

:تعرض البنوك لأزماتمخاطر -ج

لوحظ أن من أهم مخاطر العولمة المالیة هي تلك الأزمات التي قد یتعرض لها الجهاز المصرفي 
سواء خلال عملیة التحریر المالي المحلي والدولي أو بعد إتمام هذه العملیة ذلك أنه في ظل العولمة 

دولة مع الأسواق المالیة العالمیة وهذا یؤدي إلى المصرفي في الالمالیة تزداد درجة إندماج وتكامل الجهاز 
أن أي مصاعب تواجه جهاز مصرفي في دولة ما یؤثر على سائر القطاعات المصرفیة في الدول 

.الأخرى
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:مخاطر هروب الأموال الوطنیة إلى الخارج-د

من في تدویل حیث أسرفت العولمة المالیة فیما یتعلق بالدول النامیة،أن من أهم مخاطرها تك
مدخراتها الوطنیة مما یؤدي إلى خروج هذه المدخرات للإستثمار بالخارج في الوقت الذي تحتاج فیه الدولة 
إلى هذه المدخرات لاستثمارها بالداخل،وتكشف البیانات التاریخیة المتاحة على أن هناك دولا تزید فیها 

مثل حالة فنزویلا في 10الأموال الأجنبیة عن نسبة الأموال الوطنیة الهاربة للخارج إلى تدفقات رؤوس
.أوائل الثمانینات

:إضعاف السیادة الوطنیة في مجال السیاسة النقدیة والمالیة-ه

من المتوقع إذا تمت العولمة بشكل كامل وتزایدت درجة إندماج السوق المالي المحلي مع أسواق 
سیادتها الوطنیة في مجال السیاسة النقدیة والمالیة أي أن المال الخارجیة فإن المرجح أن تفقد الدولة 

كما أن أسعار الصرف والفائدة تتجمد نتیجة لتفاعل دخول وخروج رؤوس الأموال واستثمار صافي الدولة،
.1الأموال المستثمرة تتجه في ظل الحریة المالیة إلى الدول التي تنخفض فیها الضرائب مثلا

:العولمة المالیةأسالیب مواجهة مخاطر - 3

:تعددت أسالیب مواجهة مخاطر العولمة المالیة ونذكر منها

رقابة الدولة على الأموال الساخنة التي تدخل للمضاربة في الأسواق المالیة بسرعة وتخرج بسرعة- 

.رها السلبیة على الاقتصاد القوميووضع الضوابط اللازمة لمنع آثا

على البنوك من خلال البنوك المركزیة وذلك لمنع فرص التلاعب أو منح وضع نظام متكامل للرقابة - 
كل إذا الائتمان بدون ضوابط أو انتشار الفساد وغیرها وذلك لأن البنوك هي القلب النابض الاقتصادي  ك

.اعتل القلب مرض الجسم كله

أضیق نطاق وأن وضع الضوابط اللازمة داخل أسواق المال لمنع عملیات المضاربة وتحجیمها في- 
.آثارها مدمرة على الإقتصاد ككل

إصدار التشریعات الأزمة لمحاربة ظاهرة غسیل الأموال لمنع دخول الأموال القذرة إلى الاقتصاد- 

.القومي

.239ص مرجع سبق ذكره،،العولمة الإقتصادیةعبد الحمید عبد المطلب،1
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.زیادة الموارد من النقد الأجنبي الداخل للدول العربیة- 

.س الانكماشزیادة معدلات النمو الاقتصادي بالدولة عن طریق التوسع ولی- 

وتحتاج لمتابعة،رامج الاستقرار والتكیف الهیكليوهي جزء متكامل من ب،الرقابة على أرس المال - 

.دقیقة من الناحیتین القومیة والدولیة 

وبهذه الأسالیب وغیرها یمكن التعامل مع مخاطر العولمة لأن كل المطلوب هو المواجهة والتعامل

.1منهاللإفلاتمع العولمة ولا مجال 

ولمة المالیة على النظام المصرفيأثر الع:المبحث الرابع
تشیر الكثیر من التغیرات والتطورات والدراسات والظواهر والإنعكاسات الخاصة بالعولمة أن لها تأثیرا 

الإقتصادیة وننوه إلى أن الآثار واسع على النطاق على الجهاز المصرفي في أي دولة من دول العالم،
للعولمة على الجهاز المصرفي قد تكون إیجابیة وقد تكون سلبیة وبالتالي یمكن الإشارة في تركیز شدید 

.على عدد من الآثار الإقتصادیة للعولمة المالیة على الجهاز المصرفي وذلك من خلال التحلیل التالي

الاندماج المصرفي:المطلب الأول

للعولمة هو ما حدث في الوقت الحاضر من موجة أند ماجات مصرفیة إن احد الآثار الاقتصادیة 
وعملیة الاندماج المصرفي من كثرتها . بین البنوك الكبیرة والصغیرة والبنوك الكبیرة وبعضها البعض

و الاندماج المصرفي بشكل عام هو . وسرعتها أصبحت ظاهرة عالمیة تأثرت بها كل البنوك في العالم
ك في بنك واحد أو ذوبان كیانین مصرفیین أو أكثر في كیان واحد، ودوافع الاندماج اتحاد أكثر من بن

تحقیق وفورات الحجم ودافع التوسع وتحسین الربحیة في إطار تحریر الخدمات المصرفیة:كثیرة أهمها
الاندماج في المصارف ولتوافر مقومات نجاح . وقد بدأت المصارف في الجزائر تتأثر  بهذا الاتجاه

ینصح أجراء الدراسة الواعیة المتأنیة في كل الأحوال لان هناك حدود وتكالیف لعملیة الجزائریة 
.2الاندماج

.246-245ص صمرجع سبق ذكره،عبد الحمید عبد المطلب،1
جمهوریة السودانالخرطوم،،واقع وتحدیاتملتقى المنظموة المصرفیة الجزائریة والتحولات الإقتصادیة،عبد المنعم محمد الطیب حمد النیل،2

.8ص ،2008
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التحول إلى البنوك الشاملة:المطلب الثاني

في ظل العولمة وإعادة هیكلة صناعة الخدمات المصرفیة زاد اتجاه البنوك وخاصة البنوك التجاریة 
وهي تلك الكیانات المصرفیة التي تسعى دائماً وراء تنویع مصادر . إلى البنوك الشاملةوبل باقي البنوك 

وتوظیف مواردها في أكثر , التمویل والتوظیف، وتعبئة أكبر قدر ممكن من المدخرات من كافة القطاعات
تعمل على كما.لقطاعات وتفتح وتمنح الائتمان المصرفي لجمیع ا. من نشاط وفى عدة مجالات متنوعة

. رفيصتقدیم كافة الخدمات المتنوعة والمتجددة التي قد لا تستند إلى رصید م

بحیث نجدها تجمع ما بین وظائف البنوك التجاریة التقلیدیة ووظائف البنوك المتخصصة وبنوك 
.الإستثمار والأعمال أي هي تقوم بأعمال كل البنوك

املة تقوم على تبني استراتجیة التوزیع بهدف استقرار حركة الودائع ویلاحظ أن استراتجیة البنوك الش
.وانخفاض مخاطر الإستقرار والتوازن السیولة والربحیة ودرجة المخاطر المصرفیة

وقد شملت استراتجیة التنویع محاور عدیدة فهناك المحور الخاص بمصادر التمویل والمحور 
التأجیر التمویلي :خاص بدخول مجالات غیر مصرفیة مثلالخاص بالإستخدامات المصرفیة والمحور ال

وإصدار الأوراق المالیة وغیرها والمحور الخاص بممارسة بعض الأنشطة غیر المصرفیة من خلال شركة 
. 1شقیقة تضمها شركة قابضة مصرفیة والمحور الخاص بممارسة أنماط جدیدة لأنشطة الفروع المصرفیة

زام بمقررات لجنة بازلرورة الالتض:المطلب الثالث

مع تزاید العولمة أصبح العمل المصرفي یتعرض للمخاطر المصرفیة سواء أن كانت عوامل خارجیة أو 
س المال أوسائل من أهمها تدعیم ر داخلیة وأصبح لزاماً على البنوك أن تحتاط للمخاطر بعدة 
م، وأصبح 1988أن أقرته لجنة بازل والاحتیاطات وقد اتخذ معیار كفایة رأس المال أهمیة متزایدة منذ

.لازماً على البنوك الالتزام به كمعیار عالمي

ومن ثم تأثرت البنوك العاملة بهذا المعیار حیث أصبح علیها الالتزام بان تصل نسبة رأسمالها إلى 
ة عام كحد أدنى مع نهای% 8مجموع أصولها الخطرة بعد ترجیحها بأوزان المخاطر الائتمانیة إلى 

.م1992

الإطار ،  وهذاIIوقد تم إجراء تعدیلات فیما یتعلق بتلك المقررات فیما یعر ف بمقررات بازل
الجدید لكفایة رأس المال یجب أن یتماشى مع التطورات الجاریة في السوق المصرفیة العالمیة ومن هنا 

ص 240. مرجع سبق ذكره، العولمة الإقتصادیة، عبد المطلب عبد الحمید، 1
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كز على الأهداف الرقابیة حیث یر تسعى لجنة بازل إلى وضع إطار جدید وشامل لكفایة رأس المال ب
: التالیة

.تعزیز أمان وسلامة النظام الماليالاستمرار في * 

. تمرار في دعم المساواة التنافسیةالاس* 

. امل مع المخاطرتكوین وسیلة شاملة للتع* 

الزاویة في س المال ینتظر أن یشكل حجر أمقترح من قبل لجنة بازل لكفایة ر إن الإطار الجدید ال
ویتمثل هدفه الرئیسي في تعزیز وأمان وسلامة النظام المالي .ة المالیة الدولیة الجاریة حالیاعملیة الهندس

.اطر المالیة المتنوعة والمتزایدةس مال كاف لمواجهة المخأدولي وذلك بالارتكاز على تكوین ر ال

هن لرأس المال في حده الأدنى على المستوى الراوتعتقد لجنة بازل بان الإطار الجدید یجب أن یحافظ في 
.القطاع المصرفي

يصلة في كل المجموعة المصرفیة، وفویركز الإطار الجدید المقترح على استیعاب المخاطر المتأ
مستقل لكل مؤسسة ضمن على توفیر الأمان والسلامة بشكل یعمل هذا الإطارنفس الوقت یجب أن

ع كل و ة تقترح لجنة بازل أن یتم توسیع نطاق الإطار القدیم لیشمل على أساس مجملهذه الغایو .المجموعة
. ورها تنخرط في النشاطات المصرفیةالشركات القابضة التي تضم المجموعات المصرفیة والتي بد

وبالإضافة إلى ذلك یجب أن تشدد یمكن أن تسجل كمصرف،عض الدول فان المجموعة المصرفیة وفى ب
.س مال كافأمصرف ضمن المجموعة یتمتع بمعدل ر السلطات الرقابیة على مسالة أن كل 

خاصة میادین الأوراق ,لقد توسعت المصارف بشكل متزاید باتجاه میادین جدیدة ضمن النشاط المالي
. ستثمار  المصارف في هذه المیادینعاملة االمالیة والتامین لذا فان لجنة بازل تعمل على توضیح كیفیة م

وفیما یختص بالمجموعات المالیة المتنوعة فان اللجنة تعترف بالحاجة إلى متابعة العمل مع السلطات 
.1الرقابیة المشرفة على شركات التأمین والأوراق المالیة من أجل تحدید معاییر كفایة رأس المال

.41-40ص ص مرجع سبق ذكره،عبد المطلب عبد الحمید،1
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:خلاصة الفصل
لمواجهة عملیات الإنفتاح الإقتصادي والعولمة من خلال تعلیم إستراتجیةإلى المصرفيیحتاج الجهاز 

الآثار الإیجابیة المحتملة إلى أقصى درجة ممكنة وتقلیل الآثار السلبیة لها إلى أدنى درجة ممكنة والعمل 
:على زیادة القدرة التنافسیة التي تكون من خلال الآلیات والعوامل التالیة

إلى البنوك الشاملة ذات الخدمات المتنوعة والمتطورة كخطورة لمواجهة المنافسة المصرفیة التحول- 
.العالمیة

الدخول في التعامل بقوة مع المستحدث في المصرفیة الحدیثة والتي تتلخص في المشتقات والعقود - 
.المستقبلیة

.تقویة قاعدة رأسمال البنوك- 

.زیادة عملیات الإندماج المصرفي- 

.تقویة شبكات المعلومات المصرفیة- 

.تنمیة مهارات العاملین بالبنوك- 

.تقویة دور البنك المركزي- 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 :ثانيالفصل ال
 أساسيات حول المخاطر وإدارة المخاطر البنكية

 

 ة الفصلــــــــمقدم

 عموميات حول المخاطر البنكية المبحث الأول:

 أنـــــــــــــــــواع المخاطـــــــــــــر البنكيــــــــــة ي:ــــــــــث الثانــــــالمبح

 إدارة المخاطـــــــــــــر البنكيــــــــةة  ـــــــــماهي ث:ــــــــــــــــــث الثالــــــالمبح

 إدارة وقيـــــــــــــاس المخاطـــــــــــــر الماليـــــــــــــــــة ع:ــــــــــــــث الرابــــــــــالمبح

 ة الفصلــــــــــخلاص
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 تمهيد:
إن السمة الأساسية التي تحكم نشاط البنوك التجارية ىي كيفية إدارة المخاطر وليست تجنييا وىنا 

بالشكل يأتي دور الفكر المحاسبي والمالي المعاصر من خلال وصف المخاطر وقياسيا  والإفصاح عنيا 
  الذي يمكن مستخدمي القوائم المالية الحكم عمى مدى قدرة البنوك عمى إدارة المخاطر والسيطرة عمييا
ومن ثم تمكين ىؤلاء المستخدمين من التنبؤ بالمخاطر المالية والتشغيمية التي يمكن أن تتعرض إلييا 

 معاملاتيم مع البنوك الأخرى.البنوك مستقبلا، واتخاذ القرارات الاستثمارية والأخرى المتعمقة ب

ن افترضنا حالة التأكد التام ىو أمر غير واقعي يؤدي إلى نتائج مضممة وغير دقيقة في مجال  وا 
اتخاذ القرارات المالية والبنكية، لأن أي مشروع خاضع إلى ظروف المستقبل غير الأكيد، مما يؤدي إلى 

ميز بعدم كفاية المعمومات وعدم وجود رؤية واضحة تباين في عوائده، ولاتخاذ القرارات في ظل ظروف تت
لممستقبل لابد من الأخذ في الحسبان عنصر المخاطرة، وبالتالي البحث عم مختمف الأدوات التقنيات التي 

 يمكن من خلاليا التقميل منيا وبالتالي تجنبيا ولو بشكل طفيف.

لعناصر الرئيسية لإدارة المخاطر وسوف نتطرق في ىذا الفصل إلى عدة عناصر تتعمق بالمخاطرة وا
 البنكية.
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 ول: عموميات حول المخاطر البنكيةالمبحث ال 
إن السمة الأساسية التي تحكم نشاط البنوك ىي كيفية إدارة المخاطر وليس تجنبيا، وىنا يأتي دور 

بالشكل الذي يمكن الفكر المحاسبي المعاصر من خلال توصيف تمك المخاطر وقياسيا والإفصاح عنيا 
مستخدمي القوائم المالية من الحكم عمى مدى قدرة البنك عمى إدارة المخاطر والسيطرة عمييا، ومن ثم 
تمكين ىؤلاء المستخدمين من التنبؤ بالمخاطر الكمية والنوعية التي يمكن أن يتعرض ليا البنك مستقبلا 

 القرارات الأخرى المتعمقة بمعاملاتيم مع البنك.واتخاذ القرارات الاستثمارية والقرارات الاستثمارية و 

 مب الول: تعريف المخاطر البنكيةالمط

تتنوع المخاطر التي تتعرض ليا البنوك عند ممارستيا لوظيفة ما يتطمب دراية بيا ودراسة ليا 
مكانية تقميصيا خاصة في ظل المنافسة ال حرة لتسييرىا بالشكل الذي يمكن ىذه البنوك من تقديرىا، وا 

 واقتصاد السوق وفيما يمي نورد أىم التعريفات المقدمة لممخاطر البنكية.
تعرف المخاطر بأنيا احتمالية تعرض البنك إلى خسائر غير متوقعة وغير مخطط ليا وتذبذب العائد 

، ومن ثم وجب الاىتمام والحزم بوجودىا بالرغم من أخذ كل الاحتياطات 1المتوقع عمى استثمار معين
 ية لتجنب وقوعيا.الضرور 

المخاطر البنكية ىي عممية يتم تنفيذىا في إطار عدم التأكد، وينتج عنيا ربحا باحتمال معين أو 
خسارة إذ أن كل قرار من قرارات المؤسسة والبنوك يتضمن مخاطر معينة التي تتمثل في ما مدى ابتعاد 

لازمة لنشاط تمك المؤسسات والبنوك فلا النتائج المحققة عن الأىداف المسطرة، وبالتالي فإن المخاطر م
يمكن لمبنك أن يمنح قرضا دون تحمل مخاطر، ولا يمكن لمستثمر أن يقوم بمشروع دون أن يسمم من 
مخاطر عدم نجاحو، ومعنى ذلك أن لا تزيد درجة مخاطر استثمارات كل مستثمر عن الحدود التي 

صول عمى عائد كمما زادت المخاطر ولا ينفي وجودىا يعتبرىا مقبولة لديو، فكمما زاد عدم التأكد من الح
 إلا إذا كان احتمال الحصول عمى تمك العوائد بحجميا وزمن حدوثيا.

تعرف المخاطر بأنيا احتمالية تعرض البنك إلى خسائر غير متوقعة وغير مخطط ليا أو تذبذب 
ة نظر المدققين الداخميين العائد المتوقع عمى استثمار معين، حيث أن ىذا التعريف يشير إلى وجي

لممديرين لمتعبير عن قمقيم إزاء الآثار السمبية الناجمة عن أحداث مستقبمية محتممة الوقوع، ليا قدرة 
 .2التأثير عمى تحقيق أىداف متعددة وتنفيذ استراتيجياتو بنجاح
 من التعاريف السابقة نستخمص التعريف التالي:       

                                                           
  .16، ص2003الجامعية، الإسكندرية، ، الدار بنوك" -إدارة-إدارة المخاطر،" أفرادطارق عبد العالي حماد،   1
  .24، ص2003، الدار الجامعية، الإسكندرية، بنوك" -إدارة -إدارة المخاطر،" أفرادبوطريف لويزة وآخرون،  2 
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  التأثيرات السمبية التي تتعرض ليا المصارف نتيجة القيام باستثماراتياالمخاطر بصفة عامة ىي 
حيث أن كل مستثمر لو مستوى متفاوت من المخاطر ثم بات من الضروري عمى كل بنك أن يأخذ بعين 

 الاعتبار العناصر التالية عند مزاولة نشاطو:
 .1المسؤولة عن كل نوع منيايتعرف البنك عمى المخاطر لتي يتعرض ليا ويصنفيا وتحدد الجيات  -
التحديد المنظم لممخاطر والأساس لأي إدارة فعالة لممخاطر ولذلك يتعين أن يولي البنك مسألة تحديد  -

 المخاطر أولوية عالية.
يتم تحديد المخاطر الرئيسية التي تكتنف أنشطة البنك ووضع الإجراءات المناسبة ليا لتحديد المخاطر  -

 ائمة والجديدة عمى حد سواء.الناجمة عن الأنشطة الق
تحديد صورة المخاطر ومجموعة المخاطر التي ينطوي عمييا نشاط البنك والأىمية النسبية لكل منيا   -

 .2والعوامل الحقيقية المؤدية ليا والإستراتيجية التي يعتمد عمييا البنك لمواجيتيا

 ب الثاني: مصادر المخاطر البنكيةالمطم

م لمنشاط الذي يزاولو البنك والعمميات الائتمانية التي يقوم بيا، وعميو باعتبار الخطر عنصر ملاز 
فإنو ممزم بتقدير ىذه المخاطر وتحديدىا، فتتعدد المخاطر التي تتعرض ليا البنوك راجع إلى تعدد 

 مصادرىا:
 القوة الاشتراكية:  -1

المستقبمية الناجمة عن الاستثمار تعرف مخاطر القوة الشرائية عمى أنيا إمكانية عدم كفاية العوائد 
في الحصول عمى السمع والخدمات التي يمكن الحصول عمييا بالأسعار الحالية، وكذلك يمكن تعريفيا 
بأنيا المخاطر التي تواجو المستثمر في الموجودات المالية والناتجة عن التأكد حول أثر تضخم العوائد 

ع من المخاطر كبيرا في حالة الاستثمار في حسابات التوفير التي تحققيا ىذه الموجودات، يكون ىذا النو 
أو التأمين عمى الحياة أو السندات أو أي شيء من الاستثمار الذي يعمل معو معدل فائدة ثابت، فارتفاع 
معدل التضخم يرتفع معو التضخم فتنخفض القيمة الحقيقية للاستثمار، وذلك لانخفاض قيمتو الحالية 

في الأسيم العادية في معظم الأحيان حماية المستثمر من مخاطر القوة الشرائية عمى ويشكل الاستثمار 
أساس أن أسعار الأسيم في السوق المالي يستجيب غالبا لمظروف التضخمية، فترتفع ىي الأخرى مما 
 يحافظ عمى القيمة الحقيقية للاستثمار فييا وبذلك تحمي المستثمر من المخاطر التي يتعرض ليا حامل

 .3السند
 

                                                           

دارة المخاطر بالبنوكسمير الخطيب،  1    .21، ص2005، منشآت المعارف الإسكندرية، قياس وا 
  .60، ص2002، مطبعة المستقبل، الإسكندرية، والتمويلصناعة قرارات الائتمان أحمد غنيم،   2
  .170-169، ص ص ، دار وائل لمنشر، عمان02، الطبعة إدارة البنوكفلاح حسن الحسيني،  3 
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 مخاطر معدل الفائدة:   -2
تعرف مخاطر معدل الفائدة بأنيا تقمبات ناجمة عن عوائد مالية نتيجة التغيرات الحاصمة في 
مستويات معدلات الفائدة، وتنشأ ىذه المخاطر كنتيجة لاحتمال وقوع بعض الأحداث المحمية أو العالمية 

ذاتيا أو لدولة أخرى ترتبط معيا بعلاقة وثيقة أو نشوب كإجراء تغيرات ىامة في النظام الاقتصادي لمدولة 
 حرب أو حدوث تغيرات في تفضيل المستيمكين.

 المخاطر الإدارية:  -3
يقصد بيا تمك المخاطر الناجمة عن ضعف إدارة شركات محددة مما يؤدي إلى وقوعيا في أخطاء 

 تنجم عنيا خسائر في تمك الشركات دون غيرىا.
 :المخاطر الصناعية  -4

تنجم عن ىذه المخاطر عن ظروف تخصص الصناعة لوجود صعوبة في توفير المواد الأولية 
دارة المصنع وكذلك التأثيرات الخاصة لمقوانين  اللازمة لمصناعة، ووجود خلافات مستمرة بين العمال وا 

ىناك أيضا الحكومية المتعمقة بالرقابة عمى تموث وتأثيرات المنافسة الأجنبية عمى الصناعة المحمية، و 
التأثيرات المستثمرة في الأوراق وتفضيلات المستيمكين في الاقتصاديات المتطورة فضلا عن التأثيرات 
المتعمقة بظيور منتجات جديدة والتكنولوجيا فقط أثر ظيور الطائرات بشكل كبير عمى الصناعات 

 .  1المخصصة بعمميات الخزن
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
1
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 البنكيةث الثاني: أنواع المخاطر المبح
 إن المخاطر البنكية التي تتعرض ليا البنوك كثيرة ومتعددة حيث يتعين أن تقوم إدارة بالبنك تقاس 

حجم المخاطر التي يواجييا البنك، ويكون ذلك من خلال أنظمة داخمية متطورة تعتمد عمى قاعدة بيانات 
المختمفة واقتراح التوصيات المناسبة تتيح إمكانية قياس المخاطر وتحديدىا لكل أنواع من أنواع النشاط 

  لتعديل المسار والحد من ىذه المخاطر.

 المطمب الول: المخاطر المالية

تتضمن جميع المخاطر المتصمة بإدارة الموجودات والمطموبات المتعمقة بالبنوك، وىذا النوع من 
شرافا مستمرين من قبل إدارة البنوك وفقا لتوجو  وحركة السوق والأسعار المخاطر يتطمب رقابة وا 

والعمولات والأوضاع الاقتصادية والعلاقات بالأطراف الأخرى ذات العلاقة، وتحقق البنوك عن طريق 
 ، ومن أىم المخاطر المالية مايمي:1أسموب إدارة ىذه المخاطر ربحا أو خسارة

 المخاطر الائتمانية:   -1
يتحمل مخاطر عجز المقترض عن الوفاء كمما استحوذ البنك عمى أحد الأصول المربحة فإنو بذلك 

برد أصل الدين وفوائده، وفقا لمتواريخ المحددة لذلك ويكون خطر الائتمان ىو المتغير الأساسي المؤثر 
عمى صافي الدخل والقيمة السوقية لحقوق الممكية الناتجة عن عدم السداد، وىناك أنواع مختمفة من 

السداد فييا، وتمثل القروض أكبر قدر من مخاطر  الأصول التي تتميز باحتمال حدوث عجز عن
الائتمان فالتغير في الظروف الاقتصادية العامة ومناخ التشغيل بالشركة يؤثر عمى التدفقات النقدية 
المتاحة لخدمة الدين، ومن الصعب التنبؤ بيذه الظروف، كذلك  فإن قدرة الفرد عمى إعادة رد الدين 

رأ عمى التوظيف وصافي ثروة الفرد، وليذا السبب تقوم البنوك بتحميل تختمف وفقا لمتغيرات التي تط
الائتمان لكل طمب قرض عمى حدى لتقييم قدرة المقترض عمى رد القرض )وسوء الحظ فإن القدرة عمى 
سداد القروض تنيار لدى المقروض قبل أن تظير المعمومات المحاسبية أي مشكمة بوقت طويل( وبصفة 

رات البنك في الأوراق المالية أقل خطرا لأن المقترضين عادة ما يكونوا جيات حكومية عامة تكون استثما
 أو محمية أو شركات قوية تفصح عن معموماتيا المالية كل فترة قصيرة.

 
 مخاطر السيولة:  -2

مخاطر السيولة ىي الاختلافات في صافي الدخل والقيمة السوقية لحقوق الممكية الناتجة الصعوبة 
اجو البنك في الحصول عمى النقدية بتكمفة معقولة، سواء من بيع الأصول أو الحصول عمى التي تو 

                                                           
  .27بوطريف لويزة، وآخرون، مرجع سبق ذكره، ص  1
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قروض أو "ودائع" جديدة، ويتعاظم خطر السيولة حينما لا يستطيع البنك توقع الطمب الجديد عمى 
ة القروض أو مسحوبات الودائع ولا يستطيع الوصول إلى مصادر جديدة لمنقدية )ويتم التعرف عمى سيول

الأصول من خلال الإشارة إلى قدرة المالك عمى تحويل الأصول النقدية بأقل خسارة من حيث ىبوط 
 السعر(.

وتمتمك معظم البنوك بعض الأصول التي يمكن بيعيا فورا بسعر يقترب من القيمة الأساسية، وذلك 
ن إصدار الدين بسيولة لتمبية احتياجات السيولة، وكذلك فإن التزامات البنك تكون سائمة إذا كان يمك

لمحصول عمى النقد بتكمفة معقولة، وليذا فحينما يحتاج البنك إلى النقدية فإنو يمكنو بيع الأصول أو زيادة 
القروض، وتراقب البنوك باستمرار التدفقات النقدية الأساسية واحتياجات الأموال وقدرتيا عمى تمبية ىذه 

 .1الاحتياجات والالتزامات
 :مخاطر التضخم  -3

وىي المخاطر الناجمة عن الارتفاع العام في الأسعار ومن ثم انخفاض القدرة الشرائية لمعممة 
 وتحمميا عادة الاستثمارات ذات العائد الثابت خاصة إذا كان عائدىا أقل من معدل التضخم.

 مخاطر تقمبات أسعار الصرف:  -4
التغيرات في أسعار الصرف، وتحدث تتمثل مخاطر أسعار الصرف في ملاحظة تحقق خسائر نتيجة 

التباينات في المكاسب بسبب ربط الإيرادات والنفقات بأسعار الصرف بواسطة مؤشرات أو ربط قيم 
الموجودات والمطموبات ذات العملات الأجنبية، إن مخاطرة الصرف الأجنبي مجال كلاسيكي لمتمويل 

شرات السوقية التي تتم دراسة تبايناتيا مع الدولي ومخاطرة الصرف الأجنبي ومجموعة فرعية من المؤ 
المؤشرات السوقية الأخرى، يوجد أيضا مخاطرة عممة إضافة بالنسبة لكل المعاملات المصرفية أو السوقية 
المنجزة بعملات أجنبية والطريقة التقميدية لمتعامل مع مخاطرة الصرف الأجنبي ىي إدارة المخاطرة وفقا 

 .2محفظة المصرفيةلكل عممية فييا يتعمق بال
 
 مخاطر أسعار الفائدة:  -5

وىي المخاطر الناتجة عن تعرض البنك لمخسائر نتيجة تحركات معاكسة في أسعار الفوائد في 
السوق، والتي قد تكون ليا الأثر عمى عائدات البنك والقيمة الاقتصادية لأصولو، وتزداد المخاطر لمبنوك 

لكترونية نظرا لتعرضيا لمخاطر معدلات فائدة كبيرة إلى المتخصصة التي تعمل في مجال الأموال الإ
الحد الذي تنخفض فيو الأصول نتيجة الحركة السمبية لمعدل الفائدة بما يؤثر عمى مطموبات الأموال 
الإلكترونية القائمة، وىناك أيضا أنواع مخاطر أسعار الفائدة منيا: مخاطرة إعادة التسعير والتي تنشأ من 

زمنية في فترة الاستحقاق للأسعار الثابتة وأسعار أصول البنك "العائمة"، ومخاطرة منحنى الاختلافات ال
                                                           

  .27 -29، ص ص 0222، الجزء الثاني، الدار الجامعية، الإسكندرية، تقييم البنوك التجاريةطارق العال حماد،   1
  .331، ص1998، 1ط، دار وائل لمطباعة والنشر، عمان، مبادئ الاستثمار المالي والحقيقيزياد رمضان،   2
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العائد والتي تنشأ عن تغيرات في انسياب منحنى العائد وشكمو، والمخاطرة القاعدية التي قد تنشأ عن 
 .1العلاقة الغير الصحيحة في الأسعار المكتسبة والمدفوعة بإدارات مختمفة

 عة:مخاطر السم  -6
وتنشأ ىذه المخاطر نتيجة لفشل في التشغيل السميم لمبنك بما لا يتماشى مع الأنظمة والقوانين الخاصة 
بذلك والسمعة عامل ميم لمبنك حيث أن طبيعة الأنشطة التي تؤدييا البنوك تعتمد عمى السمعة الحسنة 

 .2لدى المودعين والعملاء

 المطمب الثاني: المخاطر التشغيمية:

 إلى كفاءة إدارة التكمفة عند أداء الأنشطة في البنك وتشمل المخاطر التالية:وتشير 
 الاحتيال المالي "الاختلاس":  -1

تعتبر الاختلاسات النقدية من أكثر أشكال الاختلاس شيوعا بين الموظفين وتتمثل معظم الخسائر 
وك أو الشيكات السياحية من التي تتعرض ليا البنوك نتيجة حالات الاختلاس من الأموال المودعة بالبن

الفروع وأجيزة الصرف الآلي، وتمثل عممية استعادة تمك الخسائر الناتجة عن عمميات الاختلاس الأمور 
المعقدة والصعبة، وفي بعض الأحيان تكون مستحيمة عن ذلك ضرورة تصميم برامج الكشف عن حالات 

حال من الأحوال عن تكمفة محاولة استعادة حدوثيا، وبحيث تكون كمفة ىذه الإجراءات لا تزيد بأية 
 المبالغ المختمسة أو الخسائر المحققة نتيجة عمميات الاختلاس.

 التزوير:  -2
إن خسائر العمميات الناتجة عن التزوير تتمثل في تزوير الشيكات المصرفية أو تزوير الأوراق 

الشرعية نتيجة عدم قدرة الموظفين  المالية القابمة لمتداول مثل: خطابات الاعتماد أو تزوير الوكالات
العاممين في البنوك عمى التأكد بصورة كافية من صحة المستندات المقدمة إلييم من العملاء قبل البدء في 

 دفع قيمتيا.
 تزييف العملات:  -3

إن تطور الوسائل التكنولوجية في معظم الدول ساعد عمى زيادة حالات تزييف العملات، حيث قامت 
، 50، 100المتحدة الأمريكية بتقدير حجم عممة الدولار المزورة بنحو مميون دولار أمريكي فئة الولايات 

 دولار ويتم تداوليا خارج الولايات المتحدة الأمريكية ويمكن لأي خبير في ىذا المجال اكتشاف ذلك. 20
 السرقة والسطو:  -4

                                                           
  .94-93، ص ص 2003، الدار الجامعية، الإسكندرية، تقييم إدارة البنوك التجارية، "تحميل العائد والمخاطرة"طارق عبد العالي حماد،  1
  الإسكندرية، الدار الجامعية، 1، ط"انعكاسات المتغيرات المعاصرة عمى القطاع المصرفي ودور البنوك المركزية"أحمد شعبان محمد عمي،  2

  .244، ص 2007
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خفيض حالات السرقة والسطو، ىذا إن زيادة استخدام معايير السلام والأمن لدى البنوك أدى إلى ت
وتزايد حالات السرقة والسطو مع تزايد حالات جرائم تعاطي المخدرات والمتاجرة فييا، والتي تعتبر غير 

 .1منتشرة إلى حد كبير في الدول العربية بعكس الدول الأخرى
 

 الجرائم الإلكترونية:  -5
  المجالات الرئيسية التالية: بطاقات الاعتمادوتعتبر ىذه الجرائم من أكثر الجرائم شيوعا وتتمثل في 

تبادل البيانات آليا عمميات  -ونقاط البيع، عمميات الاختلاس الداخمي من خلال تواطىء الموظفين
 عمميات التجزئة الآلية. -الاختلاس الخارجي

سديد إذ تتجو البنوك حاليا إلى توسيع نطاق خدماتيا في ىذا الجانب مثل العمميات التي تشمل ت
فواتير الكيرباء، الياتف،المياه... إلخ، وىو الأمر الذي يؤدي إلى زيادة عرضتيا للأخطار ولكن تحسين 

 .2الإجراءات الأمنية مع الأخذ بوسائل خاصة لو أثر في الحد منيا إلى أقصى حد ممكن
 المخاطر المهنية:   -6

مالية كأكبر أشكال مخاطر تتعرض البنوك عموما إلى نقص في مخصصاتيا لمخدمات والمنتجات ال
العمميات انتشار في القطاع المصرفي، تندرج تحتيا الأخطاء المينية والإىمال والمخاطر المرتبطة 
بالمسؤولية القانونية التي يجب التفريق فييا بين المخاطر المينية التي تأثر عمى مجمس الإدارة عن تمك 

أ من مصادر مختمفة منيا: دواعي المساىمين، ممارسات المؤثرة عمى ذات البنك عمما بأن الالتزامات تنش
 3موظفي البنوك، الالتزامات البيئية، الخدمات المقدمة لمعملاء، متطمبات التزامات المقرضين

 المطمب الثالث: المخاطر المنتظمة

  يطمق عمى المخاطر المنتظمة تسميات متعددة منيا: مخاطر السوق، المخاطر غير قابمة لمتنوع
 والمخاطر العادية.

وتعرف المخاطر المنتظمة بـأنيا ذلك الجزء من التغيرات الكمية في العائد والتي تنتج من خلال 
العوامل المؤثرة عمى أسعار الأوراق المالية بيذه العوامل وبنفس الكيفية، ولكن بدرجات متفاوتة وتكون 

عة الحديد والصمب درجة المخاطر المنتظمة مرتفعة في الشركات التي تنتج سمع صناعية أساسية كصنا
وصناعة الأدوات والمطاط، وكذلك الشركات التي تتصف أعماليا بالموسمية كشركات الطيران، أي 
بصورة عامة أن الكثير أو أكثر الشركات تعرض لممخاطر المنتظمة ىي تمك التي تتأثر مبيعاتيا أو 

                                                           
  .34-33بمخيري سمراء، بن مسعود حنان، مرجع سبق ذكره، ص ص    1
  .26بوطريف لويزة وآخرون، مرجع سبق ذكره، ص  2 

بكمية عموم قسنطينة'  ,ة، بجامعإدارة المخاطر البنكية والتحكم فيها، مداخمة مقدمة في الممتقى الوطني حول المنظومة البنكيةحسين بمعجوز،   3
  .3، ص 2005جوان،  7-6التسيير أيام 
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ى النشاط في سوق كذلك بمستو أرباحيا وبالتالي أسعار أسيميا بمستوى النشاط الاقتصادي بوجو عام، و 
 .الأوراق المالية

 مب الرابع: المخاطر غير المنتظمةالمط

يطمق عمى المالية غير المنتظمة تسميات متعددة منيا: المخاطر التي يمكن تجنبيا والمخاطر غير 
كمية القابمة لمتنويع والمخاطر الخاصة، وتعرف المخاطر غير المنتظمة أنيا "ذلك الجزء من المخاطر ال

التي قد تكون فريدة أو خاصة بالشركة أو بالصناعة"، وىذه المخاطر مستقمة عن محفظة السوق، أي أن 
معامل ارتباطيا معيا يساوي الصفر، وعميو يمكن لممستثمر القيام ببيع جزء من الأسيم التي يممكيا في 

ل ىذه المخاطر، ويتضح تمك المنشأة واستخدام حصيمتيا في شراء أسيم منظمات أخرى لا تتعرض بمث
مما تقدم أن المخاطر غير المنتظمة ىي تمك المخاطر الخاصة بالشركة التي يمكن إزالتيا بالكامل من 

 .1خلال تكوين محفظة يتم تنوعيا بشكل كفؤ
 

 لث: ماهية إدارة المخاطر البنكيةالمبحث الثا
مناسبة لمتعامل معيا ولتحقق ذلك ىناك عدة أنواع من المخاطر التي تواجو البنوك تتطمب وجود آلية 

 عمى البنوك أن تتبنى إجراءات شاممة لإدارة المخاطر.

 مطمب الول: تعريف إدارة المخاطرال

باعتبارىا عمما جديدا نسبيا فقد تم تعريف إدارة المخاطر بطرق متنوعة، إلا أن ىناك فكرة واحدة 
ر تتعمق بدرجة أساسية بالمخاطر البحتة وتتضمن تظير في كل التعريفات المطروحة تقريبا، فإدارة المخاط

 إدارة تمك المخاطر.
ورغم أن من شأن ىاتين النقطتين أن تساعدنا عمى فيم ماىية إدارة المخاطر، إلا أنيا لا تصف 

 بدرجة كافية جوىر المفيوم ويمكن تعريف إدارة المخاطر بـ:
المخاطر البحتة عن طريق توقع  "إدارة المخاطر عبارة عن منيج أو مدخل عممي لمتعامل مع

الخسائر العارضة المحتممة وتصميم وتنفيذ إجراءات من شأنيا أن تقمل إمكانية حدوث الخسائر أو الأثر 
 .2المالي

                                                           
  .38، 37بمخيري سمراء، بن مسعود، مرجع سبق ذكره، ص ص   1
  .50، مرجع سبق ذكره، ص تقييم أداء البنوك التجارية تحميل العائد والمخاطرةطارق عبد العالي حماد،  2 
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وتعرف كذلك بأنيا إعداد الدراسات قبل الخسائر أو بعد حدوثيا، بغرض منع أو تقميل الخسائر 
بتعيين السيطرة عمييا واستخدام الأدوات التي تؤدي إلى دفع المحتممة مع محاولة تحديد أي مخاطر 

حدوثيا أو عدم تكرار مثل ىذه المخاطرة أي حماية صورية المنشأة بتوفير الثقة المناسبة لدى المودعين 
 .1والدائنين والمستثمرين وحماية قدرتيا الدائمة عمى توليد الأرباح

 إدارة المخاطرالمطمب الثاني: وظائف 

دف الرئيسي لإدارة المخاطر ىو دعم الإدارة العامة لتتمكن من تحديد المخاطر تحديدا إن الي
صحيحا، وبالتالي قياسيا ومن ثم الحد منيا ومراقبتيا بشكل صحيح عمى مستوى البنك ككل، ويمكن 

 تمخيص المسؤوليات والوظائف الرئيسية لإدارة المخاطر فيما يمي:
 ة المخاطر مع المتطمبات القانونية.ضمان توافق الإطار العام لإدار   -1
 القيام بالمراجعة الدورية وتحديد سياسة الائتمان في البنك.  -2
 تحديد مخاطر كل نشاط مع أنشطة البنك وضمان حسن تحديدىا وتبويبيا وتوجيييا.  -3
مراقبة تطورات مخاطر الائتمان والتوصية بحدود تركز ىذه المخاطر مع الأخذ بالاعتبار   -4

 خاطر )مخاطر الطرف الآخر(.إجمالي الم
مراقبة استخدام الحدود الاتجاىات في السوق ومخاطر السيولة والتوصية بالحدود المناسبة   -5

 لأنشطة التداول والاستثمار.
مراجعة المنتجات المستخدمة عمى أساس معايير قبول المخاطر، المنافع ورفع تقارير بيذا   -6

 الشأن للإدارة العامة لمبنك.
تطبيق النماذج التي يعتمدىا البنك في تحديد المخاطر رقميا والإشراف عمييا وتحميل   -7

 السيناريوىات المطروحة.
المراجعة المستمرة لعمميات التحكم بالمخاطر في البنك واقتراح التحسينات عمى الأنظمة   -8

 .2المختمفة وعممية تدفق المعمومات

 طمب الثالث: أهداف إدارة المخاطرالم

  إدارة المخاطر إلى الأصول والخصوم من خلال تحقيق مفاضمة مثمى بين الفائدة والمخاطر تيدف
  وتخطيط وتمويل الأعمال بناءا عمى ذلك، إذن إدارة المخاطر عبارة عن مجموعة من الأذواق والتقنيات

 وىي عممية أساسية مطموبة لتنفيذ إستراتيجية البنك.

                                                           
  .205، ص 1، دار النشر عمان، طإدارة المخاطرالمشتقات المالية ودورها في سمير عبد الحميد رضوان حسن،  1
2

  .19-18سمير الخطيب، مرجع سبق ذكره، ص ص  
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خاطر السيولة ومخاطر أسعار الفائدة عمى المستوى العام وتركز إدارة الأصول والخصوم عمى م
لمميزانية، يمكن اعتبارىا مجموعة نوعية من إدارة المخاطر وتغطي إدارة المخاطر أنواعا أخرى منيا 
مخاطر القروض، السوق وغيرىا، كما تشمل أيضا عمميات الإدارة والتصميم التنظيمي المطموب بفعالية 

 :1التي تتناوليا إدارة المخاطر والتحكم فييا، وسنتطرق في ىذا العنصر إلى ما يمي تنفيذ مجموعة التقنيات
 أدوار إدارة المخاطر:  -1

اليدف الرئيسي لإدارة المخاطر ىو قياس المخاطر من أجل مراقبتيا والتحكم فييا وليس إلغائيا 
الإستراتيجية، تنمية المزايا التنافسية، قياس نيائيا، وتتمثل ىذه الأدوار التي تخدم عدة وظائف منيا: تنفيذ 

كفاية رأس المال والقدرة عمى الوفاء بالالتزامات، المساعدة في اتخاذ القرار، رفع التقارير عن المخاطر 
 والتحكم فييا، إدارة المحافظ المالية.

 
 أدوار الصول والخصوم:  -2

اطر وتركز عمى الإدارة الكمية لمخاطر تعتبر إدارة الأصول والخصوم مجموعة فرعية من إدارة المخ
 فائدة السيولة عمى المستوى الكمي وتشمل المجالات الدراسية المتمثمة في:

قياس ومراقبة مخاطر السيولة وأسعار الفائدة: وضع أىداف الفوائد وحجم العمميات، وضع حدود  -
 مخاطر أسعار الفائدة.

السيولة، سياسة القرض، نسبة كفاية رأس المال والقدرة التمويل والتحكم في قيود الميزانية: قيود  -
 عمى الوفاء بالالتزامات.

 من مخاطر السيولة وأسعار الفائدةبرامج احترازي لكل  -

 :2وتتمثل فيما يمي المطمب الرابع: خطوات إدارة المخاطر

 تحديد المخاطر:  -1
تنطوي عمييا عدة مخاطر وتحديد من أجل إدارة المخاطر لابد من تحديدىا، فكل خدمة يقدميا البنك 

 ىذا الأخير يجب أن يكون عممية مستمرة ومن الواجب كذلك فيم المخاطر.
                                                                           :قياس المخاطر  -2
 بعد تحديد المخاطر المتعمقة بنشاط معين تكون الخطوة الثانية ىي قياسيا، حيث أن كل نوع منيا      

يجب أن ينظر إليو بأبعاده الثلاثة وىي: حجمو، احتمالية حدوث ىذه المخاطر، والقياس الصحيح 
 الذي يتم في الوقت المناسب لو درجة كبيرة من الأىمية بالنسبة لإدارة المخاطر.

                                                           
  جيجل  ،، مذكرة تخرج لنيل شيادة ليسانس في عموم التسييرالقواعد الاحتراسية ودورها في الرقابة عمى البنوك التجاريةفريحة ادمحين وآخرون،  1

  .31، ص2007-2008
 .8 -7سبق ذكره، ص ص حسن بمعجوز، مرجع  2
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 :لمخاطرضبط ا  -3
بعد تحديد وقياس المخاطر تأتي الخطوة التالية وىي ضبطيا، حيث ىناك ثلاثة طرق أساسية وىي: 
لغاء أثرىا، وعمى الإدارة أن توازن ما بين  تجنب أو وضع حدود عمى بعض النشاطات، تقميل المخاطر وا 

لبنوك أن تقوم بوضع العائد عمى المخاطر وبين النفقات اللازمة لضبط ىذه المخاطر، كما أن عمى ا
 حدود لممخاطر من خلال السياسات والمعايير والإجراءات التي تبين المسؤولية والصلاحية. 

 :مراقبة المخاطر  -4
عمى البنوك أن تعمل عمى إيجاد نظام معمومات قادر عمى تحديد وقياس مخاطر البنك بدقة وبنفس 

ع المخاطر لدى البنك، وبشكل عام فإن الرقابة الأىمية يكون قادرا عمى مراقبة التغيرات الميمة في وض
عمى المخاطر تعني تطوير أنظمة التقارير في البنك التي تبين التغيرات المعاكسة في وضع المخاطر 

 لدى البنك وماىية الاستعدادات المتوفرة لديو لمتعامل معيا.
 

 بع: إدارة وقياس المخاطر الماليةالمبحث الرا
دارتيا ىي عن العوامل الرئيسية في نجاح البنوك وتحقيقيا لأىدافيا، إن معرفة المخاطر  تقويميا وا 

فإذا كان تحمل المخاطرة اليدف منيا تحقيق أرباحا أعمى، فإن عدم إدارة ىذه المخاطر بطريقة صحيحة 
ا قد يؤدي إلى فقدان العوائد والفشل في تحقيق الأىداف الإستراتيجية لمبنك، لذلك سوف نتعرض في ىذ

 المبحث لموسائل والتقنيات التي تمكننا من السيطرة عمى ىذه المخاطر لأقصى حد ممكن.

 الول: إدارة وقياس خطر الائتمانالمطمب 

 :إدارة خطر الائتمان  -1
تنشأ المخاطر الائتمانية بسبب لجوء البنك إلى تقديم القروض للأفراد والقطاعات الاقتصادية المختمفة 

دارة المخاطر تتطمب ما يمي: مع قدرتو عمى استرجاع  حقوقو المتمثمة في أصل القرض وفوائده وا 
معايير منح الائتمان وعمميات المتابعة الائتمانية من العناصر الأساسية لأي نظام رقابي، وجود  -

جراءاتو بمنح القروض والاستثمارات.  تقييم مستقل لسياسات البنك وممارساتو وا 
 لاعتماد والاحتياطات المخصصة لتغطية خسائر القروض.تقدير جودة الموجودات وكفاية ا -
 تكثيف المخاطر والتعرض ليا عمى نطاق واسع. -
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الاقتراض لذوي الصمة منعا لمتجاوزات التي تنشأ من الاقتراض لذوي الصمة يتم التأكد من وجود  -
 .1مراقبة فعالة عمى منح مثل ىذه القروض

و الحد والتقميل منيا من خلال إتباع مجموعة من وكما قمنا فإن اليدف من المخاطر الائتمان ى
 الإجراءات منيا:

ىو أول شيء يقوم بو البنك لتفادي الوقوع في الخطر، يتم ىذا بعد  تقييم المخاطر الائتمانية: - أ
تقديم العميل لطمب الحصول عمى القروض، وىذا من خلال دراسة عناصر تحدد المخاطر الائتمانية 

 والمتمثمة في:
 العميل: من حيث سمعتو الحسنة ونزاىتو.سمعة  -
المقدرة عمى الدفع من خلال الإدارة الحسنة لنشاط العميل التي تضمن استرداد الأموال المقترضة  -
 لمبنك.
 المركز المالي لمعميل والذي يمثل الموارد الممموكة لو. -
التي تؤثر عمى  الظروف العامة خاصة التقمبات الاقتصادية والمنافسة السائدة في نفس القطاع -

 .2عمل المقترض
يجب أن تتسم محفظة القروض بدرجة كبيرة من التنوع التقميل من  تنويع محفظة القروض:  - ب

المخاطر التي قد يتعرض ليا البنك نتيجة التركيز في التعامل عمى عميل واحد أو قطاع معين من 
 .3قطاعات النشاط الاقتصادي

والمنفذة من قبل  إن سياسة الضمانات المحددة  الضمانات:تغطية المخاطر الائتمانية بواسطة  -ج
البنك ذات تأثير مباشر عمى خطر القرض، لذلك يجب أن تكون جزءا مكملا لإستراتيجية التحكم في ىذا 

مجموعة من الوسائل القانونية التي تسمح لمدائن بالضغط عمى »الخطر ويمكن تعريف الضمان بأنو 
وتتعمق قيمة الضمان بقيمة القرض الممنوح وتنقسم إلى نوعين من « بصفة شرعيةالمدين لدفع التزاماتو 

 .4الضمانات وىما: ضمانات حقيقية وضمانات شخصية
تعد من الوسائل اليامة لتجنب خطر عدم التسديد، يتطمب القرض من  التأمين عمى القروض: -د

العميل أن يؤمن لصالح البنك ضد خطر عدم السداد لدى شركة التأمين، فإن لم يسدد العميل في تاريخ 
الاستحقاق يحق لمبنك أن يحص عمى التعويض المناسب من شركة التأمين، كما قد يطمب العميل أن 

                                                           
دارة المخاطر»إبراىيم الكراسنة،   1 ، ص ص 2006، أبو ظبي، مارس «صندوق النقد العربي أطر أساسية ومعاصرة في الرقابة عمى البنوك وا 

63 ،64.  
  .57عبد الحق بوعتروس، مرجع سبق ذكره، ص   2
  ، الدار الجامعيةتكمفة مخاطر الائتمان المصرفي في البنوك التجارية"دراسات في محاسبة التكاليف، "قياس محمد محمود عبد ربو محمد،   3

  .62، ص 2000الإسكندرية، 
4
  M Methien, exploitation bancaire et le risque crédit revue banque, paris 1996, p181. 
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مى الضمانات المقدمة منو لمعممية الائتمانية وحديثا أصبحت مخاطر الائتمان يؤمن لصالح البنك ع
 .1المصرفي مرتبطة بعوامل البيئة الاقتصادية

 قياس خطر الائتمان:  -2
إن البنك عند ممارستو لعممية منح القروض يتوقع دائما الحصول عمى مداخيل مستقبمية كبيرة مع 

يجة لوجود خطر عدم قدرة المقترضين عمى الدفع، لذلك فيو وضع احتمال عدم تحصيل تمك المداخيل نت
يقوم بتقدير وتقييم وقياس خطر عدم الدفع مسبقا، وذلك باستعمال طرق ووسائل متعددة يمكن توضيح 

 أىميا فيما يمي:
 طريقة النسب المالية: - أ

القروض  تعتبر الدراسة المالية من أىم الأوجو التي تركز عمييا البنوك عندما تقدم عمى منح
لممؤسسات، إذ تقوم بقراءة مركزىا المالي بطريقة مفصمة من حيث مدى قدرتيا عمى توليد تدفقات نقدية 
تكفي لتسيير عممياتيا وأداء التزاماتيا، وبالتالي يتم استنتاج نقاط قوتيا وضعفيا التي تساعد عمى تحديد 

البنوك أثناء التحميل المالي ىي الانتقال من قرارىا النيائي المتمثل في منح القروض وأول خطوة تقوم بيا 
الميزانية المحاسبية لممؤسسة إلى الميزانية المالية، ثم وضع ىذه الأخيرة في صورة مختمفة تعكس أىم 
البنود المالية ويمكن لمبنك أن يقوم بنوعين من التحميل ىما تحميل مالي عام وتحميل خاص ونقدم عمى 

 تطبق في قروض الاستغلال وقروض الاستثمار. سبيل المثال بعض النسب التي
عندما يواجو البنك كميا لتمويل نشاطات الاستغلال يجد  النسب الخاصة بقروض الاستغلال: (1

نفسو مجبرا عمى دراسة الوضع المالي ليذه المؤسسة، ومن أجل ذلك فيو يقوم باستعمال مجموعة من 
 النسب والتي ليا دلالة في ىذا المجال ومن بين ىذه النسب ما يمي:

 نسب التوازن المالي. -
 نسب الدوران. -
 نسب السيولة العامة. -
عندما يقوم البنك بمنح القروض لتمويل الاستثمارات، فيذا  النسب الخاصة بقروض الاستثمار: (2

يعني أنو سيجمد أموالو لمدة طويمة وبالتالي فيو يتعرض لمخاطر أخرى تختمف عما ىي عميو في قروض 
 الاستغلال، لذلك يقوم بحساب نسب تتماشى مع ىذا النوع من القروض، ومن أىم ىذه النسب: 

 التمويل الذاتي. -
 نسبة المديونية. -

 

                                                           
  .66محمد محمود عبد ربو محمد، مرجع سبق ذكره، ص   1
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 طريقة القرض التنقيطي )طريقة التنقيط(:   - ب
ىي آلية لمتنقيط تعتمد عمى التحاليل الإحصائية والتي تسمح بإعطاء نقطة أو وزن لكل طالب قرض 
 لتحديد الخطر بالنسبة لمبنك، والذي يستعمميا لكي يتمكن من تقدير الملاءة المالية لزبائنو قبل منحيم
 القرض أو لمتنبؤ المسبق بحالات العجز التي يمكن أن تصيب المؤسسات التي يتعامل معيا، ظيرت ىذه 
التقنية لتصنيف الزبائن في الو.م.أ في سنوات الخمسينيات من القرن الماضي، وتطورت تدريجيا في 

قي مالية الشركات فرنسا مع بداية سنوات السبعينيات من نفس القرن، وىي اليوم معروفة لدى سائر مطب
محممين، مؤسسات قرض وخبراء محاسبين، وتيتم مؤسسات القرض كثيرا بيذه الطريقة لأنيا أكثر 
مصداقية مقارنة مع طريقة النسب المالية، ولكن استعماليا قميل إذ تطبق خصوصا عمى القروض 

 الاستيلاكية.
يعتمد القرض التنقيطي بصفة عامة عمى التحميل التمييزي  حالة القروض الموجهة للأفراد: -1

والذي يعتبر كمنيج إحصائي، يسمح بالتمييز بين مجموعة من الفئات المتجانسة وفق معيار معين 
 ووضع كل عنصر جديد في الفئة التي ينتمي إلييا، وبالتالي يجب في ىذه المرحمة:

 تحديد الفئات والمعمومات الخاصة لكل فئة. -
 عمال نتائج التحميل عمى كل طالب قرض جديد.است -
 يتم تقسيم المؤسسات إلى مجموعتين: حالة القروض الموجهة لممؤسسات: -2

مجموعة تحتوي عمى المؤسسات التي ليا ملاءة مالية جيدة ومجموعة أخرى تحتوي عمى المؤسسات 
 التي ليا ملاءة غير جيدة وفقا لممعايير التالية:

 تاريخ تأسيس الشركة. -
 ردوديتيا خلال سنوات متتالية.م -
 رقم أعماليا المحقق. -
 أقدمية وكفاءة مسيريييا. -
 نوعية المراقبة والمراجعة المستعممة من قبميا. -
 رأس ماليا العامل. -
 .1طبيعة نشاطيا -

 

 

                                                           
  .43-41بوطريف لويزة وآخرون، مرجع سبق ذكره، ص ص  1
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 المطمب الثاني: إدارة وقياس خطر السيولة

غير متوقع لودائع عملائو مخاطر السيولة ىي المخاطر التي يمكن أن يتعرض ليا البنك جراء تدفق 
إلى الخارج، ومثل ىذا الوضع يمكن أن يفرض عمى البنك نشاط غير اعتيادي في التمويل قصير الأجل 

 لإعادة تمويل الفجوة الناجمة عن نقص السيولة.
 :إدارة خطر السيولة  -1

عدم القدرة تنشأ مخاطر السيولة نتيجة عدم قدرة البنك عمى الوفاء بالتزامو في الأجل القصير أو 
عمى توظيف الأموال بشكل مناسب، وتظير مخاطر السيولة في حالة قصور التدفقات النقدية الداخمة 

 لمبنك عن مقابمة التدفقات النقدية الخارجية وىذا راجع إلى أسباب عديدة مثل:
 ضعف تخطيط السيولة. -
 التحول المفاجئ لبعض الالتزامات العرضية إلى التزامات فعمية. -
 الاقتصادي وما يترتب عميو من تعثر. الركود -
 .1الأزمات الحادة التي تنشأ في أسواق المال -

 وينقسم خطر السيولة إلى:

 خطر عدم سيولة البنك: - أ
ىو الخطر الذي يواجيو المصرف عندما لا يممك أموالا )أي سيولة( كافية لمواجية طمبات السحب 

، إلا أن ذلك يبقى حالة متطرفة قد تكون ليا غير المتوقعة، وقد يتسبب ىذا الخطر في إفلاس البنك
 أسباب أخرى مثل: عجز الزبائن عن تسديد قروضيم أو التغيرات غير المواتية للأسواق.

 خطر عدم ملائمة المصرف:  - ب
يمثل ىذا الخطر احتمال عدم وجود أموال خاصة كافية لامتصاص الخسائر المتوقعة، لذلك يوصف 

تحقق أحد أو كل الأخطار التي تيدد البنك. ولحماية البنك من ىذا بالخطر المحرض لأنو ناتج عن 
الخطر اعتمدت السمطات الوصية نسبة خاصة ىي نسبة الملاءة التي يجب أن لا تقل عن حدىا الأدنى 

 %.8المحدد بـ 
 
 
 
  
 

                                                           
 .211-210سمير الخطيب، مرجع سبق ذكره، ص ص  1



 أساسيات حول المخاطر وإدارة المخاطر البنكية                                                            :الفصل الثاني

 

 57 

 :قياس خطر السيولة  -2
والتي يمكن أن تتعدى  إن البنك الذي يسعى إلى تدعيم وضعيتو يتعرض لخطر ارتفاع تكمفة السيولة،

ما حدده البنك في تقديره عند منح القروض ويتم قياس خطر السيولة باستخدام ما يعرف بجداول فئات 
 الاستحقاق "أو بواسطة الحجم واليامش وكذا القيمة".

 وفيما يمي سنتناول كل عمى حدى:
 جداول فئات الاستحقاق: - أ

البنك حسب المدة المتبقية لمتسديد، ويشير الجدول حيث يتم في ىذه الجداول ترتيب أصول وخصوم 
 في لحظة معينة إلى وضعية السيولة، كما يمكن أن يظير عدم التطابق في مواعيد التسديد إن وجد.

 قياس الهوامش:  - ب
ويتمثل في تقييم وتقدير التأثيرات المختمفة عمى النتائج الجارية لمبنك، وأيضا عمى تغطية المخاطر 

 يولة ويخص ىذا اليامش الفائدة في الأجل القصير.المتعمقة بالس
 قياس القيمة:  -ج

فيو يتعمق بقياس أثر تغير تكمفة السيولة عمى القيمة المالية لمبنك، وذلك يجعل القيمة الحالية لمبنك 
ة لذلك الأثر تعادل ىامش الفائدة، ولا يتم قياس الفائدة إلا إذا كان من مقدور المسير تقييم توجيات سيول

العملاء والتي تخص الموارد لأجل القروض المتجددة، ويعرف قياس القيمة صعوبة في التطبيق خاصة 
أنو مرتبط باختياراتيا ولو اتصال مباشر بسموك العملاء وتصرفاتيم، وفيما يمي بعض المؤشرات التي 

 تستخدم لقياس خطر السيولة:
 الودائع الأساسية / إجمالي الأصول. -

 لأساسية كمثال ودائع التوفير الأجل الأوعية عن جزء الراسخ من الحسابات الجارية.يقصد بالودائع ا
 الخصوم المتقمبة / إجمالي الأصول. - 

ويقصد بالخصوم المقمبة كمثال غطاء الاعتمادات المستندية المستحقة لمبنوك، خصوم أخرى 
 واحتياطي فوائد التزامات مستحقة.

 سمم الاستحقاقات النقدية. -
 النقدية والأرصدة لدى البنوك وأدونات الخزينة / إجمالي الأصول. -
 النقدية والأرصدة لدى البنوك وأدونات الخزينة / الودائع والأرصدة المستحقة لمبنوك. -
 إجمالي القروض/ ودائع العملاء. -
 القروض بالعملات الأجنبية / إجمالي القروض. -
 القروض بالعملات الأجنبية.القروض لمقطاعات بالعملات الأجنبية / إجمالي  -
 الودائع بالعملات الأجنبية / إجمالي الودائع. -
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 .1الودائع لمقطاعات بالعملات الأجنبية / إجمالي الودائع بالعملات الأجنبية -

 لث: إدارة وقياس خطر سعر الفائدةالمطمب الثا

والقيمة السوقية لحقوق تشير مخاطر سعر الفائدة إلى التغير الأساسي في صافي دخل فائدة البنك 
الممكية بالمقارنة مع المتغيرات التي تحدث في معدلات الفائدة السوقية، وىذا يشمل التركيب الإجمالي 
لمحفظة البنك والتركيز عمى مواعيد استحقاق الأصول والخصوم والاستمرارية وكذلك التغيرات الأساسية 

 التي تطرأ عمى معدلات الفائدة.
 :لفائدةإدارة خطر سعر ا  -1
 أنواع خطر سعر الفائدة: - أ

 تتمثل الأشكال الأساسية لمخاطر أسعار الفائدة التي تتعرض ليا البنوك عادة في: 
التي تنشأ عن فروق التوقيت في الاستحقاقات وعن إعادة التسعير  مخاطر إعادة التسعير: -

 لموجودات البنك والتزاماتو وأوضاعو الخارجة عن الميزانية.
 التي تنشأ عن التغيرات في شكل منحنى العائد وانحداره. العائد:مخاطر منحى  -
التي تنشأ من الارتباط غير التام في تعديل أسعار الفائدة المكتسبة والمدفوعة  مخاطر الساس: -

 عمى أدوات مختمفة من أجل تكييفيا مع خسائر أخرى مماثمة متعمقة بإعادة التسعير.
خيارات المنظورة أو غير منظورة التي تشكل جزء كبيرا من والتي تنشأ من ال مخاطر الخيارات: -

 الأصول والالتزامات البنكية والحوافز المالية الخارجية عن الميزانية.
 أدوات إدارة خطر سعر الفائدة:  - ب

تنقسم الوسائل المتاحة في الأسواق النقدية لمواجية خطر سعر الفائدة إلى وسائل تقميدية وأخرى 
 :2حديثة
 وىي: التقميدية : التقنيات  -1
 الإقراض قصير الأجل بمعدل ثابت في فترات ارتفاع معدل الفائدة. -
الإقراض طويل الأجل في فترات انخفاض معدل الفائدة من أجل ضمان معدل فائدة أعمى لأطول  -

 فترة ممكنة.
 الإقراض بمعدل فائدة متغير في فترات انخفاض معدل الفائدة. -
 التقنيات الحديثة:  -2

                                                           
  .232سمير الخطيب، مرجع سبق ذكره، ص   1
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نيات الحديثة من خلال استعمال مجموعة من الوسائل المتداولة في الأسواق المنظمة أو في وتتم التق
 أسواق التراضي، ىذه الوسائل يمكن تصنيفيا إلى ثلاث فئات:

 الوسائل الاختيارية والشرطية.  -وسائل التغطية  -وسائل التحويل   -
 :تبر من الالتزامات خارج الميزانية تتداول ىذه الوسائل في أسواق التراضي وتع وسائل التحويل

نما تؤدي فقط إلى دفع أو  بالنسبة لمبنك، فيي لا تؤثر بصفة مباشرة عمى عمميات الاقتراض والتوظيف، وا 
 قبض الفروق في معدلات الفائدة ومنيا:

تبادلات معدلات الفائدة وخاصة مبادلات أسعار الفائدة في تغيير طبيعة مدفوعات الفائدة من   -
 إلى متغيرة والعكس.ثابتة 
اتفاقيات المعدلات المستقبمية: وىي عقود عمى معدلات الفائدة تسمح بتثبيت معدل الفائدة حاليا   -

 .1لعمميات في المستقبل
  :ىذه الرسالة تؤثر عمى مستوى معدل الفائدة وتعرف أيضا بالعقود الآجمة. وسائل التغطية 
  :عقد الخيار يعطي لصاحبو الإمكانية وليست الإلزام بشراء أو بيع  الوسائل الاختيارية والشرطية

أصل ما بسعر محدد في فترة محددة مسبقا، وذلك مقابل دفع علاوة ىي سعر الخيار، وأىم ىذه الوسائل 
 ىي:

: ىي وسيمة تسمح لمبنك الذي يقترض بمعدل متغير بضمان سقف « CAP   « chappeuxالـ -
يسمح  CAPومدة محددين مقابل دفع العلاوة )علاوة التأمين(، كما أن شراء الـ  معدل الفائدة، وىذا بمبمغ

 لمبنك الاستفادة من التغيرات الإيجابية لمعدلات الفائدة.
: يستعمل من طرف البنوك التي توظف أمواليا بمعدل متغير وذلك « FLOOR « plancherالـ  -

 علاوة.لتأمين نفسيا ضد انخفاض معدل الفائدة مقابل دفع ال
ففي حالة البنك  FLOORوالـ  CAP: ىو عبارة توليفة من الـ « CALLAR « TUNNELالـ  -

ويقوم بالعكس في الحالة العكسية، ومن  FLOORوبيع الـ  CAPارتفاع معدلات الفائدة يقوم بشراء لـ 
ارتفاع ويتجنب  PLACHERخلال ذلك تتم الحماية ويستفيد من انخفاض معدل الفائدة إلى أدنى مستوى 

 .CHAPPEAUXالمعدل وتجاوز السقف المحدد في 
 :قياس خطر سعر الفائدة -2

 :2يتم قياس خطر سعر الفائدة عن طريق إتباع مجموعة من الأساليب والتي تتمثل فيما يمي
يتم فييا تغيير سعر الفائدة، حيث يتم ترتيب الأصول والخصوم حسب  فئة الإستحقاقية:  - أ

التاريخ المرتبط بكل منيما وعموما يتم وضع جدول لمفئات الإستحقاقية الذي يشير إلى وضعية نسب 
 البنك والعناصر المكونة لمجدول ىي:

                                                           
 
1
 Hutin. H., toute la finance de l’entreprise en pratique, 2

ème
 édition, d’organisation,2003, p527. 

 
2
 http://www.shatharat/vb/showthread.php?t=13589. Comsult 03/05/2009.11 :10h. 
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لة التي وضعية قصيرة: أي عندما تكون الأصول أقل من الخصوم وىذه الوضعية تلائم الحا -
 ترتفع فييا النسب.

 وضعية طويمة: وىي عكس الوضعية القصيرة. -
يستعمل مصطمح المدة لقياس خطر النسبة من قبل الأعوان الاقتصاديين، ويرتفع ىذا  المدة:  - ب

 الخطر بقدر ما تكون فيو الأصول متأثرة بتغيرات سعر الفائدة لأن حساسية الأصول مرتبطة بمدة حياتيا.
ويشمل في تحديد حجم مختمف كثل الميزانية أو ما يعرف بـ "وعاء الخطر" الذي  قياس الحجم:  - ج

يظير وجوده في النشاط بنسبة ثابتة أو متغيرة، وىو يحسب عمى أساس الفرق بين الموارد والاستخدامات 
 بنسبة ثابتة.

 إذ وجد الفرق موجبا يعني ىناك فائض في الموارد مقارنة مع الاستخدامات. -
ذا كان ا - لفرق سالبا يعني ىناك عجزا في الموارد ومن تم يمكن أن يتدىور اليامش إذا وا 

 ارتفعت النسب. 
ونقصد ىنا ىامش التحويل المحسوب في كل تاريخ استحقاق عمى أساس  قياس الهامش:  - د

ل المفاضمة بين الفوائد والدائنة والمدينة، والموافقة لإظيار العمميات في السوق مما يسمح بإكمال استغلا
مؤشر الحجم، ويمكن قياس تأثير ىامش التحويل بتغيرات النسب التي تكون فييا الفوائض أو العجز 

 الناتج عن سوء تغطية الحجم خاضعا إما لمتوظيف أو الإقراض عمى التوالي.
إن التعرض لتغيرات معدلات الفائدة يمكن أن يترجم في حالة   النشاط الخاضع  قياس القيمة: -ه

دة بتدىور بعض الأموال، وىذا يعني أن مجموعة الأموال التي تكون فييا النسبة ثابتة قيمتيا لمعدل الفائ
 اعتماد مجموعة معينة من معايير تحديد القيمة والقيمة الحالية الصافية تعتبر الأكثر انتشارا.

 :1ومن أىم مؤشرات قياس خطر سعر الفائدة ما يمي
 إجمالي الأصول.الأصول الحساسة اتجاه سعر الفائدة /  -
 الخصوم الحساسة اتجاه الفائدة / إجمالي الأصول. -
 الأصول الحساسة / الخصوم الحساسة. -

 رابع: إدارة وقياس خطر سعر الصرفالمطمب ال 

ينجم خطر سعر الصرف عمى العمميات والصفقات التجارية والمالية التي تقوم بيا المؤسسات المالية 
 بالاستثمارات التي تقوم بيا مع الخارج.عمى الصعيد الدولي كما يتعمق 
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 : إدارة خطر سعر الصرف  -1
تتمثل ىذه المخاطر في: مخاطر عمميات سعر الصرف الأجنبي  أنواع خطر سعر الصرف: - أ

 المتعمقة بالبنك، مخاطر سعر الصرف الأجنبي المتعمقة بالعميل.
 مخاطر عمميات سعر الصرف الجنبي المتعمقة بالبنك: -

التعامل بالعملات الأجنبية عدة مخاطر لدى يجب عمى الصيرفي تحمل مسؤولية نجد في مجال 
 : 1التعامل معيا ومحاولة تجنبيا والتقميل منيا ونجد من أىميا ما يمي

  مخاطر الائتمان بالعممة الصعبة: وىي تنتج عن عدم قدرة المتعاممين مع البنك عمى الوفاء
ا المحددة، ويمكن في إطار التعامل الدولي أن تتعرض البنوك بالتزاماتيم من العممة الصعبة في أوقاتي

لممخاطر الخارجية فتأخذ بعين الاعتبار المبالغ التي يمكن منحيا لدولة معينة وذلك عن طريق وضع 
 حدود مسموح بيا لكل دولة يجري التعامل معيا.

 :مخاطر السعر: نجد نوعين من الأسعار التي تؤثر في العمميات الأجنبيات 
* أسعار الفوائد عمى العملات: تستخدم عندما يكون ىناك استحقاق غير متطابق لعمميات الإقراض 
والاقتراض ويظير ىذا النوع من المخاطر عند تقمبات أسعار الفوائد خلال فترة عدم التطابق في المبالغ 

 أو في تاريخ استحقاقيا.
ير المحتمل في أسعار العملات خلال * أسعار العملات نفسيا: تظير المخاطر ىنا نتيجة التغي

 الفترة المحتفظ بيا.
  مخاطر السيولة: يظير ىذا النوع عندما يكون البنك غير قادر عمى الحصول عمى أموال عند

 الحاجة، وىذا راجع لعدم التطابق في التدفق النقدي الذي يظير نتيجة عممية التبديل في السوق النقدي.
 خر بنك بشأن تحويل عممية أجنبية إلى عممية محمية إذا مخاطر السياسة: ويقصد بيا تأ

 وضعت الحكومة قيود عمى التحويل إلى خارج البلاد.
 مخاطر سعر الصرف المتعمقة بالعميل:  -

إن خطر سعر الصرف ىو ذلك المرتبط بتقمب تدىور أرصدة البنوك من العملات الأجنبية من جية، 
يتم بواسطتيا تقديم القروض ىذا يؤثر سمبا عمى القيمة الحقيقية وكذا تقمب أو تدىور قيمة العملات التي 

لمقرض إلى حدود آجمة، كما يمكن أن ينتج ىذا الخطر عن بعض السياسات والتدابير التي تستخدميا 
السمطات النقدية والتي تؤثر عمى القيم الحقيقية لمقروض الممنوحة كتخفيض قيمة العممة، ىذا الذي يمثل 

 .2لمبنك عمى اعتبار أنو يؤدي إلى فقدان قيم حقيقية بسبب انييار الوحدة النقديةخطرا حقيقيا 

                                                           
  .185، ص 1988، معيد الدراسات المالية والمصرفية عمان، العملات الجنبية، "الاستثمار والتمويل، النظرية والتطبيق"مروان عوض،   1
  .216، ص 1999، الدار الجامعية، الإسكندرية، اقتصاديات دوليةمحمود يونس،   2
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إن عمميات سعر الصرف  وسائل وتقنيات الحد من مخاطر عمميات سعر الصرف الجنبي:  - ب
الأجنبي كما ذكرنا سابقا لا تخمو من المخاطر لذلك سنحاول التعرف عمى بعض التقنيات والوسائل التي 

 نوك لحماية نفسيا من تمك المخاطر:تستخدميا الب
استعمال عقود الخيار في عمميات التحوط والحماية: وتستعمل ىذه التقنية في عمميات التغطية  -

 ضد مخاطر سعر الصرف الأجنبي ونذك منيا:
 تخفيف حق التذبذب لقيمة الموجودات الجنبية. (1
 حماية مدفوعات الصادرات والواردات. (2
البنك الذي يريد أن يحمي محفظتو من  الموجودات الجنبية:تخفيف حق التذبذب لقيمة  (3

العملات الأجنبية من التذبذبات الحادة في الأسعار، يستطيع بيع بعض حقوق ممارسة الشراء لجزء من 
موجوداتو الأجنبية وارتفاع أسعار العملات يقابمو ارتفاع في أسعار موجوداتو، سواء كانت أوراق مالية أو 

قام بشراء ىذا الحق سيمارس ىذا الحق عمى القسم المباح فقط، اما في حالة انخفاض  تجارية لان من
أسعار العملات فإن قيمة المحفظة بكامميا سوف تنخفض في حين أن المكافآت التي استممت مقابل بيع  
حقوق ممارسة الشراء ستعوض بعض الخسائر، أما في حالة بقاء الأسعار عمى حاليا فإن المكافآت 

ف تزيد بقيمة المردود العام لممحفظة، ومنو نستخمص أن البنك كونو مشترى لعقود حق الاختيار لا سو 
يتحمل أية مخاطر قد تؤدي بو إلى نتائج وخيمة غير معروفة لو من البداية، بل إن مخاطر تعاممو 

حق الخيار ىنا ستكون محدودة ومعروفة عندما يتم توقيع العقد، أما في حالة كون بنك آخر بائع لعقود 
يتحمل ىو كل المخاطر التي تفاداىا البنك الأول والناتجة عن تذبذبات في الأسعار والمخاطرة تكون ىنا 

 غير محدودة.
يمكن استعمال عقود الخيار من قبل البنك الذي يتوقع حماية مدفوعات الصادرات والواردات:  (4

ث يحمي نفسو ضد تقمبات أسعار تمك استلام مبمغ معين من عممة معينة في وقت من الأوقات بحي
العممة، وذلك بشراء العدد اللازم من عقود حق ممارسة البيع، حيث يممك حق بيع العممة المحددة بتاريخ 
استحقاق العقد وبالسعر المتفق عميو إذا كان ذلك في صالحة أما في حالة ارتفاع العممة المقرر بيعيا، 

لأسعار السائدة فيو، ىذا في حالة كون السعر منخفض فإنو يمجأ إلى فإن البنك يقوم ببيعيا لمسوق وفقا ا
 .1السوق للاستثمار

 :قياس خطر سعر الصرف   -2
إن الطرق التقميدية في التعالم مع مخاطر الصرف الأجنبي ىي إدارة المخاطر وفقا لكل عممة فيما 

 يتعمق بالمحفظة المصرفية، ويتم قياس خطر سعر الصرف من خلال:
 المؤشرات المستخدمة في قياس خطر سعر الصرف: - أ

                                                           
1
 .021، 022مروان عوض، مرجع سبق ذكره، ص ص   
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بالنسبة لممؤشرات فيي لا تقيس المخاطر بدقة تامة بل بصفة نسبية لأن ىناك عوامل أخرى تأثر 

 عمى تغيرات سعر الصرف ومن بين ىذه المؤشرات:
 المركز المفتوح لكل عممة عمى القاعدة الرأسمالية. المؤشر الول:
 المراكز المفتوحة عمى القاعدة الرأسمالية.إجمالي  المؤشر الثاني:

 تحميل وضعية الصرف: - ب
إن وضعية الصرف ىي الوثيقة التي يتم فييا التقييم المستثمر لمدى تعرض البنك لخطر الصرف 
حيث يتم إعداد فئة استحقاقية لمعملات قصد قياس ىذا النوع من المخاطر ونجد عدة وضعيات لمصرف 

 نذكر منيا:
 لفورية.وضعية الصرف ا -
 وضعية الصرف الآجمة. -
 :1التي تشمل جميع عمميات البيع والشراء الفورية بالعممة الصعبة وضعية الصرف الفورية. 
 :تضم من جميع عمميات البيع والشراء الآجمة ومن جية أخرى المبالغ  وضعية الصرف الآجمة

 لصرف.المقرضة والمقترضة الطمبات المسممة والمسممة في تاريخ إعداد وضعية ا
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

                                                           

 1 Bernard Morios Olivier, seigneur risque de change et Gestion de trésorerie international Dounod, paris, 

1981, p57. 
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 خلاصة الفصل:
تعتبر إدارة المخاطر عنصرا ضروريا من عناصر الرقابة، حيث تزداد أىميتيا تبعا لازدياد التشعب 
في الأدوات المالية وفي أساليب قياس المخاطر، وأجل ذلك فإنو يجب عمى المراقبين المصرفيين التأكد 

وذلك بشأن تحديد سائر المخاطر المادية وقياسيا من أن المصارف إجراءات شاممة لإدارة المخاطر 
دارتيا بشكل جيد توجب عمى البنوك مسايرة التطورات  ومتابعتيا، وبيدف تخفيض مختمف المخاطر وا 
العالمية وذلك بالاعتماد عمى المعايير الدولية والتي تشمل أساسا في مبادئ بازل لمرقابة المصرفية والتي 

 ىا لضمان الرقابة.تتعمق بالشروط الواجب توفر 

 

 

   
 

  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 :ثالثالفصل ال
 للمخاطر البنكية   CNEPإدارة بنك  

  -دراسة ميدانية وكالة شلغوم العيد -
 

 ة الفصلــــــــمقدم

 التعريف بوكالة شلغوم العيد المبحث الأول:

 ومهامه CNEPصندوق الوطني للتوفير والاحتياط" ال"

 CNEPإدارتها على مستوى    وإستراتيجيةالمخاطر   ي:ــــــــــث الثانــــــالمبح

 ة الفصلــــــــــخلاص
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 :دــــــــتمهي
ــــدورا حيويا في تدعيم قطاع السكن عن طري –بنك –الوطني لمتوفير والاحتياط  يمعب الصندوق     ــــ ق ــــ

التسييلات التي يمنحيا، وطرحو لعدة أنواع من القروض التي تمبي حاجات الزبون من جية وتساىم في 
وقد ازدادت فعالية ىذا القطاع تزامن مع زيادة النمو السكاني وتفاقم النيوض بيذا القطاع من جية أخرى 

التي يمكن وأىم المخاطر المالية   –بنك - ىذا الدور من خلال التعريف بــمشكل السكن وسنحاول إبراز 
 .ا وكيفية التقميل من ىذه المخاطرأن يعترض لي
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صندوق الوطني لمتوفير البوكالة شمغوم العيد " التعريف  :المبحث الأول
 :ومهامهوالاحتياط " 

التي ظيرت في لمتخصصة يعد الصندوق الوطني لمتوفير والاحتياط شمغوم العيد من أىم البنوك ا     
لذي يمعبو في تمويل ضوء الإصلاحات التي شيدىا النظام المصرفي، وذالك راجع لمدور ا ىالجزائر عم
 .بو لصفة البنك في الآونة الأخيرة، خاصة بعد اكتساقطاع البناء

  :صندوق الوطني لمتوفير والاحتياطال: تعريف المطمب الأول

-64. بموجب المرسوم 10/08/1964في  CPENصندوق الوطني لمتوفير والاحتياط التأسيس    
ليحل مكان صندوق التضامن لمبمديات والولايات بالجزائر، ويقوم بجمع المدخرات وتوزيع  227

إلي بنك الإسكان في  القروض لمشاريع البناء والجماعات المحمية خاصة بعد تحويل الصندوق
 .الصندوق يقوم بتحويل السكناتحيث أصبح م  19/02/1991

وجاز الصندوق الوطني لمتوفير والاحتياط في المشاركة في تمويل مختمف البرامج، فبالإضافة     
تخصص في عممية تمويل الاستثمارات حيث تمعب ىذه الأخيرة دورا ىاما لمسكنات الاجتماعية فيو م

دارة الاستثمارات في الأسواق المالية والدولية لما تقوم بو من تمويل عمم ولقد أنشأ يات البيع لأجل وا 
م وىو عبارة عن مبنى 1977الصندوق الوطني لمتوفير والاحتياط وكالة شمغوم العيد لأول مرة عام 

 26ستخدمين بيا أرضيتو عبارة شبابيك والطابق الأول يحتوى عمى مختمف المكاتب وبمغ عدد الم
 .269عامل بالوكالة سائقين وحارسين ونشير إلى رقم الوكالة عمى أنو 22 ىموظف وينقسمون إل

   :: مهام وأهداف الوكالةالمطمب الثاني

الميام الحيوية وتسعى من خلاليا إلي تحقيق جممة الأىداف تضطمع الوكالة بمجموعة من     
 :قوم بيا الوكالة وتتمثل فيما يميوسنحاول عرض الميام التي ت

تعبئة الادخار حيث يعتبر المصدر الأول لأموال الصندوق لذلك فيو المنشط الرئيسي لباقي العمميات 
ويعرف الادخار بأنو الاقتصاد في النفقات وىو جزء من الدخل لا يوجد للاستيلاك بل تحول قدرتو 

يق الاكتناز الشرائية إلى فترة لاحقة بغرض شراء سمع أو خدمات أو بغرض  الاستثمار ويكون عن طر 
في مؤسسة مالية التي تمنح المدخر امتيازات عديدة أىميا الفائدة عمى ىذه الأموال وىناك أو الإيداع 

 :لصندوق الوطني لمتوفير والاحتياطعدة آليات لجمع الادخار من طرف ا
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وىي طريقة التعبئة وجمع المدخرات وتكون في شكل دفتر تم  دفتر الادخار السكني: -1     
سنة  %10 ذا النوع من الادخار كانم وسعر الفائدة لي1966اعتماده في السوق في ماي 

 %2م لكن حاليا يمنح بمعدل 2003سنة   %3.5إلى واخفض م 1998سنة  %7م ثم 1999
ول المدخر الذي فيو  الشكل حصوالفوائد تكون قابمة لمتراكم ويتم دفعيا سنويا ومن إيجابيات ىذا 

دنى( عمى قروض ميسرة لشراء مسكن من طرف أدج فوائد كحد 200.000قدمية أالشرط )سنة 
NCPE  الأفراد أو من وكالة ترقية السكنقروض ميسرة لشراء سكن عن. 

دج 5000يجب أن لا يقل  الدفع الأول عن   LPLوفيما يخص فتح دفتر الادخار السكن      
الخاص وفي أي وكالة تابعة لمصندوق ( وأن يفتح الدفتر باسمو وأن يكون الفرد بالغ )واعي
أو مركز بريدي أما إذا كان صاحب الدفتر غير بالغ )قاصر( يمكن  الوطني لمتوفير والاحتياط 

 بفتح وم الموكل من طرف المحكمةعميو )الأب والأم(. وفي حالة عدم وجودىما فيقلموصي 
 .حساب لو والتعرف عمى شكل الدفتر

لذي اتعبئة الادخار ويدرج ضمن الودائع ( ويعد من وسائل  PEL) :دفتر الادخار الشعبي -2 
أما حاليا فتطبق فائدة بمعدل  %8م بسنة فائدة 1992الطمب تم اعتماده في السوق سنة 

م أما حاليا فتطبق  2003سنة  %4وانخفضت إلى  %14 م إلى1994ثم ارتفعت سنة  2.5%
والامتياز الوحيد الذي يقدمو دفتر الادخار الشعبي سعر الفائدة المرتفع  %2.5فائدة بمعدل 

 .دج1.000.000مقارنة بدفتر الادخار السكني والحد الأدنى للادخار ىو 

        لأشخاص المعنويين تعتبر صيغة جديدة لتعبئة ادخارات ا :(taD ) الودائع لأجل -3      
حيث تكون مدة جمعيات، تعاونيات ( وىي شكل حسابات لآجال ادخارية  ،مؤسسة عمومية) 

دج  5.000.000الإيداع مختارة ومحددة من طرف أصحابيا ويكون مبمغ الإيداع يقل عن 
 :مركبة، من إيجابيات الودائع لأجلسنوات مع نسب فائدة  10إلى يجمد لفترة قد تصل 

 .بمعدلات منخفضةعمى مختمف القروض يمكن الحصول   -          

 تمنح الحق لممستفيد من الحصول عمى كل أنواع القروض taDالفوائد المحصمة عن   -
 .pencالممنوحة من طرف 

م وىو يخص 1995لم يستعمل ىذا النموذج إلا سنة  (:tpDحساب التوظيف لأجل ) -4 
في ( في الودائع لدى الطمب taD، LPEبحيث يختمف عن ) taDالأشخاص الطبيعيين عكس 

أنو مسير سند اسمي غير قابل لمتفاوض وتجمع فيو الموجودات لمدة تتراوح بين سنة وعشر 
 :(pcDمعدل فائدة مركبة، ومن إيجابيات)سنوات وب
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      يمكن تحديده بتقديم طمب مكتوب من طرف المالك لحساب بينما لا يسمح بتمديد فترة  -
 دج . 50.000ىو  pcDالتوظيف والحد الأدنى لممبمغ الممكن توظيفو في 

ة من قرض وىذا ئدة أو الاستفاديسمح لصاحب الحساب بالاستفادة من قرض منخفض الفا -
 .ةمرة واحد إلا لا يكون

 :وتوجد ثلاثة أنواع :الحسابات الجارية -5    

شيكات تسوية المعاملات التجارية بواسطة : ويفتح لمتجار من أجل حسابات جارية تجارية -
 .سنويا كمصاريف مالية لقاء الخدمةدج  50.000قيمتو  بنكية وتدفع ما

 .دج سنويا لقاء الخدمة 200من : ويستفيد البنك حسابات جارية خاصة -
حيث يمكن تحويل : وتفتح لمموظفين الذين لدييم دخول ثابتة حسابات جارية لمموظفين -

 قابل.رواتبيم إلى الحساب واستعمال شيكات بنكية لمسحب وىذه الخدمة تكون بدون م
عمى نوعين،قروض لفائدة المدخرين  قروض للأفراد Nencيمنح القروض السكنية الفوري: -

وأخرى لغير الموفرين والفرق بينيما في نسبة الفائدة التي تعود لصندوق فتجدىا حاليا 
 :وفرين وتتعمق ىذه القروض بما يميلغير الم % 6.50بالنسبة لمموفرين  و 5.75%

 بناء مسكن فردي. -
 مسكن عند الخواص أو المقاولين العموميين وتحسين السكنات وتوسيعيا. شراء -
أمواليم المدخرة لفائدة لا تقل عن  سنة عمى الأقل مع إنتاج 1 أقدميةويشترط في الموفرين  -

الغير الموفرين فيتطمب منيم كشف بالأجر الشيري ومبالغ القروض دج أما  2.000.00
المقترض، دخمو الشيري، وكذلك مبمغ فوائد ادخاره، ويشرط الصندوق  متغيرة تبعا لسن

 مادي كرىن عقار مثلا.ضمان 
 %100تكمفة السكن أو ثمنو وقد تصل إلى من  90وفي كل ىذا يساىم الصندوق بـ  -

ذا ى وق، طرأت تغيرات عمىعرفيا الصندلقروض الشباب وبحكم التغيرات التي يبالنسبة 
التحديث الساري المفعول حيث اتخذت مقاييس موضوعية تتحكم في وىذا في ظل المجال 
خلال الإطلاع عمى قدرة مديونية  وض لمخواص الراغبين في بناء مسكن منمنح قر 

تقوم الييئة المختصة بالمؤسسة منح القرض المستفيد، والجديد في العممية ىو أنو قبل 
سابقا أي عدم مراقبة تقنية لممشروع معمول بو بمعاينة قيمة إنجاز المشروع عكس ما كان 

 تسمح بمقارنة طمب المستفيد ومتطمبات المشروع الحقيقية.
تمويل المشاريع السكنية والمشاركة في تنمية الاقتصاد الوطني أو بالأخص تمويل بناء  -

 ية.و أو الترق ةسواء الاجتماعيالسكنات 
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رة ومتوسطة الأجل( وىذا ترقية القروض لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة )قروض قصي -
 بغرض تشجيع ىذه المؤسسات وبالتالي تحقيق التنمية الاقتصادية.

 .ياقروض الاستثمار لمصانع مواد البناء بجميع أنواع منح -
 وكذا بناء المخيمات السياحية وغيرىا.منح قروض سياحية وذلك من خلال تمويل الفنادق  -
 بناء العيادات الطبية. منح القروض لمقطاع الصحي الخاص كتمويل -
 تمويل السكنات عن طريق البيع بالإيجار. -
ببناء وتييئة منشآت عقارية موجية لمبيع والكراء الترقية العقارية وتمثل العمميات الخاصة  -

 ىذه المنشآت العقارية يمكن أن تكون بنايات مخصصة لمسكن أو محلات تجارية.
نحيم عدة امتيازات منيا تخفيض الفائدة إلى منح قروض لمشباب وتشجيعيم عن طريق م -
استفادتيم من فترات تأجيل قد تصل إلى سنة لغير الموفرين،  %6لممدخرين و 5%

 .%100بالإضافة إلى نسبة التمويل قد تصل إلى 

 المطمب الثالث: أهداف الوكالة:

 تسعى إلى تحقيق الأىداف التالية:
  تحقيق الربح حيث باعتبارcnep – دوما إلى تعظيم الأرباحبنك تجاري فيو يسعى  -بنك. 
  عادة استثمارىا  عن طريق منح القروض.تجميع الإدخارات وا 
 .إيجاد منافذ أخرى لحل مشكل توفير السكن كتشجيع البناء الذاتي 
 .مراعاة كل الطبقات الاجتماعية وتجنب الطبقية في منح السكنات 
 .إقامة مشاريع سكنية خاصة 
  التحكم أكثر في آجال التنفيذ.ييدف إلى 
  تشجيع الصيغ الجديدة خصوصا صيغة البيع بالإيجار والسكن الاجتماعي التساىمي، حيث

تشكل ىذه الصيغ إطار انتقاليا من صيغة السكن الاجتماعي إلى صيغة السكن الترقوي  
 سوق السكن.وتحرير 

 ييدف دائما إلى إدخال نظم  العمل عمى توفير مواد البناء بأسعار تتناسب ودخول الأفراد
الدفع المكثفة الجديدة والتحويلات السريعة للأموال من أجل مواكبة التطورات في مجال 

 وسائل تسيير البنوك من أجل تحقيق فعالية أكبر والتحكم أكثر في المبالغ.
  وذلك من خلال تعدد وكالات عبر مختمف ولايات الوطن.يساىم في نشر الوعي المصرفي 
 التنمية المحمية عن طريق تجميع المدخرات ومنح القروض محميا. تحقيق 
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  تشجيع الاستثمار المحمي في مجال مستمزمات البناء لأن توفيرىا سيؤدي إلى تخفيض
السوق، وبالتالي تخفيض تكاليف البناء وتسريع  أسعارىا وتوفيرىا بالكميات التي يحتاجيا

 وتيرة الإنجاز.

 التنظيمي لوكالة شمغوم العيد:المطمب الرابع: الهيكل 

 قبل وضع الييكل التنظيمي لوكالة شمغوم العيد نعرض مفيوم وجيز لمييكل التنظيمي.     
البنية التي تمنح بتحديد المعالم الوظيفية لممؤسسة والميام المستمد لكل  ىو الهيكل التنظيمي:

  عون وكذا العلاقات التنسيقية فيما بين الأقسام.
 :الموالي يمثل الييكل التنظيمي لوكالة شمغوم العيدوالشكل 

 (: يمثل الهيكل التنظيمي لوكالة شمغوم العيد:22الشكل رقم )
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ــــمدير وكال المصدر: ــــة شمغوم العيـــــــــ ـــــ  دــ

 

 رـــــــــــــــــــالمدي

 الأمانة العامة مصمحة الإدخار المديرمساعد  مصمحة المحاسبة

 مصمحة القروض رئيس المصمحة

شباك 
 السحب

شباك 
 الإيداع

شباك خاص 
 بتثبيت القوائم

قروض 
 الاستثمار

رئيس قسم 
 قروضال

قروض 
 الخواص

 التحصيل

مصمحة 
الشؤون 
 القانونية
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 وفيما يمي شرح الييكل التنظيمي:

 وتتمثل ميامو في: يترأس الوكالة المسؤول الأول عمى تسييرىا الوكالة: مدير -1
 يعتبر المسؤول الرئيسي عمى الوكالة. -
 يسير عمى كيفية تعبة الأملاك. -
 الأمر بصرف النفقات في حدود الميزانية. -
نجاز العممية وفق الشروط التي تممييا الإدارة يترأس لجنة القروض ويقرر إنجاز أو عدم إ -

 ة.الوصي
 يراقب ويؤشر عمى حصيمة العوائد اليومية. -
 يمثل البنك أمام السمطات والتنظيمات المحمية. -
 يحرر ويقدم شيريا مقرر نشاط الوكالة. -
 يمكن أن يعين مساعد لو ينوب عنو في بعض الميام. -
تتمثل في مكتب السكريتاريا، وتكون بمحاذاة مكتب المدير مباشرة تتكفل بميام  أمانة المدير: -2

 الأمانة العامة، ومن الميام التي تسند إلييا:
 المدير.استلام البريد اليومي الصادر والوارد وعرضو عمى  -
ما ىو مطموب المصالح المعنية من إنجاز يقوم بتسجيل ملاحظاتو، ثم يأمر بتوزيعو عمى  -

 فيو.
 المواعيد تذكير المدير بيا وكذا بتاريخ الاجتماعات.سجيل ت -
 الاحتفاظ بنسخة من البريد الصادر والوارد في أرشيف الأمانة. -
 استقبال المكالمات الياتفية وتحويميا إلى المدير وتسجيميا أثناء غيابو. -
 وتتكون من: مصمحة الإدخار: -3
غالبا ما يكون مظيرىا زجاجي مجزأة إلى شبابيك، ويقوم كل شباك  مصمحة الشبابيك: - أ

 بعممية معينة.
 شباك خاص بالإيداع. -
 شباك خاص بتثبيت الفوائد. -

 وتجري ىذه العمميات وتسير من طرف أمين الوكالة والموظفين حسب نوعية نشاط كل شباك.
 وتنقسم إلى قسمين: مصمحة القروض:  - ب
وينجز نشاط ىذا القسم حسب كيفية تمويل القسم الأول الخاص بتمويل قروض السكن:  -

السكن وكل عممية تكون متابعة من مدير الخزينة ومدير المالية، وترجع عممية الدفع في 
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آخر الشير حتى يكون انتعاش شيري جديد لاستيلاك القروض، وكل ىذه العمميات تسجل 
 آليا عن طريق الإعلام الآلي.

عدة أنواع من القروض، قروض وتوجد القسم الثاني خاص بتمويل قروض الخواص:  -
استيلاكية، قروض شراء مختمف التجييزات الكيرومنزلية، قروض لاقتناء سيارة، قروض 

 لشراء محل... .
وىي مصمحة موجودة في الطابق الأرضي لموكالة تقوم بميمة تحصيل  مصمحة التحصيل: -ج

 واستلام القروض التي حان موعد استحقاقيا ويكون ذلك نقدا.
تكميف بمكمف النزاعات المختمفة ومراجعة القوانين المطبقة  مصمحة المتابعة القانونية: -د

 فاة.وتمثل الوقاية قانونيا، ودراسة دفاتر المقترضين في حالة الو 
تنجز ليا علاقة مع حركة الأموال وتترجم بطبيعة الحال كل عممية  مصمحة المحاسبة: -4

بطريقة محاسبية وكل وكيل قروض إلى جانب موظفي الشبابيك يكونون عمى استعداد لتقديم 
محاسبية تمخص فييا كل العمميات التي أنجزت خلال اليوم، ويتجو المحاسب في دفاتر 

يرسل بعض مراقبة الدفاتر الأساسية، كما يعمل عمى خمق مقارنة بين جميع المحاسبين، كما 
 المراسلات التي تخص بتنفيذ الميزانية والاختتام النيائي اليومي المحاسبي.
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ستراتيجيةالمبحث الثاني: المخاطر   :CNEPإدارتها عمى مستوى  وا 
تمكنا من التعرف  -بنك –من خلال التربص الذي قمنا بو في الصندوق الوطني لمتوفير والاحتياط 

 والإطلاع عمى أىم المخاطر التي يتعرض ليا وىي:

 المطمب الأول: خطر الائتمان:

بسبب المدين       -البنك –يقصد بخطر الائتمان أنو احتمال الخسارة التي يتعرض ليا الدائن 
بسبب  والفوائد المرتبطة بو، إما -القرض–العاجز عن تسديد كل أو جزء من الدين  -المقترض-

الأساليب  نقص الإيرادات، أو عدم نزاىة المدين في تعاممو مع دائنو، ويتخذ البنك في ىذه الحالة
 التالية:

الاستحقاق فإن الدائن يقوم بإرسال رسالة عند تأخر المدين عن سداد قيمة القرض عند تاريخ  -
 (.02تذكير لممعني وىذا ما يوضحو الممحق رقم )

وجود رد فعل منو، وىو ما يوضحو وفي حالة رد المدين يقوم الدائن بإرسال وثيقة إعذار لعدم  -
 (.03الممحق رقم )

باستعمال كل وفي حالة عدم تسوية المدين لوضعيتو اتجاه الدائن يقوم ىذا الأخير بإخطاره  -
(، ومن بين 04الدين الذي بحوزتو وىو ما يوضحو الممحق رقم )تطيير السبل التي تمكنو من 

 (.05ىذه السبل استعمال الرىن الذي بحوزتو وىذا ما يوضحو الممحق رقم )
مثلا الدفع بأقساط متساوية  الاتفاقأما في حالة قدرة العميل عمى السداد يقوم بالتسديد حسب  -

 وفقا لجدول اىتلاك القرض.
قبل حصول العميل عمى القرض من البك لابد من تقديم مجموعة من الوثائق الإدارية يتم دراستيا 
من طرف ىذا الأخير من خلال جمعو لممعمومات المتعمقة بالعميل سواء كان شخصا طبيعيا أو 

 (.01)معنويا وىذا ما يوضحو الممحق رقم 
وفق عدة معايير  -بنك – لصندوق الوطني لمتوفير والاحتياطويتم تصنيف المؤسسات من قبل ا

 أىميا:
  أ- شكل الصنفتالمؤسسات الكبيرة الخاصة التي-. 
  ب–المؤسسات المتوسطة ويتضمنيا الصنف-. 
  جـ–المتوسطات الأخرى الموجودة في الصنف-. 

 -أ–حيث أن البنك يقوم بالتركيز عمى طمبات القروض المقدمة من قبل المؤسسات ذات الصنف 
 والتي تقدم ليا مجموعة من الامتيازات عمى أساس:

 .CNEPالمؤسسات التي توفر عمى حساب بنكي لدى  -
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 حجم رقم الأعمال. -
 فريق التسيير الذي يتميز بحسن المفاوضة. -
 الأقدمية في التعامل مع البنك. -

 لمطمب الثاني: خطر سعر الفائدة:ا    

تعرف مخاطر أسعار مخاطر أسعار الفائدة بأنيا مخاطر تراجع الإيرادات نتيجة لتحركات     
 أسعار الفائدة.

يتم تحديده من قبل صندوق الوطني لمتوفير والاحتياط، الإن معدل الفائدة المعتمد من طرف 
محصورا بين سقف أعمى وأدنى يترك فيو المجال  يكونحيث  -بنك الجزائر –السمطة النقدية 

 لمبنك بأن يختار معدل الفائدة الذي يلائمو.
غير محددة وتتأثر بالتغيرات الفائدة موضحا عندما تكون أسعار إن خطر بسعر الفائدة يكون 
 الموجودة في الأسواق المالية.

 المطمب الثالث: خطر السيولة:

عمى  -CNEPبنك  –يعرف خطر السيولة بأنو عدم قدرة البنك الوطني لمتوفير والاحتياط     
 الوفاء بالتزاماتو اتجاه المودعين والمقترضين ولكن:

  المالية في الجزائر لدييا فائض في السيولة يصعب تصريفو لأن البنوك التجارية والمؤسسات
 مجمد من عاممين.السوق المالي والنقدي 

  ارتفاع نسبة السيولة نتيجة السياسة المفروضة عمىCNEP  فيما يخص الجزائر من قبل بنك
 الضمانات.

  مما ينقص من حجم السيولة حيث أن انعدام ثقافة الخصم عند البنوك لدى المجتمع الجزائري
 .1/1000أي  0.0001الكتمة النقدية في إطار الخصم لدى البنك المركزي تمثل 

  السيولة من خطر لمتقميل إن الإستراتيجية المتبعة من الصندوق الوطني لمتوفير والاحتياط
 تتمثل في:

  من أجل إعطاء فرصة البنك استثمارىا غير محددة قبول الودائع التي تكون مدة استحقاقيا
 في منح القروض.

  الذي  دج14.000.000.000رأس مال الصندوق الوطني لمتوفير والاحتياط المقدر بـ
ينتج عنو ارتفاع نسبة الأموال المخصصة لمنح القروض أما فيما يخص الامتيازات 

 المقدمة فنذكر منيا:
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o  معدل الفائدة المفروض عمى القروض الممنوحة ليذه المؤسسات يكون أقل بنقطة من معدل
 بقية المؤسسات الطالبة القروض.المفروض عمى الفائدة 

o  بالمؤسسات الأخرى.انخفاض عمولة البنك مقابل الخدمات المقدمة ليذه المؤسسات مقارنة 
o .التسييل في منح القرض 
o  من الأقسام من قبل ىذه المؤسسات يتم تمديد فترة الاستحقاق عند حدوث تأخر في دفع

 خلال جدولة القرض.
 ىناك نوعان من القروض المقدمة من طرف البنك:

 قروض بالإمضاء. -1
 قروض عقارية موجية للأفراد. -2
 قروض استثمارية موجية لممقاولين. -3
من الأحوال إلغاءه بصفة نيائية لذلك الخطر عنصر ملازم لمقرض ولا يمكن في أي حال إن 

كان طويل لطمب ضمانات كافية من المؤسسات التي تطمب القرض خاصة إذا البنك يمجأ 
 الأجل.

طرف صندوق التوفير والاحتياط ضمانات عينية تتمثل ىناك نوعان من الضمانات المقبولة من 
 في رىن تعاقدي ورىن قانوني.

إن الإستراتيجية المتبعة من قبل صندوق الوطني لمتوفير والاحتياط لمواجية الخطر المرتبط 
 بعممية منح القروض ىي:

 التشدد في مسألة الضمانات المقدمة من قبل المؤسسات حيث يحق لمبنك التصرف في ىذه 
 الضمانات في حالة عدم سداد المؤسسة لدينيا.

  دراسة وتحميل ممف طمب القرض وجمع المعمومات عن المقترض من البنك المركزي وجميع
 البنوك التي سبق وأن تعامل معيا.

  في حالة عدم القدرة عمى استرداد القروض الممنوحة من قبل صندوق الوطني لمتوفير
  كأول خطوة لإعطاء ميمة لمتسديد عمى سبيل المثالالسممية والاحتياط فإنو يمجأ إلى الطرق 

 والمجوء إلى المصالح القضائية لتسوية الوضع في آخر المطاف.
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 خلاصة الفصل:

دورا حيويا في تدعيم قطاع السكن عن طريق  -بنك –يمعب الصندوق الوطني لمتوفير والاحتياط      
تمبي حاجات الزبون، ولكن في المقابل ىو سييلات التي تمنحيا، وطرحو لعدة أنواع من القروض التي الت

بإتباع  cnepيجب عمى بنك ر عديدة ناتجة عن عممية منحو ليذه القروض ليذا عرضة لمخاط
إستراتيجية مناسبة لإدارة ىذه المخاطر واتخاذ القرار الملائم لكل نوع من ىذه المخاطر عن طريق الحيطة 

 والحذر من ظروف عدم الأكادة لمظروف الاقتصادية والظروف الخاصة بالمدين.
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 :البحثـة خاتم

إن الإنجاز المصرفي في الوقت الحالي، يراىن عمى الكثير من التطمعات الاقتصادية المحققة لمتنمية      
المالية المستمرة، إذ يحاول ىذا الجياز دائما تحقيق أفضل النتائج وتجنب السيئ منيا، معتمدا في ذلك 

لى وضع برنامج حمائي واختيار أنجح السبل بالإضافة إعمى مختمف الدراسات وببناء أحسن التوقعات 
المختمفة وكذا ضد المخاطر التي يمكن أن يتعرض ليا البنك والناتجة عن تعاملاتو اليومية، نشاطاتو 

 التفاعلات التي تحدث في الحياة الاقتصادية لأي دولة.

فالبنوك أو المؤسسات المالية يمكن أن تجد نفسيا عرضة لمجموعة من المخاطر، من بينيا المخاطر     
 المالية والمخاطر التشغيمية.

إذ تناولت ىذه الدراسة مفيوم المخاطر البنكية عمى أنيا احتمالية تعرض البنك إلى خسائر غير     
المحتممة متوقعة وغير مخطط ليا وتذبذب العائد المتوقع عمى استثمار معين، ولمتقميل من ىذه الخسائر 

بعد حدوثيا وذلك من خلال إدارتيا باعتبار أن عممية إدارة لابد لمبنك من إعداد الدراسات قبل حدوثيا أو 
 المخاطر منيج أو مدخل عممي لمتعامل مع ىذه المخاطر.

أما بشأن الدراسة الميدانية فقد قمنا بالتعرف عمى بنك تجاري يتمثل في الصندوق الوطني لمتوفير     
ميامو، ىيكمو التنظيمي وأىم المخاطر إذ  تعرضنا إلى تعريفو، شمغوم العيد  -CNEPبنك  –والاحتياط 

 التي يتعرض ليا والسياسات والاستراتيجيات المتبعة لمتقميل من ىذه المخاطر.

عمى كل من الدراسة النظرية والتطبيقية وفي ظل الإشكالية المطروحة والتساؤلات الفرعية وبناءا     
 والفرضيات يمكن استخلاص النتائج التالية:

 المستخدمة من طرف البنك من أجل مواجية المخاطر والتقميل منيا ىي:إن الطرق  -
  تمك الأدوات التي يستعمميا البنك في إدارتو لكل خطر عمى حدى نذكر من أىم أدوات التغطية

الإقراض قصير الأجل بمعدل ثابت في فترات ارتفاع معدل  ،التحويل، وسائل الاختيارية والشرطية
بمعدل فائدة متغيرة في فترات انخفاض معدل الفائدة، القرض الأجل  الفائدة، الإقراض طويل

 التنقيطي، استعمال عقود الخيار في عمميات التحوط والحماية.
تخفيف حق التذبذب لقيمة الموجودات الأجنبية وحماية مدفوعات الصادرات وىذا ما يجيب عمى 

 الإشكالية الرئيسية.
من خلال إدارتو المخاطر لمتقميل منيا ليس تجنبيا وىذا ما يجيب عن التساؤل  CNEPالبنك يسعى  -

 الأول.
بإعداد دراسات لمحاولة تحديد أي مخاطرة بتعيين السيطرة عمييا واستخدام لابد من البنك أن يقوم  -

الأدوات التي تؤدي إلى دفع حدوثيا أو عدم تكرار مثل ىذه المخاطر وىذا ما يجيب عمى التساؤل 
 الفرعي الثاني.
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نتيجة لمنمو اليائل في حجم التعاملات المالية عمى المستوى العالمي والتي تقود نحو توحيد أسعار  -
أدي ظيور ما يعرف بالبنوك الشاممة الاندماج السمع المالية في مختمف الأسواق المالية العالمية 

 ساؤل الفرعي الثالث.المصرفي، ضرورة الالتزام بمقررات لجنة بازل وىو ما يجيب عن الت
في  من الاقتراحات لممسيرين والمسؤولينعة و من خلال النتائج المتوصل إلييا سابقا يمكن تقديم مجم

 .-CNEPبنك  –صندوق الوطني لمتوفير والاحتياط ال
واضحة عمى مستوى إنشاء ىيئة أو قسم مختص بإدارة المخاطر المصرفية يكون لو دور ومكانة  -

 الوكالة. –الييكل التنظيمي 
 ضرورة إتباع أحدث الأساليب والطرق في إدارة المخاطر البنكية. -
ضرورة دراسة ممفات القروض دراسة معمقة ومجيدة من أجل الحد من مخاطر عدم السداد والتكاليف  -

 الناجمة عنيا.
موضوع شائك يتطمب الخوض فيو مجالا وفي الأخير يمكن القول بأن موضوع المخاطر البنكية     

أوسع من الوقت، يستدعي ضرورة العمل المصرفي السميم إزاء التشعب الحاصل في النشاطات المصرفية 
وتنوع خدماتيا واتساع رقعة عممياتيا، بالإضافة إلى وجود أنظمة واضحة لممحاسبة والمعموماتية وأخرى 

 لتقييم المخاطر ومتابعتيا والتقميل منيا.
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 (10الملحق رقم )
Réseau : CNSTANTINE                                                                                                       Le 14/05/2014 
Structure : Chelghoum-Alid 269  
Objet : Simulation de crédit 

Madame/Monsieur; 
Suite à votre demande de financement de votre projet "acquisition d’un logement promotionnel collectif fini (Prêt bonifi)" la CNEP 
banque pourra vous octroyer un crédit. 

        1 400 000.00 DA avec un taux d’intérêt de 1.00% 
         Sur une durée de 10 Ans avec un différé de remboursement de 6 mois. 
 
Ceci vous engage à rembourser une mensualité d’un montant de : 13 395.52 DA. 
Nous tenons à vous rappeler que ceci n’est une SIMULATION à base des informations fournies. 
Au cas où notre proposition vous agrée. Nous invitons à vous présenter auprès de notre agence pour formaliser votre demande 
de prêt, muni d’un dossier constitué des pièces justificatives suivantes. 
1- Une demande de crédit signée par le postulant ; 
2- Deux extraits de naissance (validité moins de 12 mois). 
3- Deux certificats de résidence (validité moins de 12 mois). 
4- Une quittance d’électricité. 
5- Une fiche familiale pour les postulants mariés. 
6- Deux photocopies légalisées de la CNI ou du permis de conduire en en cours de validité. 
7- Un relevé des émoluments et attestation de travail (moins de trois mois). 
8- Trois fiches de paie récentes. 
9- Une déclaration annuelle des salaires CNAS pour les postulants exerçants dans des entreprises privés. 
10- Un registre de commerce, la carte fiscale et un avertissement fiscal récent pour les postulants commerçants. 
11- Une attestation de retraite pour les postulants retraités. 
12- Un relevé des intérêts des livrets épargne logement d’un Plan Epargne, de bons d’épargne. faire valoir sur ou DAT du 

postulant et de ceux des cédants s’il y a lieu. Ouverts des agences CNEP Banque. 
13- Une autorisation de prélèvement signée et légalisée par le postulant. 
14- Un chèque barré. 
15- Contrat de réservation notarié accompagné de l’attestation de réception du logement avec indication du type de logement, 

de sa consistance du lieu d’implantation. 
16- Une attestation de remise de clés du logement mentionnant la date de livraison et le pris définitif de cession. 
17- Pour les programmes financés par la CNEP Banque une attestation ou une décision d’attribution délivrée par le 

promoteur et précisant la consistance et la typologie du logement ainsi que le prix de cession. 
Dans l’attente de vous lire nous vous assurons de notre entière disposition pour renseignements 
complémentaires. 

                                                                                                         
           Le Directeur  d’Agence  
 

 NB : Les paramètres de calcul tel que le taux d’intérêt règle de gestion peuvent être revus suivant les 
conditions de Banque entre le moment de cette simulation et celui de la formation du dossier crédit.
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 الصندوق الوطني لمتوفير والاحتياط/ بنك

ــــــ ــــ ــة شمغـــ ــــ ــــ ــــ ــــد وكالــــــ ــــــوم العيـ ــــ  -269 –ـــ

ـــ ــمصمحــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــة التحصيـ ــــ ــــ ــــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ـــــ ــــ ـــــلـ  ــ

 رقم ممف القرض: .................                         شمغوم العيد في: ........................

 .2014المرجع...................../

                                       

 إلى السيد/

 الموضوع: رسالة تذكير

من الميم إعلامكم، أنو بتاريخ ............................. بينت سجلاتنا مبمغا غير مسدد        
والذي يمثل دفعاتكم منذ شير ........... من ومبمغو المؤقت مقدر بـ: ................ دج  يتعمق بكم

 سنة........"مع عدم احتساب العقوبات".

 ( من أجل تسوية وضعيتكم.08لأن تتقدموا لوكالتنا، في ظرف ثمانية أيام )ولذلك ندعوكم 

 في انتظار استقبالكم، تقبموا فائق الإحترام.

                                                                    

ـــــمدي                           ـــــ ــــ ــــ ــر الوكالــــــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ  ةـــ
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 (13الملحق رقم )

 

 الصندوق الوطني لمتوفير والاحتياط/ بنك

ــــد  ــــــوم العيـ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــة شمغـــ ــــ ــــ ــــ  -269 –وكالــــــ

ـــــل ـــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــة التحصيـ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ  مصمحــــ

 رقم ممف القرض: .................                         شمغوم العيد في: ........................

 .2014المرجع...................../

                                       

 إلى السيد/

 إعذارالموضوع: 

 2012لعدم وجود رد فعل من طرفكم لرسالة التذكير رقم: ............................/نظرا        
 . بتاريخ: .......................

 فإنو يوجد لكم إعذار من أجل التقرب من وكالتنا حتى تقوموا بتسوية وضعيتكم. 

نعممكم أن عدم التسوية من طرفكم، لدينكم تجاه البنك والذي نقدره بصفة مؤقتة بمبمغ: من الميم أن 
 ......................... دج ما عدا ما قد يعدل ويحدث.

لا 20نخطركم من أجل تسوية وضعيتكم في ظرف عشرين ) ( يوما ابتداءا من تاريخ ىذا الإخطار، وا 
 مثل في: الرىن العقاري القانوني.سيتم استعمال الضمان الذي نحوزه والمت

 تقبموا منا في الأخير تحياتنا الخالصة.

 

ــة                           ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ـــــر الوكالـــ ـــــ ــــ ــــ  مديــــــــ
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 (14الملحق رقم )

 

 الصندوق الوطني لمتوفير والاحتياط/ بنك

ــــد  ــــــوم العيـ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــة شمغـــ ــــ ــــ ــــ  -269 –وكالــــــ

ـــــل ـــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــة التحصيـ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ  مصمحــــ

 .....................رقم ممف القرض: .................                         شمغوم العيد في: ...

 .2014المرجع...................../

                                       

 إلى السيد/

 ارإخطالموضوع: 

التسوية من طرفكم، لدينكم تجاه البنك والذي نقدره بصفة مؤقتة بمبمغ:   نظرا لعدم        
 دج ما عدا ما قد يعدل ويحدث.  ...................

 .( يوما ابتداءا من تاريخ ىذا الإخطار20نخطركم من أجل تسوية وضعيتكم في ظرف عشرين )       

عذار " من الميم أن نعممكم أنو في حالة عدم التسوية "في العشرين يوما الموالية لتبيمغ ىذا الإ      
ال كل السبل التي لممبمغ غير المسدد، فإن الصندوق الوطني لمتوفير والاحتياط/بنك سيضطر لاستعم

 تمكنو من تطيير الدين الذي بحوزتو.

 تقبموا منا في الأخير تحياتنا الخالصة.

 

ــة                           ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ـــــر الوكالـــ ـــــ ــــ ــــ  مديــــــــ
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 (15الملحق رقم )
 7سمسمة: ع نموذج رقم                      الجميورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية                                        

 نـــــــــد رهــــــــجدول قي
 وزارة المالية

 المديرية العامة للأملاك الوطنية
 مديرية الحفظ العقاري

 لولاية:...................
 

 

 قيد رىن قانوني
 19/04/2014( شيرا من تاريخ: 132( لمدة مائة وثمانية )1) ذو أثر إلى

 سنة 30( 1سنة أو إلى غاية ) 30-10معفى من التجديد لمدة 
 المعدلة والمتممة 2003من قانون المالية  96طبقا لممادة 

 المعدل والمتمم. 1976-03-25المؤرخ في  76/63طبقا لممرسوم رقم 

إطار مخصص 
للمحافظ العقاري 

 لتأشير

  المواطن بـ:   
 ، الكائن مقره 269وكالة الصندوق الوطني لمتوفير والاحتياط/ بنك شمغوم العيد 

 .1954نوفمبر  1بشارع 
 سند الدين بمقتضى    

عقد اتفاقية لبناء مسكن المحرر في شكل عرفي من طرف السيد:.............. مدير وكالة شمغوم العيد 
 بتاريخ:................ . 269

مسجمة تحت رقم:..........بتاريخ:................ بمفتشية التسجيل والطابع              الحقوق 
 دج، محصمة حسب وصل رقم: .................. . 500المحصمة 

 )الدائن( لفائدة     
 رأسمالياالصندوق الوطني لمتوفير والاحتياط/بنك، شركة مساىمة 

شارع خميفة بوخالفة، مؤسسة  42دج، الكائن مقرىا الاجتماعي بالجزائر العاصمة 14.000.000.000
/س ا 33المتضمن إلغاء القرار  1998-06-06ل  736القرار  21/05/2000بموجب عقد حرر في:

 .0013829بـ  00المقيد بالسجل التجاري بولاية الجزائر تحت رقم  27/05/1982ب ل 
 )المالك المدين و/أو الكفيل( ضد      

 السيد: ............................ المولود في:....................... ولاية ميمة 
 بدون مينة، الساكنة .............................. ولاية ميمة الحامل لشيادة الميلاد رقم:............

 الراشدة الجزائرية الجنسية.
 

 عمى العبارة غير المفيدة يشطب (1)

 المدة القصوى..................

 المحافظة العقارية:

................... 

 إيداع
 رقم:...............
 مجمد:.............
رقم:...............
 تاريخ:.............

 

 مبمغ الدين
................... 

 الرسم
................... 

 



 
 

 
92 

  )العقار المثقل(  عمى    
 قطعة أرض صالحة لمبناء كائنة فوق تراب بمدية ......................، تجزئة.....................

 .²ولاية ميمة، تابع لاختصاص المحافظة العقارية بميمة، مساحتيا......................م
 .................... في المخطط الخصوصي لمتجزئة، ويحدىا ما يمي:معمم عمييا بالرقم: 

 من جية أولى: ...........................، من جية ثانية............... منم نفس مخطط
 التجزئة، من جية ثالثة......................... من نفس مخطط التجزئة ومن جية رابعة 

نفس مخطط التجزئة، مع البناية التي ستشيد فوقيا بموجب رخصة البناء  وأخيرة................... من
 المسممة لو من طرف رئيس المجمس الشعبي البمدي لبمدية شمغوم العيد في:............. 

 قرار رقم:...................... .

  ممكا لـ:    
 السيدة/................................،المعينة أعلاه، ممك لمراىن القطعة الأرضية 

بالشراء من الوكالة الولائية لمتسيير العقاري الحضري لولاية ميمة، بموجب عقد بيع قطعة أرض حرره 
الأستاذ: زىريو عبد اليادي بتاريخ:.................فيرس رقم:.................. المسجل بمفتشية 

 ،....................، حجم:......... رقم:............ صفحة........التسجيل والطابع بميمة بتاريخ: 
 29رقم: 251حقوق مجانا والمشيرة نسخة منو بالمحافظة العقارية بميمة بتاريخ: ................ حجم: 

 .27/663دج، إيداع رقم:  1.000.00حقوق 
  لضمان    

الناتجة عنو المقدرة ( دج والفوائد 614.000.00القرض البالغ ستمائة وأربعة عشر ألف دينار جزائري )
( شيرا ابتداء من 132بيا، لمدة مائة وثمانية )سنويا وتتغير وفقا لمشروط البنكية المعمول  %6.50بـ 

 شيرا. 36مع فترة تأجيل  19/04/2012تاريخ: 
 الأولى.يقيد ىذا الرىن في المرتبة 

 إيضاحات طبقا لأحكام خاصة    
 -ىوامش-             

 

 

 السيد:......................................................المعين بموجب إن الممضي أسفله: 
 قرار رقم.............. المؤرخ في:...................... الصادر ...............................

 يشيد أن نسختين من ىذا الجدول، المعد في صفحتين مطابقتين، صودق عميو.
 ويشيد أيضا أن ىوية المالك أو المالكين كما ىو مبين في الإطار المخصص 

 قد أثبتت وفقا لمتنظيم المعمول بو.
 

 حرر بميمة يوم: ................................        
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 :قائمة المراجع

 أولا: الكتب

 بالمغة العربية: - أ
دارة   -1 إبراىيم الكراسنة، صندوق النقد العربي "أطر أساسية ومعاصرة في الرقابة عمى البنوك وا 

 م.2006المخاطر "، أبو ظبي، مارس 
 م.1993والمصاريف، دار زىران، عمان، الطبعة الأولى،  أحمد زىير شامية، النقود -2
أحمد شعبان محمد عمي، "انعكاسات المتغيرات المعاصرة عمى القطاع المصرفي ودور البنوك  -3

 م.2007المركزي"، الطبعة الأولى، الدار الجامعة، الإسكندرية، 
 أحمد عمي غنيم، اقتصاديات البنوك، مكتبة مدبولي، القاىرة. -4
 م.2002غنيم، صناعة قرارات الائتمان والتمويل مطبعة المستقبل، الإسكندرية، أحمد  -5
أسامة كامل، عبد الغاني حامد، النقود والبنك، الناشر مؤسسة لورد العالمية لمشؤون الجامعية   -6

 م.2006البحرين، 
ردن، عمان  أكرم حداد، مشيور ىذلول، النقود والمصاريف، دار النشر والتوزيع، الطبعة الأولى، الأ -7

 م.2005سنة 
 خالد أمين عبد الله، العمميات المصرفية، دار وائل لمطباعة والنشر، الأردن. -8
 م.1985راشدي شيحة، الاقتصاد النقدي والمصرفي، الدار الجامعية، بيروت،  -9

رسمية قرياقص، أسواق المال، أسواق، رأس المال، المؤسسات، الدار الجامعية، الإسكندرية   -10
 م.1999

 م.1978اليواري، إدارة البنوك، دار الجيل، القاىرة،  رشيد -11
زياد رمضان، مبادئ الاستثمار المالي والحقيقي، دار وائل لمطباعة والنشر، عمان، الطبعة الأولى  -12

 م.1998
سعيد النجار، النظام الاقتصادي العالمي عمى عتبة القرن الواحد والعشرين، رسائل النداء الجديد  -13

 م.1999د، القاىرة، جمعية النداء الجدي
سعيد سيف نصر، دور البنوك التجارية في استثمار أموال العملاء، دراسة تطبيقية تحميمية، مؤسسة  -14

 م.2006شياب الجامعة، الإسكندرية، 
دارة المخاطر بالبنوك، منشآت المعارف، الإسكندرية،  -15  م.2005سمير الخطيب، قياس وا 
المالية ودورىا في إدارة المخاطر، دار النشر، عمان  سمير عبد الحميد رضوان حسن، المشتقات  -16

 الطبعة الأولى.
شاكر القزويني، محاضرات في اقتصاد البنوك، ديوان المطبوعات الجامعية، الساحة المركزية، بن  -17

 عكنون، الجزائر.
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 شدا جمال الخطيب، العولمة المالية ومستقبل الأسواق المالية العربية لرأس المال، مؤسسة طابا  -18
 م.2002مصر، 

 م.1993ضياء مجيد الموسري، الاقتصاد النقدي، دار الفكر، الجزائر، أكتوبر،  -19
 م.2003بنوك"، الدار الجامعية الإسكندرية،  –إدارة –طارق عبد العال حماد، إدارة المخاطر، "أفراد -20
 م.2007طارق عبد العال حماد، إدارة المخاطر، الدار الجامعية، الإسكندرية،  -21
 م.2003العال حماد، بورصة الأوراق المالية، الدار الجامعية، الإسكندرية، طارق عبد  -22
طارق عبد العال حماد، تقييم إدارة البنوك التجارية، "تحميل العائد والمخاطرة"، الدار الجامعية  -23

 م.2003الإسكندرية، 
الجامعية، الإسكندرية  طارق عبد العال حماد، تقييم إدارة البنوك التجارية، الجزء الثاني، الدار  -24

 م.1999
الطاىر لطرش، تقنيات البنوك، دراسة في طرق استخدام النقود من طرف البنوك مع إشارة إلى  -25
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